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Gruppmoten borjar 18:30. Majoriteten har sitt gruppmote pa plan 2, i Stange, och opposition-
en har sitt gruppmote pa plan 9, 1 avux horna. Kaffe/te och smorgas kommer att serveras 1
anslutning till dessa.

Sammantradet borjar 19:00 pa plan 2, i métesrum Stange.

Vinligen meddela franvaro till annette.westerberg@botkyrka.se

Vilkomna!
Lars Johansson Annette Westerberg
ordforande namndsekreterare

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden
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1
Omvarldsanalys 2020-2023 (AVUX/2018:82)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av informat-
ionen.

Sammanfattning

Omvirldsanalysen ger en beskrivning av omvirldsfaktorer som de nédrmsta
aren antas komma att paverka ndmndens verksamheter. Analysen utgdr dven
underlag till nimnden infor Analysdagarna i mars 2019.

Botkyrka ér en del av en vixande huvudstadsregion med stark tillvaxt dar
efterfrdgan pa arbetskraft okar. Vi behdver ta vara pé vara styrkor och det
vixande intresset frn foretag som vill etablera sig i kommunen. Néringsli-
vets utveckling dr avgérande for kommunens framtida ekonomi och syssel-
sattning. Fler medborgare fir det béttre. Arbetslosheten minskar ocksa bade
bland inrikes och utrikesfodda sett till hela landet. Det ar fortsatt alltjamt
stora skillnader i arbetsloshet mellan inrikes och utrikes fodda samt de med
eller utan utbildning 1 Botkyrka. Under de kommande aren finns inga tecken
pa mittnad av behoven av insatser inom ndmndens omréde. Langtidsarbets-
16shet och lag utbildningsniva leder till ett 6kat behov av utbildning av
vuxna och effektiva arbetsmarknadsatgérder.

For att mdta framtidens behov stéller det krav pa organisationens forméga
att ta tillvara teknikens mojligheter och bedriva en god personalpolitik som
sakrar kompetensforsorjningen.
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Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av informat-
ionen.

Sammanfattning

Omvirldsanalysen ger en beskrivning av omvérldsfaktorer som de ndrmsta
aren antas komma att paverka ndimndens verksamheter. Analysen utgdr d4ven
underlag till nimnden infor Analysdagarna i mars 2019.

Botkyrka ér en del av en vixande huvudstadsregion med stark tillvaxt dir
efterfragan pa arbetskraft 6kar. Vi behover ta vara pa véra styrkor och det
vixande intresset frdn foretag som vill etablera sig i kommunen. Néringsli-
vets utveckling dr avgorande for kommunens framtida ekonomi och syssel-
sattning. Fler medborgare far det béittre. Arbetslosheten minskar ocksa bade
bland inrikes och utrikesfodda sett till hela landet. Det dr fortsatt alltjamt
stora skillnader i arbetsldshet mellan inrikes och utrikes fodda samt de med
eller utan utbildning 1 Botkyrka. Under de kommande aren finns inga tecken
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16shet och lag utbildningsniva leder till ett 6kat behov av utbildning av
vuxna och effektiva arbetsmarknadsatgérder.

For att mota framtidens behov stiller det krav pa organisationens formaga
att ta tillvara teknikens mojligheter och bedriva en god personalpolitik som
sakrar kompetensforsorjningen.
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Sammanfattning

Botkyrka dr en del av en véxande huvudstadsregion med stark tillvaxt dar efterfragan pa
arbetskraft okar. Foretagens intresse for att etablera sig i kommunen vaxer. Smafcretagen blir
fler och allt viktigare for kommunens ekonomi och sysselsattning. Andelen medborgare med
eftergymnasial utbildning dkar. Kompetensforsorjningen stérks succesivt genom att bland
annat fler vuxna utbildar sig, vidareutbildar sig eller byter yrkesbana. Och behoven okar.

Samtidigt har utsatta grupper svarare att bli en del av arbetsmarknaden. Polariseringen mellan
grupper och stadsdelar &r oroande. Vi verkar samtidigt i en omvarld med allt storre politisk
och ekonomisk osakerhet. Befolkningsutvecklingen, foretagsstrukturen och den
forhallandevis laga sysselséttningsgraden paverkar skatteunderlagets utveckling i kommunen.
Forandringstrycket ékar och var formaga att ta vara pa teknikens mojligheter blir viktigare.

Mdjliggora arbete och foretagande for Botkyrkaborna

Konjunkturlaget innebar fortsatt goda mdéjligheter att starta och driva foretag.
Smaforetagen, deras forutsattningar och majliga innovationskraft, blir allt viktigare for
kommunens framtida utveckling. Det blir viktigare att ha kunskap om och dra nytta av
kommunens konkurrensfordelar for att skapa attraktiva etableringsmojligheter och framja
foretagens tillvaxt.

Efterfragan pa arbetskraft fortsatter vara stark, men situationen blir svarare for utsatta
grupper, framfor allt for personer med funktionsnedsattning samt de som saknar
gymnasieutbildning. Socialt stod till bade individer och arbetsgivare ar av allt viktigare
betydelse for att forbattra och effektivisera matchningen pa den lokala arbetsmarknaden.

Den idéburna sektorn spelar en allt viktigare roll, bade nér konjunkturen dndras och
individerna i delar av kommunens arbetsmarknadsinsatser har en bredare problematik.
Samverkan med idéburna organisationer, foreningsliv och andra intressenter, far allt viktigare
betydelse for stabilitet, sammanhallning och social innovation.

Mota Botkyrkabornas behov av stod for att leva ett sjalvstandigt liv

Fler personer med funktionsnedsattning far ratt till daglig verksamhet i takt med ett tuffare
arbetsliv samt fler och mer komplexa diagnoser. Fler kommuner anlitar privata aktérer inom
valfardens verksamheter. | kommunen har intresset for lagen om valfrihet (LOV) véckts och
utreds narmare for andra verksamheter inom valfardsomradet.

Majliggora Botkyrkabornas livslanga larande

Behovet av ett sammanhallet system for kompetensforsérjning som med fokus pa vagledning
mot bade arbetsmarknad och studier och effektiv validering for samtliga prioriterade
malgrupper blir allt viktigare for att starka studiemotivation, underlatta omstélining och
intrade till arbetsmarknaden de kommande aren.

Utbildningsmojligheterna for vuxna far en allt viktigare betydelse for att vi ska hunna hoja
utbildningsnivan och for kommunens kompetensforsorjning i stort. En andamalsenlig och
flexibel vuxenutbildning och yrkeshdgskola behovs for att méta omvarldens krav samt
medborgarnas behov och framtida forutsattningar for att fa ett arbete.
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Inledning

Varje ar presenterar kommunledningsforvaltningen en omvérldsanalys tillsammans med
stadsdelsanalyser med ett perspektiv pa tre ar. Dessa ska bidra till goda planerings-
forutsattningar i mal -och budgetarbetet for att bland annat underlatta det kommunala
uppdraget.

Denna rapport beskriver Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningens omvérld
utifrdn namndens uppdrag och ansvarsomraden med samma tidsperspektiv.! Vi beskriver
kortfattat nagra utmaningar verksamheterna star infor med utgangspunkt fran de beslutade
kommunala medborgarprocesserna.

Forvaltningen ansvarar for den medborgarprocess som kommunfullméktige valt att kalla ”Att
mojliggora arbete och foretagande for Botkyrkaborna” samt for delar av medborgar-
processerna "Mota Botkyrkabornas behov av stod for att leva ett sjalvstiandigt liv”” och
”Mojliggora Botkyrkabornas livsldnga ldrande”.

Omvarldsanalysen ska sammantaget bidra till en positiv utveckling och utveckla namndens
forandringsberedskap. Med en gemensam bild av omvérlden kan verksamheterna jobba
gemensamt mot de langsiktiga malen och skapa goda forutsattningar att na de arligt malsatta
matten. Formar vi att fa de olika verksamheterna, bade obligatoriska och frivilliga, att verka i
samma riktning och bli 6msesidigt forstarkande, underlattar vi att na vart uppdrag.

Osaékra tider Okar trycket pa digitalisering och att dra fordel av sina styrkor

Digitalisering, globalisering och betydelsen av en hallbar varld &r nagra av de stora trenderna
som paverkar arbetsmarknaden och naringslivet. Med en accelererande forandringshastighet
blir dven forutsattningarna for verksamheterna inom resursorganisationen allt mer osékra,
bade de politiska och ekonomiska. Vi ser ocksa ett lage framéver med en konjunktur som
mattas av och ett 6kat tryck pa grund av demografiska forandringar. Och dartill kan det, pa
lite sikt, bli tal om forandrade utjamningsbidrag.? Det blir darmed allt viktigare att ta tillvara
teknikens mojligheter och kanna till och dra fordel av sina styrkor.

Botkyrka kommun har en jamforelsevis ung befolkning och ingen annan kommun i landet har
samma mangkultur. Har talar de snart hundra tusen medborgarna hundra sprak, och varlden
finns runt hornet, i centrum av landets viktigaste tillvaxtregion, Stockholm. Genom att ta vara
styrkorna och vidga de sociala natverken i regionen och varlden utanfor, kan foretag startas,
handeln vidgas och fler foretag kan expandera och véxa. Med alla dessa krafter, den breda
massan fran alla varldens horn, finns det goda forutsattningar for innovationer, bade i

1 Namnden har till uppgift att vara huvudman for vuxenutbildningen inklusive svenskundervisning for
invandrare samt yrkeshogskoleutbildningar, kvalificerade yrkesutbildningar och annan eftergymnasial
utbildning. Namnden &r ocksd huvudman fér anldggningen Xenter. Dessutom ska namnden ha huvudansvaret for
kommunens arbetsmarknadsatgarder och samordna sddana atgarder inom namndorganisationen samt ha ansvaret
for samhallsorientering enligt lagen om etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare. Ndmnden ansvarar
for kommunens aktivitetsansvar for ungdomar.

2 SOU 2018:74, Lite mer lika. Oversyn av kostnadsutjamningen for kommuner och landsting, 2018
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naringslivet och i det offentliga. Det &r inte manga andra kommuner i landet som har samma
tillvaxtpotential och starka grund for interkulturell tillvixt som Botkyrka.®

Osakra tider gor det emellertid svarare att forutsaga vad som kommer att ske och staller hogre
krav pa forandringsberedskap. Sarskilt eftersom vasentliga delar av verksamheterna
finansieras av externa medel, och inte sallan ar specialdestinerade. Med mindre generella
medel forsvaras mojligheterna att utveckla och driva langsiktiga verksamheter med vl
implementerade och uppféljningshara insatser utifran medborgarnas behov, politikens mal
och prioriteringar.

En tamligen ny verklighetsbild med krav om effektiviseringar och standiga forbattringar
vaxer fram. Det blir allt viktigare att systematiskt och fortlépande utveckla och félja upp
verksamheterna sa att dessa uppfyller lagar, foreskrifter och ingangna avtal till ratt kvalitet
och pris. Utvecklingen kommer att beh6va motas pa nya satt, med nya metoder, tekniker och
obeprovade koncept. Det 6kar patagligt trycket pa att stimulera en digital transformation i
forvaltningens verksamheter och ta tillvara teknikens mojligheter.

Numera anvander alla unga och studenter internet och utrikesfodda &r enligt undersékningar
mer frekvent ute pa internet an svenskfodda.* Den nya tekniken blir foljaktligen ett allt
viktigare verktyg for att 6ka kvaliteten i och tillgangligheten till verksamheterna. Unga och
nyanléndas frekventa internetanvandning 6ppnar exempelvis upp for service via digitala
kanaler, oavsett sprakkompetens. Digitaliseringen gor det vidare majligt att utveckla helt nya
utbildningserbjudanden samt utdka och férnya servicen till kommunens medborgare och
foretag.

Utvecklingen stéller i férlangningen dven krav pa medledarnas digitala kompetens och ett
digitalt ledarskap. Att vaga testa och vara 6ppen for nytankande med stor tilltro till medledare
som vill utmana och skapa tillsammans blir viktigare. | takt med att utbildningsnivan okar i
kommunen som helhet starks forutsattningarna att ta sig an en digital transformation. Men for
att alla medborgare ska ges samma mojligheter ar det viktigt att beakta att utbildningsnivan
fortfarande ar patagligt 1dg jamfort med exempelvis lanet i stort. Det ar viktiga signaler som
vittnar om att manga medborgare inte har varken ekonomi for eller kunskap om ny teknik.

% Interkulturell innebér att personerna som finns i ett mangkulturellt ssmmanhang agerar tillsammans.
Mangkultur definieras som personer med olika kulturella bakgrunder som existerar.
# Internetstiftelsen, Svenskarna och internet 2018, 2018
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Mojliggora arbete och foretagande for Botkyrkaborna

Fler vaxande smaforetag och tkat behov av strategiska etableringar

Stockholm ar Sveriges jobb- och tillvéxtmotor och Botkyrka ar en tillvaxtkommun. Nér
Stockholmsregionen véxer, sysselsattningen okar och infrastrukturen byggs ut gynnas
Botkyrka. For de privata tjanstenaringarna ar utsikterna goda och foretagen bade vaxer och
blir fler, framfor allt inom handel, bygg och logistik.

Samtidigt blir det farre stora foretag med manga anstallda i kommunen. Trots de stora
foretagens strategiska betydelse ar det nu en tid sedan de genererade den huvudsakliga
sysselsattningen. Den globala konkurrensen sétter sina spar. Idag ar 99,9 procent av alla
foretag i Sverige sméa och medelstora.® De vaxande sma foretagen ar saledes av allt storre
betydelse for kommunens framtida tillvaxt och sysselsattning. | Botkyrka star smaforetagen
for mer &n en tredjedel av kommunens skatteintakter.

Detta innebadr att det blir viktigare for Botkyrka att anvénda den konkurrenskraftiga positionen
som etableringsplats for nya foretag for att skapa framtidstro och tillvaxt. Kommunen har
betydande och konkurrensfordelar som kan dra nytta av narheten till den vaxande regionen
kring Stockholm. Férmagan att dra till sig strategiska etableringar i Sodra porten och utveckla
miljoerna i stadsdelarna blir allt viktigare for att utveckla Botkyrka som attraktiv
foretagskommun och en plats for nya affarer.’

Kommunen behdéver darfor ge rétt forutsattningar for ett vaxande néringsliv.® Det fordrar att
kommunen moter foretagens behov och skapar goda forutsattningar sa att fler, framfor allt
kvinnor, vagar forverkliga sina idéer eller skala upp en befintlig affar. Fragor som ror
tillstand, expansion, finansiering, natverk och tillgang till kompetens blir allt viktigare att
hantera effektivt for att foretag ska fatta beslut om etablering eller investering pa platsen
Botkyrka.

Nyforetagandet utvecklas positivt i kommunen relativt manga andra kommuner och
utvecklingen forvantas fortsatta.’ Bade gruppen egenanstallda och soloféretag dkar i hela
landet och utvecklingen i Botkyrka gar i samma riktning.'° Trenden ar tydlig aven bland
mikroforetagen, men inte riktigt lika skarp.!! Bakom varje foretag star individer och
entreprendrer som forverkligar sina drommar och tagit kontroll ver sin forsorjning.

5 SCB, Foretagsregistret, 2017

® Foretagarna, Foretagandet i Botkyrka, Rapport, 2018

7 Attraktivitet handlar i stora drag om att 6ka eller bibehalla befolkningstillvaxt i en kommun eller stadsdel, det
vill sdga skapa en positiv nettoinflyttning. En attraktiv kommun/stadsdel erbjuder ett brett utbud och méter
manga olika behov.

8 De senaste tio aren har Botkyrka tappat 50 placeringar i svenskt Naringslivs kommunranking av
foretagsklimatet och trenden &r densamma i nyféretagarbarometern. Féretagsamheten ar sarskilt 1ag bland
kvinnor och unga.

® Nyforetagarcentrum, Nyforetagarbarometern 2018, 2018

10 Egenanstallda kallas den grupp som utfor arbete pa uppdrag. Soloféretag ar de som bara har 1 anstélld, dgaren.
11 Statistiska centralbyran, 2017
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Det &r samtidigt viktigt att tanka pa att de nya solo- och mikroftretagarna i kommunen inte
givet ar entreprendrer som vill foretagen ska vaxa. Manga erbjuder sina tjanster till kunder
inom ett geografiskt omrade eller till en given kundkrets. Flera av dessa féretag kan
emellertid ha eller skulle kunna ha kapacitet att vaxa, men star kanske utan strategi eller utan
direkta behov. Det kan exempelvis bero pa bristande marknads- och omvarldskannedom.

Vi bedémer alltsa likval att det finns en grupp av mindre sma- och mikroféretagen med god
tillvaxtpotential. Med ett forbéattrat serviceutbud till och fordjupad samverkan mellan solo-
och mikroféretag och kommunen finns troligen patagliga méjligheter att stimulera till
utveckling och tillvaxt. Strategiska och larande nétverk blir allt viktigare for utveckling,
entreprendrskap och innovationer.

Fler foretagare valjer ocksa att bli egenanstallda for att fa 6kad flexibilitet och frihet, eller av
nddvéndighet eftersom kunden kréver att uppdraget faktureras. Osékra anstéllningar och
svarigheten att komma in pa den reguljara arbetsmarknaden &r vasentliga faktorer som ligger
bakom ett dkat egenforetagande runt om i varlden och i landet.!? Vi ser ocksa att denna
utveckling nar Botkyrka. Utifran bland annat arbetsmarknadslaget vagar vi anta att gruppen
med sé kallade ”levebrddsforetagare” i form av ofrivilliga egenanstallda 6kar i kommunen.

Trots fortsatt tdmligen goda utsikter i samhéllsekonomin som helhet, faller stimningsléget i
omvaérlden. En svagare konjunktur véntar relativt den mycket positiva utvecklingen de senaste
aren regionen.®® Framfor allt ar det en vikande tilltro i Stockholms férortskommuner, som
Botkyrka, och andra omraden med socioekonomiska utmaningar.

En tilltagande polarisering staller hogre krav pa kommunens verksamheter

En tilltagande polarisering stéller hogre krav pa kommunens verksamheter. Ojamlikheten
okar runt om i hela landet, mellan de som har arbete och de som star utanfoér, mellan inrikes
fodda och utrikes fodda samt mellan invanare i attraktiva och mindre attraktiva omraden.

Samtidigt ser vi att fler far det battre. Varken polariseringen eller konjunkturlaget paverkar de
med hogre utbildning som har arbete och bostad i nagon allvarligare grad. Individer med
gymnasieexamen torde dven de ha ett forhallandevis gott arbetsmarknadslage och goda
mojligheter att leva ett sjalvstandigt liv framover. Sett utifran hela landet fortsatter dven
arbetslosheten att minska bade bland inrikes och utrikesfodda. 4

Men grupper som star langt fran arbetsmarknaden har svart att dra nytta av goda tider och en
svagare konjunktur tenderar att forstarka polariseringen ytterligare. Det &r darfor fortsatt
alltjamt mycket stora skillnader i arbetsldshet mellan inrikes och utrikes fédda samt de med
eller utan utbildning.

| Botkyrka kommun &r den totala andelen arbetslosa och nyanlanda nastan dubbelt sa hog i
jamforelse med béde lanet och évriga landet.™® Sérskilt stora &r utmaningarna dessutom for

12 Futurion, Egenanstallningar — den svenska partsmodellens ingenmansland, 2017

13 Konjunkturinstitutet (2017), Arbetsférmedlingen (2017), Stockholms Handelskammare (2018)
14 Arbetsformedlingen, Arbetsmarknadsutsikter — prognos 2018-2019, 2018

5 Arbetsformedlingen 2018

7 [15]



BOTKYRKA KOMMUN 2019-01-31
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

kvinnor som kommer fran lander med ett lagt deltagande i arbetskraften. Vi ser ocksa att
andelen langtidsarbetsldsa som star langt fran arbetsmarknaden okar relativt andra grupper i
Botkyrka. Det rader dven patagliga utmaningar kring gruppen unga upp till 24 ar som varken
arbetar eller studerar.'® Andelen utrikes fodda r sérskilt hog och det blir darfor allt viktigare
med lokal narvaro och uppsokande arbete i de mest utsatta stadsdelarna i kommunen.*’

Hushallens ekonomiska tillstand i kommunen &r allt mer beroende av var man bor och vilken
stadsdel hushallet tillhor. Skillnaden i medelinkomst mellan boende i det mer valbargade
Tullinge och den norra férorten Alby har 6kat med mer &n 50 procent sedan 2000 och
skillnaden &r avsevart hogre for kvinnor dn for man.*® Inkomstskillnaderna &r ocksa starkt
forknippade med och kopplade till individernas mojligheter till arbete, boende och hélsa.

Trots att bade asyl- och anknytningséarenden forvantas minska i landet som helhet kommer
mottagandet av nyanlanda vara fortsatt hogt i kommunen framéver.*®* Manga kommer fortsatt
valja att boséatta sig har pa egen hand. Trangboddhet och segregation, bland annat som en
foljd av lagen om egen bosattning, for med sig héga individuella och kommunala kostnader.
For att leva upp till bostadsforsorjningsansvaret blir det allt viktigare att skapa forutsattningar
for tillkomsten av bostader. Den foreslagna begrénsningen for eget boende ar angeldgen och
kommer enligt den nya politiska Gverenskommelsen att inféras under nasta ar. ° Hur mycket
forandringen kommer motverka Botkyrkas segregation i ett kortare perspektiv &r dock ovisst.

Vi ser ocksa en tilltagande polarisering av manniskors tillgang till socialt och kulturellt
kapital. Det kan handla om individers tillgang till natverk och sociala strukturer och om
mojligheterna att bli en del av olika gemenskaper, nagot som ¢kar chanserna for social
inkludering och som kan underlatta och ge fler mojligheter till att fa ett arbete och leva ett
sjalvstandigt liv.

Insatser till bade individ och arbetsgivare for en fungerande arbetsmarknad

Nar fler far svart att fa fotfaste pa den reguljara arbetsmarknaden blir kommunens insatser pa
arbetsmarknadsomradet allt viktigare. Detta frivilliga atagande, som manga kommuner gér,
beror bland annat pa att de utsatta grupperna, ungdomar, nyanlanda, personer med
funktionshinder och forgymnasial utbildning inte bedoms fa ett tillrackligt stod. Att manga
arbetsldsa inte omfattas av arbetsloshetsforsakringen och &r i behov av ekonomiskt bistand
leder vidare till att manga kommuner tar ett allt stérre ansvar och intensifierar sina insatser.

| takt med tiden i arbetsléshet minskar individens humankapital, den férvantade
produktiviteten och jobbchanserna. Langa tider i arbetsldshet 6kar ocksa riskerna for
langvarig psykisk och fysisk ohilsa.?! 1 Botkyrka kommun har unga langtidsarbetslésa med
funktionsnedsattning, missbruksproblematik, kriminell livsstil och utrikes bakgrund, mycket
svart med jobbchanser. Daremot ser vi att yngre personer med fullgjord gymnasieutbildning
generellt har enklare att lamna langtidsarbetsloshet.

16 Ar 2016 var mer ar 1000 av Botkyrkas unga mellan 16-24 &r varken i arbete eller studier. MUCF, 2019
17S0U 2018:11, Vart gemensamma ansvar — for unga som varken arbetar eller studerar, 2018

18 Kommunens stadsdelsanalyser 2018

19 Migrationsverket, Migrationsverkets prognos, november 2018

20 Regeringen, Ett socialt hallbart eget boende for asylsékande, Promemoria, 2018 och Januariavtalet 2019
2L Kommissionen for jamlik halsa, Arbete, arbetsldshet och jamlik hélsa — en kunskapsoversikt, 2015
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Utbildning och arbetslivserfarenhet ar de tva viktigaste faktorerna till att fa ett arbete.
Forskningen visar, liksom resultaten fran verksamheterna i kommunen, att intensifierade
arbetsframjande insatser, som méter individens forutséttningar och behov, ger resultat.?? For
att nd framgang i insatserna till arbetslésa langt fran arbetsmarknaden, och unga utan arbete
eller studier, behdver det avsattas tid till varje individ med fordjupad vagledning som ger
information och kunskap om studier och arbetsmarknaden. Det kan handla om motiverande
insatser utover studie- och yrkesvagledning, sdsom coachande samtal eller aktiviteter inom
det civila samhallet. Det behdver aven finnas goda mojligheter att kombinera kommunal
vuxenuthildning, arbetsplatsforlagd utbildning, sprakstod och praktik.

| fraga om aktivitetsansvaret ar detta sarskilt komplicerat. Det beror bland annat pa
malgruppens sociala rorlighet, digitala omvarld och psykiska halsa. Vi noterar en tilltagande
och mer problematisk franvaro frin gymnasieskolan, ohalsa och sociala problem.?® Det stéller
helt nya krav pa vilket satt de unga kontaktas och vidare pa hur vi formedlar betydelsen av
utbildning, synen pa bildning och att plugga vidare och mojligheterna till sjalvforverkligande.
| Botkyrka kommun gar ett par procent till utbildning inom det kommunala aktivitetsansvaret,
i jamforelse med drygt 10 procent for hela landet.?*

I omvarlden ser vi en utveckling dar arbetsgivare anvander individens arbetslshetshistorik
som ett sorteringsinstrument vid rekrytering eller anstallning. Nyanlanda och langtids-
arbetslosa har sérskilt svart att fa anstallningar trots I6nesubventioner och det faktum att
stoden forefaller ha béde positiva sysselsattningseffekter och ger 6kad produktivitet.?®
Oberoende av I6nesubventioner, och ovan namnda positiva effekter for arbetsgivare, ar det
alltsd manga som avstar att anstalla med stod. En anledning &r att det ofta ar viktigare for
arbetsgivare att hitta personer med rétt kompetens och som passar i verksamheten, an att
anstallningskostnaden ar lag. En annan anledning &r, som beskrivits ovan, att det forekommer
diskriminering. I och med detta gar samhéllet, kommunen och arbetsgivare miste om
vardefull kompetens som inte tas tillvara och produktivitet som uteblir.

Allt fler kommuner utvecklar bland annat darfér metoder, koncept, projekt och ibland
sarskilda bolag for att battre bista de arbetssokande i samverkan med Arbetsformedlingen,
civilsamhéllet och naringslivet. Dessa initiativ ar i huvudsak komplement till ordinarie
arbetsmarknadspolitiska atgarder och reguljara utbildningar. Det skapar majligheter att
anpassa insatserna till individerna, méta mindre gruppers sérskilda behov likval som de lokala
arbetsgivarnas efterfragan pa kompetens. Det gor det ocksa mojligt for en arbetsgivare att
préva hur en individ fungerar i verksamheten, samtidigt som individen far arbets-
livserfarenhet.

Aven om kommunerna inte bar alla kostnader for de arbetsmarknadspolitiska insatserna ar det
betydande, och frivilliga, resurser som investeras for att utveckla kvalitet, effektivitet och
resultat i insatser och projekt av detta slag. Men det finns tendenser till rundgang. Det betyder

22 Ratio, Ungas etablering och kommunala arbetsinsatser, 2017

SKL, Extratjanster i kommuner och landsting, 2018

23 Ungdomsbarometern, 2018

24 Skolinspektionen, Att motivera ungdomar tillbaka till utbildning - En uppfdljande kvalitetsgranskning av
kommuners aktivitetsansvar 2018, 2018

35 |[FAU, Hur paverkar anstallningsstod och nystartsjobb de anstallande foretagen, 2018
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att personer gar mellan olika ersattningssystem och placering i arbetsmarknadspolitiska
atgarder och pa sa satt ar utanfor den ordinarie arbetsmarknaden under mycket lang tid.
Intresset for att granska d&ndamalsenligheten, kvaliteten och langsiktiga effekter av de egna
insatserna 6kar darfor hos manga kommuner, och &r ett forhallandevis outforskat omrade med
utvecklingspotential .2

Den politiska osakerheten gor att det ar svart att sia om hur de framtida arbetsmarknads-
insatserna och verktygsladan med subventionerade anstallningar kommer att se ut de narmaste
aren. De av parterna aviserade etableringsjobben kommer att innebara en delvis ny modell
med ett forstarkt upphandlat matchningsstod till bade arbetssokande och arbetsgivare for att
stimulera att anstallningar for nyanlanda och langtidsarbetslosa kommer till stand mer i den
privata sektorn.?’

Vi vagar dock anta att arbetsmarknadspolitiken star infor betydande forandringar, bland annat
i fraga om ansvarsfordelningen mellan stat och kommun samt troligen i anvandandet av
privata aktorer. Hur omfattande forandringarna blir beror sannolikt pa hur regeringen kommer
att klara av att bedriva sin nya politik utifran det parlamentariska laget och hur
Arbetsmarknadsutredningen tas emot.?® Samtidigt kvarstar utmaningarna for landets alla
kommuner och de omfattande behoven hos manga medborgare.

Samverkan med idéburen sektor om insatser blir viktigare

Vi ser en utveckling dar fler individer far ratt till daglig verksamhet (se sid.12). Manga far
samtidigt erfara avslag om eller indragen sjuk- eller aktivitetsersattning. Efter sddana besked
visar det sig ocksa att bade halsan och inkomsterna hos de har individerna forsamras.?
Arbetslivets krav och villkor samt bristen pa arbetstillfallen for malgrupperna gor situationen
tuff, for bade individerna och kommunen. Det leder foljaktligen till att gruppen av individer
med nedsatt arbetsformaga inom kommunens arbetsmarknadsinsatser aven far en bredare
problematik.

Samverkan med den idéburna sektorn blir i detta sammanhang allt viktigare for att méta
individers ratt till arbete och ett sjalvstandigt liv. Det blir ocksa viktigare att utveckla
mojligheterna for sektorn i takt med att de ekonomiska resurserna blir mindre. I tider av
ekonomisk och politisk osékerhet ar den idéburna sektorn dessutom stabiliserande eftersom
den &r mindre konjunkturkéanslig. Men framfor allt bidrar relationerna med civilsamhallet och
ideella sektorn allt oftare till sociala innovationer genom exempelvis nya metodtillampningar
och darigenom ett breddat utbud av insatser till malgrupperna.

Till skillnad fran de privata aktérerna inom valfarden har idéburna aktorer minskat i landet
som helhet under en tid. | Botkyrka &r utvecklingen den omvanda. Har utvecklar den idéburna
sektorn stadsdelarna och bidrar till integration och &r en interkulturell framjandeskapare.
Konkret spelar den idéburna sektorn en allt viktigare roll och samverkan utékas och

26 Ratio, Ungas etablering och kommunala insatser, 2017

21 Arbetsférmedlingen, Modell for upphandlad matchning till etableringsjobb, Aterrapportering, 2018

28 Direktiv 2016:56: Det statliga atagandet for en vél fungerande arbetsmarknad och Arbetsférmedlingens
uppdrag; Arbetsmarknadsutredningen l&mnar slutbetdnkande i 31 januari 2019.

2 Riksrevisionen, Nekad sjuk- och Aktivitetsersattning — effekter pa inkomst och halsa, 2018
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formaliseras i alla verksamheter i kommunen genom bade idéburna offentliga partnerskap
(10P) 2° och arbetsintegrerande sociala foretag (ASF). 3t

Med utgangspunkt fran omvarlden och arbetsmarknadens utveckling i kommunen ser vi ett
Okat behov av kunskap om den idéburna sektorn. Dessa aktorer finns dverallt, oavhangigt
kommunens verksamhet. En anledning till bristerna i kunskap &r att begreppen och
lagstiftningen rérande bade idéburna partnerskap och sociala foretag ar otydlig, bland annat i
relation till EU-ratten. En annan anledning &r att det kan vara svart att se mojligheterna och
vad som kan utféras och uppnas i praktiken eller hur eventuella kostnader ska béras och
rapporteras av olika aktorer.

Det finns dock, fran flera politiska partier, en ambition att framja och underlatta for ett 6kat
idéburet deltagande inom bade valfard och arbetsmarknad for att fler i de mest utsatta
grupperna ska kunna forsorja sig och kunna leva ett sjalvstandigt liv. Framfor allt ar
majligheterna stora och den sociala innovationskraften enorm inom detta omrade. 32

30 |déburet offentligt partnerskap, 10P, ar en form av samverkan mellan offentlig och idéburen verksamhet.
Samverkan handlar ofta om att tillsammans lésa en samhallsutmaning, dar den idéburna organisationen och den
offentliga verksamheten bada bidrar med erfarenhet och kunskap.

31 Arbetsintegrerande sociala foretag, sysselsatter framfor allt sjukskrivna och personer med
funktionsnedsattning som medfor nedsatt arbetsférméga, nyanlanda flyktingar i etableringsuppdraget samt
Iangtidsarbetsldsa, dvs. grupper som star 1angt fran arbetsmarknaden.

32 Regeringen, Kommittédirektiv, En tydlig definition av idéburna aktorer i valfarden, Dir 2018:46
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Mota Botkyrkabornas behov av stdd for att leva ett sjalvstandigt liv

Allt fler beviljas stdd och service till daglig verksamhet

Vi ser att samhallet blir tuffare och att fler personer inte alltid far den plats i samhéllet de har
ratt till. Detta gor att personer inom malgruppen som provats mot arbetsmarknaden allt oftare
till slut, ibland efter flera misslyckanden, beviljas insatser inom funktionshinderomradet. Det
beror bland annat pa att allt fler behov tillgodoses och att kommunerna tar ett allt storre
ansvar inom funktionshinderomradet. Dessutom ser vi fler personer med neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar, autismdiagnoser, missbruk samt individer med flera olika, och allt
svarare, diagnoser.

Ju mer komplex problematiken blir kring individerna, desto svarare blir det att férutse
utvecklingen for den dagliga verksamheten. Den kommunala samordningen blir i takt med
detta ocksa viktigare. Daglig verksamhet ar den vanligaste insatsen inom lagen om stod och
service (LSS).* De senaste tio aren har antalet deltagare 6kat med ungefér 35 procent i hela
landet.®* | Botkyrka kommun har platserna, i ett forhallandevis konstant lokalbestand, dkat
med i snitt 15-20 platser per &r under samma period.* Behovet 6kar i takt med att manniskor
lever langre och fler elever lamnar gymnasiesirskolan.®

I omvarlden ser vi vidare att allt fler kommuner anlitar privata aktérer inom valfarden och i
daglig verksamhet. Botkyrka har annu inte tillampat lagen om valfrihet (LOV), men intresset
for att f& in fler aktorer vixer.®” Privata aktorer kan, precis som civilsamhallet, bidra till en
Okad individanpassning, innovation och metodutveckling. Men upphandling enligt LOV kan
ocksa innebara risker i form av lagre flexibilitet. Det kan handla om belaggning kombinerat
med hoga kostnader for lokaler, personal och dvrig drift, beroende pa hur forfragnings-
underlagen &r utformade. Det staller hoga krav pa bestallarkompetens.

33 Daglig verksamhet innebar sysselsattning for person med funktionsnedsattning som ar i yrkesverksam alder,
som saknar forvarvsarbete och inte utbildar sig. Rétten till daglig verksamhet géller personer i yrkesverksam
alder och endast personer som tillhor personkrets 1 och 2

3 Socialstyrelsen, Insatser och stdd till personer med funktionsnedséttning — lagesrapport 2018, 2018

% Deldrsrapport Daglig verksamhet 2018. Det innebdr att antalet platser bedéms ¢ka med runt 40 procent pa 10
ar.

% Skolverkets statistik, 2018

37 SKL, Kop av verksamhet - Kommuner, landsting och regioner 2006-2016, 2017

12 [15]



BOTKYRKA KOMMUN 2019-01-31
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

Mojliggora Botkyrkabornas livslanga larande

Stora rekryteringsbehov kraver ett heltdckande system for kompetensférsoérjning

Kompetensbristen i Sverige — och framfor allt i Botkyrka kommun — &r starkt kopplad till
medborgarnas utbildningsniva och utlandsk bakgrund. Dessa faktorer har stor betydelse for
mojligheten att matcha mot ett arbete och betydelsen dkar. Samtidigt ar rekryteringsbehoven
hos arbetsgivarna i kommunen stora och dkar de kommande aren. Néar féretagen i Botkyrka
fatt bedoma tillgangen pa arbetskraft med relevant kompetens i kommunen ar situationen
kritisk.3® For Botkyrka kommun, som &r den storsta arbetsgivaren i kommunen, innebar
utvecklingen fortsatt konkurrens om resurserna och det blir viktigare att behalla den redan
anstéllda arbetskraften.

Det &r sarskilt svart for arbetsgivare att rekrytera utbildad personal inom exempelvis bygg,
logistik, teknik och systemutveckling/IT. Med en 6kad andel unga och éldre dkar aven
rekryteringsbehoven i kommunens organisation, framfor allt inom utbildning, socialt arbete,
vard och omsorg. Vi ser att strukturomvandlingen fran varu- till tjansteproduktion tilltar och
att mer digitalisering, automatisering och artificiell intelligens gor att manga yrken kraver helt
nya kompetenser och uppdaterad kunskap.

Ett heltdckande system for kompetensforsorjning som matchar arbetsgivarnas behov och
regionens potential utifran individens forutsattningar ar en forutsattning for att mota
forandringarna i omvarlden. Med ett livslangt larande okar &ven kommunens attraktivitet och
gynnar bade inflyttning och nyetableringar av foretag. Att héja utbildningsnivan och utéka
arbetet med végledning och motivation samt underlatta omstallning mitt i livet kommer att bli
de mest centrala fragorna de kommande aren.

Vuxenutbildningens vaxande betydelse for arbetsmarknaden

Kompetens ar en avgorande konkurrensfaktor pa arbetsmarknaden och fullgjord gymnasie-
utbildning en allt viktigare forutsattning for att fa ett arbete. Den kommunala vuxen-
utbildningen utgér darmed en allt viktigare pusselbit inom arbetsmarknadspolitiken.*
Foérutom den kompensatoriska rollen att ge méanniskor en andra chans till utbildning, spelar
vuxenutbildningen en central roll i nyanldndas etablering och forutséttning for en effektiv
kompetensforsorjning.

Trots en positiv utveckling med allt fler som klarar gymnasieexamen i kommunen de senaste
aren ar trycket pa vuxenutbildningen hogre dn nagonsin. Det foljer bland annat av rattighets-
lagstiftningen som inforts i skollagen. Enligt den ska kommunen anta alla s6kande till kurser
som leder till grundldggande och sarskild behdrighet. Den storsta andelen elever som studerar
pa vuxenutbildningen omfattas saledes av lagen. Utvecklingen forstarks av att en stor grupp
nyanldnda ungdomar och vuxna som omfattas av utbildningsplikten ar i behov av
vuxenutbildning, bade svenska for invandrare (SFI) och yrkesvux.

38 Svenskt Naringsliv, Rekryteringsenkaten 2018 - Jobbskaparna larmar! Kompetensbristen ckar, 2018
%9 | Botkyrka ar kommunen bade huvudman och anordnare. Idag laser nastan hélften av landets elever inom
vuxenutbildningen hos en annan anordnare &n kommunen, men variationerna ar stora mellan kommuner.
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Utbildningsbehoven ar omfattande och vi ser att fler behver prioriteras oavsett
utbildningsbakgrund vid antagning till utbildning inom yrkesvux. Bestammelserna om urval
dar de som fatt minst utbildning ska prioriteras leder saledes till att vuxenutbildningen inte
klarar att inkludera flera grupper och manga nekas plats. Bland dessa grupper finns
exempelvis nyanldanda med langre utbildningsbakgrund, individer med funktionsnedsattning
som har tagit gymnasieexamen och langtidsarbetslésa unga vuxna med examen fran
gymnasium eller hogskola. Ett utbyggt yrkesvux ar, sett till behoven, ett effektivt sétt att na
de grupper som saknar gymnasieutbildning och starka anknytningen till arbetsmarknaden. Det
kan patagligt effektivisera matchningen och starka avkastningen pa insatsen. | dag skapar de
finansiella ramarna en atervandsgrand i fraga om yrkesvux. Aven urvalsreglerna hammar
majligheterna jobba med omstallning och ldrande i livets alla skeden.*

Vi ser ocksa en utveckling dar mojligheterna att fa kunskaper validerade blir viktigare.
Validering innebar en mojlighet for den enskilde att fa sin kunskap och kompetens
synliggjord, dokumenterad och erkand. I manga fall kan studietiden forkortas och
matchningen effektiviseras. Med utgangspunkt fran valideringsdelegationens arbete nationellt
och behoven utifran Botkyrka kommuns manga nyanlanda 6kar behoven av
valideringsinsatser. Det kan handla om att utveckla metodstdd och processer for validering
inom vuxenutbildningen saval som inom yrkeshdgskolan. Detta &r sarskilt angelaget for att
mota bristyrken och i flera fall kan det handla om behov av samverkan mellan vagledare och
professionen.

Awven vagledningen ar en allt viktigare del av vuxenutbildningen, inte minst med anledning av
den héga andelen nyanlanda och vuxenutbildningens forhallandevis varierande och
komplicerade system som dven omfattar folkhtgskoleutbildningar, utbildningar inom
yrkeshogskolan och utbildningar vid universitet och hdogskolor. Inom kommunernas
vuxenutbildning finns ocksa ett brett utbud av olika utbildningsanordnare som bidrar till ett
stort och differentierat utbud av kurser. FOr att elever ska kunna finna sin egen vég genom
systemet och mdta omvérldsforandringar och arbetsmarknadens behov blir stodet i stod i form
av végledning viktigare.

En andamalsenlig och flexibel vuxenutbildning som innefattar vagledning och validering
behovs for att méta omvarldens och lagstiftarens krav samt medborganas behov och framtida
forutsattningar for att fa ett arbete. Trots ett stort tillskott av utbildningsplatser &r situationen
fortsatt utmanande for vuxenutbildningen de kommande aren.

Expansion och konkurrens driver pa yrkeshégskolans roll som jobbmatchare

Aven yrkeshogskolan blir en allt viktigare aktor for att klara kompetensférsorjningen.
Yrkeshogskolan blir darmed en allt viktigare pusselbit i det livslanga larandet. 4 Genom en
yrkeshogskoleutbildning kan en individ lattare matchas mot ett jobb och gora yrkes- och
karriarbyten. Det dr en historisk utbyggnad som pagar av yrkeshogskolan de kommande aren.

40S0OU 2018:71, En andra och en annan chans — ett Komvux i tiden, 2018

41 Drygt halften av uthildningsanordnarna ar privata och knappt héften ar offentliga, i huvudsak kommunala. |
Botkyrka kommun & kommunen anordnare genom Xenter. Dartill finns det i Stockholmsregionen ytterligare 70
utbildningsanordnare. Och antalet har ¢kat de senaste dren och bedoms 6ka i takt med att yrkeshdgskolan byggs
ut.
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| takt med att forandringstakten i arbetslivet 6kar blir det viktigare att snabbt kunna erbjuda
helt bransch- och yrkesanpassade utbildningar. Yrkeshdgskolans styrka ar ocksa att den ar
anpassad utifran arbetsmarknadens behov. Innehallet, inriktningen och det lokala
utbildningsutbudet kan darfor andras over tid. Yrkeshdgskolan ar alltsa en flexibel
utbildningsform i ett annat forhallandevis trogrorligt utbildningsystem. Nio av tio studenter
gar vidare till arbete eller studier efter avslutad uthildning och 70 procent tar examen.

Konkurrensen mellan de olika utbildningsanordnarna ¢kar i takt med utbyggnaden av platser.
Det innebér en indirekt tavlan i att ta fram utbildningar och val underbyggda ansokningar som
kvalitetsgranskas utifran en rad olika parametrar utifran behov och intresse. For att vara
framgangsrik kravs inte séllan egen research och omvérldshevakning for att veta var behov
kan uppsta. Branschrelationerna ar en forutsattning for att na resultat och kvalitet.

Botkyrka kommun har genom Xenter allt oftare fatt erfara den hoga konkurrensen.
Tidskravande ansokningsprocesser forsvarar utvecklingen av och nivan pa ansékningarna.
Det finns en risk att denna utveckling hammar viljan att anordna utbildningar eller gor att
anordnare som inte lyckas i konkurrensen slas ut. Det senaste aret har till exempel antalet
arsplatser for data- och IT-uthildningar minskat i Stockholmsregionen trots behoven, men vi
ser en positiv vandning i takt med utbyggnaden.

Sammantaget blir det utifran arbetsmarknadslaget lokalt, regionalt och nationellt allt viktigare
att fordjupa befintliga relationer med néringslivet samtidigt som nya relationer hela tiden
behover etableras och utvecklas. Att ha tidig och néra dialog med foretag, offentliga
arbetsgivare och branscher ar av allt mer strategisk betydelse.

For individen &r det vidare viktigt att yrkeshogskolan blir ett tydligare och mer ként alternativ
efter gymnasieskolan. Men det tar tid och resurser att sprida kunskap och kdnnedom om nya
utbildningar. Ska yrkeshdgskolan i nadgon grad spegla och mota rekryteringsbehoven utifran
befolkningssammansattningen i kommunen och bli en effektiv jobbmatchare ar validering en
mojlig vag. 42 1 Botkyrka kommun finns det goda méjligheter att attrahera nya malgrupper till
framtida utbildningar i takt med att allt fler klarar gymnasiet. Idag finns dock inga
ekonomiska incitament att jobba med validering hos utbildningsanordnare inom
yrkeshdgskolan.

Validering kan bade dka genomstrémningen och intresset for yrkeshdgskolan. Reell
kompetens utgor dock en egen behdrighetsgrund till utbildning inom yrkeshdgskolan vid
sidan av formell behérighet.*® Vi ser utifran hur andra lander utvecklat validering som ett
verktyg for att fa en mer inkluderande arbetsmarknad dven kan behdva bli ett viktigare
verktyg for Botkyrka kommun och Xenter.

42 |as mer pa Valideringsdelegationens webb-plats.
43 Reell kompetens ar den samlade faktiska kompetens som individer har oberoende av hur, nar eller var den har
utvecklats.
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Arsredovisning 2018 (AVUX/2018:80)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkénner arsredovisning-
en for 2018.

Sammanfattning

Det ekonomiska resultatet for forvaltningen uppgar 2018 till strax dver 1
miljon kronor. Det ekonomiska resultatet for forvaltningen uppgér 2018 till
strax dver 1 miljon kronor. Overskottet beror pa att forvaltningens buffert
for oforutsedda kostnader inte nyttjats fullt ut. Det finns variationer i verk-
samheternas resultat som pa helheten tar ut varandra.

Forvaltningen uppnar en majoritet av de uppsatta mélen 2018, vilket ar posi-
tivt. Av de totalt 14 nimndmalen s& uppndr forvaltningen god méluppfyl-
lelse pd 5 mél och godtagbar maluppfyllelse pd 6 mal, medan 3 mal har en ¢j
godtagbar maluppfyllelse.

Vi ser att forvaltningen bidrar till att fler Botkyrkabor kommer ut i arbete
och att fler foretag etableras 1 Botkyrka. Vart arbete med ungdomar och
unga vuxna ger effekt och vi ser resultatforbéttring avseende kommunens
ungdomsgaranti. Aven resultatet for det kommunala aktivitetsansvaret
(KAA) forbéttras och fler gar till studier. Ddaremot ser vi en fallande ut-
veckling vad géller betygsresultat inom den gymnasiala vuxenutbildningen
samt forsimrad genomstromning inom SFI. Forvaltningen bevakar utveckl-
ingen noga och gor storre satsningar som kommer att ge effekter under nésta
ar. Dessutom ser vi att kommunen tappar i Svenskt Néaringslivs ranking dver
foretagsklimat, ett kommungemensamt krafttag dr nddvéndigt for att for-
bittra resultatet. Samtidigt dr vi arets tillvixtkommun 2018 vilket dr mycket
positivt.
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Arsredovisning 2018

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkénner arsredovisning-
en for 2018.

Sammanfattning

Det ekonomiska resultatet for forvaltningen uppgar 2018 till strax over 1
miljon kronor. Det ekonomiska resultatet for forvaltningen uppgér 2018 till
strax 6ver 1 miljon kronor. Overskottet beror pa att forvaltningens buffert
for oforutsedda kostnader inte nyttjats fullt ut. Det finns variationer i verk-
samheternas resultat som pa helheten tar ut varandra.

Forvaltningen uppnar en majoritet av de uppsatta malen 2018, vilket &r posi-
tivt. Av de totalt 14 nimndmalen s& uppnar forvaltningen god maluppfyl-
lelse pa 5 mél och godtagbar maluppfyllelse pd 6 mal, medan 3 mal har en ¢j
godtagbar maluppfyllelse.

Vi ser att forvaltningen bidrar till att fler Botkyrkabor kommer ut i arbete
och att fler foretag etableras i Botkyrka. Vart arbete med ungdomar och
unga vuxna ger effekt och vi ser resultatforbéttring avseende kommunens
ungdomsgaranti. Aven resultatet for det kommunala aktivitetsansvaret
(KAA) forbattras och fler gér till studier. Daremot ser vi en fallande ut-
veckling vad géller betygsresultat inom den gymnasiala vuxenutbildningen
samt forsdmrad genomstromning inom SFI. Forvaltningen bevakar utveckl-
ingen noga och gor storre satsningar som kommer att ge effekter under nésta
ar. Dessutom ser vi att kommunen tappar i Svenskt Naringslivs ranking dver
foretagsklimat, ett kommungemensamt krafttag dr nddviandigt for att for-
battra resultatet. Samtidigt dr vi arets tillvixtkommun 2018 vilket d&r mycket
positivt.
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1 Arsredovisningen i sammanfattning

Verksamhet (i miljoner Utfall Utfall Budget Utfall | Avvikels
kronor) 2016 2017 2018 2018 e 2018
Intakter (+) 95 93 133 119 -14
Kostnader (-) -339 -343 -397 -382 15
Netto (+/-) -245 -250 -264 -263 1
Nettoinvesteringar (+/-) -5 -6 -5 -4 1
Sammanfattning

Det ekonomiska resultatet for forvaltningen uppgar 2018 till strax over 1
miljon kronor. Overskottet beror p4 att forvaltningens buffert for ofdrutsedda
kostnader inte nyttjats fullt ut. Det finns variationer i verksamheternas resultat
som pa helheten tar ut varandra. Xenter och Jobbcenter redovisar i princip en
budget i balans medan Naringslivsenheten och Daglig verksamhet redovisar ett
underskott 1 jamforelse med budget.

Vuxenutbildningen redovisar ett positivt resultat vilket beror pa att de medel
som varit avsedda for att kopa gymnasial vuxenutbildning inte forbrukats i den
grad som prognostiserats. I samband med delar 1 fick forvaltningen beskedet
om ytterligare budgettillskott riktat till gymnasial vuxenutbildning. Det ledde
till en skyndsam utlysning av extra utbildningsplatser under sommaren.
Forvaltningen kunde, i och med de extra medlen, anta fler personer till
utbildningsplatser. Fler medborgare fick alltsa mojligheten att skaffa sig en
starkare attraktionskraft ute pd arbetsmarknaden. Den korta tidsfristen och
intensiva arbetet med att locka och anta elever till utbildning har lett till
svarigheter 1 prognosarbetet. En forsiktighet i att dra pa sig for mycket
kostnader in i kommande budget &r har gjort att verksamheten inte anvént alla
medel.

I prognosberédkningar har forvaltningen raknat med ett hogre pris for utbildning
dn vad utfallet visat sig vara. Priset har blivit ldgre pa grund av den dkade
andelen distansutbildningar vilka &r 15-20 procent légre dn
klassrumsutbildningar. I prognosberdkningar har forvaltningen tagit hénsyn till
avhoppsfrekvensen men inte kunnat ta hansyn till ej paborjade utbildningar.
Det har visat sig att den utokade mojligheten till studier som 6ppnade upp sig
under hosten 2018, i samband med satsningen pé utbildning, ledde till att
personer som redan blivit antagna till utbildning sdkte nya utbildningar.

Forvaltningen uppnér en majoritet av de uppsatta malen 2018, vilket &r
positivt. Av de totalt 14 ndmndmélen sa uppnar forvaltningen god
méluppfyllelse pa 5 mél och godtagbar maluppfyllelse pa 6 mal, medan 3 mél
har en ej godtagbar maluppfyllelse.

Vi ser att forvaltningen bidrar till att fler Botkyrkabor kommer ut i arbete och
att fler foretag etableras 1 Botkyrka. Vért arbete med ungdomar och unga
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vuxna ger effekt och vi ser resultatforbéttring avseende kommunens
ungdomsgaranti. Aven resultatet for det kommunala aktivitetsansvaret KAA
forbattras och fler gér till studier. Daremot ser vi en fallande utveckling vad
giller betygsresultat inom den gymnasiala vuxenutbildningen samt férsdmrad
genomstromning inom SFI. Forvaltningen bevakar utvecklingen noga och gor
storre satsningar som kommer att ge effekter under nésta ar. Dessutom ser vi
att kommunen tappar 1 Svenskt Naringslivs ranking over foretagsklimat, ett
kommungemensamt krafttag dr nddvandigt for att forbéttra resultatet.
Samtidigt ar vi arets tillvixtkommun 2018 vilket &r mycket positivt.

Generellt sett sa forbattras resultaten i de allra flesta malsatta matten, men den
overlag hoga mélsittningen vi har haft gor att vi i flera fall inte nar upp till
mélen. Under 2019 mater vi progression istéllet for fasta procentsatser vilket
ger en bittre bild av maluppfyllelse.

Vi ser ett fortsatt processorienterat arbete for att fa fler Botkyrkabor 1 jobb,
hoja utbildningsnivan, driva en meningsfull Daglig verksamhet och bedriva ett
framgangsrikt nédringslivsarbete som viktigast i att nd framgang 2019 och
framat.
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2 Maluppfyllelse sammanfattning

Maluppfyllelse 2018

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden

God Godtagbar

Ej godtagbar

Malomrade 1 Mojliggora Botkyrkabornas medskapande av samhillet

Namndmal - Frdmja valdeltagandet ‘
Namndmal - Elever och studerande upplever en méjlighet att ‘
paverka sin utbildning

Malomrade 2 Mojliggora Botkyrkabornas livslanga larande

Namndmal - Goda kunskapsresultat

Nimndmal - Okad genomstrémning

Namndmal - Kvalitativ studie- och yrkesvéagledning

Malomrade 3 Majliggéra arbete och féretagande for Botkyrkaborna

Namndmal - Okad egenférsorjning ‘

Namndmal - Framja entreprendrskap och féretagande

Nimndmal - Frdmja samverkan med idéburna organisationer ‘

Nimndmal - Framja ett positivt foretagsklimat

Malomrade 4 Mota Botkyrkabornas behov av stod for att leva ett sjalvstandigt liv

Namndmal - Okad delaktighet i Daglig verksamhet

Malomrade 5 Effektiv organisation

Namndmal - God arbetsmiljo

Namndmal - Ett jamlikt bemo6tande

Namndmsl - God lokalhushalining O

Namndmal - Okad andel ekologisk och vegetarisk mat
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3 Mal och malsatta matt

Malomrade/Process:
3.1 1 Mojliggora Botkyrkabornas medskapande av samhallet

Forvaltningen gor bedomningen att nimnden utifran god maluppfyllelse i de
tvd kopplade ndmndmalen bidrar till processens maluppfyllelse.

Fullmaktiges utvecklingsmail:
1:1 Botkyrkaborna ar delaktiga i den lokala demokratin

Namndens mal:
Néamndens mal 1:1a - Frimja valdeltagandet

Analys

Flera aktiviteter har under perioden genomforts for att informera
Botkyrkaborna om valet. Exempelvis bjods politiker in till verksamheterna att
berétta om sin politik, sarskilda politikveckor har arrangerats och tidningar
kring valet har producerats. Forvaltningen anser att mélet dr uppnatt.

Malsatta matt Utfall 2016 Utfall 2017 Mal 2018 Utfall 2018

Respektive 8 10
verksamhet
genomfor
minst tva
insatser for att
oka
valdeltagandet
under 2018.
(Kalla:
respektive
verksamhet)

Arsredovisning 2018, Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnamnden, Tertial 3 2018 6(37)



Fullmaktiges utvecklingsmal:
1:2 Botkyrkaborna upplever att de kan paverka kommunala fragor som

intresserar dem

Namndens mal:

Nimndens mal 1:2a - Elever och studerande upplever en mdjlighet att

péaverka sin utbildning

Analys

De verksamheter som tillhandahéller utbildning till Botkyrkaborna sédkerstéiller
att elever far vara med och paverka sin utbildning, helt i enlighet med de

faststéllda laroplanerna.

Vissa verksamheter erbjuder exempelvis att ldgga egna scheman utifran sina
mojligheter att studera. Det &r viktigt att kunna erbjuda utbildning pa ett mer
flexibelt sétt d& vi maste forhélla oss till den verklighet vi befinner oss i, med

livspussel att fa ihop osv.

Vad det giller resultaten s redovisar vara studenter att man har mojlighet att
paverka sin utbildning vilket dr glddjande.

Forvaltningens bedomer att malet 4r uppnatt

Malsatta matt

Utfall 2016 Utfall 2017 Mal 2018 Utfall 2018

Studerande upplever att deras
synpunkter till ledningsgruppen
har natt fram via
studeranderepresentanterna.
(Kalla: Xenter)

3,8 3,9 4,1 4,2

Elever upplever att de kan vara
med och bestimma vad de ska
gora pa lektionerna. (Kalla:
Svenska for invandrare, KSL,
skala 1-5)

3,8 3,9 3,8

Eleverna dr néjda med sitt
inflytande pa utbildningen. (Killa:
Grundldaggande och gymnasial
vuxenutbildning, KSL, skala 1-5)

4,2 4,3 4,3
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Malomrade/Process:
3.2 2 Majliggora Botkyrkabornas livslanga larande

Forvaltningen gér bedomningen att nimnden utifrdn delvis maluppfyllelse i
nidmndmalen kring goda kunskapsresultat och en kvalitativ studie- och
yrkesvégledning och att nimndmaélet kring 6kad genomstromning bedéms som
inte uppnatt, att man delvis bidrar till processens méaluppfyllelse.

Fullmaktiges utvecklingsmal:
2:1 Botkyrkaborna har tillgang till likvardig och kompensatorisk utbildning med
hdg kvalitet som leder till goda kunskapsresultat och rustar dem for framtiden

Namndens mal:
Nimndens mal 2:1a - Goda kunskapsresultat

Analys

Forvaltningens mal att leverera goda kunskapsresultat utvecklas och forbattras
standigt. Vad betridffar andelen ungdomar som omfattas av KAA som gar
vidare till studier har resultatet forbattrats avsevért. Under aret har avtal
géllande praktik for ungdomar inom introduktionsprogrammet arbetats fram
med gymnasiet med mal att stimulera och motivera vikten av studier. Vidare
har verksamheten arrangerat 6ppna kvéllar for fordldrar med ungdomar for att
visa pa vilka alternativ som finns for de som inte fatt gymnasieplats.

Betygsresultaten 1 Svenska som andrasprak 1 dr hogre dn foregaende ar, men
maélsittningen i mattet har inte natts. For att forbattra kunskapsresultaten i
Svenska som andrasprék har resurser tillsatts som syftar till att forbéttra
resultaten och pa sikt ger béttre och héllbarare kunskapsresultat. I juli 2018
tecknades ett nytt auktorisationsavtal i samverkan med 4 andra kommuner.
Syftet ar att skapa langsiktigt samarbete med véra externa
utbildningsanordnare for att pa sa sitt fa 6kad kvalitet och kontinuitet vilket
leder till 6kad maluppfyllelse hos eleverna. Det nya avtalet som tridde i kraft
hosten 2018 stiller &ven hogre krav pa mojlighet till extra stod och
sprakstirkande insatser.

Forvaltningen bedomer malet som delvis uppnatt.

Malsatta matt Utfall 2016 Utfall 2017 Mal 2018 Utfall 2018

Andel elever med 81 % 79 % 83 % 80 %
lagst betyget E pa

kursen Svenska

som andrasprak 1

pa gymnasial niva

okar. (Killa:

Skolverket)
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Malsatta matt Utfall 2016 Utfall 2017 Mal 2018 Utfall 2018

Andel ungdomar 5% 6 % 11 %*
som ar foremal for
det kommunala
aktivitetsansvaret
(KAA) och som har
gatt till studier pa
ett nationellt
program pa
gymnasieskola,
gymnasial sédrskola
eller motsvarande
utbildning, okar.
(Kalla: UEDB och
Accorda)

* Fran juli 2018 raknas inte de individer som gar det individuella programmet in i den totala populationen mattet bygger pa.
Pa grund av att det totala underlaget ar mindre blir saledes utfallet hogre.

Fullmaktiges utvecklingsmal:
2:2 Botkyrkaborna har goda férutsattningar for livslangt larande som starker
egenmakten och skapar jamlika livschanser.

Namndens mal:
Nimndens mil 2:2a - Okad genomstrémning

Analys
Yrkeshogskolans examensgrad ér fortsatt hog, vilket &r positivt.

Mittet avseende SFI-elever som klarar sin hogsta kurs inom tvé ar nér inte upp
till det hogt uppsatta malet och vi ser dven en forsdmring av resultatet jamfort
med tidigare ar. Detta beror pa skolverkets fordndring av upplagg av SFI som
innebdr att man generellt &r i studier lingre eftersom man nu ldser fler kurser
an 1 den tidigare organiseringen. Darfor dr méalet svart att na.

Vad giller att andelen elever pa gymnasial
vuxenutbildning/pébyggnadsutbildning som slutfor kurs &r utfallet battre dn
2017. Malet 1 mattet nas dock inte. En mdjlig orsak till det forbéttrade
resultatet dr att de elever som har genomgatt ett yrkesspar redan i SFI, &r battre
forberedda for studier pa gymnasial niva. 99 % av kvinnorna avslutar sina
kurser, medan ménnens motsvarande siffra dr 46 %. Analysen visar att midnnen
1 hog utstrackning avbryter sina studier for arbete.

Under éret har en kvalitetssamordnare anstéllts hos vuxenutbildningen vars
uppgift bland annat &r att se 6ver de avtal forvaltningen har med de 18
utbildningsleverantorer forvaltningen anvénder sig av i syfte att belysa
kvalitetsfrdgan och pa sikt starka resultaten ytterligare.
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Yrkeshogskolan har natt malet vilket innebar att en mycket hog andel
studerande tar examen vilket 4r mycket glddjande.

Forvaltningen anser inte att namndens mal dr uppnatt.

. R Utfall Utfall R Utfall
Malsatta matt 2016 2017 Mal 2018 2018
Andelen elever pa Sfi som klarat 37 % 36 % 75 % 33 %
hoégsta kurs pa sin studievdag inom tva
ar ska oka. (Kélla: Kolada/Skolverket)

Andelen elever pa gymnasial 75 % 73 % 77 % 74 %

vuxenutbildning/pabyggnadsutbildning
som slutfor kurs. (Kalla: Skolverket)

Andel studerande pa 93 % 85 % 95 % 95 %
Yrkeshogskoleutbildning som har tagit

examen okar eller ar likvardig. (Kaélla:

Xenter, Myndigheten for

yrkeshogskolan)

Namndens mal:
Niamndens mal 2:2b - Kvalitativ studie- och yrkesvégledning

Analys

Forvaltningen har under éret utokat tillgdngligheten f6r Botkyrkabon att fa
studie- och yrkesvégledning, bland annat genom att erbjuda mdjligheten till
drop-in. Stddet att ansoka till vuxenutbildningen och till CSN utdkades genom
schemalagda tider som kommunicerades ut till medborgarna. Den uppsdékande
verksamheten till gymnasieskolor, medborgarkontor och arbetsformedling
infor varje sokperiod till vuxenutbildningen har fortsatt.

Trots detta uppnds inte malet i méttet med en ndjdhet pd 90% hos de som soker
studie- och yrkesvégledning. En orsak till detta kan vara att enheten under aret
varit underbemannade pd grund av sjukdom och vakans.

Med tanke pa satsningen pé Okad tillgénglighet under dret men att malet i det
malsatta méittet inte uppnaddes sa gor forvaltningen att beddmningen att
nidmndens mal delvis ar uppfyllt.

Malsatta matt Utfall 2016 Utfall 2017 Mal 2018 Utfall 2018

Andelen besokare 86 % 93 % 90 % 89 %
som upplever att

de dr nojda med

studie- och

yrkesvégledning

okar. (Kalla:

Vuxenutbildningen)
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Malomrade/Process:
3.3 3 Magjliggora arbete och foretagande for Botkyrkaborna

Forvaltningen gér bedomningen att nimnden utifrdn god maluppfyllelse kring
okad egenforsorjning och arbetet med att frimja idéburna organisationer, men
att mélen avseende entreprendrskap och foretagsklimat inte dr uppnidda, att
man delvis bidrar till processens méluppfyllelse.

Fullmaktiges utvecklingsmal:
3:1 Botkyrkaborna kan forsorja sig pa eget arbete eller foretagande

Namndens mal:
Nimndens mil 3:1a - Okad egenforsérjning

Analys

Under 2018 har 31 % av deltagare i ndgon form av arbetsmarknadsprogram
gatt vidare till arbete vilket &r 6ver forvaltningens malsittning. Darutdver har
200 Botkyrkabor matchats till extrajobb. Under aret har tva rekryteringstréffar
arrangerats med totalt 900 deltagare och 70 arbetsgivare representerade.

Vad betriffar de feriepraktikanterna som arbetade i kommunen under
sommaren, sa hade de en bra upplevelse av sin feriepraktik, vilket ar positivt.

Vad giller att fler personer med yrkeshogskoleexamen ska komma ut i arbete
ser vi ett forsdmrat utfall &n det mélsatta. Den frimsta forklaringen &r att
andelen examinerade som nétt arbete dr extremt 14g i1 de grafiska
utbildningarna. Arbetsmarknaden for grafiker ar betydligt forsvagad, och av
den anledningen finns sedan 2017 inte utbildningen langre kvar. Resultatet av
mattet har en viss forskjutning dd examinerade personer kontaktas en viss tid
efter examen

SFI-kursen Svenska for entreprendrer visar att dver 23 % av eleverna startat
foretag tva r efter avslutad utbildning vilket &r en forbattring mot tidigare ér,
men dér vi inte nar det hogt uppsatta malet. Vad vi ser dr en minskning av
antalet sokande till Svenska for entreprendrer vilket kan bero pd ett 6kat utbud
av mojligheter for nyanlidnda som ér intresserade av entreprenorskap.

Vad giller var prioriterade malgrupp ungdomar sd overtraffas malet i mattet
rejalt och vi ser att 58 procent av ungdomar som omfattas av ungdomsgarantin
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gar vidare till studier eller arbete vilket &r en forbéttring med 10 procentenheter

jamfort med forra dret.

Forvaltningen bedomer att nimndens mal ar uppnatt.

Malsatta matt

Utfall 2016

Utfall 2017

Mal 2018

Utfall 2018

Andelen deltagare som
efter avslutad insats pa
Jobbcenter gar vidare till
arbete okar. (Kalla:
Accorda exkl. KAA)

23 %

32%

28 %

31 %

Andelen deltagare som
efter avslutad insats pa
Jobbcenter gar vidare till
studier okar. (Kalla:
Accorda exkl. KAA)

9 %

5%

12 %

10 %

Andelen studerande som
gar vidare till arbete eller
eget foretag efter avslutad
Yrkeshogskoleutbildning
med godkénda resultat
okar eller ar likvardig.
(Kalla: Xenter)

90 %

93 %

92 %

81 %

Andelen elever som startar
eget foretag inom tva ar
efter att ha deltagit i
svenska for entreprenorer
med godkénda resultat
okar. (Kalla:
Vuxenutbildningen)

20 %

22 %

30 %

23,3 %

Andelen unga som
genomfort hela sin
feriepraktikperiod i
kommunen och som
upplever den som
meningsfull okar. (Kalla:
Jobbcenter)

64 %

73 %

70 %

73 %

Andelen unga 16-24 ar
som efter avslutad insats
inom ramen for
Ungdomsgarantin gar
vidare till arbete eller
studier okar. (Kalla:
Jobbcenter, Accorda)

44 9%

48 %

52 %

58 %

Efter upp till fyra ar ska
minst 60 % av de
nyanldnda Botkyrkaborna
vara forvarvsarbetande
eller studerande.
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Fullmaktiges utvecklingsmal:
3:2 Botkyrka praglas av entreprendrskap, vaxande foretag och ett rikt
naringsliv

Namndens mal:
Nimndens mail 3:2a - Frimja entreprendrskap och foretagande

Analys

Fler foretag 1 kommunen kan ge fler Botkyrkabor arbete, darfor ar
mélséttningen att locka fler foretag till kommunen mycket viktig.

Resultatet av matten visar att antalet foretag i kommunen 6kar och att vi
dessutom har fler nystartade foretag 2018 dn 2017, vilket ar helt i enlighet med
var ambition. Dock var malséttningarna i mattet hogre an utfallet.

Vad géller kvinnligt foretagande sé var det farre foretag som startades av
kvinnor i ar dn forra aret vilket inte var forvaltningens ambition men som
forvaltningen har begrénsad radighet 6ver.

Det ér positivt att foretagandet 1 Botkyrka 6kar. Botkyrka &r en attraktiv plats
for etablering och expansion vilket forvaltningen noterat i 6kande antal
inkommande forfragningar till ndringslivsenheten, genom andra férvaltningar
samt genom Tillvixt Botkyrka dér vi har uppréttat en bra samverkan for att
hantera drenden utanfor bolagets uppdrag.

Botkyrka utsdgs av kreditupplysningsforetaget Syna AB till arets
tillvixtkommun i Stockholms 14dn. Att det finns ett tillvaxtfokus hos manga
foretag har vi dessutom méirkt i samband med néringslivsenhetens
foretagsbesok som har varit mycket uppskattade.

Forvaltningen anser inte att nimndens mal dr uppnatt.

Malsatta matt Utfall 2016 Utfall 2017 Mal 2018 Utfall 2018

Antalet aktiva foretag i 5752 5611 5800 5713
Botkyrka 6kar i minst

samma takt som

befolkningen. (Kalla:

Upplysningscentralen)

Antalet nystartade 590 536 610 549
foretag i Botkyrka

okar. (Kalla:

Upplysningscentralen)

Andelen nystartade 29 % 32% 31 % 27,6 %

foretag i Botkyrka
som drivs av kvinnor
okar. (Kalla:
Upplysningscentralen)
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Namndens mal:
Néamndens maél 3:2b - Frimja samverkan med idéburna organisationer

Analys

Antalet idéburna organisationer som har anslutit sig till 6verenskommelsen har
overtriaffats. Under dret har vi formaliserat organisationen i syfte att stirka
samverkan med nitverket Plattformen for idéburna organisationer. Det ger
mojligheter till utokad kommunikation till civila samhéllets aktorer och till den
interna kommunorganisationen. En dialogkonferens genomf6rdes under hosten
med ett 30-tal organisationer, vilket var en god uppslutning.

Forvaltningen bedomer att ndmndens mal dr uppnatt.

Malsatta matt Utfall 2016 Utfall 2017 Mal 2018 Utfall 2018

Antalet 5 7 15 18
organisationer som
har anslutit sig till
den lokala
overenskommelsen
mellan Botkyrka
kommun och
idéburna
organisationer okar.
(Kalla:
Forvaltningskontoret)

Namndens mal:
Néamndens mél 3:2¢ - Frimja ett positivt foretagsklimat

Analys
Forvaltningen har ett gott samarbete med ndringslivet i kommunen.

I Svenskt ndringslivs arliga rankning tappade Botkyrka kommun 25
placeringar frén plats 145 till 170. Den samlade analysen av resultatet &r att
kommunen behover jobba systematiskt for att forbattra exempelvis service till
foretagen och 1angsiktig planering for infrastruktur. Forvaltningen behover
aven behalla godkinda resultat gillande tillgédng till kompetens,
tjdnstepersoners attityder till foretag och konkurrens fran kommunen.

Forvaltningen dr medveten om vad som behover fokuseras pé for att forbattra
resultatet i Naringslivsrankning framover. Detta ér ett arbete som bor
genomsyra samtliga forvaltningar i kommunen for att det ska ge béring 6ver
tid.
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Vad giller serviceniva i medborgarundersokningen sd har den fragan tagits
bort 1 arets medborgarundersokning.

Forvaltningen anser inte att nimndens mal ar uppnatt.

Malsatta matt Utfall 2016 Utfall 2017 Mal 2018 Utfall 2018

Botkyrkas ranking i 143 145 130 170
Svenskt Naringslivs

matning nar det géller

foretagsklimat ska

forbattras. (Kdlla: Svenskt

néringsliv)

Nivan pa servicen som 3,4 3,3 3,6
Naringslivscenter erbjuder

foretagen okar. (Kalla:

Medborgarundersékningen,

skala 1-5)

Malomrade/Process:
3.4 4 Mota Botkyrkabornas behov av stod for att leva ett sjalvstandigt
liv

Forvaltningen gor bedomningen att nimnden utifran delvis maluppfyllelse i
det kopplade ndmndmalet kring 6kad delaktighet i Daglig verksambhet, delvis
bidrar till processens méluppfyllelse.

Fullmaktiges utvecklingsmal:
4:1 Botkyrkabor med behov av stdd har trygga, meningsfulla och sjalvstandiga
liv

Namndens mal:
Nimndens mil 4:1a - Okad delaktighet i Daglig verksamhet

Analys

Resultatet avseende deltagarnas upplevelse av delaktighet har forbattrats vilket
ar positivt. Verksamheterna arbetar aktivt med lokala arbetstagarrad vilket
leder till en 6kad delaktighet och padverkansmdjlighet for deltagarna. Under
aret har verksamheten haft samarbeten med forskare vad géller att 6ka
delaktighet i genomforandeplaner.

Aven om vi ser en tydlig forbittring i vart resultat frin foregdende &rs mitning,
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nar vi inte upp till det hdgt uppsatta malet i mattet.
Forvaltningen beddmer nimnden mal som delvis uppnatt.

Malsatta matt Utfall 2016 Utfall 2017 Mal 2018 Utfall 2018

Andelen deltagare i 75 % 65 % 76 % 70 %
Daglig verksamhet som

upplever en hég grad

av delaktighet och

inflytande okar. (Killa:

Nationella

brukarunders6kningen)

Malomrade/Process:
3.5 7 Effektiv organisation

Forvaltningen gér bedomningen att nimnden utifrdn god maluppfyllelse i
malet kring lokalhushallande och delvis maluppfyllelse i mélen avseende god
arbetsmiljo, jamlikt bemotande och inkop av ekologisk mat delvis bidrar till
processens maluppfyllelse.

Fullmaktiges utvecklingsmal:
7:1 Botkyrka kommun attraherar, rekryterar, utvecklar och behaller ratt
kompetens pa ratt plats och i ratt tid for verksamhetens behov

Namndens mal:
Nimndens mal 7:1a - God arbetsmiljo

Analys
Friskndrvaron 2018 &r hogre &n 2017 vilket &r positivt.

Vad giller friskndrvaron mellan konen dr sjukfrdnvaron hogre bland kvinnor 1
forvaltningen vilket speglar samhallet i stort och dr en utmaning.

Vi har en relativt hog personalomsittning i férvaltningen, som vi arbetar med
att sinka. En delforklaring till det kan vara det stora forandringsarbete som
forvaltningen genomfor.

Forvaltningens medarbetarenkét visar ett HME (héllbart
medarbetarengagemang) péd 76 vilket dr 6ver malsittning. Forvaltningen visar
att vi ar framgéngsrika géllande personalens upplevelse av meningsfulla
arbetsuppgifter men vi behover arbeta med uppf6ljning av resultat 1
verksamheterna.

Under hosten paborjades pilotprojektet Arbetsmiljé och hélsa i fokus, vars
uppgift syftar till att minska sjukfranvaron i kommunen. Effekterna av detta
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projekt kommer att visa sig under 2019 och forvaltningen dr hoppfull att
minska sjukfranvaron ytterligare under 2019.

Arbetet med att upprétthalla en god arbetsmiljo ér viktig for forvaltningen och
kommer vara sa dven 2019. Forvaltningen bedomer att nimndens mal delvis ér
uppnatt.

Malsatta matt Utfall 2016 Utfall 2017 Mal 2018 Utfall 2018
Personalomsattning (antal Nyanstéllda Nyanstallda Nyanstéllda Nyanstallda
nyanstéllda/avslutade under 2239 136 % 11 % 136 %
aret i % av antalet anstillda) ’ ’ ’

ska minska i férvaltningen. Avslutade Avslutade Avslutade Avslutade
(Kélla: Beslutsstéd) 14,9 % 11,7 % 1% 13,6 %
Andelen frisknédrvaro for 93 % 92,9 % 95 % 93,8 %
medarbetare i forvaltningen

okar. (Kalla: Beslutsstod)

Forvaltningens 69 % 77 % 74 % 76 %
genomsnittliga niva pa ett

hallbart

medarbetarengagemang

okar. (Kalla:

Medarbetarundersékningen)

Namndens mal:
Néamndens mal 7:1b - Ett jimlikt bemétande

Analys

Forvaltningen arbetar med en medveten strategi kring ett jamlikt bemotande,
frimst 1 mdtet med Botkyrkabor men dven gentemot varandra.

Under véren togs en aktivitetsplan for ett Jimlikt Botkyrka fram vilken syftar
till att intensifiera och strukturera forvaltningens framtid kring
jamlikhetsarbetet.

I slutet av 2018 skickades en enkit ut med fragan till samtliga medarbetare
huruvida man anser att man har kompetens i jadmlikhetsfragor. Resultatet av
enkéten visar att en stor majoritet av medledarna har kompetens 1
jamlikhetsfragor vilket dr véldigt positivt. Mattets mal dr inte uppndtt men
resultatet dr battre dn forra arets métning.

Forvaltningen bedomer ndmndens mél som delvis uppnatt.

Utfall

2016 Utfall 2017 Mal 2018 Utfall 2018

Malsatta matt

Andelen medarbetare i férvaltningen 75 % 80 % 78 %
som har kompetens i jamlikhetsfragor

for att forverkliga jamlikhetsstrategin

ska oka. (Kalla:

Medarbetarundersokning)
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Fullmaktiges utvecklingsmal:
7:2 Botkyrka kommun har en god lokalhushallning

Namndens mal:
Niamndens mal 7:2a - God lokalhushéllning

Analys

Forvaltningen har under ret arbetat aktivt for att se ver sin lokalanvdndning
pa ett sddant sitt som kan skapa mdjligheter for andra att vistas i vara lokaler
samt att vi 1 sd hog utstrickning som mojligt anviander vara befintliga lokaler
sa effektivt som mojligt.

Huruvida forvaltningen nér malet ar svért att bedoma da det saknas resultat 1
mattet. Men i den nya kommungemensamma internhyresmodell sa landar
forvaltningen pa en ldg kvadratmeterkostnad vilket visar pé ett effektivt
lokalutnyttjande.

Forvaltningen bedomer att nimndens mél dr uppfylit.

Malsatta matt Utfall 2016 Utfall 2017 Mal 2018 Utfall 2018

Samnyttjande 23 % 27 %
av lokaler

mellan

forvaltningens

verksamheter

infors och 6kar

eller bibehalls

darefter.

Fullmaktiges utvecklingsmal:
7:3 Den kommunala organisationen ar klimatneutral

Namndens mal:
Nimndens mil 7:3a - Okad andel ekologisk och vegetarisk mat

Analys

Forvaltningen har under aret haft som malsittning att 6ka andelen inkdpta
ekologiska livsmedel och minska andelen kott. Utfallet av de métt som asyftar
malet visar att forvaltningen inte nir malséttningen kring inkdpta ekologiska
livsmedel. Diaremot ser man en 6kning av andelen inkdpt ekologisk mat vilket
forvaltningen ser som positivt.
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Vad det géller andelen kottméangd som kopts in levererar forvaltningen ett
resultat motsvarande var malsittning.

Forvaltningen bedomer nimndens mél som delvis uppnatt.

Malsatta matt

Utfall 2016 Utfall 2017 Mal 2018 Utfall 2018

Andel
ekologiska
livsmedel som
kops in
(inkopsvarde,
kr) 6kar.

24,4 % 24,4 % 32% 26,1 %

Andelen kott
som kops in
ska minska och
sedan kvarsta.
Berdkning av
hur stor andel
av de totala
matvaruinkdpen
raknat i kg som
utgors av kott.

7% 7,4 %
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4 Betydelsefulla handelser
Medborgarprocess - Livslingt lirande
Satsning pa gymnasial yrkesvuxenutbildning

Under sommaren fick vuxenutbildningen ett budgettillskott riktat till
gymnasial vuxenutbildning, vilket ledde till en skyndsam utlysning av extra
utbildningsplatser under sommaren. Vi kunde, 1 och med de extra medlen, anta
fler personer till utbildningsplatser fran malgrupper som tidigare ej kunnat
beviljats utbildningsplatser. Totalt gav satsningen ytterligare 510 Botkyrkabor
forstarkta mojligheter att fa ett arbete.

Uppbyggnad av delregionalt Larvuxcenter

Fran och med den 1 augusti 2018 erbjuder Botkyrka sérskild utbildning for
vuxna for samtliga kommuner inom vux5. Syftet ar att stdrka den regionala
samverkan samt att stdrka malgruppens stdllning i samhéllet genom en regional
arena for eleverna att verka pa.

Medborgarprocess - Arbete och foretagande
Extratjénster

Under aret har Jobbcenter arbetat med att i ut flera Botkyrkabor till arbete
inom ramen for Extratjanster och ddrmed mojliggora vigen for ménga
Botkyrkabor langt ifran arbete en bra start mot ett sjdlvsténdigt liv. Totalt
under 2018 har 200 personer haft en extratjénst.

Att {4 en chans att prova ett kommunalt arbete med 16n och {4 vara en del av
vara viktiga verksamheter betyder mycket for Botkyrkaborna som far chansen
till en extratjanst.

Arets tillvixtkommun

Under 2018 utsags Botkyrka av kreditupplysningsforetaget Syna till arets
tillvaxtkommun i Stockholms ldn. Det dr ett erkénnande till alla drivna
foretagare. Att det finns ett tillvixtfokus hos ménga foretag har vi dven markt 1
samband med néringslivsenhetens foretagsbesok som har varit mycket
uppskattade.

Medborgarprocess - Sjalvstandigt liv
Habersittning

Botkyrka beviljades ett statsbidrag pa 3,3 mkr for att hoja
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habiliteringsersittningen 2018. Detta fordelades ut till samtliga medborgare
som haft eller har insatsen daglig verksamhet enligt LSS under &ret.
Habiliteringserséttningen var i bérjan av aret 7 kr per niarvarotimme. I och med
hdjningen &r habersdttningen for deltagarna numera 10 kr per timme. Beslutet
togs 1 november och verkade retroaktivt genom en extra utbetalning pa drygt
6800 kr till alla Botkyrkabor som haft ett beslut om Daglig Verksamhet under
2018.

Digitalisering

Daglig Verksamhet fick ett tillskott pa drygt 1 miljon kronor att investera i
vélfardsteknik under aret. Investeringar har gjorts i form av inkdp av digitala
hjdlpmedel som ska anvéndas av deltagarna i pedagogiska och kommunikativa
insatser.
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5 Ekonomisk uppfoljning och analys

5.1 Driftredovisning

Utfall Utfall Budget Utfall | Avvikels
Namnd 2016 2017 2018 2018 e 2018
Intakter 94 829 93032 | 133354 | 119456 -13 898
Personal -203 520 | -209 289 | -247 451 | -232 992 14 459
Ovriga kostnader -135924 | -134102 | -149404 | -148 913 491
Totalt -244 615 | -250 359 | -263 501 | -262 449 1052
Investering 4 854 5573 4700 3687 1013

Uppfoljning och analys

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningens resultat for 2018 ar
262,5 mkr vilket dr en positiv avvikelse med ca 1 mkr jimfort med budget. Det
avviker med 1 mkr fran arets sista prognos som visade pa ett nollresultat.

Béde intdkter och kostnader har 6kat mot foregaende ar, vilket till stor del kan
hirrdras till arbetet med extratjénster. Extratjinsterna har 6kat verksamhetens
intékter 1 form av erséttning fran arbetsformedlingen samtidigt som
personalkostnaderna 6kat i samma utstrackning eftersom jobbcenter betalar 16n
for alla de personer som har en extratjdnst i kommunens verksamheter. De
ovriga kostnaderna har d&ven de 6kat och detta beror fraimst pa en 6kning inom
kop av verksamhet. Vi har kopt fler utbildningsplatser inom gymnasial
vuxenutbildning. Det statsbidrag pa ca 3,3 mkr som erhallits for att hgja
habiliteringserséttningen till deltagarna inom Daglig verksamhet har dven det
paverkat intdkterna och de 6vriga kostnaderna.

Verksamhet Utfall 2018 Budget 2018 Avvikelse
Xenter -16 749 -16 558 -191
Vuxenutbildning -90 964 -94 118 3154
Jobbcenter -39 727 -39 717 -10
Naringslivsenheten -6 041 -5 497 -544
Daglig verksamhet -91 123 -88 746 -2377
Forvaltningskontoret | -17 402 -18 365 963
Némnden -443 -500 57

Total -262449 -263501 1052
Xenter

Xenter fick infor 2018 en minskad ram motsvarande 1 500 tkr. Verksamheten
har utifran det inte rekryterat pé tjdnster vid naturliga avgangar. Utover det sa
har verksamheten sélt fler utbildningar inom kommunen men éven
hissteknikerutbildning pa gymnasieniva till arbetsformedlingen. Xenters
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resultat avviker negativ mot budget. Underskottet pa - 191 tkr motsvarar ca 1%
av budget.

Vuxenutbildningen

Det ekonomiska resultatet 2018 for Vuxenutbildningen landar pé ett overskott
med 3 154 tkr. Verksamheten har under 2018 fatt tillskott av medel vid tvd
tillfallen. I samband med delér 1 gjordes en satsning pd gymnasial
yrkesvuxenutbildning, for att ka Botkyrkabornas mojligheter till studier och
egenforsorjning. Satsningen pa 5 000 tkr ledde till att andelen antagna 6kade
till 100% under arets tva sista antagningsomgéangar och att 510 personer fler
fick mojlighet till utbildning. Det ledde dven till att statsbidraget inom
verksamheten 6kade och trots att verksamheten kopte utbildning for mer én de
5 000 tkr som tilldelats s& kunde inte alla medel anvidndas. Det redovisades i
samband med delar 2 da verksamheten dven beviljades 1 600 tkr for att ticka
det underskott som orsakats av den sa kallade réttighetslagstiftningen.
Prognosen for den sista tertialet av 2018 var att verksamheten vid arets slut
skulle landa pé en budget i balans.

Det 6verskott som nu redovisas 1 verksamheten beror pa tva faktorer. Dels sa
har vi rdknat pa ett for hogt snittpris per podng nér vi berdknat kostnaden for
de gymnasiala utbildningarna i prognoserna. Nyckeltalen nedan visar att
kostnaden per arsstudieplats har minskat med néstan 2 000 kr vilket motsvarar
niarmare 1,7 mkr i minskade kostnader. Anledningen till att kostnaden minskat
ar att andelen distansutbildningar 6kat drastiskt under 2018. En
distansutbildning ar 15-20 % billigare dn en klassrumsutbildning.

Den andra faktorn dr ej paborjade utbildningar, med andra ord de studenter
som blivit antagna till en utbildning men ej paborjat denna. Det har visat sig att
den utdkade mgjligheten till studier som 6ppnade upp sig under hosten 2018, i
samband med satsningen pa utbildning, ledde till att personer som redan blivit
antagna till utbildning sokte nya utbildningar. Denna elevgrupp har vi inte tagit
hénsyn till i var berdkningsmodell dér vi endast raknar med
avhoppsfrekvensen.

Béda dessa faktorer dr sddant som vi bara kan ta reda pé i efterhand, vilket gor
att det inte tidigare har tagits hinsyn till i vara prognosberikningar. Ddremot
har modellen for berdkningarna korrigerats med hénsyn till detta for sdkrare
prognoser nésta ar.

Fran och med augusti 2018 erbjuds studier inom sérskild utbildning for vuxna
for samtliga kommuner inom vux5. Larvux utveckling ger en moéjlighet till
utokad verksamhet och hogre kvalitet for Botkyrkaborna utan att kostnaderna
okar.

SFI har under éret haft fler arsstudieplatser an budgeterat. Ett effektivt
arbetssitt har gjort sa att kostnaderna inte har 6kat i motsvarande grad.

Grundlidggande vuxenutbildning har ett dverskott, vilket beror pa minskade
personalkostnader till f6ljd av mindre antal elever.
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Jobbcenter

Jobbcenter redovisar en budget i balans. Insatser/Yrkestrdning gar minus mot
budget med nastan 800 tkr. Vilket beror pa att verksamheten har haft svart att
f4 deltagare fran arbetsformedlingen inom ramen for arbetstraning. Det
positiva dr att Helges Restaurang och Café gar bra med fler betalande géster
samt en lagre rdvaruprocent som balanserar underskottet pd insatsen nagot.
Under 2019 kommer verksamheten se 6ver insatserna. Verksamheten har i
ovrigt hallit ner sina kostnader och har det resultat som forvintats.

Niringslivsenheten

Néringsliv redovisar ett resultat pd minus 544 tkr. Det beror till storsta delen pa
extra kostnader i samband med chefsbyte. Enheten har under aret vidtagit
atgdrder for att minska underskottet, bland annat genom att inte utfora vissa
planerade aktiviteter.

Daglig verksamhet

Daglig verksamhet har under histen arbetat med att anpassa verksamheten till
den tillstrémning av nya deltagare som skedde i augusti. Vissa enheter har
behdvt bemanna upp med mer personal under perioder. Det har dven lett till
okade transportkostnader. En enhet behovde utdka med ytterligare en lokal
och personal pa grund av 6kat omsorgsbehov. P& vissa enheter har problem
med lokaler och arbetsmiljon lett till 6kade kostnader. Daglig verksamhets
resultat for 2018 &r en negativ avvikelse mot budget motsvarande 2 377 tkr.
Under aret dr det dven deltagare som slutat, vilket gor att verksamheten pa
arsplatsniva inte har 6kat mot foregaende ar.

Forvaltningskontoret och nimnd

Forvaltningskontoret och ndmnden har ett positivt resultat motsvarande

1 020 tkr. Forvaltningskontoret har under dret belastats med 6kade kostnader
for inhyrd personal, rekrytering samt chefsbyten. Detta har delvis balanserats
genom vakanshéllning. Det positiva resultatet beror pa att bufferten for
oforutsedda kostnader inte behdvts nyttjas fullt ut.
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5.2 Investeringsredovisning

Uppfoljning och analys fleririga investeringsprojekt

Forvaltningen har inga flerdriga investeringsprojekt

Uppfoljning och analys éarliga investeringsprojekt

Forvaltningen har under aret genomfort reinvesteringar 1 form av inventarier
och teknik i den utstrackning som planerats. Xenters YH-utbildningar har
diaremot inte behovt investera 1 den utstrackning som budgeten tillater.

utf 2018 (mnkr)

Budget 2018 (mnkr)

Avvikelse (mnkr)

Reinvesteringar 2,6 2,7 0,1
Yrkeshdgskola 1,1 2 0,9
Total 3,7 4,7 1
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6 Matt och nyckeltal

Uppfoljning och analys
Utfall Budget
Volymer 2017 2018 Utfall 2018
Arbetsmarknad | Antal arsplatser 341 400 400
sprogram
Sommarjobb/ Antal personer 1350 1350 1299
feriepraktik
Gymnasial Antal arsplatser 814 390 895
vuxenutbildning
Grundlaggande | Antal arsplatser 334 350 278
vuxenutbildning
Svenska for Antal arsplatser 1052 1100 1275
invandrare
SARVUX Antal elever 45 40 64
Yrkeshdgskola Antal arsplatser 350 400 380
Xenter, Antal arsplatser 179 170 169
Spetsutbildning
ar
Daglig Antal arsplatser 339 340 338
verksamhet,
LSS
Nyckeltal, resursmatt Utfall 2017 Budget 2018 | Utfall 2018
Arbetsmarknadsatgarder
Arbetsmarknadsprogram | Kostnad / Ej jamforbart -72 705 -73 125
arsplats
Sommarjobb/ Kostnad/ -7 728 -7 878 -8 071
feriepraktik person
Vuxenutbildning
Gymnasial Kostnad / -18 154 -23 796 -21 876
vuxenutbildning arsplats
Grundlaggande Kostnad / -28 979 -34 026 -39 745
vuxenutbildning arsplats
Svenska for invandrare Kostnad / -31 938 -33 949 -30 935
arsplats
SARVUX Kostnad/ plats -26 556 -34 200 -29 781
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Nyckeltal, resursmatt Utfall 2017 Budget 2018 | Utfall 2018

Yrkeshdgskola Kostnad / -5177 -8940 -8 514
arsplats
Nettokostnad/ -5177 -8 940 -13 266
arsplats

Uppdragsutbildning,

Xenter

Spetsutbildningar Kostnad / -81 670 -80 853 -76 574
arsplats
Nettokostnad/ -4 441 -5 641 -1 467
arsplats

Daglig verksamhet, LSS | Kostnad / -259 917 -261 018 -269 595
arsplats

Kostnaden for arbetsmarknadsprogram och feriepraktik har 6kat inom ramen
for okningen for pris och 16n.

Kostnaden for gymnasial vuxenutbildning har minskat per arsplats. Det beror
som tidigare ndmnts pd den 6kade andelen distansutbildningar. Sdrvux har
borjat ta emot elever fran narliggande kommuner vilket leder till 6kade intidkter
samtidigt som kostnaderna inte 6kar 1 samma utstrackning. Det leder till att
kostnad per plats har minskat med ca 4 500 kr. Aven kostnaden per arsplats pa
SFI har minskat, vilket beror pa fler elever men att kostnaderna harinte okat 1
samma utstrickning. Ddremot har kostnaden per arsplats pa grundlaggande
vuxenutbildning 6kat med 6ver 5 000 kr, vilket har sin forklaring i att antalet
elever minskat men att kostnaderna for denna utbildning, som till stor del
bedrivs 1 egen regi, inte minskat i samma utstrackning.

Kostnaden per arsplats inom daglig verksamhet har 6kat med mer &dn 6kningen

for pris och 16n.
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7 Personalredovisning

7.1 Personalsammansattning
Anstallningsférhallanden

Uppfoljning och analys

I december 2018 dr antalet arsarbetare inom forvaltningen 344 st vilket ar

samma antal som 2017. Antalet visstidsanstdllda har minskat med 17 st.

Anstillningsforhallanden:

Anstaéllda, arsarbetare 2015 2016 2017 2018
Antal anstéllda* 344 387 397 386
kvinnor 244 280 288 282
man 100 107 108 104
Antal Tillsvidareanstallda* 280 308 323 331
kvinnor 204 226 239 245
man 76 82 85 85
Antal visstidsanstallda

manadsavionade* 48 61 53 45
kvinnor 31 47 39 29
man 17 14 15 16
Antal visstidsanstallda

timavlionade* 25 27 24 15
kvinnor 16 15 15 10
man 9 12 9 5
Arsarbetare 305 344 344 344
kvinnor 215 251 250 248
man 90 93 94 96
Tillsvidareanstillda

arsarbetare 253 282 291 300
kvinnor 181 205 213 219
man 72 77 79 81
Visstidsanstallda arsarbetare

manadsavionade 42 53 45 39
kvinnor 27 41 32 26
man 15 12 12 13
Visstidsanstéllda arsarbetare

timavlionade 9 9 8 5
kvinnor 6 5 3
man 3 4 3 2
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Andel tillsvidareanstallda av

manadsavlonade* 87,8% 85,5% 86,9% 89,1%
kvinnor 89,6% 85,4% 87,5% 90,3%
man 83,3% 85,9% 85,2% 86,0%
Andel visstidsanstallda av

manadsavlonade* 15,1% 17,0% 14,3% 12,1%
kvinnor 13,6% 17,8% 14,1% 10,7%
man 18,7% 14,8% 15,0% 16,0%
* Snittantal under aret

Anstiéllningsférhallanden:

Heltid, deltid

(manadsavionade) 2015 2016 2017 2018
Andel heltidsanstillda av

manadsavlonade* 91,0% 89,7% 90,8% 92,0%
kvinnor 91,7% 91,2% 93,1% 94,0%
man 89,4% 85,5% 84,7% 86,8%
Andel deltidsanstallda (75-

99%) av manadsavlénade* 2,7% 3,2% 1,7% 21%
kvinnor 2,3% 2,8% 0,9% 1,4%
man 3,7% 4,4% 4,0% 4,1%
Andel deltidsanstéllda (1-74%)

av manadsavildonade* 6,6% 7,3% 7,6% 5,8%
kvinnor 6,4% 6,2% 6,2% 4,7%
man 7.2% 10,1% 11,3% 9,1%
Sysselsiattningsgrad (%)

manadsavlonade* 96,0% 96,0% 96,0% 97,0%
kvinnor 96,0% 96,0% 97,0% 97,0%
man 96,0% 95,0% 94,0% 95,0%

* Snittantal under aret
Personalstruktur

Uppfoljning och analys

Personalstruktur utlindsk bakgrund: Siffror for 2018 4r dnnu inte klara. HR-

enheten far tillgang till dessa inom 4 veckor. Siffrorna kompletteras innan den
kommundovergripande arsredovisningen for 2018 antas.

Aldersstrukturen samt andelen kvinnor och mén héller sig relativt oforindrad
jamfort med 2017.

Arsredovisning 2018, Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsndmnden, Tertial 3 2018 29(37)



Personalomséttningen 1 forvaltningen har 6kat nagot fran 2017 och haller
fortfarande en relativt hog niva. Den storsta skillnaden mot foregédende &r ser

vi 1 aldersgruppen 50-59 ar.

Ser vi till rekryteringar sa dr den storsta delen i dldersintervallet 30-49 ar vilket
kan tolkas som att det sker en foryngring av medledarna i forvaltningen.

Personalstruktur:
Konsfordelning,

aldersstruktur 2015 2016 2017 2018
Arsarbetare 305 344 344 344
Andel kvinnor 215 251 250 248
Andel man 90 93 94 96
Andel arsarbetare <= 29 ar 6,9% 9,4% 9,2% 8,6%
kvinnor 7.4% 10,3% 9,8% 8,5%
man 5,5% 7,0% 7,7% 8,9%
Andel arsarbetare 30-49 ar 53,2% 53,6% 53,8% 49,6%
kvinnor 53,8% 54,2% 54,9% 51,1%
man 52,0% 51,8% 51,1% 45,7%
Andel arsarbetare 50-59 ar 28,8% 26,9% 26,3% 28,5%
kvinnor 27,2% 25,6% 25,7% 27,3%
man 32,5% 30,3% 27,9% 31,4%
Andel arsarbetare >= 60ar 11,1% 10,1% 10,6% 13,3%
kvinnor 11,6% 9,9% 9,6% 13,0%
man 10,0% 10,8% 13,3% 14,0%
Medelalder manadsaviénade* 45,7 45,1 45,2 46,1
kvinnor 45,2 44,7 44,8 45,9
man 46,9 46,2 46,3 46,7
Personalstruktur: Utlandsk

bakgrund 2015 2016 2017 2018

Andel anstillda[1] med
utlandsk bakgrund[2]

kvinnor

man

Andel chefer[3] med utlandsk
bakgrund[2]

Andel medarbetare[4] med
utlandsk bakgrund[2]

* Snittantal under aret

[1] M&nadsavlénade anstéllda

Arsredovisning 2018, Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsndmnden, Tertial 3 2018

30(37)




2017-11-30 enligt AB 01

[2] Enligt SCB's definition av
utlandsk bakgrund - Utrikes
fodda samt inrikes fodda med
tva utrikesfodda foraldrar

[3] Chef definieras har som
anstalld med personalansvar.

[4] Medarbetare definieras har
som anstalld utan
personalansvar.

Personalstruktur:

Personalomsattning 2015 2016 2017 2018
Personalomséttning Nya 22,3% 13,6% 13,6%
<=29ar 61,1% 42,9% 12,0%
30-49 ar 27,2% 10,7% 18,7%
50-59 ar 10,7% 11,4% 5,4%
>= 60ar 0,0% 3,7% 3,4%
Personalomséttning Slutat 14,9% 11,7% 13,6%
<=29ar 33,3% 28,6% 28,0%
30-49 ar 17,2% 13,5% 14,0%
50-59 ar 1,9% 3,8% 9,8%
>= 60ar 10,5% 3,7% 2,3%

Personalstruktur: Personal
bristyrken 2015 2016 2017 2018

Personalomséttning Nya

104011 Rektor 25,0% 16,7% 0,0%

401016 Speciallarare 25,0% 0,0% 33,3 %

Personalomsaittning Slutat

104011 Rektor 0,0% 16,7% 20,0%

401016 Speciallarare 0,0% 25,0% 33,3 %
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7.2 Tidsanvandning

Uppfoljning och analys

Tidsanvandning 2015 2016 2017 2018
Faktiskt arbetad tid i % av

totaltid 83,3% 84.5% 83,8% 83,9%
Sjukfranvaro i % av totaltid 5,3% 6,2% 6,5% 5,6%
Foraldraledighet i % av totaltid 5,5% 4.2% 5,3% 5,4%
Ovrig lagstadgad franvaro och

ledighet i % av totaltid 0,6% 0,7% 0,7% 0,6%
Ovrig ej lagstadgad franvaro och

ledighet i % av totaltid 5,2% 4,5% 3,7% 4,4%
Overtid i % av totaltid 0,04% 0,03% 0,05% 0,02%
Fyllnadstid i % av totaltid 0,01% 0,03% 0,04% 0,02%
Kompledighet i % av totaltid 0,01% 0,02% 0,02% 0,03%
Tidsanvandning:

Foraldraledighet 2015 2016 2017 2018
Foraldraledighet i % av ordinarie

arbetstid 6,1% 4,6% 5,7% 6,0%
Kvinnor foréldraledighet i % av

ordinarie arbetstid for kvinnor 7,2% 5,3% 6,7% 7,5%
Man foraldraledighet i % av

ordinarie arbetstid for man 3,4% 2,5% 3,3% 2,0%
7.3 Deltidsanstillda som 6nskar arbeta heltid

Uppfoljning och analys

Tillsvidareanstallda pa deltid 2015 2016 2017 2018
Antal tillsvidareanstallda* pa

deltid 17 19 18 17
kvinnor 12 11 10 10
man 6 8 8 7
Antal tillsvidareanstéllda* pa

deltid (75-99%) 5 6 4 4
kvinnor 3 4 2 2
man 2 2 2 2
Antal tillsvidareanstéllda* pa

deltid (1-74%) 12 14 14 14
kvinnor 8 7 8 9
man 4 6 6 5
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Sysselsattningsgrad (%)

tillsvidareanstallda* 97,0% 97,0% 98,0% 98,0%
kvinnor 97,0% 98,0% 98,0% 98,0%
man 97,0% 96,0% 96,0% 97,0%

* Snittantal under aret

7.4 Kompetensutveckling

Uppfoljning och analys

Forvaltningen har under 2018 fitt medel fran omstillningsfonden via TLO-KL
(Tidig lokal omstéllning). Med dessa medel har 38 medledare inom daglig
verksamhet ldst sammanlagt 79 gymnasiekurser med malet att komma nidrmare

socialstyrelsens utbildningskrav for titeln Stodassistent.

7.5 Arbetsmiljoé och hilsa

Sjukfranvaro

Uppfoljning och analys

Sjukfranvaro 2015 2016 2017 2018
Total sjukfranvaro i % av

ordinarie arbetstid 5,9% 6,7% 7.1% 6,2%
Dag 1-14 i % av ordinarie

arbetstid 2,8% 3,1% 2,8% 2,7%
Dag 15-90 i % av ordinarie

arbetstid 0,9% 1,5% 1,5% 1,4%
Dag 91-i % av ordinarie

arbetstid 2,1% 2,2% 2,7% 2,1%
Sjukersattning/aktivitetsersattnin

gi % av ordinarie arbetstid 0,03% 0,00% 0,01% 0,00%
Kvinnor i % av ordinarie

arbetstid for kvinnor 7,0% 8,2% 8,5% 7.2%
Man % av ordinarie arbetstid for

man 3,3% 2,8% 3,2% 3,7%
Alder <29 i % av ordinarie

arbetstid <29 3,0% 4.1% 6,8% 5,9%
Alder 30-49 i % av ordinarie

arbetstid 30-49 5,1% 6,0% 7,0% 6,7%
Alder 50-59 i % av ordinarie

arbetstid 50-59 6,9% 8,2% 7,3% 5,7%
Alder >60 i % av ordinarie

arbetstid >60 8,9% 8,9% 6,7% 5,8%
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Tillbud och arbetsskador

Uppfoljning och analys

I juni 2018 infordes det webbaserade systemet KIA (Kommunernas
Informationssystem for Arbetsmiljo) dar medledare ska rapportera tillbud,
olycksfall, riskobservationer, fardolycksfall och forbéttringsforslag. KIA
stodjer det systematiska arbetet med att rapportera, folja upp och atgérda
héndelser. Sammanstillningar av intrédffade skador och tillbud anvinds som
underlag for analys och atgérder i verksamheternas systematiska
arbetsmiljoarbete.

Medarbetarupplevelse

Uppfoljning och analys

Den arliga medarbetarundersdkningen gjorde ett uppehall 2018 och istillet fick
kommunens medledare svara pa en kortare enkét med fokus pé fragor om
hallbart medarbetarengagemang (HME). Resultatet nedan anger forvaltningens
totala HME- resultat.

Medarbetarupplevelse 2015 2016 2017 2018
HME (Hallbart
medarbetarengagemang) 81 79 77 76
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8 Forvaltningsspecifika uppdrag

8.1 Yrkesutbildningar

Arbetsmarknad och vuxenutbildningsndmnden gav forvaltningen i uppdrag att
kartldgga, effektivisera och samordna forvaltningens yrkesutbildningar. Syftet
var att nd synergieffekter och ddrmed forbattra och effektivisera utbildningarna
for Botkyrkaborna.

En kartlaggning har genomforts av yrkesutbildningarna i forvaltningen. Utifran
den &r slutsatsen att det finns stora mdjligheter till samordning av utbildningar,
1 syfte att uppné synergieffekter.

Synergieffekterna kan utvinnas genom battre samordning mellan
verksamhetsomridenas planeringsprocesser samt fordjupade kontakter och
nirmare samarbeten avseende utbildningsplaneringen savél internt som
externt, framforallt inom ramen for DUA. Samarbetsformer har tagits fram
mellan Vuxenutbildning och Arbetsformedlingen for att korta etableringstiden
med SFI och parallella lokala jobbspédr. Manga nya arbetsgivarkontakter har
tagits och forslag pa hur nidra samarbete genom 6verenskommelser utformats.

Arbetet fortsitter som en del 1 forvaltningens fordndringsarbete. Bland annat
genom samorganisering av utbildningsverksamheterna och satsningen pa
Campus Botkyrka.

8.2 Naringslivskontakter

Arbetsmarknad och vuxenutbildningsndmnden gav forvaltningen 1 uppdrag att
kartldgga, samordna och effektivisera kontakterna med niringslivet. Uppdraget
skulle bidra till en vil fungerande samverkan med néringslivet och forbattrad
matchning mot arbetsmarknaden, samt 1 forvaltningen.

Uppdragets arbetsgrupp har under éret sett att vigen framét gentemot en béttre
samordnad kontakt med néringslivet &r en strukturerad och mer samordnad
kommunikation inom forvaltningen. Under hdsten har arbetet fortsatt och en
kartliggning over de olika verksamheternas niringslivskontakter har tagits
fram. Detta har lett till bedomningen att férvaltningen behover ta fram en
gemensam kommunikationsplan for att tydliggora och forbéttra
kommunikationen kring kommunens néringslivsarbete. Arbetsgruppen har
dessutom paborjat arbetet med en gemensam arsplanering kring de kontakter
och aktiviteter som forvaltningens verksamheter genomfor. Pé sa sitt kan
synergier littare uppnés.

Vidare har forvaltningen natt en tydligare ansvarsfordelning och
processtyrning géllande samverkan och kontakter med naringslivet. Arbetet
fortsétter som en del i forvaltningens fordndringsarbete.
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8.3 Majlighet for idéburna organisationer att utveckla nya idéer och
initiativ

Under aret har idéburna organisationer tagit initiativ till 6verenskommelser om
partnerskap inom olika omrdden, déir organisationer tillsammans med
kommunen bidrar till att skapa ett mervérde och 16sa en samhéllsutmaning. En
utmaning som emellandt uppstér dr att den id¢ eller insats organisationen
onskar bidra med oftast &r tvarsektionell och spanner dver flera forvaltningar
eller medborgarprocesser.

Projektet Arbetsintegrerade sociala foretag (ASF) som har avslutats under aret,
har bidragit till att synliggdra det stora engagemang och initiativrikedom som
finns hos organisationer i kommunen. Det ar sérskilt glidjande att insatserna
oftast riktar sig till en av ndmndens prioriterade malgrupper arbetslosa
utrikesfodda kvinnor.

Under éret har i arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden ingatt
overenskommelse om fem nya idéburna offentliga partnerskap (IOP) som
inkluderar 16 organisationer och med en bredd av intresseomraden. En sdrskilt
intressant och viktig 6verenskommelse dr IOP feriepraktik for ungdomar med
sdrskilda behov som vi provar under tva &r. Utfallet efter forsta sommaren
visade pa goda erfarenheter. Bland annat upplevde de idéburna
organisationerna att de kunde erbjuda kvalitativa platser. Respektive
organisation fick mdjlighet att erbjuda en praktikperiod med ett vil
genomtinkt program for ungdomarna. Partnerskapet bidrar till jimlika
forutséttningar for ungdomar med sirskilda behov. De idéburna
organisationerna styrka dr ocksé att kunna bidra till 6kad tillgénglighet.
Samarbetet skapar det mervérde och innovativa l6sningar for mélgruppen som
kommunen efterstridvar

IOP kvinna Botkyrka dr ett unikt samarbete genom att savél Botkyrka
kommun, Arbetsformedlingen och tre idéburna organisationer har ingatt
partnerskap, en samverkan for att fraimja utrikesfodda kvinnors majligheter till
ett langt arbetsliv och okat livsutrymme.

Det ér glddjande att fler forvaltningar under aret har ingétt 6verenskommelse
om idéburet offentligt partnerskap med en idéburen organisation, eller har
diskuterat mojligheten. Forvaltningen har i sin roll som sakkunniga bidragit
med stodjande insatser. En stor del av arbetet bestér av att informera och
utbilda om partnerskap, synséttet kring samarbete och juridiken kring
samarbetsformen.

8.4 Breddad kompetensforsorjning avseende extratjanster

I borjan av 2018 arbetade vi fram strukturer och arbetssitt med centrala HR
och fackliga ombud for att sékerstilla undantrdngningseffekter. Medledare pa
Jobbcenter har tagit fram utbildning och genomfort sju handledarutbildningar
for att sékerstélla att vara extratjinstanstillda fir ett bra stod pé sina

Arsredovisning 2018, Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnamnden, Tertial 3 2018 36(37)



arbetsplatser. Vi har utrett hur vi kan 6ka anstéllningsbarheten och 1 samband
med utredningen och i intervjuer av chefer och medledare pa Jobbcenter styrks
vara tankar av att en extratjdnst dr bra for individen genom att man fér en bra
start ute pa vara kommunala arbetsplatser. Detta bidrar till att individens
kunskaper och sprak bade utvecklas och stirks vilket underlittar i arbetet med
att ta ett steg ut i arbetslivet.
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5
Uppfdljning av internkontroll 2018(AVUX/2018:9)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkénner uppféljningen
av internkontrollplanen.

Sammanfattning

Néamndens uppfdljning av internkontrollplanen ska arligen tas upp i ndmn-
den.

Internkontrollplanen innehdller kontrollmoment inom omrédena ekonomi,
HR, upphandling, kvalitet och effektivitet och efterlevnad av lagar, riktlinjer
och foreskrifter. Totalt finns 22 kontrollpunkter som ska kontrolleras inom
de olika omrédena varav 14 av punkterna ar tilldelade av kommunlednings-
forvaltningen och kontrolleras av samtliga forvaltningar. Syftet med intern-
kontroll &r att sidkra en effektiv och rittssdker forvaltning dér man aktivt ar-
betar med riskminimering.

Internkontrollen 2018 har utforts enligt plan.

Avvikelser har upptéckts i rutinerna inom vissa av kontrollmomenten och
forslag pa hur arbetet for att dessa avvikelser ska forhindras under nést-
kommande ér foreslds. Forvaltningens bedomning har gjorts utifran riskerna
1 internkontrollplanen.
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Uppfoljning av internkontroll 2018

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkénner uppfoljningen
av internkontrollplanen.

Sammanfattning

Néamndens uppfoljning av internkontrollplanen ska &rligen tas upp i nimn-
den.

Internkontrollplanen innehéaller kontrollmoment inom omradena ekonomi,
HR, upphandling, kvalitet och effektivitet och efterlevnad av lagar, riktlinjer
och foreskrifter. Totalt finns 22 kontrollpunkter som ska kontrolleras inom
de olika omradena varav 14 av punkterna &r tilldelade av kommunlednings-
forvaltningen och kontrolleras av samtliga forvaltningar. Syftet med intern-
kontroll &r att sdkra en effektiv och rittssiker forvaltning dar man aktivt ar-
betar med riskminimering.

Internkontrollen 2018 har utforts enligt plan.

Avvikelser har upptickts i rutinerna inom vissa av kontrollmomenten och
forslag péd hur arbetet for att dessa avvikelser ska forhindras under nést-
kommande ér foreslas. Forvaltningens bedomning har gjorts utifran riskerna
1 internkontrollplanen.
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Arendet

I tabellen nedan presenteras de kontrollmoment inom de olika huvudomra-
dena som fungerar tillfredstdllande och vilka som innehaller avvikelser.

Omride Kontrollmoment Resultat
Ekonomi och Upphandling [ Ramavtal med rangordning
Korthantering

Upphandlingsform

Ramavtal

Direktupphandling
Representation, kurser och konfe-
renser

HR Rekrytering

Loneprocessen

Introduktion

Rehabilitering

Arbetsmiljo

Kvalitet och effektivitet Statsbidrag och dvriga bidrag
Kontanthantering

Att ratt intdkter rekvireras fran Ar-
betsformedlingen

Delegationsordning for arbetsmiljo

Ej antagen till utbildning p&d Kom-
Vux

Avtalsuppfoljning

Avstamning studenter/elever och
rekvirering av medel
Uppdaterad information pa hem-
sida/websidor

Efterlevnad av lagar, riktlin-
jer och foreskrifter

Informationsséikerhet
Personuppgiftsforteckning
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Genomford granskning

Ekonomi

1. Ramavtal med rangordning
Kontrollmoment: Att rangordning i ramavtalen fo6ljs.

Resultat/Analys: Granskningen som dr gjord pd arets forsta 9 méanader visar
att forvaltningen forhéller sig vél till de rangordningar som finns i ramavtal.
Under aret har avstamning skett regelbundet med upphandlingsenheten med
ambitionen att utdka denna dialog till 2019. Med hjélp av regelbundna av-
stimningar far bade forvaltningen och upphandlingsenheten en 6kad forsta-
else for fragorna och vi kan tillsammans uppna en regelrétt forvaltning.
Forvaltningen gor bedomningen att vi har en godkéind intern kontroll.

Foreslagen atgird: Ingen direkt atgérd nédvindig, men kontinuerlig avstim-
ning med upphandlingsenhet samt utbildningsinsatser i forvaltningsorganisat-
ionen &r lamplig att fortsitta under 2019.

2. Korthantering
Kontrollmoment: Att korthantering sker enligt géllande regelverk.

Resultat/Analys: Granskningen visar brister kring korthanteringen i forvalt-
ningen. Forvaltningen bifogar sillan kvitton, vilket saledes gor det omojligt att
gora ritt momsavdrag. Omfattningen &r totalt 4 kort 1 forvaltningen, begrinsat
till en verksamhet.

Forvaltningen gor bedomningen att vi inte har en godkénd intern kontroll.

Foreslagen atgird: Forvaltningen bytte kortlosning under varen 2018 vilket
ledde till att de riktlinjer som finns inte &r applicerbara. Forvaltningen arbetar in-
tensivt med fragan genom att upprétta en handlingsplan innehallande riktlinjer
for hantering av kortkdp och dtersokning av moms. I handlingsplanen kommer
utbildningsinsatser tillsammans med kommunens redovisningsenhet och forvalt-
ningens ekonomer att tas fram och hallas.

3. Upphandlingsform
Kontrollmoment: Att direktupphandling inte sker nir annan upphandlingsform
kravs.

Resultat/Analys: Kontrollen visar att forvaltningen har relativt god foljsamhet.
Utifrdn den centrala granskningen har forvaltningen fétt nedslag i tva fall, dér ett
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av fallen dr ett avtal avseende idéburet offentligt partnerskap som tecknats. For-
valtningen har sedan 2017 arbetat utifran de av nimnden beslutade riktlinjerna
for idéburet partnerskap. Denna riktlinje bygger pd SKLs rekommendationer
kring hantering av idéburet offentligt partnerskap i Sveriges kommuner. Under
2019 forvaltningen tillsammans med upphandlingsenheten att diskutera hur man
ska hantera idéburna offentliga partnerskap utifrén upphandlingspliktsgransk-
ningar framdver. Det andra nedslaget har férvaltningen under lang tid drivit be-
hovet av en upphandling.

Forvaltningen gor bedomningen att vi har en delvis godkédnd intern kontroll.

Foreslagen atgird: Ingen sérskild dtgard dr nddvindig, men forvaltningen ser
fram emot att uppritta en dialog med upphandlingsenheten kring idéburet offent-
ligt partnerskap sé att en gemensam forstaelse for hur hanteringen huruvida
idéburna offentliga partnerskap ar upphandlingspliktiga eller inte i framtiden.

4. Ramavtal
Kontrollmoment: Att ramavtalen anvands.

Resultat/Analys: Granskningen som gjorts av upphandlingsenheten visar att
forvaltningen avviker till viss del fran upprittade ramavtal 1 kommunen. I de
nedslag som upphandlingsenheten har gjort sa ser vi tydliga forbéattringsatgéarder
som kommer att forbéttra resultatet under nésta ar.

Forvaltningen gor bedomningen att vi har en delvis godkind intern kontroll.

Foreslagen atgird: Genom kontinuerliga uppfoljningar och direkt kontakt med
de verksamheter som gor avsteg frdn ramavtal kommer forvaltningen kunna for-
bittra resultatet till ndsta &r. Under 2019 kommer avtalsdatabasen att géras mer
lattillgidnglig att soka 1, ett nytt inkOpssystem ska séttas i drift vilket dessutom
kommer gora det léttare att gora rétt i framtiden.

5. Direktupphandling
Kontrollmoment: Att krav pa dokumentationsplikt for direktupphandlingar
over 100 000 kronor uppfylls.

Resultat/Analys: I de nedslag som forvaltningen fatt aterfinns flertalet avtal av-
seende idéburna offentliga partnerskap. Dessa har uppmirksammats i en tidigare
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kontrollpunkt, och dér finns en handlingsplan for hur detta ska hanteras under
nésta dr och dialog med upphandlingsenheten pagar.

Granskningen visar vidare att forvaltningen behdver bli béttre pa att anvdnda det
verksamhetssystem som ska anvédndas for direktupphandlingar. D& detta uppda-
gades redan 1 borjan av aret har samtliga verksamheter uppmanats att ga pa ut-
bildning 1 systemet dér alla direktupphandlingar ska registreras i.

Forvaltningen gor bedomningen att vi har en delvis godkind intern kontroll.

Foreslagen atgird: Forvaltningen ser att de verksamheter med specifika in-
kopsbehov som inte alltid kan uppfyllas av redan uppréttade avtal, miste {4 sér-
skilt stod i1 direktupphandlingsprocessen. Tillsammans med upphandlingsenheten
kommer dessa ges sirskilt stod frdn upphandlingsenheten och forvaltningen.

6. Representation, kurser och konferenser
Kontrollmoment: Att gillande regelverk tillimpas vid representation, kurser
och konferenser.

Resultat/Analys: Den centrala- och forvaltningens egna granskning visar att vi
har avvikelser gillande att halla sig till regelverken vad giller representation. Vi
gor forbéttringar mellan kvartal 1 och 2, men lyckas inte upprétthalla det i kvar-
tal 3. I de flesta fall vi har avvikelser har deltagarlista och syfte saknats.

Forvaltningen gér bedomningen att vi inte har en godkéind intern kontroll.

Foreslagen atgérd: Forvaltningen behover bli béttre pa att informera om de re-
gelverk som man har att forhalla sig till. I forvaltningens interna grupp for redo-
visningsfragor kommer man paminna verksamheterna om vikten av att anvinda
sig av de centralt upprattade riktlinjer som finns kring representation i kommu-
nen.

HR
7. Rekrytering/lagefterlevnad

Kontrollmoment: Kontroll av utdrag av belastningsregister genomfors fore an-
stéllning for befattningar dér detta kriavs. Kontrollen hanteras i enlighet med gil-
lande rutin och informationshanteringsplan: utdraget registreras eller noteras och
utdraget sparas eller gallras.
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Resultat/Analys: Granskningsresultatet visar en avvikelse, dir vi har kontrolle-
rat registerutdrag men inte dokumenterat i1 diariet. De anstillningar som berors
av registerutdrag dr totalt 10 ldrare pd gymnasial spetsutbildning.

Forvaltningen gér bedomningen att vi har en god intern kontroll.

Foreslagen atgird: En central rutin for att detta efterlevs dr nédvéandig. Forvalt-
ningen anser inte att en sérskild forvaltningsspecifik atgird dr nédvandig.

8. Loneprocessen — Attest
Kontrollmoment: Att frdnvaro och registrerad tid for timavlonade attesteras
korrekt 1 16nesystemet.

Resultat/Analys: Resultatet av den centrala granskningen visar att 64 % av de
granskade attesttillfdllena var helt godkdnda enligt kontrollmetoden. Enligt
granskningen fanns inga oattesterade timmar efter pdminnelser.

Forvaltningen goér bedomningen att vi har en delvis godkdnd intern kontroll.

Foreslagen atgird: Tydliggora rutinen for chefer och medledare. Speciellt med
den nya ménadsvisa rapporteringen till skatteverket vilken innebér att en l16nes-
kuld har storre effekt for den individuella medledaren

9. Introduktion

Kontrollmoment: Att nya ledare deltar i det kommungemensamma introdukt-
ionsblocken.

Resultat/Analys: Resultatet visar att inte alla nyanstéllda ledare deltagit i det
kommungemensamma introduktionsblocken. D4 introduktionen for nya ledare
gors om 2019 kommer det finnas mdéjligheter for chefer som anstélldes for
mindre dn tva ar sedan att gd pa dessa introduktionstillfdllen. Granskningen visar
att endast tva chefer inte har deltagit i introduktionsblocken, 6vriga har mojlig-
heten att g sin introduktion under 2019.

Forvaltningen gér bedomningen att vi har en delvis godkénd intern kontroll.
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Foreslagen atgird: Genom att man centralt forkortar chefsintroduktionen
kommer det tillgdngliggdra den centrala introduktionen for nya chefer vilket
kommer innebdra att fler chefer genomgar introduktionen.

10. Rehabilitering

Kontrollmoment: Att rehabiliteringsinsats gors vid upprepade korttidsfranvaro.

Resultat/Analys: Granskningen visar att saknas dokumentation i verksamhets-
systemet 1 hdlften av de granskade fallen. I granskningsunderlaget har dven an-
stdllda inom arbetsmarknadsétgirder ingatt, dvs. anstéllda pa s.k. beredskapsav-
tal. Den rutin som finns uppréttad kring dokumentation av rehabiliteringsinsats 1
vart verksamhetssystem har inte anvénts tillrackligt vdl. Forvaltningen ser att re-
habinsatser genomfors i hogre utstrackning dn granskningen visar, men vi har
brister i registrering i systemet.

Forvaltningen gér bedomningen att vi inte har en godkind intern kontroll.

Foreslagen atgird: Under hosten 2018 startade ett pilotprojekt med Arbetsmiljo
och hilsa i fokus som syftar till att minska korttidsfranvaron. En rehabledare har
fatt 1 uppgift att folja upp att rehabiliteringsinsatser. Effekten av detta kommer
visa sig under 2019.

11. Arbetsmiljo

Kontrollmoment: Att den arliga kartldggningen av arbetsmiljon dr genomford.

Resultat/Analys: Forvaltningen har i granskningen visat att man har f6ljsamhet
med vissa avvikelser. Bilden forvaltningen har &r att kartliggningen genomfors 1
storre utstrackning an vad kontrollpunkten visar. De brister som finns ror fram-
for allt dokumentation och sammanstéllning av denna.

Forvaltningen goér bedomningen att vi har en delvis godkind intern kontroll.

Foreslagen atgird: Arshjulet for systematiskt arbetsmiljdarbete behdver aktua-
liseras och tydliggoras for cheferna i forvaltningen. Till viss del kommer kun-
skapen 0ka i och med den nya formen f6r chefsintroduktion. Férvaltningen
kommer édven att uppmana chefer och skyddsombud att ga den arbetsmiljout-
bildning som finns i kommunen.
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Kvalitet och effektivitet
12. Statsbidrag och ovriga bidrag

Kontrollmoment: Att det finns dokumenterade och uppdaterade rutiner for an-
sOkan av olika typer av statsbidrag och dvriga bidrag.

Resultat/Analys: En sammanstéllning dver vilka s6kbara bidrag har gjorts och
rutiner for hur dessa ska sokas finns.

Forvaltningen gor beddmningen att vi har en godkénd intern kontroll.

Foreslagen atgiird: Ingen atgird anses nddvindig. Vidare information ut i or-
ganisationen om vilka statsbidrag som finns tillgéngliga bor spridas.

13. Kontanthantering
Kontrollmoment: Att alla kontantintdkter ar registrerade i nigon av verksam-
heternas kassa-apparater. Himtning av pengar varannan vecka.

Resultat/Analys: Granskningen visar att rutinen avseende registrering av kon-
tantintdkter foljs val.

Forvaltningen gor bedomningen att vi har en godkind intern kontroll.
Foreslagen atgird: Ingen atgird dr nddvéndig

14. Att ritt intikter rekvireras frin Arbetsformedlingen
Kontrollmoment: Deltagarforteckning och egen forteckning dver utbetalningar
stims av med Arbetsformedlingens rekvisitionshemsida.

Resultat/Analys: Avstamning sker enligt fastslagen rutin. Arbetsformedlingens
beslut stims av mot anstillningsavtal och registreras. Vid rekvirering stims av
att vi erhéllit erséttning for samtliga och enligt beslutade villkor.

Forvaltningen gor bedomningen att vi har en godkind intern kontroll.

Foreslagen atgird: Ingen atgird bedoms nodvandig.

15. Delegationsordning for arbetsmiljo
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Kontrollmoment: Att delegationsordningen for arbetsmiljo dr uppdaterad,
kommunicerad och aktuell

Resultat/Analys: Delegationsordningen ir till storsta delen uppdaterad och ak-
tuell, dock ej fullt ut kommunicerad i samtliga delar av organisationen.

Forvaltningen goér bedomningen att vi har en delvis godkdnd intern kontroll.

Foreslagen atgird: Delegationsordningen kommer att kommuniceras ut pa APT
under varen 2019 till berérda verksamheter.

16. Ej antagen till utbildning p4 Komvux
Kontrollmoment: Kontrollera kderna, i Extens och Excelfil, till SFI. Kontroll
av antagning i IST VUX SFI. For att se hur manga som inte antas

Resultat/Analys: Under 2018 har kderna till SFI kapats. Genom ett extra bud-
gettillskott kunde forvaltningen anstilla fler ldrare och erbjuda elever som statt 1
ko till SFI. Nir det géller gymnasial vuxenutbildning var den identifierade risken
en korrekt farhdga nér det géller antagningsperiod 1, 2 och 3. Férvaltningen an-
tog endast de som vi enligt lag méste anta och vi nekade dirmed utbildning till
ett stort antal sokande. Tack vare ett tillskott pa extra tilldelade medel i juni pa 5
miljoner i kommunala medel och 5 miljoner i statsbidrag kunde verksamheten
under antagningsperiod 4 och 5 anta samtliga sokande och risken eliminerades
dérfor under arets andra halva. Risken att alla behoriga sokande inte antas under
2019 kvarstar, och kommer darfor att finnas med i nésta &rs internkontrollplan.

Forvaltningen gor bedomningen att vi har en godkind intern kontroll.

Foreslagen atgird: Fortsitta bevaka kderna vid intagningsomgangarna sa att vi
aktivt kan arbeta bort de kder som finns och se till att vi antar de personer som
omfattas av rattighetslagstiftningen.

17. Avtalsuppfoljning
Kontrollmoment: Att rutiner finns och f6ljs for att f6lja upp avtal sdgs upp, om-
forhandlas, indexregleras 1 god tid

Resultat/Analys: Resultatet visar att vara avtal foljs upp via den centrala upp-
handlingsavdelningen, som ocksé handlagger omforhandling och indexreglering.
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Forvaltningen gor bedomningen att vi har en godkénd intern kontroll.
Foreslagen atgird: Ingen atgird nodvandig

18. Avstimning studenter/elever och rekvirering av medel
Kontrollmoment: Att rutiner finns for avstimning av antal elever och att rekvi-
rering av medel fran YH stdmmer 6verens med elevantal.

Resultat/Analys: De upprittade rutinerna efterlevs vl visar granskningen.
Forvaltningen gor bedomningen att vi har en godkénd intern kontroll.
Foreslagen atgird: Ingen atgiard nodvandig.

19.Uppdaterad information pa hemsida/websidor

Kontrollmoment: Se 6ver hemsidorna for att sdkerstélla att innehallet dr korrekt

och aktuellt.

Resultat/Analys: Kontinuerlig uppfoljning har skett under aret och resultat visar
att hemsidan hélls uppdaterad och aktuell.

Forvaltningen gor bedomningen att vi har en godkénd intern kontroll.

Foreslagen atgérd: Ingen atgérd dr nddviandig.

Efterlevnad av lagar, riktlinjer och foreskrifter

20.Informationssikerhet
Kontrollmoment: Att verksamhetssystemen inom kommunen &r informations-
sakerhetsklassade i enlighet med verktyget KLASSA

Resultat/Analys: Granskningen visar att forvaltningen sakerhetsklassar i enlig-
het med verktyget Klassa. Informationssidkerhetsklassning av verksamhetssy-
stem inom forvaltningen har genomforts for nya system samt for system dar
storre fordndringar har skett.

Forvaltningen gor bedomningen att vi har en godkénd intern kontroll.
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Foreslagen atgérd: Ingen atgérd dr nddvindig. Nuvarande rutin f6ljs val.

21.Personuppgiftsforteckning
Kontrollmoment: Att aktuell personuppgiftsforteckning finns (érlig uppdate-

ring).

Resultat/Analys: Under hosten 2017 och véren 2018 har forvaltningen invente-
rat vilka system och register som vi har inom vér forvaltning. Inventeringen re-
sulterade i en registerforteckning som é&r heltickande for hela forvaltningen. Det
hér ar ett arbete som kommer att inga i arbete med forvaltningens dvergripande
arbete med IT-forvaltning for att alltid ha en aktuell registerforteckning.

Forvaltningen gor bedomningen att vi har en godkénd intern kontroll.

Foreslagen atgérd: Ingen atgérd dr nddviandig.

Marie-Louise Khan-Tamakloe Regina Jalvemyr
Forvaltningschef Administrativ chef

Expedieras till
Kommunledningsforvaltningen
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Uppfoljning av aktivitetsplan for jamlikt Botkyrka
(AVUX/2018:56)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndamnden godkénner forvaltningens
slutredovisning.

Sammanfattning

I mal och budget for 2018 har alla nimnder fatt i uppdrag att utifrdn kom-
munens viardegrund och strategi och riktlinjer for ett jamlikt Botkyrka ta
fram och inleda genomf6randet av en aktivitetsplan for ndmndens verksam-
heter.

En forsta delrapportering till kommunfullméktige gjordes vid samma tid-
punkt som redovisningen av deldr 2 och en slutredovisning sker hér vid
samma tidpunkt som arsredovisningen 2018.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen har beaktat de forslag
pa kompletteringar som kommunledningsforvaltningen gett till nimnderna
infor slutrapportering i samband med arsredovisningen 2018. Forvaltningen
har reviderat aktivitetsplanen och fortydligat dir planen varit otydlig, samt
foljt upp de aktiviteter som genomforts 2018. Samtliga aktiviteter i planen
ar genomforda eller pabdrjade. Forvaltningen har dven tagit fram en nulé-
gesanalys.



BOTKYRKA KOMMUN TJANSTESKRIVELSE 1[3]

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

2019-02-07 Dnr AVUX/2018:56
Referens Mottagare
Maria Svenn Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Uppdrag - Ta fram aktivitetsplan i arbetet for ett jamlikt
Botkyrka

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkénner forvaltningens
slutredovisning.

Sammanfattning

I mél och budget for 2018 har alla ndimnder fétt i uppdrag att utifrdn kom-
munens virdegrund och strategi och riktlinjer for ett jamlikt Botkyrka ta
fram och inleda genomf6randet av en aktivitetsplan for nimndens verksam-
heter.

En forsta delrapportering till kommunfullméktige gjordes vid samma tid-
punkt som redovisningen av deldr 2 och en slutredovisning sker hir vid
samma tidpunkt som arsredovisningen 2018.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen har beaktat de forslag
pa kompletteringar som kommunledningsforvaltningen gett till nimnderna
infor slutrapportering i samband med arsredovisningen 2018. Forvaltningen
har reviderat aktivitetsplanen och fortydligat dir planen varit otydlig, samt
foljt upp de aktiviteter som genomforts 2018. Samtliga aktiviteter 1 planen
ar genomforda eller pabdrjade. Forvaltningen har dven tagit fram en nulé-
gesanalys.

Arendet

Kommunfullmdktige har i Ml och Budget 2018 gett samtliga nimnder i
uppdrag att utifrdn kommunens véirdegrund och strategi och riktlinjer for ett
jamlikt Botkyrka ta fram och inleda genomf6randet av en aktivitetsplan for
ndmndens verksamheter. Ndmnderna fick dven i1 uppdrag att géra en forsta
delrapportering till kommunfullmiktige vid samma tidpunkt som redovis-
ning av deldr 2 samt en slutredovisning vid samma tidpunkt som redovis-
ning av arsredovisning 2018.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsfoérvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bes6k Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt /HandlaggareTelefon/ Sms-/HandlaggareMobilTelefon/ - E-post maria.svenn@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se



BOTKYRKA KOMMUN TJANSTESKRIVELSE 2[3]
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

2019-02-07 Dnr AVUX/2018:56

Infor slutredovisningen har kommunledningsforvaltningen gett foljande
overgripande medskick till nimnderna:

- Ta klivet fran process till resultat

- Behov av nuldgesanalys for den beslutade styrningen i sin helhet

- Sékerstéll att resurser finns for samordning, stdd och analys

- Lagkrav pa plan for genomforande for aktiva atgérder

- Koppla ihop lagstiftade aktiviteter med den lokala jamlikhetspolitiken
- Tydliggor vad som péagar och vad som behover utvecklas

- Strdva efter aktiviteter som integreras i ordinarie verksamhet

- Omsitt vardegrunden i den egna verksamheten

- Ta stod av medledar- och arbetsmiljopolicy - men se risken

- Klarspraksgranska aktivitetsplanerna

Kommunledningsforvaltningens specifika medskick till Arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsndmnden:

Framgangsfaktorer

— Konkretiserat vad framgéngsfaktorerna mal och annan styrning, ut-
bildning, metoder och arbetssétt samt stdd och samordning betyder
for forvaltningen.

— Tydliggjort tidsplan, ansvarig och stod samt uppfoljning for alla ak-
tiviteter.

— Det 6vergripande stodet och samordningen ar tydligt.

— Har aktiviteter for att se 6ver malstyrningen utifran ett jamlikhets-
perspektiv.

— Hoga ambitioner for alla jamlikhetsdimensioner.

— Aktiviteter fOr att konkretisera virdegrunden.

— Planen har ett ldngsiktigt perspektiv fram till 2021.

Forslag pa kompletteringar

— Sérskilj mellan pagidende och nya aktiviteter.

— Tydliggor vad som ér de viktigaste utvecklingsbehoven.

— Formulera om mail till syfte.

— Vissa aktiviteter har en otydlig koppling till den beslutade styrning-
en.

— I vissa fall star det utskrivet att kommunledningsforvaltningen ska
gora uppfoljningen av aktiviteten, tydliggor forvaltningens ansvar.

— Tydliggor varfor medledarpolicy lyfts in 1 aktivitetsplanen.

— Vissa beskrivningar av aktiviteter for vardegrunden anvédnder andra
ord @n de som é&r beslutade.
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen har beaktat de forslag
pa kompletteringar som kommunledningsforvaltningen gett till ndmnderna
infor slutrapporteringen. Forvaltningen har reviderat aktivitetsplanen och
fortydligat dér planen varit otydlig, samt f6ljt upp de aktiviteter som genom-
forts 2018.

Samtliga aktiviteter i planen dr genomforda eller paborjade, med mindre av-
vikelser som noterats i uppfoljningskolumnen pé den reviderade aktivitets-
planen.

Forvaltningen har dven tagit fram en nulégesanalys som kompletterar aktivi-
tetsplanen och utgar ifran en analys av omvirlden, verksamheternas redovi-
sade resultat for 2018 och nédgra av de utvecklingsarbeten som pagar inom
forvaltningens verksamheter. En analys som behover arbetas vidare med
under éret och ligga som grund for nista revidering av aktivitetsplanen.

Bilagor

1. Aktivitetsplan for gemensam vardegrund samt strategi och riktlinjer
jamlikt Botkyrka 2018-2021
2. Nulédgesanalys

Marie-Louise Khan-Tamakloe Nina Angermund-Carlsson
Arbetsmarknadsdirektor Utvecklingschef

Expedieras till
Kommunledningsforvaltningen
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamndens

aktivitetsplan for gemensam vardegrund samt

strategi och riktlinjer jamlikt Botkyrka 2018 - 2021




I mal och budget for 2018 fick samtliga ndmnder i uppdrag att utifrn
kommunens virdegrund och strategi och riktlinjer for ett jamlikt Botkyrka ta
fram och inleda genomf6randet av en aktivitetsplan for nimndens
verksamheter. Aktivitetsplanen ar 1&ngsiktig och géller darfor for perioden
2018 — 2021 som dven &r styrdokumentens giltighetstid. Den kommer att
revideras varje ar for att se 6ver de planerade aktiviteterna sa att de bidrar till
de uppsatta malen och det kommundvergripande utvecklingsarbetet.
Aktivitetsplanen har reviderats i januari 2019 1 samband med arsredovisningen.

Aktivitetsplanen ér utformad med stoéd av MUMS-metoden'. MUMS bygger pa
fyra strategiska framgédngsfaktorer for jamstilldhetsintegrering:

e Mal och annan styrning
e Utbildning
e Metoder och arbetssatt

e Stdd och samordning

Checklistan dr dven anvéndbar fOr att planera och organisera arbetet med
samtliga jdmlikhetsdimensioner for ett jaimlikt Botkyrka. De fem
jamlikhetsdimensionerna &r: interkultur, jimstalldhet, frihet fran hedersrelaterat
véld och fortryck, tillgdnglighet samt en god och jamlik hélsa.

Mal och annan styrning

For att lyckas med forverkligandet av ett jimlikt Botkyrka ér det viktigt med
mal och styrning. I arbetet behdvs styrdokument och mal som tydliggor vad
som forvéntas. En konsekvent uppfoljning av malen &r dven viktig. Integrering
av jamlikhetsdimensionerna kraver avsatta resurser i form av arbetstid, stod
och samordning, utbildning samt aktiviteter. I efterféljande aktivitetsplan &r
mélen formulerade efter de ambitioner och mélséttningar som satts upp 1
styrdokumenten: Strategi for ett jAmlikt Botkyrka, Riktlinjer for en jamlik
verksamhet, Riktlinjer for en jamlik arbetsplats och policy Vardegrund.

Utbildning
Utbildning &r sjdlva grundbulten nér det géller framgéng med
jamlikhetsarbetet. Vi behover kunskap om den ojamlikhet som rader i

' MUMS ir en checklista for planering och organisering av utvecklingsarbete som ar framtagen av
J&msStdd 2007 i Utredningen om stod for jamstalldhetsintegrering i staten.



kommunen samt vilka strukturer och mekanismer som upprétthaller den, och
fortsitter att reproducera ojamlikheten. Det behovs dessutom kompetens for att
behérska de verktyg, metoder och arbetssétt som finns for att aktivt motverka
diskriminering och ojdmlikhet.

Metoder och arbetssatt

Metoder och arbetssitt sékerstéller ett systematiskt arbete for att integrera
jamlikhetsperspektiv i ordinarie verksamhet. Det kan t.ex. handla om att
redovisa resultat uppdelat efter kon och stadsdel nér s& dr mojligt, for att sedan
kunna utfora jimlikhetsanalyser — jimfora resultat for olika grupper och
forsoka urskilja eventuella monster. Metoderna som tillhandahalls behdver
vara anpassade efter verksamheten for att medledare ska kunna utfora det
arbetet pd bist mojliga sitt.

Samordning och stéd

For att arbetet ska bli framgangsrikt kravs dessutom samordning och stdd. Det
behover finnas en samordningsfunktion sa att arbetet kan koordineras inom
organisationen. Det behovs ocksé en stddorganisation diar medledarna far
inspiration och rad. Alla ska ges samma chans till forstéelse och allas
erfarenheter &r viktiga i forbattringsarbetet. P4 arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen kommer arbetet samordnas av
utvecklingsledare pé forvaltningsstaben tillsammans med andra
nyckelfunktioner som verksamhetscontroller, HR-specialist och
kommunikator. Samma funktioner fungerar tillsammans med
kommunledningsforvaltningen som stdd i arbetet. Samma funktioner deltar
aven 1 kommungemensamma forum for erfarenhets- och kunskapsutbyte i
forverkligande av strategin och riktlinjer for jimlik verksamhet och arbetsplats,
samt policyn for virdegrund.

Se dven bilaga Nulagesanalys for att fa en uppdaterad bild av Arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsforvaltningens nuldge och en samlad jamlikhetsanalys av
resultaten i forvaltningens verksamheter och de utmaningar de ska svara mot
pa platsen Botkyrka, samt en beskrivning av négra av forvaltningens
utvecklingsarbeten.



1. Namndmal och
malsatta processmatt
ar formulerade sa att
de bidrar till en
jamlik och jamstalld
verksamhet.

2. Forvaltningen har
en fordjupad bild av
hur verksamheterna
svarar mot olika
gruppers behov och
forutséttningar. Vi
arbetar systematiskt
utifran ett
jamlikhetsperspektiv
och sékerstiller
Botkyrkabornas
grundldggande
rattigheter.

Aktivitet

Tidsplan Ansvarig och
stod
Jamlik verksamhet

Styrdokument: Riktlinjer for en jimlik verksamhet

1.1 Forvaltningen?
sakerstiller att mélsatta matt
gér att folja upp
konsuppdelat, d.v.s. att
forvaltningens olika
uppfoljningssystem stodjer
detta.

1.2 Om resultat inte gar att
folja upp konsuppdelat p.g.a.
att systemen inte stodjer detta
eller uppfoljning sker hos
extern aktor, sa ser vi till att
fa in krav om konsuppdelad
statistik i kravspecifikationen
vid upphandling.

1.3 Forvaltningens
verksamheter tar fram
atgdrder for att ritta till de
skillnader i resultaten som &r
oonskade och omotiverade,
dvs. formulerar nya mal och
malsatta matt som bidrar till
jamlikhet.

2.1 Samtliga ansvariga for
uppfoljning och analys av
resultat genomgér utbildning i
den kommungemensamma
analysmodellen.

2.2 Forvaltningens
verksamheter foljer upp och
analyserar resultat och
maluppfyllelse utifran
juridiskt kon.

2.3 Forvaltningens
verksamheter foljer upp och
analyserar resultat och
maluppfyllelse utifran
stadsdel nér det &r mgjligt och
relevant.

2. 4 Forvaltningen utvecklar
arbetet med resultat-
uppfoljning sa att den
omfattas av fler indikatorer 4n
kon och stadsdel (s.k.
jamlikhetsdata). Arbetet sker i
samverkan med KIf.

2.5 Forvaltningen integrerar
ett jamlikhetsperspektiv i
Omvirldsanalysen.

Arligen
aterkommande 2018
—2021.

2.1 Hosten 2018

2.2 Arsredovisning
2018 och sedan
aterkommande vid
delérs-rapportering
och érsredovisning
varje ar.

2.3 Arsredovisning
2019 och sedan
aterkommande vid
delars-rapportering
och arsredovisning
varje &r.

2.4 Ett
utvecklingsarbete
sker inom BASUN
2018 —2019.
Dérefter ser
forvaltningen Gver
vad som ar mdjligt
att implementera i
ordinarie

1.1 Ansvarig:
Verksamhetschefer
Stod: Verksamhets-
controller.

1.2 Ansvarig:
Verksamhetschefer
Stod: Verksamhets-
controller

1.3 Ansvarig:
Forvaltningens
ledningsteam

Stod: Verksambhets-
controller och
utvecklingsledare.

2.1 Ansvarig:
Verksamhetschefer
Stod: Verksamhets-
controller och
utvecklingsledare.
2.2 Ansvarig:
Verksamhetschefer
Stod: Verksamhets-
controller och
utvecklingsledare.

2.3 Ansvarig:
Verksamhetschefer
Stod: Verksamhets-
controller och
utvecklingsledare.

2.4 Ansvarig:
Utvecklingsledare i
forvaltningsstaben.
Stod: KIf

2.5 Ansvarig:
Verksamhets-
controller

2 Férvaltningen syftar till Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen.
3 Utbildning kommer att erbjudas och anordnas av KIf.

Uppfoljning

Uppfdljning i samband med
arsredovisningen.

Status 2019-01:

1.1 - 1.2 De flesta av
uppfoljningssystemen stodjer
konsuppdelad uppféljning idag. I
vissa fall sker uppf6ljning med
externa kallor och dér forvaltningen
kan paverka forsoker vi efterfraga
resultaten uppdelade efter kon. Dock
fungerar inte redovisning av samtliga
matt i Stratsys vilket gor att dessa
dven saknas i drsredovisning 2018.

2.1 - 2.3 Uppfdljning i samband med
arsredovisningen.

Status 2019-01:

Hosten 2018 anordnades utbildning i
Analysmodellen for forvaltningens
ledningsgrupp och nyckelfunktioner,
nérvaron var dock lag. 2019 erbjuds
fler utbildningstillféllen och
ambitionen 4r att fler da tar del av
utbildningen.

Idag redovisar forvaltningens
verksamheter inte
samtliga(relevanta) resultat
konsuppdelat. En del av forklaringen
dr att vissa av matten foljs upp med
externa kallor dir uppgifterna inte dr
tillgéngliga konsuppdelade. En
annan forklaring ar att Stratsys inte
stodjer redovisning av samtliga matt
konsuppdelat, vilket gor att dessa
dven saknas i arsredovisning 2018.
Men det finns utrymme for
forbattring 2019-2021.
Jamstdlldhetsanalyser finns delvis
men inte till en tillfredsstéllande
grad. Utvecklingsarbete fortsitter
2019.
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3. Forvaltningens
skriftliga
kommunikation &r
vérdat, enkelt och
begripligt, i enlighet
med Spréaklagen och
kommunens
skrivregler.

4. Forvaltningens
medledare och
chefer har ett jamlikt
och icke-
diskriminerande
forhallningssétt och
arbetssitt.

2.6 Forvaltningens
brukarundersdkningar har
alltid med bakgrundsvariabler
kon och stadsdel, och
forsoker dven fanga andra
relevanta bakgrundsvariabler.
2.7 Forvaltningens
verksamheter har kommunens
halsorelaterade tryckmaterial
tillgéngligt for besdkare och
nyttjar

halsoinformatdrerna och
hélso-kommunikatorerna.

2.8 Respektive verksamhet
ska tagit fram rutiner for att
sdkerstilla att skyldigheten
om att informera pé finska
(muntligt eller skriftligt) f6ljs,
i enlighet med
minoritetspraklagen.

2.9 Forvaltningsspecifik
information som ar av
sdrskild vikt pa Botkyrka.se
ska Oversdttas till finska.

3.1 Medledare som skriver
och kommunicerar inom sin
yrkesroll tar del av kurser i
klarsprak.*

3.2 Alla texter som
kommuniceras externt och
blir offentliga
klarspraksgranskas.

4.1 Forvaltningens
verksamheter anvénder sig av
Dialogpaketet och

Checklista for ett hallbart och
jamlikt mote eller
Genushanden eller annan
normkritisk metod som stdd i
motet med Botkyrkabon.

4.2 Forvaltningens processer
jamlikhetsintegreras nér de
kartlaggs och utvecklas.

uppfoljning fr.o.m.
2020.
2.52018 - 2021

2.6 2018 — 2021

2.72018 - 2021

2.8 2019

Kontinuerligt 2018
-2021

2018 —2021

Stod:
Utvecklingsledare

2.6 Ansvarig:
Relevanta medledare
pa respektive
verksambhet.

Stod: Verksamhets-
controller och
Utvecklingsledare.

2.7 Ansvarig: Chefer

2.8 Ansvarig: Chefer

Ansvarig: Chefer.
Stod:
Néamndsekreterare,
utvecklingsledare
och kommunikator.

Ansvarig: Chefer
Stod:
Utvecklingsledare

4.2 Ansvarig:
processdgare och
processansvariga
Stod:
processhandledare

4 Utbildning kommer att erbjudas kommunens samtliga verksamheter och anordnas av KIf.

2019-02-07

2.4 Foljs upp och redovisas i
projektets slutrapport senare under
20109.

2.5 Forvaltningsstaben sakerstéller
att jamlikhetsperspektiv finns i
Omvérldsanalysen. Status 2019-01:
Forvaltningens Omviérldsanalys
2019 har integrerat ett
jamlikhetsperspektiv. Utsatta
grupper har lyfts sdrskilt och de
jémlikhetsutmaningar forvaltningen
identifierat pa platsen Botkyrka.

2.6 Uppfoljning utfors av
forvaltningsstaben i dialog i
ansvariga ute pa verksamheterna.
Status 2019-01:

De flesta enkéter innehaller kon som
bakgrundsvariabel men inte alla. En
del enkiter dr regionala eller
nationella och forvaltningen kan inte
fa resultaten uppdelade efter kon och
stadsdel i samtliga enkéter.

2.7 Status 2019-01:
Vuxenutbildningen/

SFI nyttjar hdlsokommunikatdrerna
men fler inom foérvaltningens
verksamheter skulle kunna ta del av
den servicen.

2.8 — 2.9 Uppfdljning sker i
internkontrollen.

3. Uppféljning av namndhandlingar
och dversyn av webbsidor/tryck-
material/Botwebb gors varje var i
workshopsform pa
forvaltningsstaben.

Status 2019: P.g.a.
personalomsittning har workshopen
skjutits fram till varen 2019. Idag
finns delvis kompetens bland
skribenter men inte hos samtliga.
Utbildning ar inplanerad under varen
2019.

4.1 Uppféljning utfors av
forvaltningsstaben i dialog i
ansvariga ute pa verksamheterna.
Status 2019-01:

Arbetet med Dialogpaketet har
paborjats hosten 2018 genom en
utbildning for forvaltningens
ledningsgrupp och nyckelfunktioner.
Under varen 2019 fordjupar sig
forvaltningens samtliga chefer i
Dialogpaketet och fokuserar pa
arbetet med virdegrunden.
Genushanden kommer &ven att
implementeras och spridas till
ordinarie verksamhet nar BASUN-
projektet avslutas.

4.2 Innan publicering av
processkartor har dessa granskats
av ansvarig processhandledare.

5[10]
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5. Forvaltningen
forebygger,
motverkar och
fangar upp
hedersrelaterat vald
och fortryck inom
sina verksamheter.

6. Forvaltningens
verksamheter ar
tillgdngliga for alla
Botkyrkabor oavsett
behov och
forutséttningar (t.ex.
funktionsnedséttning
, etnisk eller religios
tillhorighet, dlder,
kon osv.)
Funktionsnedsattnin
g dr inte ett
funktionshinder i
forvaltningens
verksamheter.

5.1 Medledare och chefer tar
del av utbildning i
hedersrelaterat vald och
fortryck®.

5.2 Medledare hénvisar vuxna
véldsutsatta och valdsutdvare
till Socialforvaltningens
Mottagning vald i nara
relation och Origo nér
véldsutsatthet/valdsutévande
har framkommit i samtal med
Botkyrkabon.

5.3 Forvaltningens
verksamheter integrerar
jamstélldhet och méanskliga
rittigheter som utgéngspunkt
i sitt dagliga arbete
(utbildningssammanhang,
individuella samtal osv).

6.1 Tolk anvénds vid motet
med den Botkyrkabo som inte
behérskar det svenska spraket
eller som &r horsel- eller
talskadad.

6.2 Nér forvaltningen bjuder
in till méten f6ljer vi de rdd
och checklistor som finns pé
Botwebb for att sikerstilla ett
jamlikt méte, t.ex. Checklista
for tillgangliga moten.

6.3 Forvaltningens
verksamheter ska verka for att
stilla ’sysselséttningskrav”
och nyttja de redan stillda i
kommunens upphandlingar.
6.4 Forvaltningens
verksamheter ser 6ver
skyltning — skyltar ska vara
tydliga och det ska vara latt
att hitta rétt.

5.1 2019

5.22019-2021

5.3 Kontinuerligt
2018 —2021

Kontinuerligt 2018
-2021

Ansvarig: Chefer
Stod:
Utvecklingsledare

Ansvarig: Chefer
Stod:
Utvecklingsledare
och Administrativ
chef

3 Utbildning kommer att erbjudas kommunens samtliga verksamheter och anordnas av KIf.

61 enlighet med Férvaltningslagen(2017: 900).

2019-02-07

Status 2019-01:
Processkartlaggnings-arbetet
paborjades hosten 2018 men
kravstillandet av processerna har
inte dn utforts. Under varen 2019
fortsitter arbetet.

Uppfoljning sker arligen genom
jamlikhetsenkat.

5. 3 Status 2019-01:

Idag pégér flera utvecklingsarbeten
inom forvaltningen, .t.ex. inom
BASUN. Framover behover
forvaltningen sprida
metoder/arbetssétt for att skapa
systematik i arbetet och integrera
perspektiven jaimnare i
verksamheterna.

6.1 — 6.2 Uppfdljning sker i
internkontrollen.

Status 2019-01:

Sarskild insats med tolk finns for
deltagare pa YH-utbildning. Tolk
anvénds dven i Daglig verksamhet.
Pa vissa verksamheter finns en bredd
av sprakkompetenser bland
medledare som nyttjas.
Kommunikationsinsatser behovs for
att kommunicera internt de verktyg
som finns tillgéngliga pa Botwebb.
Under 2019 finns
kommunikationsinsatser planerade.
6.3 Uppfoljning sker i dialog med
Upphandlingsenheten. Status 2019—
01:

Under 2018 har endast en
upphandling utforts av férvaltningen
och dér har dialogkrav stéllts i
avtalet. Inom BASUN pagar ett
utvecklingsarbete att hitta systematik
i arbetet med att nyttja redan
befintliga. Fa deltagare matchar
leverantdrens kompetenskrav.

6.4 Uppfoljning sker genom dialog
med verksamheternas
ledningsgrupper. Status 2019-01:
Xenter, Néringslivscenter och
Jobbcenter har
tillgdnglighetsinventerats under
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BOTKYRKA KOMMUN
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

7. Forvaltningens
verksamheter
planerar och fattar
beslut utifran

medborgarens fokus.

Botkyrkaborna ar
sjdlvklara
medskapare i
utvecklingen av
verksamheterna och
bidrar ddrmed till en
interkulturell
utveckling.

9. Forvaltningens
kommunikation i
bild och text
representerar alltid
den mangfald som
finns i Botkyrka
kommun.

10. Forvaltningen
har en systematisk
styrning for

jamlikhetsarbetet.

7.1 Forvaltningen for dialog
med berérda malgrupper vid

beslutsfattande och planering,

t.ex. genom referensgrupper,
fokusgruppsintervjuer och
brukarenkiter. Vi ser etnisk
och kulturell mangfald som
en resurs och styrka.

7.2 Forvaltningen for dialog
och samarbetar med det
lokala civilsamhéllet, genom
t.ex. IOP:n och
samverkansnétverket
Plattformen for idéburna
organisationer. Vi stravar
efter en etnisk och kulturell
mangfald bland
organisationerna.

9.1 Kommunikations-
ansvariga pa forvaltningen
genomgar utbildning
normkritisk” kommunikation.

9.2 Forvaltningen sékerstéller

att riktlinjer for bilder
efterfoljs.

Aktivitet

Kontinuerligt 2018

-2021

Kontinuerligt 2018 -
2021

Tidsplan

Ansvarig: Chefer
Stod:
Utvecklingsledare

Ansvarig: Chefer
Stod: Kommunikator

Ansvarig och
stod

Jamlika arbetsplatser

Styrdokument: Riktlinjer for en jamlik arbetsplats

10. 1 Forvaltningen utfor
16nekartldggningar enligt
diskrimineringslagen, som
syftar till att upptécka,
atgirda och forhindra
osakliga skillnader i 16n och
andra anstéllningsvillkor.

10. 2 Rutiner for att hantera
héndelser av trakasserier och
diskriminering efterlevs och
chefer kommunicerar dessa
till medledarna.

10.3 Rutinerna for att hantera
héndelser av trakasserier och
diskriminering presenteras
aven for nyanstillda i
Introduktion av nyanstéllda.

7 Utbildnings erbjuds och anordnas av KIf.

Kontinuerligt 2018 -
2021

10.1 Ansvarig: HR-
specialist

10. 2 Ansvarig:
Chefer
Stod: HR-specialist

10.3 Ansvarig: HR-
specialist

2019-02-07

2018. Under 2019 kommer
Vuxenutbildningen att inventeras.
Efter inventeringen sa vidtas
atgirder och information om lokalen
ur ett tillgénglighetsperspektiv finns
da pé botkyrka.se.

I samband med arsredovisningen
kartlagger utvecklingsledarna pa
forvaltningsstaben antalet
brukarenkéater och IOP:n som
tecknats under foregaende &r.
Status 2019-01: Under éaret har
ndmnden ingatt overenskommelse
om fem nya IOP:n som inkluderar 16
organisationer. Det dr en méngfald
av organisationer som strévar efter
en bred samverkan och inkluderar
olika gruppers behov och perspektiv.
Samtliga verksamheter anvénder sig
inte av brukarenkdter sa det finns
utrymme for forbattring.

Uppfdljning av namndhandlingar
och dversyn av webbsidor/tryck-
material/Botwebb gors varje var i
workshopsform pa
forvaltningsstaben.

Status 2019-01: P.g.a.
personalomséttning har workshopen
skjutits fram till varen 2019. Idag
finns kompetensen hos vissa
skribenter men inte samtliga.
Utbildning ar darfor inplanerad
under varen 2019.

Uppfoljning

10.1 Uppfdljning sker i samband
med &rsredovisningen.

Status 2019-01:

Det finns inga osakliga
16neskillnader pa forvaltningen.
Enligt 16nekartldggning som gjorts
under hosten 2018.

10.2-10.3

Uppfoljning sker arligen genom
jamlikhetsenkat.

Status 2019-01:

Chefer efterlever rutinerna och
aterkopplar till HR-specialist vid
eventuell anmélan.
Kommunikationen behdver
forbattras eftersom samtliga
medledare inte kdnner till rutinerna.

7[10]



BOTKYRKA KOMMUN
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

11. Forvaltningen ar
en representativ
arbetsplats —
medledare och
chefer speglar de
som bor i Botkyrka
kommun.

12. Forvaltningen &r e
tillgénglig arbetsplats.

13. Forvaltningen
har en kreativ och
Oppen arbetsmiljo.

11.1 Ansvariga for
rekrytering tar del av
utbildning i
Kompetensbaserad
rekrytering (KBR) och
anvénder sig av
rekryteringsverktyget Visma
Recruit som mojliggor arbetet
i praktiken.

11.2 Forvaltningen kartldgger
hur representationen ser ut pa
forvaltningen. Satter sedan
upp mal for att forbéttra
representation och foljer upp.
11.3 Chefer skapar
forutsittningar for att
medledare ska kunna
kombinera fordldraskap och
arbete.

11.1 Kontinuerligt
2018 - 2021

11.2 Kontinuerligt
2018 - 2021

11.3 Kontinuerligt
2018 - 2021

11.4 Forvaltningen erbjuder
platser inom satsningarna
extratjénster och feriepraktik
vilket mojliggor att fler
Botkyrkabor kommer ut i
arbete.

11.4 Kontinuerligt
2018 —2021

11.5 Tillsammans med Klf ser = 11.5 Hosten 2018
HR-specialist och

utvecklingsledare 6ver

mojligheter att delta som

pilot-forvaltning i ESF-

projektet Vidga normen.

12.1 Forvaltningens 12.1 2019
verksamheter ser 6ver
arbetsplatserna utifran
tillgdnglighet for olika
funktionsnedsattningar och
vidtar relevanta atgérder.
12.2 Vi tar hénsyn till fysisk
tillgdnglighet i valet av
moteslokaler och ser till att
det finns mikrofoner och
ljudslinga vid behov.

12.3 Forvaltningens
verksamheter foljer
kommunens checklista for
tillgdnglighet vid renovering
och ombyggnation av lokaler.
13.1 Vid interna mé&ten
sadana som APT:n eller
enhetsméten foljer vi de rad
och checklistor som finns pé
Botwebb for att sikerstilla ett
jamlikt méte.

13.2 Samtliga medledare
informeras och introduceras 1
det nya informationssystemet

12.2 2018 - 2021

Kontinuerligt 2018 -
2021

11.1 Ansvariga:
Chefer

Stod: HR-specialist
och
utvecklingsledare

11.2 Ansvariga: HR-
specialist i samrad
med chefer.

11.3 Ansvariga:
Chefer

11.5 Ansvariga: HR-
specialist och
utvecklingsledare.

Ansvariga: Chefer
Stod: Administrativ
chef

Ansvarig: Chefer
Stod: HR-specialist
och SAMS-gruppen i
forvaltningsstaben.

2019-02-07

En kommungemensam checklista
haller pa att tas fram centralt av HR
till ansvariga chefer.

11.1 Uppfdljning sker i
internkontrollen.

Status 2019-01:

HR-specialist foljer upp och
uppmanar chefer att g den
kommungemensamma utbildning
som finns. Utdver detta sa stéttas
cheferna i metodiken vid rekrytering.
11.2 | samband med
kommundvergripande
arsredovisningen.

Status 2019-01:

Siffrorna for 2018 &r dnnu ej klara
och forvaltningen far dem i samband
med att den kommundévergripande

arsredovisningen.

11.3 Uppfoljning sker arligen genom
jamlikhetsenkat.

Status 2019-01:

Av de 154 anstdllda som svarade
instdimmer ca 37% helt pa pastdendet
Det gar bra att forena arbete med
foraldraskap, 18% instdmmer till
stor del, 7% instimmer delvis.
Sammantaget dr svaren darmed
positiva.

11.4 Jobbceenter lyckades fa 140
Botkyrkabor anstéllda inom
satsningen extratjanster under 2018.
1300 ungdomar fick dven ta del av
kvalitativa feriepraktikplatser, 73%
upplever den meningsfull och bra.
11.5 Forvaltningen har beslutat att
inte delta i ESF-projektet Vidga
normen.

12.1 Uppfdljning utfors av
forvaltningsstaben i dialog i
ansvariga ute pa verksamheterna.
Status 2019-01:

Xenter, Nédringslivscenter och
Jobbcenter har
tillgdnglighetsinventerats under
2018. Under 2019 kommer
Vuxenutbildningen att inventeras.
Efter inventeringen sa vidtas
atgirder och information om lokalen
ur ett tillgdnglighetsperspektiv
kommer finnas pa botkyrka.se.

12.3 Fran 2019 och framét kommer
forvaltningens verksamheter
paminnas om checklistan.
Uppfdljning sker arligen genom
jamlikhetsenkat.

Status 2019-01:

Anmilningar har kommit in via KIA
frén néstan samtliga forvaltningens
verksamheter. Det tyder pa att
informationen spridits. Men
kommunikationssinsatser dr
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BOTKYRKA KOMMUN
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

14. Forvaltningens
medledare och
chefer har relevant
och birande
kunskap inom
jamlikhetsomradet.

15. Forvaltningen
ska vara fri fran
diskriminering och
trakasserier. Alla
medarbetare ska ha
lika réttigheter och
mdjligheter.

16. Namnden har
kunskap som svarar
upp till Strategin
jamlikt Botkyrka och
efterfragar resultat
pa jamlik arbetsplats
och verksambhet.

om arbetsmiljo, KIA, i
samband med
arbetsplatstréffar.?

14.1 Samtliga medledare och
chefer tar del av
Dialogpaketet.

14. 2 Medledare och chefer
tar del av utbildning i
samtliga
jamlikhetsdimensioner:
interkulturalitet, jamstélldhet,
tillgénglighet, heders-
relaterat véld och fortryck,
jamlik halsa.’

15.1 Samtliga chefer tar del
av:

Vélkomstdag for nya chefer
15.2 Forvaltningens
verksamheter ska underséka
om det finns risker for
diskriminering, analysera
orsakerna till de risker och
hinder som identifieras,
atgédrda dessa samt folja upp
och utvirdera arbetet!°.

15.3 Vi samtalar med
varandra om jamlikhetsfragor
och diskriminering pd APT:n
15.4 Kriankande
sdrbehandling och trakasserier
anmaéls, hanteras och
dokumenteras.

15.5. Forvaltningen strdvar
efter att erbjuda heltid till alla
deltidsanstéllda.

16. Utbildning till
ndmndledaméter i Jamlikt
Botkyrka och vardegrunden.

14.1 Hosten 2018

14.2 2019 - 2021

15.1 Kontinuerligt
under 2018 —2021.

15.2 Arbetet ska
genomforas och
dokumenteras
16pande 2018 —
2021.

15.3 Kontinuerligt
2018 —2021.

15.4 Kontinuerligt
2018 —2021.

2019

Ansvarig: Chefer
Stod: HR-specialist
och
Utvecklingsledare pa
staben.

Ansvarig: chefer
Stod: HR-specialist
och
Utvecklingsledare pa
staben.

Ansvarig:
Forvaltningschefen
Stod:
Utvecklingsledare
fran KIf.

2019-02-07

planerade 2019 for att sprida det stod
som finns tillgéngligt pd Botwebb.

Uppfoljning sker arligen genom
jamlikhetsenkat.

Status 2019-01:

14.1 Arbetet med Dialogpaketet har
paborjats hosten 2018 genom en
utbildning for férvaltningens
ledningsgrupp och nyckelfunktioner.
Under véren 2019 fordjupar sig
forvaltningens samtliga chefer i
Dialogpaketet och tar arbetet vidare i
sina verksamheter.

Av de 154 medledare som svarat pa
jamlikhetsenkéten anser sig 78% ha
tillrécklig kunskap inom
jémlikhetsomradet.

Uppféljning sker inom
internkontroll. Ny rutin tillampas
sedan 2018.

Status 2019-01:

Véalkomstdag for nya chefer ersitter
de tidigare
introduktionsutbildningar(4st) for
nya chefer som behandlar
arbetsmiljofragor osv. Nérvaron pa
de tidigare utbildningarna har varit
lag pé forvaltningen, 6 av 8 chefer
har inte tagit del av samtliga fyra
utbildningar.

15.3 Uppfoljning sker arligen genom
jamlikhetsenkat fr.o.m. 2019.
15.4Status 2019-01:

Anmilningar kommer in och
dokumenteras. Forvaltningen har fatt
in 1 anmélning under 2018 som har
omhéndertagits.

15.5 Uppfdljning sker vid
a&rsredovisningen.

Status 2019 — 01: Vi har en
sysselsattningsgrad pd ~98% och HR
har gjort beddomningen att alla som
vill ha heltid har det.

Uppféljning utférs i samband med
arsredovisningen.

8 KIA ir ett verktyg for medledare och chefer som behover stdd i att anmila tillbud, arbetsskada, riskobservation eller annat som ingar i
kommunens KIA-modul.
% Utbildningar kommer att erbjudas kommunens samtliga verksamheter och anordnas av KIf.
197 enlighet med de nya bestimmelserna om aktiva atgérder i diskrimineringslagen sedan 1 januari 2017. Arbetsgivare och
utbildningsanordnare ska bedriva ett forebyggande och fraimjande arbete for att inom verksamheten motverka diskriminering och pé andra
sitt verka for lika réttigheter och mgjligheter oavsett diskrimineringsgrund.
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BOTKYRKA KOMMUN
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

17. Forvaltningens
dagliga arbete ska
préaglas av
vérdegrunden.

18. Forvaltningens
méten (sddana
som APT:n och
andra typer av
mdten internt
inom kommunen
och med
Botkyrkabon) dr
jémlika och
oppna.!!

Aktivitet

Tidsplan

Ansvarig och
stod

Gemensam virdegrund

2019-02-07

Uppfoljning

Styrdokument: Policy for gemensam Viardegrund, Medledar- och arbetsmiljopolicy

17.1 Alla nyanstillda tar del av
Vélkomstdag.

17.2 Alla nya chefer tar del av
Introduktionsutbildning fér nya
chefer.

17.3 Forvaltningens
verksamheter for dialog
kontinuerligt och konkretiserar
samt fortydligar vad vérdeorden
och medledarskap betyder inom
verksamheten.

17.4 Chefer samtalar och ger
individuell feedback utifrén
virdegrunden pa
medarbetarsamtalen och
l6nesamtal.

17.5 Forvaltningen tar fram en
kommunikationsplan.

18. 1 Chefer anvénder sig av
Dialogpaketet pd APT:n.

18.2 Vid méten f6ljer vi de rad
och checklistor som finns pa
Botwebb for att skapa 6ppna
mdoten fria frén harskartekniker.

Kontinuerligt 2018 -
2021

18. 1 Med start
2018

18. 2 Kontinuerligt
2018 - 2021

17.1-174

Ansvariga: chefer
Stod: HR-specialist och
SAMS-gruppen i
forvaltningsstaben.

17.5 Ansvarig:
Kommunikator

Stod: utvecklingsledare
Ansvariga: chefer
Stod: HR-specialist och
SAMS-gruppen i
forvaltningsstaben.

Uppfoljning sker arligen genom
jamlikhetsenkat med start 2019.
Status 2019-01:Arbetet med
Dialogpaketet paborjades hosten
2018 genom en utbildning for
forvaltningens ledningsgrupp och
nyckelfunktioner. Under varen
2019 fordjupar sig forvaltningens
samtliga chefer i Dialogpaketet
och fokuserar pa arbetet med
vardegrunden och medledarskap.
17.5 Kommunikationsplan har
tagits fram och ska spridas bland
ansvariga.

Uppf6ljning sker arligen genom
jamlikhetsenkat med start 2019.

1 Ett av kommunens virdeord. Som innebir att olikheter och mangfald #r en tillgang. Samspelet med omvirlden
och en dppenhet for olika synsétt dr en forutséttning. Vi samspelar, lyssnar och ér nyfikna och stiller fragor.

Vi delar med oss av kunskaper och erfarenheter. Detta géller vid bade interna och externa méten.
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BOTKYRKA KOMMUN 2019-02-07
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

Inledning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimndens aktivitetsplan for forverkligandet av
den gemensamma viardegrunden samt strategin och riktlinjerna for Jamlikt Botkyrka dr en
plan som syftar till att synliggoéra hur forverkligandet sker inom forvaltningens samtliga
verksamheter. Bdde genom pégaende ordinarie verksamhet men dven genom specifika
utvecklingsarbeten enligt den tidsplan som satts upp. Aktivitetsplanens aktiviteter har
tagits fram i samrad med ansvariga chefer och sakkunniga inom relevanta omraden: HR,
kommunikation och verksamhetsutveckling. Aktiviteterna har identifierats utifrdn det
behov och nuldge som forvaltningens verksamheter befinner sig i. De &r aktiviteter som
forvaltningen bedomer bidrar till de malsattningar som satts upp i strategin och
riktlinjerna for Jamlikt Botkyrka, samt Policy for vardegrund och Medledar- och
arbetsmiljopolicy.

Denna nuldgesanalys kompletterar aktivitetsplanen och utgar ifran en analys av
omvirlden', verksamheternas redovisade resultat for 20182 och nigra av de
utvecklingsarbeten som pagér inom forvaltningens verksamheter.

Jiamlikhet pa platsen Botkyrka

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningens uppdrag ska mota upp mot de
samhéllsutmaningar och ojdmlika villkor som rader pé platsen Botkyrka. Forvaltningen
ska dven ta tillvara pa den kompetens och frimja den tillvixtpotential som finns. Darfor
géller det for forvaltningen att ha koll pd den ndrmaste omvérlden och analysera de
orsaker som bidrar till ojimlikheten pa platsen, samt identifiera den potential som finns
bland Botkyrkaborna och externa aktorer som verkar eller potentiellt skulle kunna verka
pa platsen.

En tilltagande polarisering stéller hogre krav pa kommunens verksamheter. Ojamlikheten
Okar runt om 1 hela landet, mellan de som har arbete och de som star utanfor, mellan
inrikes fodda och utrikes fodda, samt mellan invanare i attraktiva och mindre attraktiva
omrdden. Trots att efterfrdgan pa arbetskraft fortsdtter vara stark i Stockholmsregionen sa
ar situationen fortsatt svar for utsatta grupper, framfor allt for personer med
funktionsnedséttning samt de som saknar gymnasieutbildning. Fler personer med
funktionsnedséttning far rétt till daglig verksamhet i takt med ett tuffare arbetsliv samt
fler och mer komplexa diagnoser.

Psykisk ohilsa dkar bland unga och finns dven hos langtidsarbetslosa och nyanlénda.
Langa tider 1 arbetsloshet okar riskerna for langvarig psykisk och fysisk ohilsa. De
Botkyrkabor som gar utan sysselsdttning och inte far den plats i samhillet de har ritt till

! Forvaltningens Omvarldsanalys 2019
2 Forvaltningens Arsredovisning 2018 och resultat i planerings- och uppfoljningssystemet Stratsys.
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riskerar ddrmed en forsdmrad hédlsa. De nya Botkyrkabor som flytt frén krig och utsatthet
bar dven med sig trauman och skador som gor dem sérskilt utsatta.

I Botkyrka kommun ar den totala andelen arbetsldsa och nyanldnda nistan dubbelt sa hog
i jimforelse med bade lidnet och dvriga landet.® Sérskilt stora dr utmaningarna dessutom
for kvinnor som kommer fran ldnder med ett lagt deltagande 1 arbetskraften. Bland dessa
utrikes fodda kvinnor dr sysselséttningsgraden 14g. Det rdder dven pétagliga utmaningar
kring gruppen unga upp till 24 ar som varken arbetar eller studerar. Sarskilt i de norra
stadsdelarna. I Botkyrka kommun har unga langtidsarbetslosa med funktionsnedséttning,
missbruksproblematik, kriminell livsstil, och utrikes bakgrund, mycket svart med
jobbchanser. Ddremot ser vi att yngre personer med fullgjord gymnasieutbildning
generellt har enklare att lamna ldngtidsarbetsloshet.

Arbetsmarknaden ir kraftigt konssegregerad i Stockholms lin* och Botkyrka ir en del av
den verkligheten®. Kvinnor fortsitter till stor utstrickning att arbeta inom s.k.
kvinnodominerade yrken och min inom de mansdominerade. Det finn ett tydligt samband
dér kvinnodominerade yrken dr forknippade med betydligt lagre lonenivéer dn
mansdominerade sddana. En minskad segregering pd arbetsmarknaden skulle bidra till att
utjdmna de ekonomiska klyftorna mellan mén och kvinnor.

Hushallens ekonomiska tillstdnd i kommunen ar allt mer beroende av var man bor och
vilken stadsdel hushallet tillhor. Skillnaden i medelinkomst mellan boende i Tullinge och
Alby har 6kat med mer dn 50 procent sedan &r 2000 och skillnaden &r avsevirt hogre for
kvinnor 4n for min.® Inkomstskillnaderna #r ocksa starkt forknippade med och kopplade
till individernas mojligheter till arbete, boende och hélsa.

Botkyrka kommun har en jamforelsevis ung befolkning och har en kulturell mangfald
som manga andra kommuner saknar. Med den kulturella mangfalden och kompetensen
frén alla varldens horn, finns det goda forutséttningar for innovationer bade i niringslivet,
idéburna sektorn och i det offentliga. Det &r inte manga andra kommuner i landet som har
samma tillvaxtpotential och stark grund for interkulturell tillvixt som Botkyrka.

Kommunen behdver ge ritt forutsittningar for ett vixande naringsliv. Foretagsamheten ar
sdrskilt 1ag bland kvinnor och unga. Det fordrar att kommunen moter foretagens behov
och skapar goda forutsittningar si att fler, framfor allt kvinnor, vigar forverkliga sina
idéer och starta foretag.

3 Arbetsformedlingen 2018

4 Lansstrategi for jamstilldhetsintegrering 2018 — 2020 - Ett jamstallt Stockholm, 2017 Stockholms lénsstyrelse
5 P& tal om kvinnor och mén — Stockholms 14n 2018, Lansstyrelsen Stockholm och SCB.

¢ Kommunens stadsdelsanalyser 2018
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Jamlika verksamheter

Det dr ovan bild av Botkyrka som forvaltningens verksamheter ska mota upp med jadmlik
service och kompensatoriska insatser for att minska klyftorna. Eftersom Botkyrkaborna
som verksamheterna moter har olika stora behov av kommunens tjénster, service och
stdd, sa behover vi utforma vara verksamheter utifran individers och gruppers olika
behov och forutséttningar. Att gora jdmlikt innebér att ibland gora olika pé ett medvetet
sétt. Jamlikhet leder dven till att vi uppnar vara mél och en hog kvalitet.

For att forvaltningens samtliga verksamheter ska kunna bidra till mer jaimlikhet behdver
vi analysera inte enbart den omvirld som verksamheterna méter utan dven de resultat och
sammansittningen av vara deltagare, elever, studerande, besokare osv. Orsakerna till en
avvikelse kan vara bade strukturella faktorer i omvéarlden och inom den egna
organisationen. Om orsakerna finns i omvérlden kan det vara svéart for verksamheten att
dndra pa roten till problemet men det kan finnas kompensatoriska &tgarder som gér att
gora inom verksamheten. Darfor dr denna kunskap viktig att béra med sig till foljande ars
planering av verksamheten.

Arsredovisning och uppféljning av resultat 2018

Idag redovisar forvaltningens verksamheter mer konsekvent resultat uppdelat efter
juridiskt kon(man/kvinna) vid uppfoljning. Men fortfarande fungerar redovisningen inte 1
enlighet med Riktlinjer for en jamlik verksamhet och ndmndens tillhérande aktivitetsplan.
Resultaten i forvaltningens Arsredovisning 2018 ér exempelvis inte konsuppdelade
eftersom Stratsys’ i nuliget inte stodjer att redovisa samtliga méatt kdnsuppdelat. Nagra
jamstélldhetsanalyser finns men saknas fortfarande till stor del.

Det ar dock av stor vikt att synliggora skillnader i resultaten som finns mellan mén och
kvinnor, eftersom omotiverade skillnader inte dr 6nskvirda. Konsuppdelad statistik
behdvs for att kunna analysera vilka bakomliggande orsaker som finns till skillnaderna
och vad vi inom verksamheterna kan gora for att dndra pé utfallet till f6ljande ar. Den
kommungemensamma Analysmodellen &r ett bra stod i analysarbetet.

Daglig verksamhet dr den av forvaltningens verksamheter som kommit langst i sitt arbete
med att analysera skillnader i sina resultat nér det giller kon. Ansvariga inom
verksamheten har tagit del av utbildningsinsatser som kommunledningsforvaltningen har
erbjudit i jimlikhetsanalyser. Daglig verksamhet dr d&ven den verksamheten som kommer
under 2019 att delta som pilotverksamhet i SKL:s satsning Modellkommuner
jamstalldhetsintegrering, dar Botkyrka kommun 4r en av modellkommunerna.
Medverkan 1 satsningen innebér bl.a. att just forbéttra och systematisera arbetet med
jamstélldhetsanalyser.

Likt tidigare ar har Xenter dven under 2018 haft en del samarbeten och insatser med
fokus pa jimlikhet och ménskliga réttigheter. Exempelvis har eleverna pd den gymnasiala
spetsutbildningen skapat en bok med illustrationer av de ménskliga rattigheternas artiklar
och hallit i en 6ppen utstillning pa Mangkulturellt centrum. Xenter har dessutom
tillsammans med Daglig verksamhet startat upp en tjejgrupp som arbetat pa Xenters

7 Kommunens planerings- och uppféljningssystem.
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Lércentra med digitala verktyg. Tjejgruppen har bland annat jobbat med digital
storytelling, trdnat pé att gora intervjuer, att producera instruktionsfilmer, fotografering
och fatt ldra sig att arbeta med ljud. Detta dr en medveten satsning for att stirka upp
tjejers digitala kompetens pa Daglig verksamhet pa foretag (DVF), eftersom deras
deltagande varit lagt pé tidigare digitala kurser.

Vid uppf6ljning av resultat for 2018 har Daglig verksamhet identifierat att deras deltagare
kdnner hogre grad av delaktighet jamfort med 2017. Kvinnor kénner 1 hogre grad
delaktighet &n madn. Mojligtvis kan detta bero pi att en stor andel av ménnen har sin
dagliga verksamhet forlagd inom enheten DVF. Inom detta enhetsomrade ar
produktionsinnehallet lite hdgre dn pa de andra enhetsomrddena, och ménga deltagare har
sin sysselséttning integrerad pa ett foretag.

Vuxenutbildningen har de senaste aren bestatt till en majoritet av kvinnliga elever, endast
pé SFI dr konsfordelningen mer jdmstélld. Resultaten fran Vuxenutbildningen/SFI {or
2018 visar att kvinnor till mycket hogre grad slutfor sina studier. Resultaten visar dven att
fler kvinnor klarar av att studera SFI 1 ett snabbare tempo dn mén. Kvinnor far dven i
storre omfattning hogre betyg i svenska som andra sprak. En mgjlig bakomliggande orsak
kan vara att mén till storre grad avbryter sina studier helt eller periodvis for att arbeta.

I &rsredovisningen 2018 ser vi att foretagandet 1 Botkyrka dkar. Botkyrka dr en attraktiv
plats for etablering och expansion. Men vad géller kvinnligt féretagande sa var det farre
foretag som startades av kvinnor under 2018, 4n aret innan. Vilket inte var forvaltningens
ambition men som forvaltningen har begriansad radighet 6ver.

Utvecklingsarbeten

I aktivitetsplanen har forvaltningen satt upp som ambition att &ven f6lja upp andra
relevanta individbaserade indikatorer, som till exempel stadsdel. Eftersom forvaltningen
har infort ett nytt sétt att folja upp verksamheternas arbete sa har den ambitionen
planerats 14ngsiktigt och ir ett framtida utvecklingsarbete for verksamheterna. Att folja
upp andra relevanta indikatorer dr en stor utmaning da vi har att forhalla oss till GDPR
som reglerar hantering och registrering av personuppgifter. Men ett utvecklingsarbete
gillande s.k. jamlikhetsdata padgar inom Jobbcenters ESF-projekt BASUN. Lardomar
inom projektet kommer att Overforas och spridas inom forvaltningen och ldmpliga
metoder kommer att implementeras. Inom Jobbcenter finns idag en mojlighet att f6lja upp
resultat uppdelat efter stadsdel(postort). Att tillvarata och analysera den informationen
behover vidareutvecklas.

Ett annat utvecklingsarbete som sker inom ramen f6r ESF-projekt BASUN ér arbetet med
jamlikt bemotande och likvirdig service for unga Botkyrkabor. Med stdd av en
checklista/metod som heter Genushanden kan projektmedarbetarna viagleda normkritiskt.
Metoden ér ett stod for att undvika normféllor och kdnsstereotypa val av arbete och
studier. Den paminner om att visa pa alternativ till stereotypa val. Den dr dven ett stod vid
arbetsgivarkontakter — for att utmana traditionella forestillningar om vem som &r mest
lampad for arbetet. Metoden har utvecklats inom projektet for att bidra till att bryta den
konssegregerade arbetsmarknaden och motverka diskriminering. Vid projektavslut
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kommer metoden implementeras i ordinarie verksamhet pd Jobbcenter och spridas inom
forvaltningen.

Uppdraget feriepraktik ar ett annat gott exempel dar forvaltningen systematiskt arbetat
med jdmlikhetsfrdgor. Ungdomar med sérskilda behov fir igenom satsningen den
likvardiga feriepraktik de har ritt till. Arbetet inom uppdraget har lett till en tydlig
prioriteringsordning, extra stdd vid utforande, noggrant utvalda platser dér det 4r mdjligt
att ge dessa unga en kvalitativ och meningsfull feriepraktik. Ett arbete dir
kvalitetssdkring av jimlika villkor varit ledstjdrna. Den stora utmaningen ar att fortsatt
uppritthélla hog kvalitet och systematik i arbetet, da antalet ungdomar med sarskilda
behov har 6kat de senaste &ren.®

Under 2018 har forvaltningen dessutom ingatt dverenskommelser med idéburna
organisationer verksamma i Botkyrka som sérskilt syftar till att 6ka kvinnors livsutrymme
och frimja hiilsa hos mélgruppen.’ Det grundar sig i en ambition att i samverkan med
civilsamhillet skapa jdmlika forhallanden eftersom forvaltningen sedan en tid tillbaka
identifierat utrikes fodda kvinnor som en sérskilt utsatt malgrupp.!® Ett exempel pa en
sadan samverkan ar projektet Tillvaxt kvinna som finansieras av Tillvaxtverket — ett
samverkansprojekt mellan Jobbcenter, Hela ménniskan och Studieférbundet Bilda. Dér
samverkande parter ska tillsammans utveckla strukturer for att framja kontaktvégar
mellan arbetsgivare och utrikes fodda kvinnor i arbetsloshet.

Jamlik arbetsplats och virdegrund

Utbildning &r sjdlva grundbulten nér det géller framgéng med jdmlikhetsarbetet.
Forvaltningens chefer och medledare behdver kunskap om den ojdmlikhet som rader i
Botkyrka, samt vilka strukturer och mekanismer som upprétthaller den, och fortsétter att
reproducera ojimlikheten. Det behdvs dessutom kompetens for att behirska de verktyg,
metoder och arbetssitt som kommunen och andra tagit fram for att aktivt motverka
diskriminering och ojamlikhet. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsfoérvaltningen har
déarfor sedan 2015 arbetat aktivt med att utbilda samtliga medledare och chefer, samt
utveckla metoder och checklistor for att sidkerstilla en jamlik service till de Botkyrkabor
verksamheterna moter. Verksamheterna har dven utvecklat kompensatoriska insatser for
de kommuninvanare som av olika skél inte deltar i samhéllet pa lika villkor.

Det handlar inte alltid om att utveckla nya arbetssétt och utbildningsinsatser for att
forbéttra jamlikhetsarbetet, utan det handlar &ven om att bli béttre pa att tillvarata och
sdkra att de kommungemensamma utbildningar och verktyg som finns tillgdngliga
anvinds systematiskt och sprids inom samtliga verksamheter. Ménga av de
kommungemensamma utbildningarna har integrerats med moment som behandlar
virdegrunden och de styrdokument som finns som stdd for forverkligandet av en jdmlik
arbetsplats och verksamhet, det dr darfor av stor vikt att chefer och medledare tar del av

8 Utvardering feriepraktik 2018

° IOP Kvinna(Hela ménniskan, , Bilda, Botkyrka folkhdgskola), IOP kvinna norra Botkyrka(Verdandi och Kvinnoresurscenter).

10 Omvarldsanalys 2016, 2017, 2018. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningens insatser for utrikes fodda kvinnor(2017), Fran osynliga till
synliga — En studie av invanare i norra Botkyrka som star helt utanfér arbetsmarknad och bidragssystem(2011)
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dessa. Det kan till exempel handla om Valkomstdag for nya chefer eller utbildningar
inom det processorienterade arbetet. Det kan dven handla om fordjupningsutbildningar i
kommunens jamlikhetsdimensioner. Om forvaltningen hittar en systematik och sékrar en
jamn kunskapsspridning inom organisationen sd har vi kommit en bra bit pd vigen. Vi
har dé de bésta forutsédttningarna att utveckla vara processer och arbetssitt sa de
sdkerstéller Botkyrkabornas behov och rattigheter.

For att lyckas forverkliga riktlinjerna och strategin for ett jamlikt Botkyrka behover
forvaltningen dven forstdrka den gemensamma organisationskulturen som bygger pa
kommunens viardegrund. For att genomsyras av en kultur dir jamlikhet och
medborgarens fokus &r ledstjarnor i det dagliga arbetet behdver den
kommungemensamma vardegrunden vara stark inom forvaltningens samtliga
verksamheter. Déarfor har forvaltningens ledning tagit initiativ att inleda 2019 med att
med ett samlat och fokuserat grepp paborja viardegrundsarbetet pa forvaltningens
Ledardagar. Med syfte att fa forvaltningens chefer och ledare att bli barare av den
kommungemensamma vérdegrunden och fora ut den bland samtliga medledare i
organisationen.

7171



BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG 11]

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden
2019-02-07 Dnr AVUX/2019:20

7
Kompetensforsorjningsplan (AVUX/2019:20)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden antar kompetensforsorj-
ningsplanen for 2019.

Sammanfattning

Kommunens kompetensforsdrjning adresseras utifran en bred ansats. Hér
handlar det om sedvanlig kompetensutveckling och 16nebildning men ocksa
om personalomséttning, sjukfrdnvaro och arbetsmiljo.
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

2019-02-01 Dnr AVUX/2019:20
Referens Mottagare
Andreas Blixt Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Kompetensforsorjningsplan 2020-2023

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden antar kompetensforsorj-
ningsplanen for 2019.

Sammanfattning

Kommunens kompetensforsorjning adresseras utifran en bred ansats. Hér
handlar det om sedvanlig kompetensutveckling och 16nebildning men ocksa
om personalomsattning, sjukfranvaro och arbetsmiljo.

Utvecklingen inom de omréden som lyfts fram 1 kompetensforsorjningspla-
nen varierar. Nér det géller sjukfranvaro och kompetensutveckling gar arbe-
tet 1 en positiv riktning. Sjukfrdnvaron har minskat med néstan en procen-
tenhet i forvaltningen och vi har under aret genomfort en storre utbildnings-
insats inom daglig verksamhet med hjilp av medel fran omstillningsfonden.
Forvaltningen har inga direkta bristyrken dven om vissa kompetenser kan
vara svara att attrahera inom den I6neniva som ligger inom ram.

Den psykosociala och organisatoriska arbetsmiljon ér ett forbéttringsomrade
inom forvaltningen. Under budgetperioden 2020 — 2023 behdver vissa verk-
samheter jobba samlat och fokuserat for att skapa en god arbetsmiljo som é&r
trivsam och utvecklande.

Kommunens dvergang till en processorienterad organisationsform kréver
kompetens inom organisationsutveckling och metoder for fordndringsled-
ning. En kompetenshdjning inom omradet dr nddviandig i hela forvaltningen
och bedoms fa baringar pa utmaningar kring arbetsmilj6 och sjukfranvaro.

Arendet

God beredskap for att méta de behov som finns

Kompetensforsorjningsomradet i kommunen behandlar omradena; kompe-
tenser- och kompetensutveckling, personalomsittning, arbetsmiljo, sjuk-
frinvaro och I16nebildning. Arets analys kring forvaltningens kompetensfor-
sOrjningsbehov visar en positiv utveckling inom omradena kompetenser-

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsfoérvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bes6k /HandlaggareAdress/ - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt /HandlaggareTelefon/ Sms-/HandlaggareMobilTelefon/ - E-post andreas.blixt1@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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och kompetensutveckling samt sjukfrdnvaro. Inom bdda félten finns variat-
ioner mellan verksamheterna, men den generella bedomningen ar att ut-
vecklingen gér 1 ritt riktning. Kommunens 6vergang till en processoriente-
rad organisation kommer att kriva kompetenshojande insatser i alla led 1 or-
ganisationen.

Under 2018 har sjukfranvaron minskat fran 7,1 % 2017 till 6,2 % under
2018. Detta ar ett resultat av dialog kring hilsa, ett idogt arbete fran chefer
och medledare i1 forvaltningen samt projektet Arbetsmiljo och hélsa i fokus,
som kommunen driver tillsammans med SKL, RISE samt foretaget Aino
health.

Projektet har flera delar och huvudsyftet ar att minska den korta sjukfranva-
ron (upp till 14 dagar) och i synnerhet att identifiera och stotta de medledare
som har upprepad korttidsfranvaro.

Nar det géller kompetensutveckling sa vill forvaltningen lyfta fram den ut-
bildningsinsats som gjorts inom daglig verksamhet. Genom medel fran om-
stdllningsfonden har vi kunnat 14ta ett antal medledare ga gymnasiekurser
for att ndrma sig socialstyrelsens formella krav for att uppna titeln Stodassi-
stent.

Nar det géller 16nebildningsarbetet har forvaltningen som inriktning att en
relevant 16nespridning ska finnas. Individuell 16neséttning utifran 16nekrite-
rier och prestation tillimpas. Nagra sérskilda insatser for att arbeta med
okad I6nespridning bedoms i nuldget inte vara aktuellt.

Arbetsmiljon behover starkas

Forvaltningens arbete med arbetsmiljo och sjukfranvaro &r omraden som
behover utvecklas. Medarbetarundersokningen 2018 visar att arbetsmark-
nads- och vuxenutbildningsforvaltningen 1 sin helhet backar marginellt fran
2017 ars resultat. Under budgetperioden 2020 — 2023 behdvs ett langsiktigt
och samlat arbete for att stirka arbetsmiljon.

Bilaga
1. Kompetensforsorjningsplan 2020-2023

Marie-Louis Khan-Tamakloe
Arbetsmarknadsdirektor

Expedieras till
Kommunledningsforvaltningen
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1. Inledning

Kommunstyrelsen har (KS§ 202, 2017-10-09 KS/2016:364) beslutat om en ar-
lig kompetensforsdrjningsplanering som en del av mél- och budgetprocessen.

Tidigare har extra medel for kompetensutveckling (kompetensfonden) och 16-
nesatsningar beslutats efter att ordinarie budget beslutats och fordelats till
ndmnderna. For att kunna bedoma behoven av séavil kompetensutveckling som
16nebildning samt andra viktiga delar i kompetensfoérsorjningen inom respek-
tive forvaltning bor behoven dvervigas i ett storre sammanhang. Av den anled-
ningen ska varje ndmnd arligen ta fram en kompetensfoérsorjningsplan med ut-
gangspunkt frdn medborgarprocessernas omvirldsanalyser. Arbetet med att ta
fram kompetensforsorjningsplanerna ska folja tidplanen fér nimndernas arliga
arbete med mal och budget. Ndmndernas kompetensforsorjningsplaner formar
underlag till analysdagarna fér kommunens mal- och budgetprocess.

2. Tidplan — kompetensforsorjningsplan - mal och budget

Tid Aktivitet

Okt Mall kompetensforsorjningsplan utskick till HR forvaltning
17 okt Workshop Cesam (fackliga parters medskick)

Jan - feb Samverkan och namndbeslut resp. forvaltning

27 feb Sista dag inlamning kompetensforsorjningsplan, HR-chef

5-7mars  Analysdagar — kompetensforsorjningsbehov/lonesatsningar
April Ev. fordjupningsuppdrag i forutsittningarna mal och budget
April Spug (samordning- och processutvecklingsgrupp) — fordjupning

av forslag utifran analysdagarnas underlag och dskanden utover
ram (kompetens utv. och I6nesatsningar)

Maj SGO (strategisk grupp organisationsutveckling) — berett forslag
Juni Utskott Botkyrka som organisation - dskanden utdver ram (anses
da overlamnat till budgetberedningen)
Aug Utskott Botkyrka som organisation - avstimning eventuella po-
litiska uppdrag
Aug Forvaltningsberedning — ev. tjédnsteskrivelser politiska uppdrag
Sept Inldmning av ev. tjinsteskrivelser till budgetberedning
BOTKYRKA
KOMMUN

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA | Bes6k Munkhattevigen 45
Tel 08-530 610 00 | www.botkyrka.se | Org.nr 212000-2882 | Bankgiro 624-1061




3. Mal for kompetensforsorjning Botkyrka kommun, utdrag ur
”Mal och budget 2018 med flerarsplan 2019 - 2021”

3.1 Politisk inriktning

Botkyrkaborna har rétt att forvinta sig att den kommunala verksamheten bed-
rivs effektivt och med medborgarens fokus sé att vi pa bade kort och lang sikt
uppnar basta mojliga kvalitet med hiansyn till dagens och morgondagens resur-
ser. Alla ska f3 ett vénligt, respektfullt och sakkunnigt bemotande i sina kon-
takter med kommunens anstillda. Ingen ska sdrbehandlas eller diskrimineras.

Organisation och metoder, grundade pa vetenskap och beprovad erfarenhet,
ska kontinuerligt kunna anpassas till samhéllsutvecklingen och férindrade
uppgifter. Var organisation ska vara ldrande och innovativ. Den ska frimja
samspelet mellan olika verksamheter. Kommunens anstéllda i allmédnhet och
cheferna i1 synnerhet ska spegla befolkningssammanséttningen.

Vi ska knyta till oss och behalla kompetent personal. Kommunen ska vara en
foredomlig arbetsgivare som erbjuder goda villkor och en bra arbetsmiljo, som
tar tillvara de anstilldas engagemang, kompetens och kreativitet och som litar
pa medarbetarnas formaga att tillsammans forbittra verksamheterna. Det ska
finnas goda mojligheter att utvecklas inom den kommunala organisationen.
Alla anstillda som 6nskar det ska erbjudas heltidsanstillning. Antalet timan-
stdllningar och andra visstidsanstillningar ska minimeras.

For att behélla handlingsfriheten och sikra verksamhetens kvalitet och omfatt-
ning ir det nédviandigt att kommunens ekonomi &r stabil, under kontroll och
langsiktigt balanserad. Resurser ska fordelas efter behov. Genom framforhall-
ning, tidiga insatser och forebyggande arbete undviker vi framtida kostnadsok-
ningar, motverkar social utsatthet och virnar var gemensamma miljo. En vl
planerad forsorjning med d&ndamalsenliga lokaler dr centralt for en effektiv re-
sursanvandning.



3.2 Malomrade 7 - Effektiv organisation

Botkyrka kommun attraherar, rekryterar, utvecklar och behaller ritt kompetens
pa ritt plats och 1 rétt tid for verksamhetens behov.

Kommundvergripande mal

Malsatta matt (procent) Utfall 2018 Mal 2019  Mal 2022
Personalomsittning (antal nyan-  14/13 Minskar 12/10
stallda/ avslutade under aret i %

av antalet anstéllda) ska minska.

(Kaélla: Beslutsstod qlik)

Frisknérvaron for medledare 1 92/96 Okar 97/97
Botkyrka ska oka (%) kvin-

nor/mén. (Killa: Beslutsstod qlik)

Botkyrka kommuns genomsnitt- 79 Okar 84

liga niva pa SKL’s HME index

(hallbart medarbetar-engage-

mang) ska 6ka. (Killa: Medarbetar-

undersokning 2017)

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningens mal

Malsatta matt (procent) Utfall 2018 Mal 2019  Mal 2022
Personalomsittning (antal nyan-  13,6/13,6 Mins- Mins-
stallda/ avslutade under aret i % kar/mins- kar/mins-
av antalet anstillda) ska minska. kar kar

(Kaélla: Beslutsstod qlik)

Frisknérvaron for medledare i 93/96 okar/0kar oOkar/0kar
Botkyrka ska oka (%) kvin-

nor/mén. (Killa: Beslutsstod qlik)

Botkyrka kommuns genomsnitt- 76 okar okar

liga niva pA HME index (SKL),
hallbart medarbetar-engage-
mang ska Oka. (Killa: Medarbetar-
undersokning)



4. Omvarldsanalys i relation till forvaltningens verksamhet

4.1 Arbetsmarknad

Arbetsmarknads- och utbildningsprognoser for olika yrkesgruppen: SCB,
Lansstyrelsen, Arbetsformedlingen

Vi kan se att de yrkesgrupper som finns inom arbetsmarknads- och vuxenut-
bildningsforvaltningen verlag inte dr speciellt svarrekryterade generellt sett.
Det finns ett par undantag dock, dir studie- och yrkesvigledare dels ar svéra
att rekrytera och dels pa grund av rekryteringsmarknaden har en ganska hog
16n som grupp sett. For att lyckas med kompetensforsdrjningen for denna
grupp bor forvaltningen sédkerstilla att vi inte halkar efter loneméssigt. Perso-
nalomséttningen for gruppen under 2018 var att 11% slutat. Vi behdver jobba
vidare med arbetsmiljon for att behilla yrkesgruppen sa langt det ar mojligt.

SFI- och SVA-ldrare ér andra bristyrken inom forvaltningen. Vi upplever dock
att vi inte har nagra storre problem att rekrytera dessa grupper och en forkla-
ring kan vara att vi driver de verksamheten i1 egen regi och att grupperna fore-
drar anstillning i en kommun snarare &n hos privata aktorer.

4.2 Demografi

Botkyrkas befolkning fortsitter att vixa och framfor allt blir barn, unga och
dldre fler. Detta gor forvaltningens arbete med uppdragen att fa fler i arbete
samt att 6ka foretagandet &n viktigare. For att klara vélfairden kommande ar be-
hover kommunen fler i arbetsfor dlder som arbetar med hogre utbildning 4n
idag.

4.3 Politiska beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden ansvarar for kommunens ar-
betsmarknadsatgérder, vuxenutbildning och fragor som ror hégre utbildning,
till exempel yrkeshogskoleutbildningar och andra eftergymnasiala utbild-
ningar.

Néamnden ansvarar ocksa for samhallsorientering enligt lagen om etablering-
sinsatser for vissa nyanldnda invandrare (2010:197) samt utférandet av daglig
verksamhet enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(1993:387) 1 Botkyrka kommun.

Heltid som norm

Alla anstéllda som 6nskar det ska inom planperioden erbjudas heltidsanstéll-
ningar. [ forvaltningen har vi en lag andel visstids- och/eller deltidsanstillda
(sysselséttningsgraden ar 97% i forvaltningen) och de som inte arbetar heltid
har 1 stor utstrackning ingen 6nskan om att gora det heller.



Effektivisering

Vi ér fortfarande inne i1 en hogkonjunktur men ser redan att skatteunderlaget
minskar samtidigt som befolkningen 6kar. Forvaltningen stir infor ekonomiska
effektiviseringar som under kommande planperiod kommer att fortsitta och
dessutom oka. Det stiller stora krav pd att effektivisera all verksamhet sa att vi
samtidigt nér fler medborgare med minskade resurser.

Verksamhetsomridet Xenter har under aret genomgétt en genomlysning pa
uppdrag av arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden. Denna genomlys-
ning kommer att resultera i fordndringar géllande finansiering av verksamheten
vilket kan innebédra organisationsfordndringar. Dessa fordndringar kan paverka
kompetensforsorjningen i forvaltningen genom att vi riskerar att std infor 6ver-
talighet.

4.4 Digitalisering

Digitaliseringen kommer att underlitta vid utférandet av flera av arbetsuppgif-
terna 1 forvaltningen vilket gor att resurser frigors.

Som exempel kan ndmnas e-handel inom verksamheten jobbcenter dir vi
minskar den administrativa arbetsbelastningen.

Vi har dven ett mélsatt méatt i mal och budget att den digitala kompetensen i
forvaltningen ska 6ka och vi har i forvaltningen beslutat att under 2019 genom-
fora minst 10 insatser for att 6ka kompetensen.

Forvaltningen har dessutom planer pa att inrétta en egen digitaliseringsfond for
att finansiera digitaliseringsprojekt inom forvaltningen.

Vi ser dven ett behov att 0ka den digitala kompetensen inom forvaltningen och
ett sdtt kan vara att vi vid nyrekrytering sétta upp erfarenhet av arbete med di-
gitalisering som ett kompetenskrav i vissa tjanster.

5. Nulage och analys av framtida behov

Forvaltningen stér infor organisatoriska fordndringar under 2019 som dels har
sin grund 1 det effektiviseringskrav som finns men dven utifran det berednings-
uppdrag rérande verksamheten Xenter som genomfordes under hosten 2018.
Utdver detta sa kommer verksamheten Jobbcenter att paverkas utifran att mo-
tesplatserna for unga vuxna stings 2019-03-31. Hér har forvaltningen tillsam-
mans med social- och kultur och fritidsforvaltningarna lagt ett forslag for andra
arbetssitt att nd den mélgruppen som motesplatserna tidigare ansvarade for.
Framfor allt kommer forslaget att pdverka enheten som ansvarar for det kom-
munala aktivitetsansvaret dir vi ser att nya arbetssitt och fler medledare kom-
mer att behovas. Vi ser dock att den 6kningen kommer att kunna hanteras inom
nuvarande organisation.



5.1 Attrahera/rekrytera

Forvaltningen ser att yrkesgruppen rektorer dr svarrekryterade och eventuella
erséittningsrekryteringar kommer att bli kostsamma da 16nebilden under de sen-
aste aren Okat betydligt i regionen.

Mangfald och jamstilldhet

Sedan flera ar tillbaka sa har forvaltningen som mal att vara medarbetares och
chefers sammansittning béttre ska spegla sammansittningen hos medborgarna.
Nir det giller medelalder och konsfordelning sa har forvaltningen en medelal-
der pa 46,1 &r och andelen kvinnor dr 72% vilket ligger en bit ifrdn befolk-
ningssammanséttningen. En forklaring till den hoga andelen kvinnor inom for-
valtningen kan dels vara att de storsta verksamheternas (Daglig verksamhet
samt vuxenutbildning) yrkesgrupper hor till traditionellt kvinnodominerade yr-
ken.

Niér det géiller mangfald, vilket i kommunen méts pa utldindsk hiarkomst enligt
SCB:s definition, nér vi inte de uppsatta malen.

Sedan 2014 rekryterar vi inom forvaltningen kompetensbaserat. Det innebér att
vi endast tittar pa kandidaternas kompetens och erfarenheter och minskar ris-
ken for sarbehandling och diskriminering. Men hér behdver rekryterande che-
fer hela tiden analysera hela rekryteringsprocessen for enbart kompetensbase-
rad rekrytering kan aldrig undanrdja risken for sarbehandling och/eller diskri-
minering. Varje medledare/chef som genomfor rekryteringar behdver hela ti-
den péfyllnad i hur man later kompetensen vara den enda styrande faktorn.

Nyligen slog DO fast att den positiva sdrbehandlingen som Géteborgs kom-
mun anvinde for att 6ka andelen chefer med utomnordisk bakgrund strider mot
diskrimineringslagen. Vi behover alltsd anvédnda oss av andra metoder for att
nd andra mélgrupper av sokande och fortsitta utveckla interna kandidater som
vill utvecklas inom kommunen inom nytt yrkesomrdde. En del i den interna
satsningen pa egna kandidater till framtida chefsuppdrag dr kommunens pro-
gram Ledarskapsforum. Dit kan vara medledare som vill utveckla sig till att i
framtiden fa chefsuppdrag soka. Forvaltningen har och kommer fortsétta med
att utveckla vara egna medledare till andra befattningar.

5.2 Arbetsmiljo (fysisk, social, organisatorisk)

Vi kan konstatera att sjukfranvaron minskat under 2018 jaimfort med foregé-
ende ar. Det dr framfor allt den 1anga sjukfrdnvaron (6ver 91 dagar) som sjun-
kit och detta beror pa ett fokuserat arbete med rehabilitering av de medledare
som stétt for den frdnvaron men vi kan dven se effekter pd den korta franvaron
vilket kan hora samman med projektet arbetsmiljé och hélsa i fokus som star-
tade under hosten 2018.



Forvaltningen backar négot frdn 2017 géllande hallbart medarbetarengage-
mang (HME), frdn 77 till 76. Malet dr dock att det ska 6ka kommande &r och
vi jobbar dérfor vidare med de handlingsplaner som sattes upp efter 2017 ér
medarbetarundersokning samt att vi fokuserar pa de enheter som halkar efter 1
2018 ars HME-métning.

Kommunen har under ret infort ett nytt system (KIA) for att rapportera och
hantera arbetsskador, tillbud, forbéttringsforslag och riskobservationer. Syste-
met kommer att ge oss som arbetsgivare mycket storre mojligheter att utreda
och f6lja upp tillbud och dédrmed skapa en battre arbetsmiljo for vdra medle-
dare.

5.3 Avslut/pensionsavgangar

Forvaltningen har fa pensionsavgéngar och vi tror oss kunna hantera dessa ur
kompetenssynpunkt.

5.4 Externa bidrag

Forvaltningen har under 2018 fitt medel frdn omstillningsfonden via TLO-KL
(Tidig lokal omstéllning). Med dessa medel har 38 medledare inom Daglig
verksamhet ldst sammanlagt 79 gymnasiekurser med maélet att komma nirmare
socialstyrelsens utbildningskrav for titeln Stddassistent.

Forvaltningen d@mnar soka ytterligare medel via TLO-KL under 2019 for att yt-
terligare stérka utbildningsnivan hos medledarna inom daglig verksambhet.

6. Insatser utifran identifierade behov

6.1 Kompetens

Forvaltningen har organisatoriska utmaningar dir vi utifran effektivise-
ringskraven genomfor organisationsforandringar i verksamheterna. Fordand-
ringarna paverkar arbetsmiljon som behover foljas noggrant. Vi ser dock inga
forandrade kompetenskrav di fordndringarna inte ror karnverksamheten.

6.2 Arbetsmiljo

Forvaltningen har upprittat en handlingsplan {or jimlik arbetsplats dér vi arbe-
tar aktivt med olika aktiviteter for att 6ka jdmlikheten i forvaltningen.

Vidare sa arbetar vi aktivt med att sénka sjukfrdnvaron genom en fokusering
pa omradet.

Inom verksamheten Daglig verksamhet pagar ett hilsoprojekt dér deltagare
och stodassistenter/arbetshandledare tillsammans genomfor fysiska aktiviteter
for att stirka halsan.



7. Lonebildning

7.1 Nulage och analys av framtida behov

Aktuell statistik efter 16nedversyn 2018 for Stockholmskommunerna finns inte
att tillgd dnnu da delar av lonedversynen for 2018 var starkt forsenad pa grund
av sent slutet avtal inom ldraromradet.

Forvaltningen hade inga sdrskilda 16nesatsningar under 2018 men ser att stu-
die- och yrkesvigledare behover lyftas I6nemassigt kommande ér for att vi
fortsatt ska kunna konkurrera pa marknaden.

7.2 Insatser utifran definierade behov - I6nebildning/satsningar

Forvaltningen har en ambition att skapa en metod for att kunna lyfta sérskilda
grupper 16nemaissigt Over verksamhetsgrinserna, till exempel tidigare nimnda
studie- och yrkesvigledare. Tanken &r att forvaltningens ledningsgrupp gemen-
samt tar ansvar for 16nebildningen och héller koll p4 de medel som finns for 16-
nedversyn.

8. Onskvirda kommunévergripande insatser

Vid upphandling och inférande av nya kommundvergripande verksamhetssy-
stem ser forvaltningen ett behov av kompetensutveckling for samtliga berérda
medledare. Detta behdver man vid kommunens projektering och upphandling
ta hojd for kostnadsmaissigt. Det géller kommunovergripande system som till
exempel nytt personal- och 16nesystem. Introduktionsutbildningarna &r ocksa
nagot som kommunen maéste ta hojd for kostnadsmaissigt.
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Inriktningsbeslut Xenter (AVUX/2019:17)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att upphéva beslut
fattat 2016-05-30, enligt "Redovisning av beredningsuppdrag - Frildgga an-
slagsmedel inventera synergieffekter med néringsliv”, avseende uppdrag for
Xenter.

Sammanfattning

2016 dndrades inriktningen for Xenter och foljande fyra uppdrag beskrev
verksamheten:
e  Yrkeshogskola

Xenter skall bedriva och utveckla yrkeshogskoleutbildningar, med sér-
skilt beaktande av bristyrkesutbildningar i Botkyrka och i regionen.
e  Spetsutbildningar

Xenter skall bedriva och utveckla spetsutbildningar inom estetik och
de kreativa ndringarna.
e  Niringslivs- och sektorsutveckling

Xenter skall upprétthalla och utveckla motesplatsen Xenter som en
kvalitativ mdtesplats inom det geografiska omradet Botkyrka kommun
och genom denna etablera samarbete och nitverk med néringsliv, of-
fentlig sektor, organisationer och foreningsliv.

e  Kompetensutveckling

Xenter skall baserat pa efterfragan utveckla och leverera kompetensho-
jande utbildningar inom utvecklings- bristyrkesomraden sa att fler
Botkyrkabor kan rustas for arbete eller vidare studier

Utifrén beredningsuppdraget, AVUX/2018:27, framgick det att det att det
finns otydligheter i de olika verksamhetsdelarnas uppdragsbeskrivning.
Detta foranledde en Gversyn av verksamheten dér det blev tydligt att fokus
ska ligga pa Xenters kiarnverksamhet som yrkeshdgskolan, vilket ocksa
framgar tydligt av reglementet. Ddrmed finns inte behov av specifika upp-
drag for xenter
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2019-01-28 Dnr AVUX/2019:17
Referens Mottagare
Annette Westerberg Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Inriktningsbeslut Xenter

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att upphéva beslut
fattat 2016-05-30, enligt "Redovisning av beredningsuppdrag - Frildgga an-
slagsmedel inventera synergieffekter med niringsliv”, avseende uppdrag for
Xenter.

Sammanfattning

2016 dndrades inriktningen for Xenter och foljande fyra uppdrag beskrev
verksamheten:
e  Yrkeshogskola

Xenter skall bedriva och utveckla yrkeshogskoleutbildningar, med sér-
skilt beaktande av bristyrkesutbildningar i Botkyrka och i regionen.
e  Spetsutbildningar

Xenter skall bedriva och utveckla spetsutbildningar inom estetik och
de kreativa nédringarna.
e  Niringslivs- och sektorsutveckling

Xenter skall uppritthélla och utveckla motesplatsen Xenter som en
kvalitativ motesplats inom det geografiska omradet Botkyrka kommun
och genom denna etablera samarbete och nétverk med néringsliv, of-
fentlig sektor, organisationer och foreningsliv.

e  Kompetensutveckling

Xenter skall baserat pa efterfrdgan utveckla och leverera kompetensho-
jande utbildningar inom utvecklings- bristyrkesomraden sé att fler
Botkyrkabor kan rustas for arbete eller vidare studier

Utifrén beredningsuppdraget, AVUX/2018:27, framgick det att det att det
finns otydligheter 1 de olika verksamhetsdelarnas uppdragsbeskrivning.
Detta foranledde en 6versyn av verksamheten dér det blev tydligt att fokus
ska ligga pa Xenters kiarnverksamhet som yrkeshdgskolan, vilket ocksa
framgar tydligt av reglementet. Ddrmed finns inte behov av specifika upp-
drag for xenter.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsfoérvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besok /HandlaggareAdress/ - Medborgarcenter 08-530 610 00
Direkt /HandlaggareTelefon/ Sms-/HandlaggareMobilTelefon/ - E-post /HandlaggareEpost/

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se



BOTKYRKA KOMMUN TJANSTESKRIVELSE 2[2]
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

2019-01-28 Dnr AVUX/2019:17

Bilagor
e Redovisning av beredningsuppdrag - Frildgga anslagsmedel, inven-
tera synergieffekter med niringsliv

Marie-Louise Khan-Tamakloe
Arbetsmarknadsdirektor

Expedieras till
Xenter
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Val av politisk representant till Nyféoretagarcentrum
(AVUX/2019:18)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden utser Helle Larsson (M)
som politisk representant till styrelsen for Nyforetagarcentrum, istéllet for
Willy Viitala (M).

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden representerar Botkyrka
kommun i styrelsen for Nyforetagarcentrum. Willy Viitala (M) har suttit
som representant men vill nu avga och nu foreslés Helle Larsson (M) utses
som representant 1 Nyforetagarcentrums styrelse.
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

2019-01-29 Dnr AVUX/2019:18
Referens Mottagare
Annette Westerberg Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Val av politisk representant till styrelsen for Nyforetagar-
centrum

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden utser Helle Larsson (M)
som politisk representant till styrelsen for Nyforetagarcentrum, istéllet for
Willy Viitala (M).

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden representerar Botkyrka
kommun 1 styrelsen for Nyforetagarcentrum. Willy Viitala (M) har suttit
som representant men vill nu avgd och nu foreslds Helle Larsson (M) utses
som representant i NyfOretagarcentrums styrelse.

Marie-Louise Khan-Tamakloe

Expedieras till
Helle Larsson (M)
Nyforetagarcentrum

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsfoérvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besok /HandlaggareAdress/ - Medborgarcenter 08-530 610 00
Direkt /HandlaggareTelefon/ Sms-/HandlaggareMobilTelefon/ - E-post /HandlaggareEpost/

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Reviderad delegationsordning (AVUX/2019:26)

Beslut

1. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden godkénner revidering,
enligt nedan dndring frin, verkstillighet till delegationsbeslut for an-
stallning av Ovriga medarbetare.

2. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkénner revidering
av befattningen forvaltningschef till befattningen arbetsmarknadsdirek-
tor.

Sammanfattning

2019-01-24 fattade arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslut
om en delegationsordning. Efter fattat beslut uppticktes ett fel avseende ett
beslut som stdr som verkstéllighet men som ska vara ett delegationsbeslut,
se gulmarkerad rad i tabellen.

C 1 Anstalla ny medarbetare
oa vakant befattning eller
nratta en ny tjanst som
Forvaltningschef Delegationsbeslut (ska anmalas till
a) verksamhetschef namnden).
Verksamhetschef
b) enhetschef Delegationsbeslut (ska anmalas till
Verksamhetschef, namnden).
c) 6vriga medarbetare naringslivschef,
administrativ chef, | Anstallning av évriga medarbetare ar
utvecklingschef Verkstallighetsatgard (ska inte anmalas
enhetschef, var for | till nAmnden).
sig

Revideringen innebdr att vi dndrar fran verkstéllighet till delegationsbeslut
for punkten C1, for ”6vriga medarbetare”.
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Alla forvaltningschefer har bytts ut mot direktor, vilket for arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsforvaltningen innebér att det nu blir arbetsmarknadsdi-
rektor. I den nuvarande delegationsordningen star forvaltningschef som be-
slutsfattare vilket vi nu behover éndra till arbetsmarknadsdirektor.
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2019-02-07 Dnr AVUX/2019:26
Referens Mottagare
Annette Westerberg Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Revidering av delegationsordningen

Forslag till beslut

1. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden godkénner revidering,
enligt nedan dndring fran, verkstdllighet till delegationsbeslut for an-
stdllning av Ovriga medarbetare.

2. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkénner revidering
av befattningen forvaltningschef till befattningen arbetsmarknadsdirek-
tor.

Sammanfattning

2019-01-24 fattade arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslut
om en delegationsordning. Efter fattat beslut uppticktes ett fel avseende ett
beslut som star som verkstillighet men som ska vara ett delegationsbeslut,
se gulmarkerad rad i tabellen.

C 1 Anstalla ny medarbetare
ba vakant befattning eller
nratta en ny tjanst som
Forvaltningschef Delegationsbeslut (ska anmalas till
a) verksamhetschef namnden).
Verksamhetschef
b) enhetschef Delegationsbeslut (ska anmalas till
Verksamhetschef, namnden).
c) 6vriga medarbetare naringslivschef,
administrativ chef, | Anstallning av évriga medarbetare ar
utvecklingschef Verkstallighetsatgard (ska inte anmalas
enhetschef, var for | till ndAmnden).
sig

Revideringen innebér att vi dndrar fran verkstéllighet till delegationsbeslut
for punkten C1, for ”6vriga medarbetare”.

Alla forvaltningschefer har bytts ut mot direktor, vilket for arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsforvaltningen innebar att det nu blir arbetsmarknadsdi-

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsfoérvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bes6k /HandlaggareAdress/ - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt /HandlaggareTelefon/ Sms-/HandlaggareMobilTelefon/ - E-post /HandlaggareEpost/

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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rektdr. I den nuvarande delegationsordningen stir forvaltningschef som be-
slutsfattare vilket vi nu behover éndra till arbetsmarknadsdirektor.

Marie-Louise Khan-Tamakloe
Arbetsmarknadsdirektor

Expedieras till
Kommunledningsforvaltningen
Daglig verksamhet
Néringslivsenheten

Jobbcenter

Vuxenutbildningen

Xenter
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden
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10
Anmalningsarenden (AVUX/2019:11)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av informat-
ionen.

Arendet
Foljande drenden anmals till arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmn-
den:

Handlingsplan 2019 — Den lokala 6verenskommelsen 1 Botkyrka kommun



AVUX/2019:11
2019-01-08

OVERENSKOMMELSEN

Overenskommelsen i Botkyrka kommun
Idéburna organisationer och Botkyrka kommun i samverkan

Handlingsplan 2019

Handlingsplan 2019 for idéburna organisationer' och Botkyrka kommun i samverkan utgér
ifran Overenskommelsens? principer. Dessa principer ér sjélvstindighet och oberoende,
dialog, kvalitet, langsiktighet, 0ppenhet och insyn, mangfald samt demokrati.

Malbild 2019

e Var arbetsorganisation &r etablerad och inarbetad for bada parter.

o Ett stabilt och representativt forum dér politiker, tjdnstepersonal samt idéburna
organisationers aktdrer agerar tillsammans.

e Samverkan mellan idéburna organisationer och Botkyrka kommun é&r ett
tillvagagangssatt for kommunens utveckling.

e En 0kad delaktighet och forstéelse for varandras unika uppdrag.

e Flera idéburna offentliga partnerskapsavtal (IOP) har slutits mellan Botkyrka kommun
och idéburna organisationer.

1. Sprida, forankra och utveckla Overenskommelsen och IOP

- Oka kunskap om Overenskommelsen genom informationsinsatser och
utbildningsinsatser for kommunorganisationen, politiker och idéburna organisationer.

- Framja idéburet offentligt partnerskap (IOP) som en mdjlig samverkansmodell.

- Anordna minst tvd seminarier/dialogkonferenser under &ret om Overenskommelsen och
IOP.

L Ett annat namn fér idéburna organisationer &r civilsamhillets organisationer.
2 Overenskommelsen Botkyrka Idéburna organisationer och Botkyrka i samverkan for ett socialt, ekonomiskt
och ekologiskt hallbart Botkyrka (avux/2016:55, KS/2016:639).

plattformen”

OR IDEBURNA ORGANISATIONER | BOTKYRKA

BOTKYRKA
KOMMUN

2

'\"‘f
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- Ansvarsomraden:

- Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen (avux) ansvarar for att arrangera
seminarier i samverkan med nétverket Plattformen.

- Avux bidrar med information och stodinsatser om IOP som en mgjlig avtalsmodell.

- Nitverket Plattformen bidrar med att sprida, forankra och utveckla Overenskommelsen
och 0ka antalet medlemsorganisationer med malbild 40 organisationer.

2. Forbattra och utveckla dialogen samt samverkan mellan kommunen och
idéburna organisationer

- Ta fram en kommunikationsplan for 2019 och med stod av denna genomfor planerade
insatser under dret.

Ansvarsomraden:

- Avux ansvarar for kommunikationsplanen 2019 i samverkan med nétverket
Plattformen.

- Avux ansvarar for beredning med fortroendevalda och nétverket Plattformen.

- Avux, nitverket Plattformen, samordningsgruppen och fortroendevalda ansvarar
tillsammans for att utveckla dialogen mellan kommunen och idéburna organisationer.

- Avux ansvarar for att sikra resurstilldelning om motsvarande personalresurs pa 100%
samt medel for samverkansinsatser finns tillgdngligt under aret.

3. Skapa strukturer for olika samverkansmodeller

- Stdrka rutiner for hur idéburna organisationer och kommunen ska kunna ta stéd av
Overenskommelsen i ett fordjupat samarbete.

Ansvarsomraden:

- Avux och nitverket Plattformen ansvarar tillsammans for att stirka rutiner for hur
1déburna organisationer ska kunna inga i Overenskommelsen.

- Nitverket Plattformen ansvarar for att utveckla foreningen till ett konstruktivt natverk
for samverkan mellan medlemsorganisationer.

BOTKYRKA
q ) KOMUN
plattformen "l
FOR IDEBURNA ORGANISATIONER | BOTKYRKA “
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Delegationsbeslut (AVUX/2019:3)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkénner redovisningen
av delegationsbesluten.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden som styrelse beslutar i stort
om verksamhetens mél, inriktning och kvalitet samt 1 &renden i1 6vrigt som
ar av principiell natur. Andra drenden delegeras till forvaltningschefen som 1
sin tur delegerar vidare till verksamhetschefer, rektorer med flera.

Foljande listor 6ver delegationsbeslut har lamnats in:

Daglig verksambhet januari 2019
Jobbcenter januari 2019
Vuxenutbildningen januari 2019
Xenter januari 2019
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h Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Daglig verksamhet 2019-01-31

Delegationsbeslut januari 2019

Inldmnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning(@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsménaden.

Delega-
Besluts- tions- Diarie-
datum punkt Beslut nummer Delegat
Avtal om kopt plats
inom LSS/daglig
2019-01-08 F3 verksamhet 2019:01 Yvonne Lundén
Avtal om séld plats
inom LSS/daglig
2019-01-08 F3 verksamhet 2019-:02 Yvonne Lundén

Yvonne Lundén
Verksamhetschef
Daglig verksamhet
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ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Jobbcenter Botkyrka 2019-02-01

Delegationsbeslut januari 2019

Inldmnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Besluts- Delega- |Beslut Diarie- |Delegat
datum tions- num-

punkt mer
2019-01-17 C24 Indragning av tjanster 2019:6 | Kerstin Berglund
Kerstin Berglund
Verksamhetschef

Jobbcenter Botkyrka
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Arbetsmarknads- och vuxenutbild-

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

2019-02-01

Delegationsbeslut januari 2019

Inldmnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning(@botkyrka.se senast kl. 12.00

den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-
Besluts- tions- Diarie-
datum punkt Beslut nummer | Delegat
7 yttrande betriffande
2019-01-01 - gymnasial vuxenutbildning
2019-01-31 F2 i annan kommun Michaela Blume
46 yttrande betraffande
2019-01-01 - grundldggande vuxenut-
2019-01-31 F2 bildning i annan kommun Birgitta Wéhlstrand
2019-01-01 - 31 yttrande betréffande SFI
2019-01-31 F2 i annan kommun Birgitta Wéhlstrand
F4 Anstéllning av 1 lérare,
Sarvux, tidsbegrénsat, be-
horig, arbetstagare som fyllt
2019-01-09 67 ar, 50 % Michala Blume
F4 Anstéllning av 1 recept-
ionist, tidsbegréansat, 50
2019-01-18 % Luljeta Spahijaj
2019-01-01 - F4 2 avtal for arbetslagsledare,
2019-01-31 tidsbegransat, onetilligg Birgitta Wéhlstrand
F4 1 avtal for arbetslagsledare,
2019-01-17 tidsbegrinsat, 16netilligg Michaela Blume
F4 Anstéllning av 1 forstelé-
2019-01-14 rare, tidsbegrinsat, 100 % Birgitta Wéhlstrand
F4 Anstéllning av 1 larare SFI,
tidsbegrénsat, behorig, 100
2019-01-14 % Birgitta Wéhlstrand
F4 Anstéllning av 1 larare SFI,
timanstéllning, tidsbegran-
2019-01-14 sad, behorig Birgitta Wéhlstrand
F4 Anstillning av 1 larare SFI,
timanstéllning, tidsbegran-
2019-01-04 sad, obehorig Birgitta Wéhlstrand
F4 Anstillning av 1 larare SFI,
tidsbegriansad, obehorig,
2019-01-07 100 % Michaela Blume
F4 Anstdllning av 1 ldrare SFI,
tidsbegriansad, obehorig, 90
2019-01-07 % Birgitta Wéhlstrand

Lars Brandin

Tf. Verksamhetschef
Botkyrka Vuxenutbildning
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h Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Xenter Botkyrka

Delegationsbeslut januari 2019

Inldmnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning(@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 1:a i manaden efter beslutsménaden.

Delega-

tions- Diarie-
Beslutsdatum | punkt Beslut nummer |Delegat
2019-01-15 E4 Samverkansprotokoll 2019:1 Hékan Sundborg

Héakan Sundborg

Tf. Verksamhetschef
Xenter Botkyrka




	00 Kallelse 2019-02-14
	Kallelse 2019-02-14

	01 Omvärldsanalys 2020-2023
	Ordförandeförslag Omvärldsanalys 2020-2023
	Tjänsteskrivelse omvärldsanalys 2020-2023
	Omvärldsanalys 2020-2023

	02 Utfall för YH-ansökningar
	Ordförandeförslag Utfall för YH-ansökningar

	03 Svenskt Näringslivs ranking av företagsklimat
	Ordförandeförslag Svenskt Näringslivs ranking av företagsklimat

	04 Årsredovsining 2018
	Ordförandeförslag Årsredovisning 2018
	Tjänsteskrivelse Årsredovisning 2018
	Årsredovisning 2018

	05 Uppföljning av internkontroll 2018
	Ordförandeförslag Uppföljning internkontroll 2018
	Tjänsteskrivelse Uppföljning internkontroll 2018

	06 Uppföljning av aktivitetsplan för jämlikt Botkyrka
	Ordförandeförslag Uppföljning av aktivitetsplan för jämlikt Botkyrka
	Tjänsteskrivelse Uppföljning aktivitetsplan för jämlikt Botkyrka
	Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämndens aktivitetsplan för jämlikt Botkyrka
	Bilaga Nulägesanalys

	07 Kompetensförsörjningsplan
	Ordförandeförslag Kompetensförsörjningsplan
	Tjänsteskrivelse Kompetensförsörjningsplan 2019
	kompetensförsörjningsplan 2020-2023

	08 Inriktningsbeslut Xenter
	Ordförandeförslag Inriktningsbeslut Xenter
	Nytt inriktningsbeslut för Xenter

	09 Val av politisk representant till styrelsen för Nyföretagarcentrum
	Ordförandeförslag Val av politisk representant till Nyföretagarcentrum
	Val av politisk representant till  Nyföretagarcentrum

	10 Revidering delegationsordning
	Ordförandeförslag Revidering delegationsordning
	Tjänsteskrivelse Revidering av delegationsordningen

	11 Anmälningsärenden
	Ordförandeförslag Anmälningsärenden
	Handlingsplan 2019 - Den lokala överenskommelsen i Botkyrka kommun

	12 Delegationsbeslut
	Ordförandeförslag Delegationsbeslut
	Anmälan av delegationsbeslut DV jan 19
	Anmälan av delegationsbeslut jobbcenter januari 2019
	Anmälan av delegationsbeslut Vux januari 2019
	Anmälan av delegationsbeslut Xenter januari 2019


