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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
2020-02-13

Februarisammantréddet har vi pd Albys hjérta, Albyvégen 7.
Gruppmoétena borjar kl. 18:30.

Kaffe/te och smorgés kommer att serveras i anslutning till dessa.
Sammantradet borjar kl. 19:00.

Vinligen meddela franvaro till annette.westerberg@botkyrka.se

Vilkomna!
Jens Vollmer Annette Westerberg
ordforande namndsekreterare

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
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1
Information om aktivitetshuset Albys hjarta

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av informationen.

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Resultat medarbetarenkaten avux (AVUX/2020:7)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av informationen.

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se



zendera L

Botkyrka kommuns medarbetarenkat 2019

Samlad rapport

Innehall:

* Resultatrapport

o Totalindex och HME-index

> Redovisning per fraga
+ Sammanfattning - Tre styrkor och tre fragor att forbattra
» HME - Hallbart medarbetarengagemang

o HME-index och delindex

Totalindexet ar ett sammanfattande index som redovisar andel positiva svar av alla fragor, dar
aven HME-fragorna ingar. HME-indexet och dess delindex tas fram enligt SKLs berakningsmetod.



BOTKYRKA KOMMUN
andera Langt ifran lagom

Botkyrka kommun
MU 2019

Resultatrapport Arbetsmarknad och vuxenutb forv

Skala: 1till 5

Positiva 4-5

Neutrala 3
Negativa 1-2

Frekvens = Svarsfrekvens per frdga/omrade
Medelvarde redovisas med tva decimaler vid sidan om staplarna

Grupper och svarsstatistik

Grupp Svarsfrekvens
Arbetsmarknad och vuxenutb forv 2019 293/344  85%
Arbetsmarknad och vuxenutb forv 2018 312/344  91%
Totalt 2019 4756/5821  82%

Index for Arbetsmarknad och vuxenutb forv

Totalindex (TI) HME (HME)

75
TI HME
Arbetsmarknad och vuxenutb forv 2019 70 75
Arbetsmarknad och vuxenutb forv 2018 76

Totalt 2019 72 78
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ZQndera W Langt ifran lagom

Hallbart medarbetarengagemang

Resultat Medel Frekvens

! | ! |
0% 50% 100%

Motivation
AVUX 2019 B4 443 99%
1 Mitt arbete k&nns meningsfullt AVUX 2018 B4 446 100%
Totalt 2019 EENNN 03 445 99%
Lo I A dias | mitt dadli AVUX 2019 El 03 98%
2 ag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga AVUX 2018 B 406 99%
arbete
Totalt 2019 Bl 403 97%
AVUX 2019 391  98%
3 Jag ser fram emot att ga till arbetet AVUX 2018 3,93 99%
Totalt 2019 El 390 98%
Ledarskap
Min 12 et v cattning £ AVUX 2019 372 96%
4 in narmaste chef visar uppskattning for AVUX 2018 3,82 97%
mina arbetsinsatser
Totalt 2019 397 94%
Min nérmaste chef visar frtroende for mig | AVUX 2019 402 96%
IN harmaste cher visar rortroende 1or mig 14
5 com medarbetare AVUX 2018 14 A 99%
Totalt 2019 El +21  o4%
Min n&rmaste chef o torutsatin AVUX 2019 398  96%
n narmasgc.e ger mig rorutsattiningar 13
6 att ta ansvar i mitt arbete AVUX 2018 - 4,05 %
Totalt 2019 El +13  94%
Styrning
AVUX 2019 El 415 9%
7  Jag arinsatt i min arbetsplats mal AVUX 2018 Bl 421 o9s%
Totalt 2019 429  98%
Min arbetsolats mal i A AVUX 2019 365  92%
I aroetspiats ma’1ols upp oc K
8 utvarderas pa ett bra satt AVUX 2018 - 3,73 95%
Totalt 2019 378  94%
| 4 som v o AVUX 2019 El +18 9%
9 ag vet vad som forvantas av mig i mitt AVUX 2018 n 4.21 98%
arbete
Totalt 2019 434 97%
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Arbetsforutsattningar

Resultat Medel Frekvens
| | | | |
| ! ! I
0% 50% 100%
N . . . AVUX 2019 B 377 o
10 Jag ar néjd med den introduktion som jag AVUX 2018 Saknas 1] %
har fatt till mina arbetsuppgifter
PP Totalt 2019 371 9%
Avux 2019 R 386  97%
11 Min kompetens tas tillvara AVUX 2018 Saknas
Totalt 2019 400  98%
AVUX 2019 441 98%
12 Jag vet vilka mina arbetsuppgifter ar AVUX 2018 Saknas
Totait 2019 EENIIIN 13 446 99%
. o . AVUX 2019 418 989
13 Jag vet hur jag ska prioritera minna AVUX 2018 &l &
arbetsuppgifter vid hog arbetsbelastning
Totalt 2019 LN @ 419 os%
. . . avux 2019  CERINN Bl sss o7
Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom &1 %
14" min ordinarie arbetstid AVUX 2018 - Saknas
Totalt 2019 359 98%
Jag &r ndjd med den méjligheten jag har ~ AVUX 2019 414 98%
15 att paverka mina arbetstider /mitt AVUX 2018 Saknas
arbetsschema Totalt 2019 [N 388  98%
. e AVUX 2019 21 362 959
Jag har mgjlighet till aterhamtning efter B %
16 arbetsintensiva perioder AVUX 2018  Saknas
Totalt 2019 355 97%
: . . AVUX 2019 34 3,08 949
17 Jag vet hur jag kan paverka min AVUX 2018 Sak I &
l6neutveckling Ll
Totalt 2019 333 94%
Avux 2019 ERE 384 98%
18 Jag har fortroende for min narmaste chef AVUX 2018  Saknas
Totalt 2019 407 94%
. . . AVUX 2019 d 12 60
19 Jag kan kombinera mitt arbete med mitt AVUX 2018 S 7] &
A aknas
foraldrarskap
Totalt 2019 411 66%
AVUX 2019 398 97%
20 Pa min arbetsplats har vi ett bra samarbete AVUX 2018 Saknas
Totalt 2019 El <01 98%
- . AvUx 2019 [CER Bl 394 oo
21 Pa min arbetsplats delar vi kunskaper och AVUX 2018 Saknas e
erfarenheter med varandra
Totalt 2019 Bl 404 98%
L . AVUX 2019 El 38 9w
22 Pa min arbetsplats tar vi gemensamt AVUX 2018 Saknas [T2] %
ansvar sa att arbetet blir utfort
Totalt 2019 EM 395 o7%
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andera Langt ifran lagom

AVUX 2019 373 94%

AVUX 2018 Saknas
Totalt 2019 382  95%

23 Pa min arbetsplats behandlas allas asikter,
synpunkter och varderingar pa lika villkor
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Langt ifran lagom
zendera \ ¥

Kommunens vardegrund

Resultat Medel Frekvens
| | | | |
| ! | ! 1
0% 50% 100%
. AVUX 2019 il 599 o7
31 Jag tycker att vi har "medborgarens fokus” AVUX 2018 Sak [T ] %
pa min arbetsplats. ashas
Totalt 2019 Bl 396  94%
e e AVUX 2019 17 375  97%
32 Jag tycker att "6ppna” stammer val in pa AVUX 2018 S 0] °
. aknas
min arbetsplats.
Totalt 2019 El 300 o7%
) AVUX 2019 Ell 395 96
Jag tycker att "ansvarstagande” stammer 1] %
33 val in pa min arbetsplats. AVUX 2018 Saknas
Totalt 2019 Bl 397 96%
S oo AvUx 2019 [N Al 375 93
34 Jag tycker att "modiga” stammer val in pa AVUX 2018 S 0] °
. aknas
min arbetsplats.
Totalt 2019 S 383 95%
. . AvUx 2019 R Il 383 o7
Jag tycker att "energiska” stammer val in [T2] %
35 pa min arbetsplats AVUX 2018 Saknas
' Totalt 2019 387 96%
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Botkyrka Kommun som arbetsgivare

Resultat Medel Frekvens

|

|

0%
AVUX 2019

AVUX 2018 Saknas
Totalt 2019 3,76 96%

AVUX 2019 368  97%

36 Jag kan rekommendera Botkyrka kommun 37 96%

som arbetsgivare

37 Jag kanner mig betydelsefull fér min

arbetsgivare AVUX 2018 Saknas

Totalt 2019

3,85 96%



BOTKYRKA KOMMUN
ZQndera Langt ifran lagom

Botkyrka kommun
MU 2019

Sammanfattning for Arbetsmarknad och vuxenutb forv

Sammanfattningen ar till fér att hjalpa dig och din grupp att prioritera arbetet med undersékningsresultatet.
Identifiera vad som ar viktigast att férbattra utifran resultatet och utifran den situation och det sammanhang som
gruppen och dina medarbetare befinner sig i. Lika viktigt ar det att fundera pa hur ni kan bibehalla det som redan
fungerar bra.

Om index tillampas i undersdkningen visas aven dessa.

Fragorna under "Styrkor” ar framtagna baserat pa hur gruppens resultat (medelvarde) avviker positivt fran

jamforelsegruppen.
Fragorna under "Fragor att forbattra” ar framtagna baserat pa hur gruppens resultat avviker negativt fran

jamforelsegruppen.

Jamférelsegrupp: Totalt

Totalindex

Styrkor Resultat Jamforelse
14 Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom min ordinarie arbetstid 3,85 3,59
15 Jag ar n6jd med den mdjligheten jag har att paverka mina arbetstider /mitt 4,14 3,88
arbetsschema
16 Jag har mgjlighet till aterhamtning efter arbetsintensiva perioder 3,62 3,55
Fragor att forbattra Resultat Jamforelse
17 Jag vet hur jag kan paverka min I6neutveckling 3,08 3,33
32 Jag tycker att "6ppna” stammer val in pa min arbetsplats.Det vill saga vi ar éppna 3,75 3,90

med var verksamhet och vardesatter olikheter, vi samspelar, lyssnar och ar
nyfikna och staller fragor.

37 Jag kanner mig betydelsefull fér min arbetsgivare 3,68 3,85



BOTKYRKA KOMMUN
andera Langt ifran lagom

HME Arbetsmarknad och vuxenutb forv

Index, Hallbart medarbetarengagemang, HME

Index Hallbart Medarbetarengagemang, HME, har tagits fram av Sveriges kommuner och
landsting och RKA i samarbete med ett urval kommuner och landsting.

Begreppet "hallbart" markerar att detta index fér medarbetarengagemang fokuserar
organisationens férmaga att framja, ta tillvara och bygga vidare pa engagemanget.
Medarbetarengagemanget bedéms vara en av de viktigaste forutsattningarna for en
organisations féormaga att na goda resultat. | personalintensiva verksamheter, som de inom
kommuner och landsting, ar detta sarskilt tydligt.

HME bestar av nio delfragor uppdelade pa tre delindex, motivation, ledarskap och styrning, vilka
i sin tur utgdr bas for ett dvergripande HME-index

Gront: Grupper med hidlsosamma HME-resultat Intervall

Rekommendationer:
« |dentifiera och uppmarksamma era goda exempel
* Uppmarksamma framgangsrika arbetssatt
» Skapa larande mellan chefer

Gult och rott: Undersok & atgarda bakomliggande faktorer till HME-resultatet

Rekommendationer:
» Ta fram handlingsplan/atgardsplan. Folj upp genomférande.
» Uppfdljande matning av viktiga fragor efter sex manader

HME HME kvinnor HME méan
Arbetsmarknad och vuxenutb forv 2019 75 75 75
Arbetsmarknad och vuxenutb forv 2018 76 75 79

Arbetsmarknad och vuxenutb forv 2017 76 81
SKL (Branschjamforelse 2018) 79 77



BOTKYRKA KOMMUN
ZQndera wi’ Langt ifran lagom

Omraden

AVUX AVUX  Arbetsmarknad och vu

2019 2018 2017
Nr Motivation 78 79 79
1 Mitt arbete kdnns meningsfullt 86 87 85
2 Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete 76 77 76
3 Jag ser fram emot att ga till arbetet 73 73 76
Nr Ledarskap 73 74 76
4  Min narmaste chef visar uppskattning for mina arbetsinsatser 68 71 73
5 Min narmaste chef visar fértroende for mig som medarbetare 76 75 78

Min ndrmaste chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i mitt arbete 75 76 77

Nr Styrning 75 76 77
7 Jag ar insatt i min arbetsplats mal 79 80 80
8 Min arbetsplats mal foljs upp och utvarderas pa ett bra satt 66 68 68
9 Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete 80 80 81
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Uppfoljning internkontroliplan 2019 (AVUX/2020:9)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden godkénner uppfoljningen av internkon-
trollplanen.

Sammanfattning

Néamndens uppfdljning av internkontrollplanen ska arligen tas upp i ndmnden.

Internkontrollplanen innehaller kontrollmoment inom omradena ekonomi, HR,
upphandling, kvalitet och effektivitet och efterlevnad av lagar, riktlinjer och foreskrifter.
2019 éars internkontrollplan baseras pa 15 hogt virderade risker samt lika manga
kontrollpunkter.

Av de 15 kontrollmoment som beslutades om 2019 har fyra resultat forbattrats och fyra
resultat har forsdmrats. Fem resultat dr oférdndrade varav tre av dem dr grona vilket ar
positivt. Det dr tva kontrollmoment som inte genomforts. Avseende belastningsregister
har forvaltningen inte anstéllt ndgon som omfattats av kravet och avseende
deltagarlistor for chefsintroduktion har det upptéckts att kontrollmetoden inte varit
tillforlitlig.

Internkontrollen 2019 har utforts enligt plan.

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Arbetsmarknads & vuxenutbildningsforvaltningen 2020-01-31  Dnr AVUX/2020:9
Referens Mottagare

Sara Andersson Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

sara.andersson@botkyrka.se

Uppfoljning internkontrollplan 2019
Diarienummer: AVUX/2020:9

Forslag till beslut
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden godkidnner uppféljningen av internkon-

trollplanen.

Sammanfattning

Néamndens uppfoljning av internkontrollplanen ska érligen tas upp i ndmnden.

Internkontrollplanen innehaller kontrollmoment inom omrédena ekonomi, HR,
upphandling, kvalitet och effektivitet och efterlevnad av lagar, riktlinjer och foreskrifter.
2019 &rs internkontrollplan baseras pa 15 hogt virderade risker samt lika ménga
kontrollpunkter.

Av de 15 kontrollmoment som beslutades om 2019 har fyra resultat forbéttrats och fyra
resultat har forsdmrats. Fem resultat dr ofordndrade varav tre av dem ér grona vilket ar
positivt. Det ér tva kontrollmoment som inte genomforts. Avseende belastningsregister
har forvaltningen inte anstdllt ndgon som omfattats av kravet och avseende
deltagarlistor for chefsintroduktion har det upptéckts att kontrollmetoden inte varit
tillforlitlig.

Internkontrollen 2019 har utforts enligt plan.

Marie-Louise Khan-Tamakloe Jan Byrlind

Arbetsmarknadsdirektor Ekonomi- och kvalitetschef

Expedieras till

Kommunledningsforvaltningen

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se



Uppfoljning av intern kontroll
2019

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA | Bes6k Munkhattevagen 45 | Tel 08-530 610 00 | www.botkyrka.se | Org.nr 212000-2882 | Bankgiro 624-
1061
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BOTKYRKA KOMMUN  2020-02-06

Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsndmnden

1 Sammanfattning av maluppfylinad

Kontroll

Att kontroll av prioriteringsnivaer gors vid antagning till gymnasial
vuxenutbildning sa att verksamheten uppfyller rattighetslagstiftningen, dvs.
att erbjuda gymnasial vuxenutbildning till de som har ritt till det.

Att avvikelser i daglig verksamhets turbundna resor dokumenteras och foljs
upp tilsammans med transportcentralen for att forhindra aterkommande
avvikelser

Kontroll av ramavtal for bemanning och fastighetsunderhall
Stickprov avseende utdrag ur belastningsregister for externt nyanstallda

Att verksamhetssystemen inom kommunen ar
informationssiakerhetsklassade

Stickprov av kortfakturor
Kontroll av ramavtalstrohet
Kontroll av fakturor pa mellan 100 000 och 500 000 kr.

Stickprovskontroll pa fakturor avseende representation, kurser och
konferenser

Kontroll av attester i Ionesystemet

Kontroll av att statsbidragsfoérteckning

Avstdamning av deltagarlistor pa chefsintroduktionen

Kontroll av att rehabiliteringsinsats gors vid upprepad korttidsfranvaro
Stickprov/insamling av dokumentationen ”Riskbedémning och uppféljning”

Kontroll av personuppgiftsfortecking

Resultat 2018 Resultat 2019
Ny for 2019

yior ® 6o
Ny for 2019

yior ® oo

. God

Godtagbar

' God
. God

== Ej genomford

. God

. Ej godtagbar

Godtagbar
Godtagbar Godtagbar
Godtagbar . Ej godtagbar

. Ej godtagbar Godtagbar

. God
. God

Godtagbar

. God

Godtagbar = Ej genomford

. Ej godtagbar

. God
. God

. Ej godtagbar

Godtagbar

. God
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BOTKYRKA KOMMUN 2020-02-06

Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnimnden

2 Sammanfattning av det interna kontrollarbetet under aret

Internkontrollplanen innehéller kontrollmoment inom omrédena ekonomi, HR, upphandling,
kvalitet och effektivitet och efterlevnad av lagar, riktlinjer och foreskrifter. 2019 ars
internkontrollplan baseras pa 15 hogt virderade risker samt lika manga kontrollpunkter.

Av de 15 kontrollmoment som beslutades om 2019 har fyra resultat forbattrats och fyra resultat har
forsdmrats. Fem resultat dr ofordndrade varav tre av dem &r grona vilket dr positivt. Det dr tva
kontrollmoment som inte genomforts. Avseende belastningsregister har forvaltningen inte anstallt
ndgon som omfattats av kravet och avseende deltagarlistor for chefsintroduktion har det upptéckts
att kontrollmetoden inte varit tillforlitlig.

De atgérder som beslutades 2018 redovisas for under rubriken aktiviteter.

4[18]



BOTKYRKA KOMMUN 2020-02-06

Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnimnden

3 Nettolista risker

3.1 2 Mojliggora Botkyrkabornas livslanga larande

Risk eRlskvard Motivering

Sokande till gymnasial 16 Sannolikheten att det intraffar ar stort pa grund av att

vuxenutbildning inte far ga nagon vi av ekonomiska skal inte kan godkanna alla

mer utbildning. personer till gymnasial vuxenutbildning.
Konsekvensen av att den intraffar ar att vi inte
uppfyller lagen

3.2 4 Mota Botkyrkabornas behov av stod for att leva ett sjalvstandigt
liv

Riskvard

Risk e Motivering
Avvikelser i deltagares turbundna 12 Sannolikheten att det sker ar stor med tanke pa att
resor det hant. Konsekvensen bedéms ocksa vara relativt

stor da de fall av avvikelser som skett under forra
aret fatt sa pass stora konsekvenser att det blivit lex
sarah-anmalningar.

3.3 7 Effektiv organisation

Risk eRlskvard Motivering

Kommunen déms till att betala 16 Sannolikheten beddms som mycket stor eftersom

skadestand for att rangordningen i tidigare kontroller har visat pa en stor andel

ramavtal avseende bemanning och avvikelser. Det saknas dessutom i stor utstrackning

fastighetsunderhall inte foljs systemstdd som gor det |att att gora ratt.

(KOMMUNOVERGRIPANDE) Konsekvensen bedéms som allvarlig eftersom
kommunen kan tvingas betala stora skadestand vid
felaktigheter.

Medborgare far illa eftersom 16 Sannolikheten beddms som mycket stor eftersom

kommunen anstéller personal med tidigare kontroller har visat pa avvikelser och

en brottsbelastning som gér dem bristande kunskap kring lagstiftningen.

olampliga for yrket ifraga Konsekvensen bedéms som allvarlig eftersom det

(KOMMUNOVERGRIPANDE) handlar om att barn inte ska fara illa.

Kommunens anseende skadas och 12 Sannolikheten bedéms som stor eftersom rutinen ar

information kommer i oratta hander ny.

eftersom verksamhetssystem inte Konsekvensen bedéms som allvarlig eftersom

har informationssakerhetsklassats kansliga personuppgifter kan komma i orétta hander

(KOMMUNOVERGRIPANDE) ifall verksamhetssystemen inte har ratt
informationssakerhet.

Kommunens anseende skadas och 9 Sannolikheten beddms som stor eftersom tidigare

felaktiga utbetalningar gors pa grund kontroller har visat pa brister och det finns inget

av felaktig hantering av anstalldas systemstdd som gor det |att att gora ratt.

betalkort Konsekvensen bedéms som allvarlig eftersom

(KOMMUNOVERGRIPANDE) bristfallig korthantering kan skada fértroendet for
kommunen och t.ex. leda till negativ exponering i
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Risk eRlskvard Motivering
media.

Kommunen férsamrar relationer och 12 Sannolikheten beddms som mycket stor eftersom

forhandlingsvillkor gentemot systemstod for att sékerstalla korrekta inkop i

leverantorer och/eller doéms till dagslaget saknas och vidare har tidigare kontroller

skadestand pa grund av bristande visat pa bristande foljsamhet.

ramavtalstrohet Konsekvensen bedéms som kannbar eftersom

(KOMMUNOVERGRIPANDE) bristande avtalstrohet kan leda till skadestand,
forsamrade forhandlingsvillkor i framtiden och
fortroendeskada.

Kommunen drabbas av 12 Sannolikheten beddms som mycket stor eftersom

upphandlingsskadeavgift och far systemstod for att sékerstélla korrekta inkdp i

badwill gentemot leverantérer pa dagslaget saknas och vidare har tidigare kontroller

grund av otillatna visat pa bristande féljsamhet.

direktupphandlingar Konsekvensen bedéms som kénnbar eftersom

(KOMMUNOVERGRIPANDE) bristande avtalstrohet kan leda till skadestand,
forsamrade férhandlingsvillkor i framtiden och
fortroendeskada fér kommunen.

Kommunens anseende skadas pa 12 Sannolikheten beddms som mycket stor eftersom

grund av bristande hantering av tidigare kontroller har visat pa en stor andel

fakturor avseende representation, avvikelser. Det saknas dessutom i stor utstrackning

kurser och konferenser systemstod som gor det latt att gora ratt.

(KOMMUNOVERGRIPANDE) Konsekvensen beddms som kannbar eftersom det
kan skada kommunens fortroende ifall
representation, kurser och konferenser inte skots
korrekt.

Anstallda far felaktig eller helt/delvis 12 Sannolikheten beddms som mycket stor eftersom

utebliven 16n, och eventuellt tidigare kontroller har visat pa brister.

I6neskulder som kommunen maste Konsekvensen beddms som kannbar eftersom brister

krava in, med anledning av brister i i attesteringen kan leda till att Idneskulder uppstar.

attestrutinen i Ionesystemet. For att undvika att I6neskulder uppstéar kravs att hela

(KOMMUNOVERGRIPANDE) I6nerapporteringsprocessen fungerar. Det ar viktigt
att anstallda rapporterar franvaro och att attesterar
sker i tid.

Kommunen gar miste om intakter 9 Sannolikheten beddms som stor eftersom brister har

eftersom dokumenterade och forekommit tidigare ar och det finns i dagslaget inget

aktuella rutiner saknas fér ansdkan systemstdd till hjalp for forvaltningarna.

av statsbidrag och o6vriga typer av Konsekvensen beddms som kannbar eftersom det

bidrag (KOMMUNOVERGRIPANDE) kan handla om miljontals kronor i intakter som
kommunen gar miste om.

Nyanstallda chefer gar miste om 9 Sannolikheten beddms som stor eftersom tidigare ars

information som ar viktig for deras deltagarfrekvens har varit dalig.

chefskap Konsekvensen beddms som kannbar eftersom

(KOMMUNOVERGRIPANDE) utbildningarna tillhandahaller information som &r
central for att cheferna ska kunna klara sina uppdrag
fullt ut.

Personalen drabbas av allvarlig 9 Sannolikhetsgraden bedéms som stor eftersom

ohalsa och langvarig franvaro pa tidigare resultat har pavisat brister i rutinen.

grund av att rehabiliteringsinsats inte Konsekvensen bedéms som kénnbar eftersom det

gors vid upprepad korttidsfranvaro berér de anstélldas halsa.

(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Personalen drabbas av ohalsa eller 9 Sannolikheten beddms som stor eftersom brister har
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Riskvard
e

Risk

Motivering

skador eftersom den arliga
kartlaggningen av arbetsmiljon inte
genomférs
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

férekommit tidigare ar och det finns i dagslaget inget
systemstdd till hjalp for férvaltningarna. Tidigare ars

kontroller har @ven visat pa bristande kunskap i vad

som ska innefattas i kartlaggningen.

Konsekvensen beddms som kénnbar det kan handla
om medarbetares hélsa.

Kommunens anseende skadas och 9
personlig integritet kranks pa grund

av att personuppgifter inte hanteras
korrekt

(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Sannolikheten beddéms som stor eftersom
arbetssattet ar nytt och det ar osannolikt att det ar
inarbetat i hela organisationen.

Konsekvensen beddms som kénnbar eftersom brister
innebar lagbrott och svarigheter fér personer att fa

uppgifter om behandling av deras personuppgifter i
kommunen.
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4 Arets kontroller

4.1 2 Mojliggora Botkyrkabornas livslanga larande

Sokande till gymnasial vuxenutbildning inte far ga nagon mer utbildning.

Kontroll

Att kontroll av prioriteringsnivaer gors vid antagning till gymnasial vuxenutbildning sa att
verksamheten uppfyller rittighetslagstiftningen, dvs. att erbjuda gymnasial vuxenutbildning till de
som har ratt till det.

® cod

Foérvaltningen har antagit alla behdriga sékande.

De som omfattas av rattighetslagstiftningen, de som soker for att komplettera sa de uppnar
grundlaggande och sarskild behdrighet till vidare studier.

Tidigare ar har de som sokt kurser eller kurspaket for att exempelvis karridrvaxla bortprioriterats men
under 2019 har vuxenutbildningen aven kunnat erbjuda dessa platser inom vuxenutbildningen.

Aven de som soker fér meritvarde for att dka sin konkurrenskraft i ansdkan till universitet har antagits
under 2019.

Foérvaltningen gor bedémningen att granskningen gett ett gott resultat och att inga atgarder nédvandig,
dock kvarstar risken 2020 med ett lagre riskvarde.

4.2 4 Moéta Botkyrkabornas behov av stod for att leva ett sjalvstandigt
liv

Avvikelser i deltagares turbundna resor

Kontroll

Att avvikelser i daglig verksamhets turbundna resor dokumenteras och féljs upp tillsammans med
transportcentralen for att forhindra aterkommande avvikelser

® God

Mellan januari och augusti 2019 har totalt 282 avvikelser i turbundna resor skett. Felaktig tid 31 st, kdrning
till felaktig adress 3 st, Avslappt utan kontakt med dv 1 st, Bomkérning 247 st.

Verksamhetsledare aterkopplar till Transportcentralen (TPC) direkt nar fel i transporterna uppstar. De
kontrollerar aven TPC's pricklistor éver kérda transporter, upptackta felaktigheter rapporteras tillbaka till
TPC.

Forvaltningens beddmning ar att resultatet ar gott och att inga atgarder ar nédvandiga.
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4.3 7 Effektiv organisation

Kommunen doms till att betala skadestand for att rangordningen i ramavtal
avseende bemanning och fastighetsunderhall inte foljs
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av ramavtal for bemanning och fastighetsunderhall

Godtagbar

Samtliga kvartal visar goda eller godtagbara resultat medan ett kvartal visar ej godtagbart. Orsaken tycks
héarledas till kunskapsbrist hos de inkdpansansvariga inom varje verksamhet.

Planerade atgarder

Utbilda ink6psansvariga Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
kommer att utbilda inkGpsansvariga inom
forvaltningen for att sakerstalla battre foljsamhet till
rangordning.

Ansvarig for atgarden ar Ekonomi- och
kvalitetschef.

Medborgare far illa eftersom kommunen anstéller personal med en
brottsbelastning som gér dem olampliga for yrket ifraga
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Stickprov avseende utdrag ur belastningsregister for externt nyanstillda

™ Ej genomford

Foérvaltningen har inte anstallt nAgon som omfattas av kravet fér belastningsregisterkontroll under 2019 till
och med september.

Darfor gor forvaltningen beddmningen att inga atgarder ar nédvandiga.

Kommunens anseende skadas och information kommer i oratta hander
eftersom verksamhetssystem inte har informationssakerhetsklassats
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Att verksamhetssystemen inom kommunen dr informationssakerhetsklassade

'.' God
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Kontroll

Granskningen visar att forvaltningen sakerhetsklassar i enlighet med verktyget Klassa.
Informationssakerhetsklassning av verksamhetssystem inom férvaltningen har genomférts for nya system
samt for system dar storre férandringar har skett.

Foérvaltningen gor bedémningen att granskningsresultatet ar gott och att inga atgarder ar nédvandiga.

Kommunens anseende skadas och felaktiga utbetalningar gérs pa grund av
felaktig hantering av anstalldas betalkort (KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Stickprov av kortfakturor

Godtagbar

Forvaltningen gor bedémningen att resultatet &r godtagbart. Granskningen har skett pa samtliga fakturor
mellan januari till oktober dar resultatet forbattrats jamfort med 2018 men malet ar inte fullt ut uppnatt.
Bristerna som identifieras handlar fortfarande framst om att kvitton inte bifogats och moms inte atersokts.

Planerade atgarder

Atersokning av moms For de fakturor dar kvitton finns bifogade men dar
moms inte atersokts kommer forvaltningen att
atersbka momsen gallande kort 2019.

Ansvariga ar forvaltningens ekonomer.

Kommunen forsamrar relationer och forhandlingsvillkor gentemot leverantorer
och/eller doms till skadestand pa grund av bristande ramavtalstrohet
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av ramavtalstrohet

Godtagbar

Foérvaltningen har god eller godtagbart resultat pa samtliga fyra granskningar. Drygt 1 mkr. for varor eller
tjanster ar kopta av leverantorer dar upphandlade leverantorer finns eller dokumentation saknas.
Granskningen hade fatt ett battre resultat om dokumentation med motivering om varfor verksamheten valt
att handla utanfor avtal funnits. Under verksamhetsaret 2019 har dialog férts med de verksamheter som
framst berors vilket har forbattrat resultat under aret.

Atgarden som rér "Kontroll av ramavtal fér bemanning och fastighetsunderhéll" ar aktuell dven fér denna.

Planerade atgarder
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Planerade atgarder

E-inkdpssystem Botkyrka kommun kommer under 2020 inféra ett e-
inkdépssystem, vilket kommer underlatta for
tjanstepersoner att handla fran ratt avtal.

Utbilda i upphandling Kommunledningsférvaltningen rekommenderar
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
att utbilda inkdpsansvariga inom samtliga
verksamhetsomraden for att sakerstalla battre
ramavtalstrohet.

Kommunen drabbas av upphandlingsskadeavgift och far badwill gentemot
leverantorer pa grund av otillatna direktupphandlingar
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av fakturor pa mellan 100 000 och 500 000 kr.

| Ej godtagbar

Den overgripande granskningen visar att flera verksamheter inom férvaltningen képt in tjanster och varor
som Overstiger direktupphandlingsgransen och dar ingen direktupphandling genomférts. Flera
direktupphandlingar har dock genomforts men utanfér kommunens upphandlingssystem Tendsign, detta
framférallt inom Xenter. Under hésten har upphandlingar startats upp vilket bor visa pa ett battre resultat
vid kommande granskningar.

Det finns 43 avvikelser till ett varde av 7 824 721 kr

Planerade atgarder

Inféra nytt upphandlingssystem KLF:s forslag till atgard ar att Botkyrka kommun
kommer under 2020 att se dver kommunens
riktlinjer for direktupphandling, vilket kommer
underlatta for tjanstepersoner.

Samarbete mellan verksamheter och upphandling Foérvaltningen kommer under 2020 fortsatt ha dialog
mellan verksamheterna och
upphandlingsavdelningen for att snabbare
identifiera brister inom upphandling i syfte att
minska risken for att varor och tjanster képs utan att
en korrekt direktupphandling genomforts.

Kommunens anseende skadas pa grund av bristande hantering av fakturor
avseende representation, kurser och konferenser
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Stickprovskontroll pa fakturor avseende representation, kurser och konferenser

Godtagbar
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Kontroll

Granskningen avser tre kvartal under 2019. Forbattringar jamfort med 2018 har skett men resultatet kan
ytterligare forbattras. Identifierade brister ar framst att deltagarlistor saknas.

Planerade atgarder

Ta fram en checklista Forvaltningskontoret ska under 2020 ta fram en
checklista till verksamheterna som stdd till den som
konterar fakturor avseende kurs, konferens och
representation.

Ansvarig for atgarden ar forvaltningens ekonomer.

Anstallda far felaktig eller helt/delvis utebliven 16n, och eventuellt Ibneskulder
som kommunen maste krava in, med anledning av brister i attestrutinen i
l6nesystemet. (KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av attester i Ionesystemet

® cod

Kommunledningsférvaltningens (KLF) granskning visar att genomsnittsandelen fér januari - oktober 2019
motsvarar 100% attesterade transaktioner efter paminnelse. Bedémningen ar att resultatet ar gott.

| och med inférandet av nytt personal- och I6nesystem kommer rutinen for attest att férandras vilket
kommer att aktualisera fragan samt gora risken for missad attestering lagre under 2020. Inga atgarder ar
darfér nédvandiga.

Kommunen gar miste om intakter eftersom dokumenterade och aktuella
rutiner saknas for ansdkan av statsbidrag och dvriga typer av bidrag
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av att statsbidragsforteckning

'.' God

Foérteckningen for maojliga statsbidrag ar uppdaterad 2019 vid bada kontrollperioderna.
Forvaltningen gér bedémningen att granskningen ar godkand och att inga atgarder ar nédvandiga.

Nyanstallda chefer gar miste om information som ar viktig for deras chefskap
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll |
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Kontroll

Avstamning av deltagarlistor pa chefsintroduktionen

™ Ej genomford

Kommunledningsforvaltningens kommentar:

Fram till och med varen 2018 bestod introduktionen for nyanstallda chefer i Botkyrka kommun av fyra
fordjupningsblock med olika teman, t.ex. ekonomi och HR. Fran och med hésten 2018 har
fordjupningsblocken bytts ut mot en "Valkomstdag”.

Eftersom fordjupningsblocken var mer omfattande och heltadckande an "Valkomstdagen”, som enbart
bestar av en heldag med évergripande information om kommunen och dess styrning, bedémer vi att
kontrollresultaten nu ger en sdmre indikation pa den identifierade risken, namligen huruvida cheferna har
fatt tillracklig information for att klara av sitt chefskap. Med anledning av detta har kontrollen inte
genomférts 2019.

Foérvaltningen bedomer att eftersom kontrollen ej genomforts ar inga atgarder nédvandiga.

Personalen drabbas av allvarlig ohalsa och langvarig franvaro pa grund av att
rehabiliteringsinsats inte gors vid upprepad korttidsfranvaro
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av att rehabiliteringsinsats gors vid upprepad korttidsfranvaro

| Ej godtagbar

Resultatet visar att:
e Antal personer sjukfranvarande 4 eller fler ganger: 43 personer.
¢ Antal som inte har en pabérjad rehabinsats (rehabbevakning): 27 personer.

¢ Antal av dessa som har en pabdrjad rehabinsats: 16 personer — alltsa 37% vilket ar ett ej
godtagbart resultat (rott).

Kommunledningsférvaltningen kommenterar att det fijarde sjukfranvarotillfallet teoretiskt sett nyligen kan
ha intraffat och omtankesamtalet &nnu inte hunnit 4ga rum/dokumenterats har vi denna gang aven
undersokt de med 5 ggr eller fler sjukfranvarotillfallen.
Foérvaltningen delar inte KLF:s bild. Forklaringen till det I&ga resultatet kan vara att stédsystemet for
rehabilitering samt Halsosupportens arbete gor att chefer till viss del missar att dokumentera i
systemstodet.

Planerade atgarder

Utbildning Foérvaltningens HR-specialist kommer att under Q1
2020 genomfora utbildningsinsats for cheferna i
forvaltningen i rehabsystemet Adato for att
sakerstalla att rehabsamtal och atgarder registreras
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Planerade atgarder

pa ett korrekt satt.

Ansvarig for atgarden ar forvaltningens HR-
specialist.

Personalen drabbas av ohalsa eller skador eftersom den arliga
kartlaggningen av arbetsmiljon inte genomférs (KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Stickprov/insamling av dokumentationen ”Riskbedémning och uppfoljning”

® cod

Granskningen har omfattat tva enheter. Resultatet visar att bada enheterna fatt gott resultat. Féregadende
ar var resultatet godtagbart (gult).

Forvaltningens bedémning ar att inga atgarder ar nédvandiga.

Kommunens anseende skadas och personlig integritet kranks pa grund av att
personuppgifter inte hanteras korrekt (KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av personuppgiftsfortecking

® cod

Personuppgiftsférteckningen ar uppdaterad under 2019 och uppdateras kontinuerligt.
Forvaltningens beddmning ar att granskning ar godkand och att inga atgarder ar nédvandiga.
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5 Arets aktiviteter

2020-02-06

5.1 2 Mojliggora Botkyrkabornas livslanga larande

Risk Aktivitet Status Analys
Sokande till Atgard - Antagande av de v Under aret har vuxenutbildningen
gymnasial som berors av Avslutad arbetat med att minska kderna och tack
vuxenutbildning rattighetslagstiftningen vare den resursforstarkning som tillférts
inte far ga nagon har 100% av de s6kande som omfattas
mer utbildning. av rattighetslagstiftningen antagits.
Atgérderna kan darfor avslutas.
5.2 7 Effektiv organisation
Risk Aktivitet Status Analys
Kommunen Avstamning med (1) Berdrda verksamheter tillsammans med
doms till att upphandlingsenheten Foérsenad representant fran forvaltningskontoret
betala har tillsammans med
skadestand for upphandlingsenhetens controller haft
att regelbunden avstamning under 2019.
rangordningen i Eftersom samarbetet har forbattrat
ramavtal forstaelsen och utfallet ar bedémningen
avseende att atgarden bor paga aven under 2020
bemanning och for att ytterligare arbeta for ett battre
fastighetsunderh resultat.
all inte foljs Ansvarig ar berord verksamhetschef
(KOMMUNOVE tillsammans med verksamhetscontroller
RGRIPANDE) och fdrvaltningens ekonomer.
Atgird - Ramavtal féljs v Se kommentar till atgard "Avstdmning
Avslutad med upphandlingsenheten".
Beddmningen ar att denna atgard kan
avslutas eftersom kontinuerliga
uppfdljningar avseende avsteg fran
ramavtal aven hanteras i den tidigare
hanvisade atgarden.
Kommunens Atgird - Korthantering (1] Atgérden &r inte fullt ut genomférd.
anseende Foérsenad  Forvaltningen har under aret arbetat
skadas och med att ta fram en handlingsplan som ar
felaktiga i sitt slutskede. Handlingsplanen
utbetalningar innehaller ocksa utbildningsinsatser for
gors pa grund av att sakerstalla att de verksamheter som
felaktig hantering hanterar kort far samma information.
av anstalldas Planen kommer att genomféras 2020 av
betalkort forvaltningens ekonomer. Under 2019
(KOMMUNOVE har dock kontinuerlig dialog kring
RGRIPANDE) hantering av kort I6pande hallits med
berérda verksamheter. Beddmningen att
atgarden fortsatter under 2020.
Ansvariga ar forvaltningens ekonomer.
Kommunen Atgard - I0P v Tillsammans med upphandlingsenheten
drabbas av Avslutad har vi identifierat en orsak till att

upphandlingsska
deavgift och far

idéburet offentligt partnerskap fastnar i
interkontrollen da ersattning utbetalas
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Risk Aktivitet Status Analys

badwill gentemot efter begdran om utbetalning (faktura)

leverantorer pa pa kontoslag for kop av konsulttjanst.

grund av oftillatna Forvaltningen har identifierat atgarder

direktupphandlin for att IOP inte ska ihopblandas med

gar . LOU. Bland annat har vi har arbetat

(KOMMUNOVE fram rutiner fér IOP fér den ekonomiska

RGRIPANDE) hanteringen som inkluderar information
till berérda organisationer. Vi har ocksa
begart att fa ett nytt konto pa kontoslag i
syfte att tydliggdra var samtliga IOP hér
hemma i bokféringen. Forvaltningen har
ocksa arrangerat ett seminarium for
kommunen om IOP dar en utomstaende
upphandlingsjurist deltog. Forvaltningar
har under aret vid olika tillfallen
informerat om idéburet offentligt
partnerskap ar for form och nar den kan
anvandas. Det ar sarskilt viktigt att
tjanstepersoner som avser att inga
partnerskap med organisationer, har
god forforstaelse for IOP och dess
samverkansform.
Atgarden avslutas.

Atgard - Direktupphanling v Under 2019 har Xenter och
Avslutad upphandlingsenheten haft en dialog om

resultatet kring direktupphandling.
Atgarden avslutas.

Kommunens Atgérd - Informera v Foérvaltningens interngrupp for

anseende Avslutad redovisningsfragor har haft méten under

skadas pa grund aret. Representation har varit en

av bristande aterkommande punkt hur vi hanterar

hantering av detta. Under 2019 har besdék gjorts ute

fakturor pa verksamheten. For att tydliggora vad

avseende som galler vid representation.

representation, Atgarden avslutas.

kurser och

konferenser

(KOMMUNOVE

RGRIPANDE)

Anstallda far Atgard -Léneprocessen v Forvaltningens HR-specialist har under

felaktig eller Avslutad 2019 pamint chefer om att attestera

helt/delvis utifran Idneavdelningens underlag.

utebliven 16n, Atgéarden avslutas.

och eventuellt

I6neskulder som

kommunen

maste krava in,

med anledning

av brister i

attestrutinen i

[dnesystemet.

(KOMMUNOVE

RGRIPANDE)

Kommunen gar  Atgérd - Kommunicerande v Under 2019 har information givits till
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Risk Aktivitet Status Analys
miste om intdkter av mojliga statsbidrag Avslutad verksamhetscheferna om att
eftersom férteckningen om vilka statsbidrag som
dokumenterade ar mojliga att sbka ar uppdaterad och
och aktuella tillganglig.
rutiner saknas Atgarden avslutas.
for ansdkan av
statsbidrag och
ovriga typer av
bidrag
(KOMMUNOVE
RGRIPANDE)
Nyanstallda Atgird - férkortad v Chefsintroduktionen ar omarbetad.
chefer gar miste  chefsintroduktion Avslutad Atgarden avslutas darfor.
om information
som ar viktig for
deras chefskap
(KOMMUNOVE
RGRIPANDE)
Personalen Atgérd - Pilotprojekt v Projektet pagar till och med 2021 och
drabbas av Avslutad hittills har korttidsfranvaron minskat.
allvarlig ohalsa Eftersom arbetet fortldper gor
och langvarig forvaltningen bedémningen att atgarden
franvaro pa avslutas inom ramen for
grund av att internkontrollen.
rehabiliteringsins
ats inte gors vid
upprepad
korttidsfranvaro
(KOMMUNOVE
RGRIPANDE)
Personalen Atgard - Delegation fér v Delegationsordningen samt
drabbas av arbetsmiljo Avslutad fordelningen av arbetsmiljduppgifter har
ohalsa eller aktualiserats och informerats om under
skador eftersom varen 2019.
den arliga Atgarden avslutas.
kartlagoningen - “Atgéird - Arshjul v Under 2019 har forvaltningens HR-
av arbetsmiljon i . 2
Avslutad specialist exempelvis begart in alla

inte genomfors
(KOMMUNOVE
RGRIPANDE)

enheters sammanstallning av det
systematiska arbetsmiljoarbetet for att
presentera for fackliga organisationer.

Atgarden avslutas.
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Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnimnden

6 Slutsatser av uppfoljningen

Sammanfattningsvis dr Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningens resultat béttre 2019 én
tidigare ar. Positivt &r att fyra kontrollmoment har forbattrats och tre kontrollmoment har behallit
sitt goda resultat &ven under 2019.

Tva resultat har forsdmrats och bada avser upphandlingsomraden. Svarigheterna inom omradet &r
kdnt inom kommunen och insatser kommer séttas in 2020, bade fran forvaltningens men dven
kommunens hall. Idag kan det vara svart att gora ritt varfor processen behover forenklas 1 syfte att
nd upp till lagkrav och kommunens styrdokument.
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Overféring av spetsutbildningarna fran avux till uf
(AVUX/2020:10)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att lamna 6ver ansvaret i sin
helhet for kommunens estetiska spetsutbildning fran och med den 1 juli 2020.

Sammanfattning

En spetsutbildning i gymnasieskolan ger eleven en bredd och en f6rdjupning inom
gymnasieskolans kurser. Botkyrka kommun erbjuder bland annat inriktningarna film/tv,
fotografi, radio- och ljuddesign samt bild med f6rdjupning animation.

Spetsutbildningen pé det estetiska programmet pa Tumba gymnasium bedrivs genom ett
samarbete mellan utbildningsforvaltningen och arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen. Forvaltningarna foreslér att ansvaret for den del av den
estetiska spetsutbildningen som idag ar forlagd till Xenter (arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden) flyttas dver till utbildningsnimnden. Overtagandet av
utbildningen &r en del 1 effektiviseringsarbetet dels utifran aspekten styrning och
ledning dels utifrén resursanvdndning.

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Arbetsmarknads & vuxenutbildningsforvaltningen 2020-01-31 Dnr AVUX/2020:10
Referens Mottagare

Anna Eriksson Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

anna.eriksson@botkyrka.se

Overforing av spetsgymnasieutbildningarna fran avux
till uf

Diarienummer: AVUX/2020:10

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att limna §ver ansvaret i sin
helhet for kommunens estetiska spetsutbildning frén och med den 1 juli 2020.

Sammanfattning

En spetsutbildning i gymnasieskolan ger eleven en bredd och en f6rdjupning inom
gymnasieskolans kurser. Botkyrka kommun erbjuder bland annat inriktningarna film/tv,
fotografi, radio- och ljuddesign samt bild med f6rdjupning animation.

Spetsutbildningen pé det estetiska programmet pa Tumba gymnasium bedrivs genom ett
samarbete mellan utbildningsforvaltningen och arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen. Forvaltningarna foreslér att ansvaret for den del av den
estetiska spetsutbildningen som idag ar forlagd till Xenter (arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden) flyttas dver till utbildningsnimnden. Overtagandet av
utbildningen &r en del 1 effektiviseringsarbetet dels utifran aspekten styrning och
ledning dels utifrén resursanvdndning.

Arendet

Bakgrund

En spetsutbildning i gymnasieskolan ger eleven en bredd och en f6rdjupning inom
gymnasieskolans kurser. Utbildningarna &r riksrekryterande och elever fran hela landet
kan soka till dem. Huvudmin ansoker till Skolverket for att fa bedriva spetsutbildning.

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Botkyrka kommun bedriver spetsutbildning inom det estetiska programmet med inrikt-
ningarna:

* Nyecirkus (S:t Botvids gymnasium)

* Film/tv (Tumba gymnasium)

* Fotografi (Tumba gymnasium)

* Radio- och ljuddesign (Tumba gymnasium)

* Bild och form med foérdjupning animation (Tumba gymnasium)

Spetsutbildningen pa det estetiska programmet pa Tumba gymnasium bedrivs genom ett
samarbete mellan utbildningsforvaltningen och arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
forvaltningen. Uppdraget och huvudansvaret for utbildningen ligger pé utbildningsfor-
valtningen och genomf6rs av Tumba gymnasium, men en del av utbildningen &r forlagd
till Xenter (arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen). I verksamheten finns
146 elever som ldser de gymnasiegemensamma dmnena pd Tumba gymnasium och de
programspecifika &mnena pd Xenter.

Nar de riksrekryterande estetiska spetsutbildningarna startade 2010 var samma ndmnd
ansvarig for hela utbildningen. Ansvaret for utbildningen delades upp nir utbildnings-
ndamnden och arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden bildades.

Organisatoriska forandringar

Utbildningsforvaltningens verksamhetsledning for gymnasieskolorna och arbetsmark-
nads- och vuxenutbildningsforvaltningens verksamhetsledning for vuxenutbildningarna
har under 2019 diskuterat utbildningens uppliagg och resursfordelning. Utbildningsfor-
valtningen som ar huvudansvarig for spetsutbildningen &r av uppfattningen att utbild-
ningen blir mer effektiv genom om den 1 sin helhet leds och drivs av endast en forvalt-
ning. Forvaltningarna foreslar darfor att hela ansvaret for den estetiska spetsutbildning-
en flyttas dver till utbildningsforvaltningen.

Overtagandet av utbildningen ir en del i effektiviseringsarbetet dels utifrén aspekten
styrning och ledning dels utifrén resursanvandning. Utbildningen har idag till viss del
overheadkostnader som uppstar pé bada forvaltningarna. Genom att forlagga utbild-
ningen till en forvaltning kan kommunen hitta synergieffekter.

Den del av utbildningen som utbildningsforvaltningen idag koper fran arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsférvaltningen flyttas organisatoriskt till Tumba gymnasium. Per-
sonalansvaret for de tjanster som ar knutna till spetsutbildningen 1 arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningens regi flyttas dver till Tumba gymnasium.

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Spetsutbildningen planeras att dven framdver 1 samma utstrackning bedrivas 1 Xenters
lokaler. Dér finns teknisk utrustning som behdvs for utbildningen och lokalerna ér an-
passade for den undervisning som bedrivs 1 spetsdmnena. Hyresavtal uppréttas med
hjélp av tekniska forvaltningen.

Ekonomiska forutsattningar

Spetsutbildningen finansieras genom en prissittning som beslutas av Skolverket utifrdn
den ansdkan som kommunen skickat in. De elever som dr folkbokforda i Botkyrka fi-
nansieras av Botkyrka kommun, dvriga elever finansieras av elevens hemkommun ge-
nom interkommunal erséttning.

Infor ans6kan om den senaste omgéngen spetsutbildning hos Skolverket har utbild-
ningsforvaltningen och arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen tillsam-
mans gjort en kostnadsberdkning som innebar en total kostnad per elev om 178 579 kr
per elev och ldsar och prisséttningen for 2019 dr 159 456 kr med en arlig upprikning om
2,5 procent. Det innebir att den estetiska spetsutbildningen genererar ett underskott om
ndstan 19 123 kr per elev och ldsar. Berdknat pa de 146 inskrivna eleverna ger det ett
totalt under-skott om 2,8 mkr per 14sar.

Internt inom Botkyrka kommun finns en 6verenskommelse mellan utbildningsforvalt-
ningen och arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen om att spetsutbildning-
ens underskott fordelas mellan forvaltningarna utifran forvaltningarnas totala omsétt-
ning. Storre delen av underskottet belastar darfor utbildningsférvaltningen.

Budgeten for spetsutbildningen finns hos utbildningsforvaltningen, arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen ersitts for sina kostnader genom internfakturering. Er-
sattningen omfattar personal, infrastruktur, lokalhyra samt avskrivningar.

Personal

Forvaltningen gor i nuldget bedomningen att det inte kommer att uppsta ndgon overta-
lighet som f6ljd av forédndringen. For det fall att dvertalighet d&nda skulle uppsta har
kommunen rutiner for att hantera indragning av tjénster och dvertalighet.

Organisationsfordandringen har behandlats pd personalens arbetsplatstriff pa arbets-
marknads- och vuxenutbildningsférvaltningen och i facklig samverkan pé arbetsmark-
nads- och vuxenutbildningsforvaltningen. Inom utbildningsférvaltningen har den varit
uppe pa gymnasieutskottet samt i facklig samverkan pa Tumba gymnasium. Det fors en
dialog med personalen om formerna for de nya anstillningarna vid Tumba gymnasium.

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
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Risk- och konsekvensbedomning

De bada forvaltningarna har beslutat att gora separata risk- och konsekvens-
beddmningar. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen gor en risk- och
konsekvensbedomning i samband med beslutet och utbildningsforvaltningen innan be-
slutet ar fattat. Bdda forvaltningarna arbetar aktivt, bade tillsammans och var for sig,
med att atgérda de risker som identifierats.

En stor risk som har kunnat konstateras &r att det kan uppsta ekonomiska oklarheter
mellan forvaltningarna. Risken kan atgirdas genom att arbetsmarknads- och vuxenut-
bildningsforvaltningen och utbildningsforvaltningen tillsammans med fackkunniga
tjdnstemdn gir igenom forhéllandena och uppréttar avtal. En annan risk dr oro hos en-
skilda individer i personalen i samband med organisationsforandringen. Forvaltningen
gor bedomningen att en dverviagande majoritet 1 personalen upplever fordndringen som
positiv. Ett exempel pa hur detta atgardats dr att personalen vid dvergéngen till utbild-
ningsforvaltningen fatt paverka sitt anstéllningsavtal, vilket bedoms ha varit orsaken till
den storsta oron.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Avux kommer att fi 6kade IT-kostnader pa uppskattningsvis 200-300 tkr per &r genom
att synergieffekterna for drift av gemensamma servrar forsvinner och att vissa licens-
kostnader kommer att dka.

Marie-Louise Khan-Tamakloe Chanette Andersson

Arbetsmarknadsdirektor Verksamhetschef

Expedieras till

Chanette Andersson, verksamhetschef Utbildning for vuxna
Anna Eriksson, enhetschef Spetsgymnasiet

Utbildningsforvaltningen

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
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Kompetensforsorjningsplan (AVUX/2020:8)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden antar kompetensforsorjningsplanen for
2020.

Sammanfattning

Kommunens kompetensforsorjning adresseras utifran en bred ansats. Héar handlar det
om sedvanlig kompetensutveckling och 16nebildning men ocksé om
personalomsittning, sjukfranvaro och arbetsmiljo.

Utvecklingen inom de omraden som lyfts fram i kompetensforsorjningsplanen varierar.
Nir det giller sjukfrdnvaro och kompetensutveckling gar arbetet i en positiv riktning.
Sjukfranvaron har minskat med néstan en procentenhet i forvaltningen jamfort med
forra aret.

Forvaltningen har inga direkta bristyrken dven om vissa kompetenser kan vara svara att
attrahera inom den 16neniva som ligger inom ram.

Den psykosociala och organisatoriska arbetsmiljon dr ett forbéttringsomrade inom
forvaltningen. Under budgetperioden 2020 — 2023 behover forvaltningen jobba samlat
och fokuserat for att skapa en god arbetsmilj6 som &r trivsam och utvecklande.

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
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Referens Mottagare

Andreas Blixt Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

andreas.blixt] @botkyrka.se

Kompetensforsorjningsplan 2020
Diarienummer: AVUX/2020:8

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden antar kompetensforsorjningsplanen for
2020.

Sammanfattning

Kommunens kompetensforsorjning adresseras utifrdn en bred ansats. Har handlar det
om sedvanlig kompetensutveckling och 16nebildning men ocksa om
personalomsittning, sjukfrdnvaro och arbetsmiljo.

Utvecklingen inom de omraden som lyfts fram 1 kompetensforsorjningsplanen varierar.
Nar det géller sjukfranvaro och kompetensutveckling gér arbetet i en positiv riktning.
Sjukfranvaron har minskat med néstan en procentenhet i forvaltningen jaimfort med
forra éret.

Forvaltningen har inga direkta bristyrken dven om vissa kompetenser kan vara svara att
attrahera inom den 16neniva som ligger inom ram.

Den psykosociala och organisatoriska arbetsmiljon ér ett forbattringsomrde inom
forvaltningen. Under budgetperioden 2020 — 2023 behover forvaltningen jobba samlat
och fokuserat for att skapa en god arbetsmilj6 som &r trivsam och utvecklande.

Arendet

God beredskap for att mota de behov som finns

Kompetensforsorjningsomradet i kommunen behandlar omradena; kompetenser- och
kompetensutveckling, personalomsittning, arbetsmiljd, sjukfranvaro och 16nebildning.

Arets analys kring forvaltningens kompetensforsorjningsbehov visar en positiv utveckl-
ing inom omradena kompetenser- och kompetensutveckling samt sjukfranvaro. Inom
bdda filten finns variationer mellan verksamheterna, men den generella bedomningen &r
att utvecklingen gar i rétt riktning.

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
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Under 2019 har sjukfrdnvaron minskat fran 6,2 % 2018 till 5,5 % under 2019. Detta &r
ett resultat av dialog kring hilsa, ett idogt arbete fran chefer och medarbetare i forvalt-
ningen samt projektet Arbetsmiljo och hélsa i fokus, som kommunen driver tillsammans
med SKL, RISE samt foretaget Aino health.

Projektet har flera delar och huvudsyftet &r att minska den korta sjukfrdnvaron (upp till
14 dagar) och i synnerhet att identifiera och stotta de medarberare som har upprepad
korttidsfrdnvaro.

Nir det giller 16nebildningsarbetet har forvaltningen som inriktning att en relevant 16-
nespridning ska finnas. Individuell I16neséttning utifran I6nekriterier och prestation till-
lampas. Nagra sdrskilda insatser for att arbeta med 6kad 16nespridning bedéms i1 nuldget
inte vara aktuellt.

Arbetsmiljon behover stirkas

Forvaltningens arbete med arbetsmiljo och sjukfranvaro &r omréaden som behdver ut-
vecklas. Medarbetarundersokningen 2019 visar att arbetsmarknads- och vuxenutbild-
ningsforvaltningen i sin helhet backar marginellt fran 2018 ars resultat. Skillnaden kan
till viss del forklaras av flera omorganisationer i verksamheterna som paverkar negativt,
men forvaltningen behdver ocksé arbeta aktivt med resultatet frdn undersékningen for
att stirka arbetsmiljon.

Marie-Louise Khan-Tamakloe

Arbetsmarknadsdirektor

Bilagor

e Kompetensforsorjningsplan 2020

Expedieras till

Kommunledningsforvaltningen
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1. Inledning

Kommunstyrelsen har beslutat (KS§ 202, 2017-10-09 KS/2016:364) om en ar-
lig kompetensforsorjningsplanering som en del av mél- och budgetprocessen.

Tidigare har extra medel for kompetensutveckling (kompetensfonden) och 16-
nesatsningar beslutats efter att ordinarie budget beslutats och fordelats till
ndmnderna. For att kunna bedoma behoven av savil kompetensutveckling som
l6nebildning samt andra viktiga delar 1 kompetensforsorjningen inom respek-
tive forvaltning bor behoven dvervagas i ett storre sammanhang. Av den anled-
ningen ska varje ndimnd arligen ta fram en kompetensforsérjningsplan med ut-
géngspunkt fran medborgarprocessernas omvérldsanalyser. Arbetet med att ta
fram kompetensforsorjningsplanerna ska folja tidplanen for nimndernas arliga
arbete med mél och budget. Ndmndernas kompetensforsorjningsplaner formar
underlag till analysdagarna f6r kommunens mal- och budgetprocess.

2. Tidplan — kompetensforsorjningsplan - mal och budget

Nedan tidplan visar en ungeférlig process for arbetet med kompetensforsorj-

ningsplanerna.

Tid Aktivitet

Sep Uppstart SPUG (strategisk processutvecklingsgrupp) kompetens-
forsorjning

Okt Workshop CESAM (central samverkan) - fackliga parters med-
skick

Jan — Mars Samverkan och ndmndbeslut respektive forvaltning

Feb Inldamning SPUG (strategisk processutvecklingsgrupp) kompetens-
forsorjning

Mars Eventuell analysdag — kompetensforsdrjningsbehov/Ionesatsningar

April Eventuella fordjupningsuppdrag 1 forutsattningarna méal och budget

April SPUG (strategisk processutvecklingsgrupp) — fordjupning av for-
slag utifrdn kompetensforsorjningsplanerna

Maj SGO (strategisk grupp for organisationsutveckling) — berett forslag

Juni UBO (utskottet for Botkyrka som organisation) - dskanden utover
ram (anses dd overlamnat till budgetberedningen)

Aug UBO beslut av fordelning av medel till nimnder avseende sér-

skilda lonesatsningar

UBO beslut av fordelning av medel till nimnder avseende kompe-
tensfondsérskilda
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Avstidmning eventuella politiska uppdrag
Aug Forvaltningsberedning — ev. tjédnsteskrivelser politiska uppdrag

Sep Inldmning av ev. tjansteskrivelser till budgetberedning

3. Mal for kompetensforsorjning Botkyrka kommun, utdrag ur
”Mal och budget 2018 med flerarsplan 2019 - 2021”

3.1 Politisk inriktning

Botkyrkaborna har rétt att forvanta sig att den kommunala verksamheten bed-
rivs effektivt och med medborgarens fokus sa att vi pa bade kort och lang sikt
uppnar bésta mojliga kvalitet med hinsyn till dagens och morgondagens resur-
ser. Alla ska fa ett véanligt, respektfullt och sakkunnigt bemdtande i sina kon-
takter med kommunens anstillda. Ingen ska sérbehandlas eller diskrimineras.

Organisation och metoder, grundade pé vetenskap och beprovad erfarenhet,
ska kontinuerligt kunna anpassas till samhéllsutvecklingen och fordndrade
uppgifter. Vér organisation ska vara larande och innovativ. Den ska frimja
samspelet mellan olika verksamheter. Kommunens anstillda i allménhet och
cheferna i synnerhet ska spegla befolkningssammansattningen.

Vi ska knyta till oss och behdlla kompetent personal. Kommunen ska vara en
foredomlig arbetsgivare som erbjuder goda villkor och en bra arbetsmiljo, som
tar tillvara de anstélldas engagemang, kompetens och kreativitet och som litar
pa medarbetarnas formaga att tillsammans forbittra verksamheterna. Det ska
finnas goda mojligheter att utvecklas inom den kommunala organisationen.
Alla anstillda som onskar det ska erbjudas heltidsanstéllning. Antalet timan-
stallningar och andra visstidsanstédllningar ska minimeras.

For att behélla handlingsfriheten och sikra verksamhetens kvalitet och omfatt-
ning dr det nddvandigt att kommunens ekonomi &r stabil, under kontroll och
langsiktigt balanserad. Resurser ska fordelas efter behov. Genom framforhéall-
ning, tidiga insatser och forebyggande arbete undviker vi framtida kostnadsok-
ningar, motverkar social utsatthet och virnar var gemensamma miljo. En vil
planerad forsorjning med dndamalsenliga lokaler dr centralt for en effektiv re-
sursanvandning.



3.2 Malomrade 7 - Effektiv organisation

Botkyrka kommun attraherar, rekryterar, utvecklar och behaller ritt kompetens
pa ratt plats och i rétt tid for verksamhetens behov.

Kommunovergripande mal

Malsatta matt (procent) Utfall 2019 Mal 2020 Mal 2022
Personalomsittning (antal nyan-  13,5/12 Minskar 12/10
stdllda/ avslutade under éret 1 %

av antalet anstéllda) ska minska.

(Kaélla: Beslutsstod qlik)

Frisknérvaron for medarbetarei  92/96 Okar 97/97
Botkyrka ska 6ka (%) kvin-

nor/mén. (Killa: Beslutsstod qlik)

Botkyrka kommuns genomsnitt- 78 Okar 84

liga niva pa SKR’s HME index

(héllbart medarbetar-engage-

mang) ska oka. (Killa: Medarbetar-

undersdkning 2017)

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningens mal

Malsatta matt (procent) Utfall 2019 Mal 2020 Mal 2022
Personalomsittning (antal nyan-  12,5/12,8 Mins- Mins-
stdllda/ avslutade under éret 1 % kar/mins- kar/mins-
av antalet anstillda) ska minska. kar kar

(Kaélla: Beslutsstod qlik)

Frisknédrvaron for medarbetarei  93,6/97 Okar/okar Okar/okar
Botkyrka ska oka (%) kvin-

nor/mén. (Killa: Beslutsstod qlik)

Botkyrka kommuns genomsnitt- 75 okar okar

liga niva pa HME index (SKR),



hallbart medarbetar-engage-
mang ska oka. (Killa: Medarbetar-
undersokning)

4. Omvarldsanalys i relation till forvaltningens verksamhet

4.1 Arbetsmarknad

Vi kan se att de yrkesgrupper som finns inom arbetsmarknads- och vuxenut-
bildningsforvaltningen 6verlag inte ar speciellt svarrekryterade. Tidigare ar har
studie- och yrkesvigledare som grupp varit en utmaning att behélla inom for-
valtningen. En av anledningarna har varit 16neldget dir vi genom sérskild 16ne-
satsning lyckats stdrka gruppens loner gentemot marknaden och pa sa sétt sta-
biliserat laget.

SFI- och SVA-lédrare dr andra bristyrken inom forvaltningen. Forvaltningen
upplever dock att den inte har ndgra storre problem att rekrytera dessa grupper.

Med utgingspunkt i att arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
ansvarar for utbildning f6r vuxna samt arbetsmarknadsétgarder ser vi stora
mojligheter for forvaltningen att vara en naturlig part for kommunen som hel-
het 1 frdgor gillande kompetensforsorjning och kompetensutveckling. Detta ar
ndgot som redan pégar till exempel genom sprékutbildning i samarbete mellan
vard- och omsorgsforvaltningen och Utbildning for vuxna.

Aven kompetensforsérjningen i kommunen bidrar forvaltningen till och det
framfor allt genom Jobbcenter och de extratjdnster samt andra arbetsmarknads-
atgéarder dir Jobbcenter hjélper arbetslosa Botkyrkabor till anstillningar inom
kommunen.

Ovanstaende dr nagot forvaltningen vill vidareutveckla och utdka for att hjdlpa
till att mota den utmaning som stér for dorren gillande kompetensforsorjning.

4.2 Demografi

Botkyrkas befolkning fortsdtter att vixa och framfor allt blir barn, unga och
dldre fler. Detta gor forvaltningens arbete med uppdragen att f fler i arbete dn
viktigare. For att klara vilfirden kommande ar behover kommunen fler i ar-
betsfor alder som arbetar med hdgre utbildning &n idag.

4.3 Politiska beslut



Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden ansvarar for kommunens ar-
betsmarknadsétgérder, vuxenutbildning och fragor som roér hogre utbildning,
till exempel yrkeshdgskoleutbildningar och andra eftergymnasiala utbild-
ningar.

Néamnden ansvarar ocksa for samhaéllsorientering enligt lagen om etablering-
sinsatser for vissa nyanldnda invandrare (2010:197) samt utfoérandet av daglig
verksamhet enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(1993:387) 1 Botkyrka kommun.

Heltid som norm

Alla anstédllda som 6nskar det ska inom planperioden erbjudas heltidsanstéll-
ningar. [ forvaltningen har vi en lag andel visstids- och/eller deltidsanstédllda
(sysselséttningsgraden dr 98 % i forvaltningen) och de som inte arbetar heltid
har 1 stor utstrackning ingen 6nskan om att gora det heller.

Effektivisering

Forvaltningen stér infor ekonomiska effektiviseringar som under kommande
planperiod kommer att fortsdtta och dessutom oka. Det stéller stora krav pa att
effektivisera all verksamhet sé att vi samtidigt ndr fler medborgare med mins-
kade resurser.

Forvaltningen har under 2019 slagit samman verksamheterna Vuxenutbildning
och Xenter till det nya verksamhetsomradet Utbildning f6r vuxna. Utover detta
star vi infor en fortsatt effektivisering inom Xenter dér den kommunala finan-
sieringen kommer att minska under 2020.

4.4 Digitalisering

Digitaliseringen kommer att underlétta vid utférandet av flera av arbetsuppgit-
terna i forvaltningen vilket gor att resurser frigors.

Som exempel kan ndmnas flera forvaltningsévergripande projekt med bland
annat utbildning i tjinstedesign och ny forenklad kontohantering for elever vid
Vuxenutbildningen/SFI.

Forvaltningen har dessutom inrittat en egen digitaliseringsfond for att finansi-
era digitaliseringsprojekt inom forvaltningen.

Vi ser dven ett behov att 6ka den digitala kompetensen inom forvaltningen och
ett sétt kan vara att vi vid nyrekrytering sétta upp erfarenhet av arbete med di-
gitalisering som ett kompetenskrav i vissa tjanster.

5. Nulage och analys av framtida behov



Forvaltningen star infor organisatoriska fordndringar under 2020 som dels har
sin grund 1 det effektiviseringskrav som finns och dels utifrdn det berednings-
uppdrag rorande verksamheten Xenter som genomfordes under hosten 2018.
Utover detta s& kommer fordndringar inom Utbildning for vuxna samt Jobb-
center att ske.

Utbildning for vuxna har som en del i effektiviseringarna beslutat att ligga ut
studievidg 3 inom SFI pé entreprenad inom ramen for VuxS5.

Jobbcenter har strukturerat om verksambheten till tva enheter med fokus pé
unga respektive vuxna. Dessutom pagéar planering for ett ESF-projekt (Botkyr-
kabor till Studier och Arbete — BAS) som ytterligare kommer att stirka Bot-
kyrkabons mojligheter till egen forsérjning.

5.1 Attraheral/rekrytera

Forvaltningen ser att yrkesgruppen rektorer dr svarrekryterade och eventuella
erséttningsrekryteringar kommer att bli kostsamma da 16nebilden under de sen-
aste dren okat betydligt 1 regionen.

Mangfald och jamstélldhet

Sedan flera 4r tillbaka har forvaltningen som mal att vra medarbetares och
chefers sammansittning bittre ska spegla sammanséttningen hos medborgarna.
Nir det giller medeldlder och konsfordelning sa har forvaltningen en medelal-
der pd 46,8 ér och andelen kvinnor &r 81,6 % vilket ligger en bit ifran befolk-
ningssammanséttningen. En forklaring till den hoga andelen kvinnor inom for-
valtningen kan dels vara att de storsta verksamheternas (Daglig verksamhet
samt Vuxenutbildning) yrkesgrupper hor till traditionellt kvinnodominerade
yrken.

Nar det géller méngfald, vilket i kommunen mats pa utlindsk harkomst enligt
SCB:s definition, ndr vi inte de uppsatta mélen.

Sedan 2014 rekryterar vi inom forvaltningen kompetensbaserat. Det innebér att
vi endast tittar pa kandidaternas kompetens och erfarenheter och minskar ris-
ken for sdrbehandling och diskriminering. Men hér behdver rekryterande che-
fer hela tiden analysera hela rekryteringsprocessen for enbart kompetensbase-
rad rekrytering kan aldrig undanrdja risken for sdrbehandling och/eller diskri-
minering. Varje medarbetare/chef som genomfor rekryteringar behover hela ti-
den pafyllnad 1 hur man later kompetensen vara den enda styrande faktorn.

En del 1 den interna satsningen pa egna kandidater till framtida chefsuppdrag ar
kommunens program Ledarskapsforum. Dit kan véra medarbetare som vill ut-
veckla sig till att 1 framtiden fa chefsuppdrag soka. Forvaltningen har och kom-
mer fortsitta med att utveckla vira egna medarbetare till andra befattningar.

5.2 Arbetsmiljo (fysisk, social, organisatorisk)



Vi kan konstatera att sjukfrdnvaron minskat under 2019 jaimfort med forega-
ende ar. Detta beror pa ett fokuserat arbete med rehabilitering av de medarbe-
tare och dven projektet arbetsmiljo och hélsa i fokus som startade under hosten
2018.

Forvaltningen backar ndgot fran 2018 géllande hallbart medarbetarengage-
mang (HME), fran 76 till 75. Minskningen &r inte helt ovéntad da stora omor-
ganisationer samt effektiviseringar genomforts under aret vilket har en negativ
paverkan pé resultatet. Malet dr dock att det ska 6ka kommande &r och vi job-
bar dérfor vidare med de handlingsplaner som sattes upp efter 2018. Forvalt-
ningsledningen har dessutom valt ut ett antal forvaltningsévergripande fragor
att arbeta med pa de ledardagar som genomfOrs under aret for att stirka ledar-
skapet 1 forvaltningen.

Kommunen har sedan 2018 ett system (KIA) for att rapportera och hantera ar-
betsskador, tillbud, forbéttringsforslag och riskobservationer. Systemet ger oss
som arbetsgivare mycket storre mojligheter att utreda och f6lja upp tillbud och
dérmed skapa en bittre arbetsmiljo for vara medarbetare.

5.3 Avslut/pensionsavgangar

Forvaltningen har {4 pensionsavgangar och vi tror oss kunna hantera dessa ur
kompetenssynpunkt.

6. Insatser utifran identifierade behov

6.1 Kompetens

Forvaltningen har organisatoriska utmaningar dér vi utifran effektivise-
ringskraven genomfor organisationsfordndringar i verksamheterna dven under
2020. Forandringarna paverkar arbetsmiljon som behover f6ljas noggrant ge-
nom bland annat uppf6ljning av de risk- och konsekvensanalyser som upprét-
tas 1 samband med fordndringarna.

Vi ser inga fordndrade kompetenskrav dd fordndringarna inte ror karnverksam-
heten.

6.2 Arbetsmiljo

Forvaltningen genomfor sa kallade pulsmétningar i tva av tre verksamheter vil-
ket @r en forkortad medarbetarundersokning som genomfors manadsvis for att
snabbt uppticka eventuella arbetsmiljoproblem.

Vidare arbetar vi aktivt med att sinka sjukfrdnvaron genom en fokusering pa
omradet dar projektet arbetsmiljo och hélsa i fokus riktar in sig pa korttidsfran-
varon i forvaltningen och forvaltningens HR-specialist arbetar tillsammans



med forvaltningens chefer for att rehabilitera de medarbetare som &r langtids-
sjukskrivna.

Inom verksamheten daglig verksamhet pagar ett hdlsoprojekt dér deltagare och
stodassistenter/arbetshandledare tillsammans genomfor fysiska aktiviteter for
att stirka hélsan.

7. Lonebildning

7.1 Nulage och analys av framtida behov

Aktuell statistik efter 1onedversyn 2019 for Stockholmskommunerna visar att
Botkyrka kommun ligger bra till jimfort med andra kommuner i ldnet for de
arbetsgrupper som finns inom forvaltningen. Det senaste arets satsning pé stu-
die- och yrkesvégledare har gett effekt.

7.2 Insatser utifran definierade behov - I6nebildning/satsningar

Forvaltningen har en ambition att skapa en metod for att kunna lyfta sirskilda
grupper lonemaéssigt over verksamhetsgrianserna, till exempel tidigare nimnda
studie- och yrkesvigledare. Tanken &r att forvaltningens ledningsgrupp gemen-
samt tar ansvar for lonebildningen och haller koll pa de medel som finns f6r 16-
nedversyn. Detta genomfordes for forsta gangen 1 2019 ars 16nedversyn med
ett gott resultat.

8. Onskviarda kommundvergripande insatser

Vid upphandling och inférande av nya kommundvergripande verksamhetssy-
stem ser forvaltningen ett behov av kompetensutveckling for samtliga berérda
medarbetare. Detta behdver man vid kommunens projektering och upphand-
ling ta hojd for kostnadsmassigt. Det géller kommundvergripande system som
till exempel nytt drendehanteringssystem. Introduktionsutbildningarna dr ocksa
nagot som kommunen maste ta hojd for kostnadsméssigt.
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Andringar av betalkort inom avux (AVUX/2020:6)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar
1. Aterkalla betalkort for Hikan Sundborg fran 1 april.
2. Anskaffa kort for Anna Eriksson med beloppsgrans pa 60 000 kr, fran 1 april.

Sammanfattning

Anstillda kan erhalla betalkort efter beslut av aktuell verksamhetsnamnd for ink&p for
kommunens rikning enligt kommunstyrelsen beslut diarienummer KS/2019:644. Kortet
far endast anvéndas for inkop for kommunens rdkning. Privata kop ar inte tillatna.
Betalkortet far inte anvindas for kontantuttag.

Inkop pa internet, eller pa annat sétt dir man uppger den sidkerhetskod som finns pa
kortets baksida, ska av sdkerhetsskil goras med dterhédllsamhet.

I och med att Hikan Sundborg slutar och Anna Eriksson gér in pa hans tjinst frdn den 1
april, behover Anna ett betalkort med samma beloppsgrians som Hakan har idag.
Betalkortet behdver ha en hogre beloppsgrins, dn den generella pa 10 000 kr, 1 och med
att man anvinder annonsering pa Facebook som en rekryteringskélla behover belopps-
griansen vara pa 60 000 kr. Annonseringen pa Facebook é&r véldigt framgéangsrik och nar
ut véldigt bra, framforallt nér vi ut till kvinnor, vilket vi ser som vildigt viktigt och
positivt. Da Facebook inte fakturerar utan betalning sker vid annonstillfillet behovs ett
betalkort for att kunna betala pé ett smidigt sétt.

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Arbetsmarknads & vuxenutbildningsforvaltningen 2020-01-21 Dnr AVUX/2020:6
Referens Mottagare

Jan Byrlind Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

jan.byrlind@botkyrka.se

Andringar av betalkort inom avux
Diarienummer: AVUX/2020:6

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar
1. Aterkalla betalkort for Hakan Sundborg frén 1 april.
2. Anskaffa kort for Anna Eriksson med beloppsgréins pa 60 000 kr, fran 1 april.

Sammanfattning

Anstillda kan erhélla betalkort efter beslut av aktuell verksamhetsndmnd for inkdp for
kommunens rdkning enligt kommunstyrelsen beslut diarienummer KS/2019:644. Kortet
fir endast anvindas for inkop for kommunens rikning. Privata kop ér inte tillatna.
Betalkortet far inte anvindas for kontantuttag.

Inkdp pé internet, eller pd annat sétt ddr man uppger den sékerhetskod som finns pa
kortets baksida, ska av sdkerhetsskil goras med dterhallsamhet.

I och med att Hikan Sundborg slutar och Anna Eriksson gér in pa hans tjénst fran den 1
april, behdver Anna ett betalkort med samma beloppsgrans som Hakan har idag.
Betalkortet behover ha en hogre beloppsgrins, dn den generella pd 10 000 kr, i och med
att man anvinder annonsering pa Facebook som en rekryteringskilla behdver belopps-
gransen vara pd 60 000 kr. Annonseringen pé Facebook dr véldigt framgéngsrik och nar
ut valdigt bra, framforallt nar vi ut till kvinnor, vilket vi ser som valdigt viktigt och
positivt. D4 Facebook inte fakturerar utan betalning sker vid annonstillféllet behovs ett
betalkort for att kunna betala pa ett smidigt sitt.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Detta medfor inga ekonomiska konsekvenser for forvaltningen.

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Marie-Louise Khan-Tamakloe Jan Byrlind
Arbetsmarknadsdirektor Ekonomi- och kvalitetschef

Expedieras till
Hékan Sundborg, Xenter

Anna Eriksson, Xenter

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Havning av avtal med Institute af Larande (AVUX/2020:14)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att hdva avtalet med Institute
af Larande med omedelbar verkan.

Sammanfattning

Institute af Larande har under perioden december 2018 till december 2019 uppvisat
flera brister i verksamheten och har i enlighet med avtalet &lagts att rétta till dessa
omedelbart eller genom upprittandet av en handlingsplan. Till f61jd av dessa brister har
under perioden tva skriftliga varningar meddelats. Vid utredning av de brister som
foranlett handlingsplaner och varningar har ytterligare brister 1 verksamheten
framkommit, vilka for sig sjdlva och sammantagna utgdr ett vésentligt avtalsbrott enligt
punkt 10.2 1 avtalet.

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Referens Mottagare

Luljeta Spahijaj Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

luljeta.spahijaj@botkyrka.se

Havning av avtal med Institute af Larande
Diarienummer: AVUX/2020:14

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att hidva avtalet med Institute
af Larande med omedelbar verkan.

Sammanfattning

Institute af Larande har under perioden december 2018 till december 2019 uppvisat
flera brister i verksamheten och har i enlighet med avtalet alagts att ritta till dessa
omedelbart eller genom uppréttandet av en handlingsplan. Till f61jd av dessa brister har
under perioden tva skriftliga varningar meddelats. Vid utredning av de brister som
foranlett handlingsplaner och varningar har ytterligare brister i verksamheten
framkommit, vilka for sig sjdlva och sammantagna utgor ett viasentligt avtalsbrott enligt
punkt 10.2 i avtalet.

Arendet

Arbetsmarknads- och utbildningsforvaltningen har beslutat att hiva avtal med utbild-
ningsanordnare Institute af Larande, org.nr. 556899-1508, i enlighet med f6ljande punk-
ter tillhorande 10.2 1 avtalet: Leverantdren bryter mot avtalet och avtalsbrottet dr av vi-
sentlig betydelse for kommunen eller eleven. Leverantoren har gjort sig skyldig till va-
sentligt avtalsbrott genom att brista i sina dtaganden enligt avtalet och i ataganden upp-
stdllda 1 andra handlingar eller 6verenskommelser som utgor en del av avtalet mellan
parterna.

Institute af Larande har sedan december 2018 uppvisat ett flertal avtalsstridiga brister i
verksamheten som foranlett Botkyrka kommun att genom samverkansavtalet Vux 5
(Botkyrka kommun, Huddinge kommun, Salems kommun, Sédertilje kommun och
Ronninge kommun) begéra in handlingsplaner for att komma tillrdtta med bristerna. Ett
antal av dessa brister har kvarstétt vid efterfoljande verksamhetsbesok och har, 1 enlig-
het med avtalet, foranlett att Institute av Larande tilldelats tva skriftliga varningar.

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Den forsta varningen foranleddes av sa pass allvarliga organisatoriska brister sa som
avsaknaden av rektor och specialpedagog samt avsaknaden av vissa obligatoriska kurser
inom ramen for de yrkespaket som Institute af Larande erbjod.

Den andra varningen foranleddes av klagomal rérande utbrett fusk bland studenter inom
utbildningsanordnarens utbildningar. Till f6ljd av klagomalens utredning &lades Instute
af Larande att inge handlingsplan med atgérder for hur fusk skulle stdvjas och hur det
systematiska kvalitetsarbetet bedrivs for att 4stadkomma 14ngsiktiga forbattringar inom
utbildningsanordnarens arbete kring betyg och bedomning.

Vid efterfoljande verksamhetsbesok framkom att de atgérder som anmélts som genom-
forda i handlingsplanen inte genomforts, samtidigt framkom ytterligare brister i verk-
samheten. [ samband med detta utdelas skriftlig varning nummer 2.

De brister som nu framkommer ror utbrett fusk 1 samband med examination och andra
beddmningsuppgifter samt brister i de mdjligheter till variation och allsidig beddmning
som utbildningsanordnarens verksamhet erbjuder. I samband med detta gors dven en
anmdlan till Skolinspektionen.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Detta medfor inga ekonomiska konsekvenser for forvaltningen.

Marie-Louise Khan-Tamakloe Chanette Andersson

Arbetsmarknadsdirektor Verksamhetschef

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Bilagor

AB Sveriges Institute af Lirande Avtal Botkyrka
Utredning IAL

Meddelande om varning 2 fusk och bristande betygssittning Institute af Larande
191204.pdf

Meddelande om varning 3 IAL
Begiran om Handlingsplan 3 med varning 1 6 mars 2019

Till Skolinspektionen 191104 (bilaga till varning)

Expedieras till

Institute af Larande

Utbildning for vuxna

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen

Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Detta avtal (nedan kallad “Avtal”) har triffats mellan Botkyrka
kommun,(nedan kallad ”Kommunen”) och AB Sveriges Institute af Ldrande,

(nedan kallad ”Leverantoren”)

DEFINITIONER

De begrepp och forklaringar som ingér i definitioner tillimpas 1 detta avtal.

Ord och begrepp ska i detta Avtal och dess bilagor ha den innebord som anges
1 denna punkt, savida inte omsténdigheterna uppenbarligen féranleder annat.

Auktorisationsvillkor

De villkor som Leverantéren méste uppfylla for att
godkénnas som Leverantor i Auktorisationssystemet,
utgor bilaga till detta avtalsdokument.

Auktorisationssystemet

Det system for auktorisation av leverantdrer av
vuxenutbildning och inom ramen for vilket detta Avtal
triffas.

Auktorisationsutfardare

Samtliga kommuner som ingar i
Auktorisationssystemet.

Avtal/-et

Detta avtalsdokument med bilagor.

Etableringsfas

Det arbete som gors med att etablera Avtalet och den
verksamhet som

Leverantoren ska bedriva enligt Avtalet.
Etableringsfasen regleras i punkten 10 samt i Bilaga 1
Specifikation.

Gymnasial vuxenutbildning

Innefattar:
e Gymnasiala kurser inom
hogskoleforberedande programomraden
e  Gymnasial yrekesutbildning
e Gymnasial larlingsutbildning

Handlingsplan Sédan plan for beskrivning av problem

Kommun/kommunen Den kommun som tecknar detta avtal med
Leverantoren.

Leverantor Leverantor som efter provning enligt erhallit avtal och
dérigenom blivit Part i avtalet.

Uppdraget Det uppdrag (vuxenutbildning) som Leverantdr atar
sig att utfora for Uppdragsgivaren rikning.

SFI Avser Svenska for invandrare

Sokande Sokande om att bli auktoriseras enligt

Uppdragsgivarens auktorisationssystem gillande
vuxenutbildning

Uppdragsgivare/uppdragsgivaren

De kommuner som ingér i detta samordnade
auktorisationssystem: Huddinge kommun, Botkyrka
kommun, Salem kommun, Sédertéilje kommun,
Nykvarn kommun.

Huddinge kommun &r samordnare och fattar beslut
rorande godkdnnande av ansdkningar och kontroll vid
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| etableringsfas.

2.0 AVTALSPARTER

Kommun

Botkyrka Kommun

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen

147 85 Tumba

Organisationsnummer

212000-2882

Kontaktperson for Kommunen
Michaela Blume
Telefonnummer:

072-570 68 30

Epostadress:

michaela.blume@botkyrka.se

Kontaktperson Uppdragsgivaren

Michaela Blume
Telefonnummer:
072-570 68 30
Epostadress:

michaela.blume@botkyrka.se

Leverantor

AB Sveriges Institute af Larande
Centrumslingan 51

171 45 Solna Centrum

Organisationsnummer

556899-1508

Kontaktperson for Leverantor
Peter Sedell

Telefon

0707 34 37 53

Epostadress:

peter.sedell@institute-af-larande.se
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2.1 MEDDELANDEN
Samtliga meddelanden mellan parterna gillande detta Avtal ska ske skriftligen.

Om endera parten byter kontaktperson eller kontaktuppgifter ska den andra parten informeras om
detta samt komplettera med nédvéndig information motsvarande dessa kontaktuppgifter.

3.0 PARTAVSIKT OCH AVTALETS OMFATTNING

3.1 SYFTE
Malsittningen med Auktorisationssystemet ar att fa ett langsiktigt samarbete
mellan Kommunen och Leverantorerna. Syftet dr att pd detta sitt i samverkan
tillgodose savil dagens behov, som att utveckla vuxenutbildningen for
kommande behov och dérvid att anpassa vuxenutbildningen till de skiftande
behov som kommer att finnas over tid.

Genom Auktorisationssystemet mdjliggors langsiktighet och nara samverkan
mellan Kommunen och i systemet ingédende leverantorer.

3.2 AVTALETS OMFATTNING
Detta Avtal omfattar den utbildning for vilken Leverantdren &r auktoriserad i
Auktorisationssystemet. Utdver den utbildning som detta Avtal omfattar, kan
ytterligare leverantorer vara auktoriserade for samma Utbildningsomréden. De
Utbildningsomraden som erbjuds i Auktorisationssystemet framgar av Bilaga
3. Omrdden kan komma att 14ggas till och dras ifran under avtalstiden.

Leverantoren ska tillhandahélla utbildning inom de Utbildningsomraden for
vilket/vilka Leverantoren &r auktoriserad enligt vad som anges hér nedan.
Kommunen forbehaller sig ritten att under radande avtal erbjuda utbildning i
egen regi inom nagot eller nagra av de Utbildningsomraden som Leverantoren
ar auktoriserad for, eller dar annan Leverantor dr auktoriserad.

Samtlig utbildning som erbjuds 1 Auktorisationssystemen avses visas i en och
samma katalog dver utbudet.

Den utbildning Leverantdren ér auktoriserad inom nedan avtalsomraden nedan:

Utbildningsomride 3A Yrkesforberedande vuxenutbildning i klassrum,
omridena 3VOK

Utbildningsomriade 3B Yrkesforberedande vuxenutbildning pa distans,
omradena 4VOD
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3.3

3.4

4.0

Auktoriserad Leverantor har ritt att erbjuda sddan utbildning inom
Utbildningsomréde for vilken Leverantoren &r auktoriserad, geografiskt inom
Stockholms lédn (distansutbildning och svenska for invandrare regleras sérskilt i
Bilaga 1 och Bilaga 2).

AVTALSTID

Detta Avtal trader ikraft nir det undertecknats av Kommunen och Leverantoren
och giller tills vidare, under forutséttning att Leverantéren bibehéller sin
auktorisation 1 Auktorisationssystemet.

Upphor Leverantorens auktorisation 1 Auktorisationssystemet, upphor detta
Avtal omgéende att gélla.

Vardera Parten kan nér som helst séga upp detta Avtal helt eller delvis, till
upphorande sex (6) manader efter skriftligt meddelande ddrom. Kan Parterna
inte komma dverens om annan tid, upphor di Avtalet eller del av Avtalet att
gilla sex (6) ménader efter Kommunen skriftliga meddelande dérom.

Sags Avtalet upp enligt denna punkt, ska Leverantdren slutfora vid tiden for
uppsdgningen paborjade kurser och kurspaket. Nya kurser ska endast paborjas
pa sitt sa att de avslutas senast da Avtalet upphor.

Har Leverantor inte fatt uppdrag inom tolv (12) manader har Kommunen rétt
att hdva avtalet.

AVTALSHANDLINGAR/TOLKNINGSREGLER

Avtalet bestir av nedanstdende handlingar som kompletterar varandra.
Forekommer mot varandra stridande bestimmelser 1 handlingarna géller de, om
inte omsténdigheterna uppenbarligen foranleder ndgot annat, sinsemellan 1
foljande ordning:

Skriftliga dndringar och tilldgg till detta avtal
2. Detta Avtal inklusive samtliga nedstaende bilagor:
e Skakrav, Bilaga 1
e Omradesspecifika krav, Bilaga 2
e Auktoriserade Utbildningsomraden, Bilaga 3
¢ Rutiner, allménna villkor for kurser, kursstart mm, Bilaga 4
e Ansvarsfordelning vid delegerad betygsritt, Bilaga 5
e Ersittning, Bilaga 6
e Volymberdkning, Bilaga 7

e Personuppgiftsbitrddesavtal (tecknas och bifogas vid
avtalstecknandet), Bilaga 8

e [T-sdkerhetsbilaga, Bilaga 9

ANSVARSFORDELNING
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4.1

4.2

5.0

5.1

LEVERANTORENS ATAGANDEN

Leverantoren ska tillhandahalla Uppdraget i enlighet med vad som stadgas i
detta Avtal, pé ett professionellt sétt samt 1 enlighet med vad som betraktas
som standard och sedvénja i branschen. Leverantoren ansvarar for att
Uppdraget utfors pa ett fullgott sétt 1 enlighet med vid var tids gillande lagar,
forordningar, allménna rad och foreskrifter, detta Avtal, samt Kommunens
rutiner och riktlinjer.

Det dligger Leverantdren att ha kapacitet och formaga att leverera samtliga
kurser inom det/de Utbildningsomraden/Programomréaden inom vilket/vilka
Leverantoren dr auktoriserad. For Leverantoren aktuellt kursutbud faststills
initialt i Etableringsfasen, och direfter 16pande innan Kursstart. Kursutbudet
ska anpassas efter det vid tiden aktuella behovet pa arbetsmarknaden.

KOMMUNENS ATAGANDEN

Kommunen étar sig att fullgora sina forpliktelser enligt detta Avtal.
Uppdragsgivaren étar sig att:

e auktorisera Sokande

e kontrollera att samtliga krav enligt underlaget ar uppfyllda innan
Leverantor paborjar uppdraget (etableringsfasen)

e f06lja upp samtliga krav och villkor enligt detta avtal.

UPPDRAGET

ETABLERING

Omedelbart efter detta Avtals undertecknande ska Leverantorens verksamhet
enligt Avtalet etableras, i enlighet med vad som stadgas i Avtalet och dess
Bilagor. Detta innefattar att processer och rutiner for verksamheten ska
faststdllas och kommuniceras med Uppdragsgivaren. Under denna fas
(Etableringsfasen) ska saledes faststillas processer och rutiner for exempelvis
bemanning och tillhandahéllande av kompetent personal, iordningstédllande av
for Uppdraget dndamalsenliga lokaler, redovisning av kursutbud pa dérfor
avsedda webbplats, rapporteringar till Uppdragsgivaren etc.

Under Etableringsfasen ska Leverantoren samarbeta ndra med
Uppdragsgivaren. Bland annat ska Parterna gemensamt ga igenom, férutom
ovan ndmnda processer och rutiner, dven verksamhetsplaner styrdokument,
kvalitetssékringsdokument och liknande enligt Uppdragsgivarens framtagna
rutiner.

Leverantoren ska under Etableringsfasen genomgé Uppdragsgivarens
utbildning for auktoriserade leverantorer. Innan Leverantoren far paborja
uppdraget ska Uppdragsgivaren skriftligt godkidnna Etableringsfasen. Om
Uppdragsgivaren inte godként att Etableringsfasen har slutforts pd avtalat sitt,
senast tre (3) minader efter det att Etableringsfasen skulle vara slutférd och
enligt den plan som faststills under Etableringsfasen, har Uppdragsgivaren ritt
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5.2

5.3

5.4

att sdga upp hela eller delar av detta Avtal till omedelbart upphérande, eller
kréva vite enligt punkt 5.3 nedan.

LEVERANTORS SKYLDIGHETER INFOR UTBILDNING- OCH KURSSTART

Efter genomford och av Uppdragsgivaren skriftligen godkind Etableringsfas,
ska Leverantoren paborja utbildningen, dvs tillhandahélla Uppdraget. Darvid
ska Leverantoren genomfora de 16pande atgirder som ligger Leverantoren
innan kursstart, i den méan dessa dtgérder inte har genomforts under
Etableringsfasen.

Utbildningen ska starta efter det att Etableringsfasen slutforts och godkénts av
Uppdragsgivaren, genom att kurser ska padborjas det datum som faststéllts 1
Etableringsplanen.

Leverantoren forbinder sig att I6pande infor forsta kursstarterna och 16pande
under avtalstiden, utfora Uppdraget i for &ndamaélet avsedda lokaler, med
kvalificerade och behoriga larare och med tillgang till kompetent 6vrig
personal, enligt vad som stadgas i detta Avtal.

Infor kursstarter ska Leverantoren vidta de atgdrder som stadgas i Avtalet.
Brister Leverantoren i sina skyldigheter enligt denna punkt, eller i fall
Uppdragsgivaren inte godkénner av Leverantéren ldmnad redogorelse, far
Leverantdren inte starta aktuellkurs. Sddan dirvid instélld kurs far paborjas
tidigast vid ndstkommande kurstillfdlle.

Detta innebér att Leverantdren inte har ritt att erbjuda och péborja kurser som
forsenats, med ndgon tids 16pande fordrojning.

Brister enligt denna punkt, utgdr vidare en sddan brist for vilken pafoljd enligt
punkten 10.1 nedan utgar.

LEVERANSFORSENING

Skulle Etableringsfasen inte slutforas och/eller godkénnas av Uppdragsgivaren,
samt Leverantoren inte pdborjar utbildning och kurser enligt vad som stadgas 1
punkten 5.2 ovan, och detta beror pa omstidndighet vilken inte &r hanforlig till
Uppdragsgivaren, foreligger leveransforsening. Vid leveransforsening utgar
vite med 20.000 SEK per auktoriserat utbildningsomrade. Uppdragsgivaren
fakturerar utgdende vite.

Vid och forsening som resulterar 1 vitesbeldggande far Leverantoren tidigast
paborja uppdraget vid ndstkommande kursstart (sokperiod) eller enligt
overenskommelse mellan Uppdragsgivare och Leverantor. Detta innebér att
Leverantoren inte har rétt att erbjuda och paborja kurser som forsenats, med
nagon tids 16pande f6rdrdjning.

BETYGSRATT OCH HANTERING AV BETYG

Leverantoren ska vid detta Avtals ingdende och under avtalstiden inneha
betygsritt. Genom detta Avtal 6vergar del av myndighetsansvaret till
Leverantoren, enligt vad som stadgas i Bilaga 5. Detta medfor att Leverantdren
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5.6

ar skyldig att ha Rektor, samt 1 6vrigt vidta det atgarder och bedriva
verksamheten pa det sétt som stadgas 1 bilagorna.

Brister Leverantoren i sin skyldighet enligt denna punkt, utgor detta en sddan
brist for vilken pafoljd enligt punkt 10.1 nedan utgar.

FORANDRING AV VERKSAMHET

I fall dar Leverantoren avser att stinga en hel skolenhet/skola eller pd annat sétt
vasentligen fordndra en skolenhet/skola, ska Leverantoren skriftligen
underritta Uppdragsgivaren om detta, senast sex (6) ménader fore stingningen
avses ske. I meddelandet ska Leverantéren dven presentera en handlingsplan
for hur de elever som berérs av stingningen, avses att hanteras.
Handlingsplanen ska godkdnnas av Uppdragsgivaren. Eleverna ska darvid
utséttas for minsta mojliga paverkan. I sddana fall ska Uppdragsgivaren snarast
efter mottagandet av Leverantdrens meddelande ange ett tidigaste datum da
stangning far ske. Sadan fordrojning kan ske 1 kommunikation mellan
Uppdragsgivaren och Leverantoren.

Vid storre fordndringar 1 kursutbud, kurslokaliteter m.m. &ligger det
Leverantdren att senast fyra (4) manader innan kursstart, till Uppdragsgivaren
oversdnda skriftlig redogorelse for de aktuella fordndringarna. Denna
redogorelse ska innehélla en pedagogisk konsekvensanalys. Sddan redogorelse
ska skriftligen godkdnnas av Uppdragsgivaren.

I fall dar Leverantoren Oppnar en ny enhet eller nytt Programomrade, ska detta
etableras och godkinnas i ny Etableringsfas enligt vad som stadgas i punkt 5.1
och Avtalets Bilagor. Brister Leverantoren i sin skyldighet avseende denna
punkt, utgdr detta en sddan brist for vilken pafoljd enligt punkten 10.1 nedan
utgar.

EXTERN SAMVERKAN

Leverantoren ska samverka med arbetsmarknadens parter, universitet,
hogskolor och andra utbildningsinstitutioner samt niringslivet i syfte att
utveckla kvaliteten i undervisningen. For att halla sig uppdaterade pé aktuell
och relevant forskning ska Leverantoren erbjuda kontinuerlig
kompetensutveckling till pedagogisk personal.

Leverantoren av yrkesinriktad utbildning ska samverka med néringsliv
géllande:
e Aktuellt kompetensbehov
Rekryteringsbehov
Arbetsplatsforlagt 1drande (APL)
Handledarutbildningar infér APL
Branschrid/yrkesrad
Arbetsformedlingen.

Branschrdd/yrkesrad ska finnas for varje yrkesutbildning. Branschréds-
/yrkesradsmdten ska héllas tva génger per ar och inbjudan delges
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7.0
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Uppdragsgivaren. Leverantoren ska aktivt arbeta for elevens framtida
etablering i det valda yrket och erbjuda arbetsplatsforlagt larande i forsta hand
pa arbetsplatserna dér det finns rekryteringsbehov.

Uppdragsgivaren ser positivt pa att samverkan sker med andra anordnare av
vuxenutbildning samt foreningsliv och frivilligorganisationer.

UNDERLEVERANTOR

LeverantOr dger inte rétt att permanent anvinda sig av underleverantor for
uppdragets genomforande.

Bemanningsforetag eller liknande kan anlitas for att tdcka den ordinarie
personalens sjukdom eller semester, forutsatt att bemanningsforetaget har
tillgang till behorigt utbildade lérare.

RAPPORTERING

Leverantoren ska rapportera och folja upp utbildning och detta Avtal, i enlighet
med vad som stadgas 1 Avtalets Bilagor. Leverantoren dr skyldig att f6lja
rutiner for samverkan, rapportering och uppf6ljning som stadgas i Bilaga 4,
samt sddana som faststélls under Etableringsfasen. Det aligger Leverantoren att
visa att rapportering har skett pa avtalat sitt och i avtalad tid.

Parterna ska striva efter att l6pande hélla varandra underréttade om
omstdndigheter som berdr Avtalet. Brister Leverantdren i sin skyldighet enligt
denna punkt, utgor detta en sadan brist for vilken pafoljd enligt punkten 10.1
ovan utgar.

Skulle Leverantoren brista avseende den skyldighet som aligger Leverantoren
enligt Bilaga 4 utgar vite med 300 SEK per paborjad vecka for varje darvid
forsenat betyg och/eller varje betygskatalog. Vite utgar sdledes automatiskt i
fall Leverantoren inte kan visa att man fullgjort rapportering pd avtalat sitt i
avtalad tid (dvs nédgot patalande eller annat meddelande fran Kommunen
fordras inte). For tydlighets skull anges att vitesbeloppet utgar for varje
paborjad vecka for varje forsenat betyg och/eller varje forsenad betygskatalog.
(Exempelvis tre veckors forsenad inrapportering av 100 betyg innebér vite
uppgaende till 3 veckor a 300 SEK, dvs 900 SEK x 100 stycken betyg = 90.000
SEK.

Exempel avseende betygskatalog; tva veckors forsenad inrapportering av 10
betygskataloger (oavsett antal i betygskatalogen ingdende betyg) innebér vite
uppgaende till 2 veckor a 300 SEK , dvs 600 SEK x 10 stycken
betygskataloger = 6.000SEK.)

ERSATTNING OCH FAKTURERING

ERSATTNING
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9.0
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Uppdragsgivaren faststiller arligen erséttningen till Leverantorerna i samband
med beslut om nistkommande ars budget. I faststdlld ersdttning ingar samtliga
kostnader for Uppdragets utforande enligt Bilaga 6.

Négon forhandling eller automatisk prisjustering (sdsom exempelvis
indexreglering) av erséttningarna kan inte ske. Samtliga erséttningar anges
exklusive lagstadgas moms Momskompensation utgar i forekommande fall
med momskompensation enligt den sk ”Ludvika-momsen” enligt vad som
anges 1 Bilaga 6.

FAKTURERING
Fakturering sker enligt vad som anges i Bilaga 6.

SAMRAD OCH UPPFOLINING

Parterna ar skyldiga att kontinuerligt informera varandra om férhallanden som
ar av betydelse for uppdragets genomforande.

Parterna forbinder sig att samrada i den omfattning som erfordras for
Leverantoren ska medverka i och vara Kommunens foretradare behjélpliga i
uppfoljningar av uppdraget och verksamheten. Leverantoren ska béra sina egna
kostnader i samband med uppf6ljning.

Foretradare for Kommunen som ansvarar for uppfoljning har ritt att gora
oanmaélda och anmilda besok. Vid besoken kommer Kommunen kontrollera att
samtliga villkor enligt detta avtal foljs. Kommunen foretrddare har ocksa rétt
att ta del av den dokumentation och de underlag som krévs for att kunna f6lja
upp att uppdraget efterlevs och att de enskilda far den hjilp de har beviljats.
Vid foranmélda uppfoljningsbesok ska Leverantorens Rektor, eller dess
ersdttare finnas pa plats for att svara pa fragor.

INSYN

Leverantoren dr skyldig att utan oskéligt drojsmal dverldmna sddan
information som avses i Kommunallagen, efter det att Kommunen har
framstillt begdran hdrom till Leverantoren. Sddan begdran ska i normalfallet
vara skriftlig. Informationen ska gora det mojligt for allménheten att fa insyn 1
hur uppdraget utfors. Informationen ska om inte annat sirskilt avtalats ldmnas i
skriftlig form. Det dligger Kommunen att i sin begéran precisera vilken
information som efterfragas.

Den enskilde har alltid rétt till insyn 1 handlingar rérande sig sjilv, som
inkommit eller uppréttats hos Leverantdren och som regleras i
forfragningsunderlaget.

PAFOLIDER OCH AVTALETS UPPHORANDE

PAFOUD VID BRISTER

Skulle Leverantdren brista avseende vad som stadgas i detta Avtal ska
Leverantoren omedelbart dtgirda bristen. Ar bristen av sddant slag att den inte
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10.3

omedelbart kan atgirdas, ska en Handlingsplan omedelbart uppréttas (inom 5
arbetsdagar), vilken skriftligen ska godkiinnas av Kommunen. Atgirdas bristen
inte omedelbart eller 1 forekommande fall enligt Handlingsplanen, tilldelas
skriftligen Leverantoren en Varning.

Vid Varning far Leverantoren inte starta aktuell (av bristen berdrd) och/eller
nistkommande kurs/kurser. Sddan instilld kurs far paborjas tidigast vid
ndstkommande ordinarie kurstillfélle eller enligt Kommunens anvisningar
under forutsattning att bristen da ér dtgirdad och av Kommunen godkénd.

Tilldelas Leverantéren en varning ska Leverantdren, inom den tid som anges 1
Handlingsplanen, dtgérda den brist som foranleder Varningen.

Vid tredje Varningen under avtalstiden (inom ramen av en 12-manaders
period), oavsett orsak till Varningarna, anses Leverantoren, ha gjort sig skyldig
till védsentligt avtalsbrott varvid Kommunen, forutom vite om 50 000 sek, har
rétt att sdga upp hela eller delar av detta Avtal till omedelbart upphorande.

HAVNING
Part har ritt att hava avtalet omedelbart helt eller delvis om motpart efter
avtalets ingdende:

o Gor sig skyldig till visentligt avtalsbrott genom att brista i sina
ataganden enligt detta avtal eller i d&taganden uppstillda i andra
handlingar eller 6verenskommelser som utgor en del av avtalet mellan
parterna.

Kommunen har vidare ritt att hiva avtalet omedelbart helt eller delvis da:

e Leverantoren inte vidtar rittelse enligt punkt 10.1 ovan. Réttelse anses
vidtagen nir Kommunen har godként Handlingsplanen.

e Tre varningar har utdelats.

e Leverantoren bryter mot avtalet och avtalsbrottet dr av visentlig
betydelse for Kommunen eller eleven.

e Leverantoren har ldmnat oriktiga uppgifter i ansokan.

e Leverantoren utan medgivande overlater avtalet pa annan.

e Leverantoren blir forsatt 1 konkurs, inlett ackord, instéller sina
betalningar, trader 1 likvidation, blir foremal for foretagsrekonstruktion
och pé grund av detta inte kan fullfolja avtalet och inte heller kan stélla
betryggande sékerhet for dess utforande.

Leverantoren ar skyldig att snarast informera Kommunen om nigon av
ovanstdende omstidndigheter intréffar.

Havning ska ske skriftligen.

UPPHORANDE AV AUKTORISATIONSSYSTEM

Kommunen har rétt att siga upp detta avtal med en uppsédgningstid om sex (6)
manaders om Kommunen beslutar att &ndra eller avbryta beslutet om att
tillampa auktorisationssystemet.
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FORTIDA UPPHORANDE

Kommunen har ritt att sdga upp hela eller delar av Avtalet till fortida
upphorande om Leverantoren inte har genomfort kurser for Kommunen
(exempelvis beroende pa alltfor lagt elevantal, som regleras i bilaga 2) under
en period om tolv (12) ménader. Vid fortida upphorande av hela eller delar av
Avtalet, har Leverantdren inte ritt till ersdttning utdver vad som enligt Avtalet
ska utgé for vid tidpunkten for det fortida upphorandet upparbetad ersittning.

Ségs Avtalet upp till fortida upphorande enligt denna punkt, ska Leverantdren
slutfora vid tiden for uppségningen péborjade kurser. Nya kurser ska endast
paborjas pa sétt sa att de avslutas senast da Avtalet upphor.

Vid fortida upphorande av Avtalet, upphor Leverantdrens auktorisation.

Vid Avtalet eller del av Avtalets fortida upphdrande har den Part som pakallar
det fortida upphdrandet ritt till skadestdnd for liden skada pa grund av
avtalsbrottet.

Vid fortida upphorande dger punkt 10.7 och 10.8 nedan tillimpning
(Leverantorens skyldigheter infor och efter Avtalets upphorande).

Vid fortida uppsdgning upphor detta Avtal att gélla helt eller delvis, vid den
tidpunkt som anges 1 meddelandet om uppsédgning, dock minst 30 dagar efter
avsidndandet av sddant meddelande.

KARENSTID

For det fall Uppdragsgivaren/Kommunen séger upp detta Avtal till fortida
upphorande, alternativt hiver Avtalet, till f6ljd av vdsentligt avtalsbrott fran
Leverantdren, utgar en karenstid om tolv (12) manader. Under denna karenstid
ager Leverantdren inte ritt att dterintrdda 1 Auktorisationssystemet och kan
dérvid inte tréffa nytt avtal 1 systemet.

Innan Leverantoren fér aterintrdda i Auktorisationssystemet, efter karenstidens
utgang, fordras att Leverantoren kan visa att den eller de omsténdigheter som
utgjorde avtalsbrott, har atgérdadats pa ett tillfredsstéllande sétt.

Detsamma giller for annan organisationsform som har helt eller delvis samma
agare och/eller ledningsperson/personer som Leverantoren. Det ar alltsd inte
mojligt for Leverantoren, dess dgare eller ledning (helt eller delvis) att byta
organisationsform, starta nytt bolag eller vidta andra atgarder eller
dispositioner for att karenstiden inte ska gilla. Detta stadgande om karenstid
ska tolkas brett, da det avser ett viasentligt avtalsbrott som riskerar att drabba
eleverna.

For det fall det foreligger sirskilda skél harfor, kan Uppdragsgivaren forkorta
karenstiden. For att Leverantdren ska ha rétt att aterintrdda i
Auktorisationssystemet fordras alltid att Leverantoren skriftligen visar att och
hur tidigare brister har atgardats, samt hur Leverantoren har sdkerstallt att
bristerna inte uppkommer pa nytt.
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LEVERANTORENS SKYLDIGHETER INFOR OCH EFTER AVTALETS UPPHORANDE
Infor detta Avtals upphdrande ska Leverantoren medverka till en vil
fungerande 6vergéng till annan leverantér. Sddan medverkan bestér 1 bland
annat, lamnat statistikuppgifter pa sétt och i tid som Kommunen efterfragar,
overlamnande av information om utbildningar, kurser, elevunderlag med mera.

Leverantorens medverkan enligt denna punkt ska ske genom ett gott och
resultatinriktat samarbete med Kommunen och/eller sddan tredje part som
Kommunen anvisar.

AVTALETS UPPHORANDE

Nar detta Avtal upphor, upphor ocksa Leverantorens auktorisation gentermot
Kommunen De stadganden i Personuppgiftsbitradesavtal och IT-sikerhetsavtal
som avser personuppgiftsansvar, samt Leverantorens skyldigheter infor och
efter Avtalets upphorande (punkt 10.7) fortsétter att gélla dven efter det att
Avtalet 1 Ovrigt har upphort.

BEFRIELSEGRUNDER (FORCE MAJEURE)

Part &r befriad frin sina ataganden om denne visar att det intrdffat ett hinder
utanfor dennes kontroll som denne inte skdligen kunde forvantas ha rdknat med
fore avtalsstart och vars foljder denne inte heller skéligen kunde ha undvikit
eller 6vervunnit, till exempel krigshindelse, strejk, bojkott eller blockad.

Part som avser att pakalla befrielsegrund enligt ovan ska utan dr6jsmaél
skriftligen meddela den andra parten ddrom. Part ska vidta skéliga
anstrangningar for att mildra omfattningen och effekten av befrielsegrund. Part
ska ateruppta fullgérandet av de forpliktelser som forhindrats eller forsenats sa
snart det praktiskt kan ske.

For det fall befrielsegrunden varar mer édn tva méanader har den andra parten
rétt att skriftligen sdga upp kontraktet till omedelbart upphorande. Vid sddan
uppsdgning har ingen av parterna ratt till erséttning av den andra parten.

ANSVAR FOR FEL OCH SKADA SAMT FORSAKRING

Leverantoren ska pa egen bekostnad teckna giltig ansvarsforsdkring med
betryggande ansvarsbelopp med hinsyn till uppdragets art och omfattning,
samt andra erforderliga forsdkringar. Forsékring ska gélla vid avtalets
ikrafttridande och under hela avtals- och ansvarstiden. Om leverantdren inte
har erforderlig forsékring enligt denna punkt har Kommunen rétt att teckna
sadan forsakring pa leverantorens bekostnad eller hdva avtalet i dess helhet. Pé
begiran av Kommunen ska leverantéren lamna bestyrkt kopia av gillande
forsdkringsbrev samt bevis pa att forsdkringspremier har erlagts.

Leverantoren ansvarar for skada pé sak eller person samt ekonomisk skada som
han, eller annan for vilken han ansvarar, orsakar genom uppsét eller
oaktsamhet. Ansvaret géller endast direkt skada. Leverantdrens ansvar for
eventuell skada dr inte begrénsat till forsdkringsbeloppet leverantorens
tecknade forsdkringar.



VuxIntro/2018:3

ﬁ BOTKYRKA KOMMUN ~ AVTALSVILLKOR 1608

13.0

14.0

15.0

16.0

INFORMATION OCH MARKNADSFORING

Leverantorens marknadsforing av utbildningar och kurser vilka erbjuds inom
ramen for detta Avtal, ska vara saklig. Leverantoren atar sig att omgéaende dra
tillbaka marknadsforing som Kommunen skriftligen meddelar inte kan godtas
till f61jd av att den formedlar varden och/eller intryck som strider mot det
Kommunen star for.

TYSTNADSPLIKT OCH SEKRETESS
Leverantoren ansvarar for att all personal 1 uppdraget ar vél fortrogen med och
1 det dagliga arbetet foljer gillande lagstiftning.

Leverantoren far inte till tredje man ldmna ut handlingar eller pa annat sétt
aterge uppgifter om bestéllaren/avropande enhet, eller bestillaren/avropande
enhets affarspartners, som kan vara att betrakta som affars- eller
yrkeshemlighet, i annan utstrickning @n vad som krédvs for uppdragets
genomforande.

Sekretesskyldigheten géller inte sddan information som leverantdren kan visa
har blivit kdnd for leverantdren pa annat sitt an genom uppdraget eller som ar
allmént kénd.

Sekretesskyldigheten géller inte heller nér leverantdren ér skyldig enligt lag att
lamna ut uppgifter.

I de fall leverantdren ges tillgang till enligt offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) skyddad information ska tillimpliga bestimmelser i nimnda lag
beaktas.

Sekretess enligt denna punkt géller 4ven nér avtalet i dvrigt upphort att gilla.

DISCIPLINARA ATGARDER

Leverantoren vidtar omedelbart ldmpliga och av lagen stadgade atgdrder mot
personal som misstinks for att ha begétt brott eller 1 dvrigt upprétt oacceptabelt
mot den en elev.

MEDDELARFRIHET

Personer som utfor uppdrag for Leverantoren ska betrdffande uppdraget som
Under avtalsperioden giller att arbetstagaren eller uppdragstagaren eller andra
som &r verksamma inom verksamheten har ritt att, med beaktande av
offentlighets- och sekretesslagens bestimmelser om meddelarfrihet, meddela
uppgifter i vilket &mne som helst for offentliggérande och att om sa sker far
inte verksamhetsutdvare som bedriver sddan verksamhet ingripa mot
meddelare eller efterforska meddelare.

Vad som foreskrivs om verksamhetsutovare giller &ven de som genom
uthyrning yrkesmaéssigt tillhandahéller personal for tjanstgoring.
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Vad som skrivs 1 forsta stycket om arbetstagare, uppdragstagare och andra
verksamma géller inte verkstillande direktdr, vice verkstillande direktdr,
styrelseledamot eller styrelsesuppleant i foretaget.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Personuppgifter som Leverantoren behandlar for Bestéllarens rdkning ska ske i
enlighet med instruktioner fran Bestéllaren och géllande lagstiftning.
Leverantoren ansvarar for att sidana personuppgifter inte kommer annan till
del och att anstéllda och anlitade personer underrittas om vad som géller enligt
Avtalet avseende behandling av personuppgifter.

Leverantoren ska vidta de tekniska och organisatoriska atgérder for skydd av
de personuppgifter som behandlas och som behovs for att astadkomma en
lamplig sdkerhetsniva. Bestillaren har vid var tid rétt att sjilv eller genom
anlitande av annan kontrollera vilka dtgirder som Leverantdren vidtagit och
Leverantoren ska folja de instruktioner som Bestéllaren fran tid till annan
meddelar Leverantéren angdende behandling av personuppgifterna.
Leverantoren ar skyldig att 1 skélig omfattning bitrdda Bestillaren vid sadan
kontroll, samt att lamna Bestdllaren de upplysningar jamte tillgang till lokaler
eller system som denne behover for kontrollen.

For det fall Leverantoren behandlar personuppgifter for Bestéllarens rikning
ska personuppgiftsbitrddesavtal tecknas mellan Bestédllaren och Leverantoren 1
enlighet med vad som anges i bilaga 3 — Personuppgiftsbitrddesavtal.

ARBETSGIVARANSVAR

Leverantdren dr arbetsgivare och svarar for alla kostnader t ex 16ner, sociala
avgifter och andra avtalsenliga eller lagstadgade I6neomkostnader.
Leverantdren dr ensam arbetsgivare for den egna personalen och ar ensam
bdrare av arbetsgivaransvar i forhéllande till dennes personal.

Leverantoren fér inte vidta atgérd som kan véantas medfora dsidoséttande av
arbetsmarknadslagar, avtal eller forordningar, eller annars strida mot vad som
ar allmént godtaget inom leverantdrens verksamhetsomrade.

HoT ocH VALD

Leverantoren ska ha rutiner for att férebygga och hantera hot och vald eller
annan krissituation.

TILLAGG OCH ANDRINGAR AV UPPDRAGET

Uppdragsgivaren har rétt att under avtalstiden genomfora dndringar och tillagg.
Sa snart Uppdragsgivaren fattat beslut om éndring av villkoren kommer
samtliga auktoriserade Leverantdrer att informeras om dessa éndringar
skriftligt.

Leverantoren blir bunden av de dndrade villkoren fran och med den dag
Uppdragsgivaren har angivit i andringsmeddelandet, dock tidigast 30 dagar
efter det att &ndringsmeddelandet ar avsént.
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Vill inte Leverantoren bli bunden av de dndrade villkoren ska Leverantoren,
inom 30 dagar fran den tidpunkt dndringsmeddelandet dr avsént, skriftligen
meddela Uppdragsgivaren och Kommunen att de dndrade villkoren inte
accepteras. Om de nya villkoren inte accepteras upphdr Avtalet att gélla efter
tidigast 30 dagar, eller av Uppdragsgivaren och Kommunen angivet datum.

OVERLATELSE AV AVTAL

Leverantdren har inte ritt att helt eller delvis 6verlata sina rittigheter och/eller
skyldigheter enligt detta Avtal utan Kommunen i forvig inhdmtade skriftlig
medgivande.

For det fall Leverantorens dgarforhéllanden dndras, ska Kommunen skriftliga
godkannande till 4garovergangen inhdmtas 1 forvdg. Med dndrade
dgarforhallanden avses inte fordndringar av bolagsstrukturen inom
Leverantorens koncern eller, for det fall Leverantorsbolaget dr noterat pa ndgon
bdrs, sedvanlig borshandel 1 bolagets aktier. Kommunen kan dérvid istéllet for
att medge dgardvergéngen, vilja att sdga upp detta Avtal till upphorande i
samband med dgarovergdngen.

TVISTELOSNING

Om parterna inte kan 16sa tvist i samforstdnd ska tvist angéende tillimpning
eller tolkning av avtalet och dirmed sammanhéngande rattsforhéllande provas i
svensk allmén domstol i Kommunens hemort. Parternas rittigheter och
skyldigheter enligt avtalet bestdms i sin helhet av svensk ritt.

AVTALETS GILTIGHET
Detta avtal har upprittats i tva likalydande exemplar, dir vardera parten tagit
var sitt efter underskrift.

Ort/Datum Ort/Datum
Botkyrka 2018-xx-xx Xxxxx 2018-xx-xx
For Botkyrka kommun For leverantiren
Helen Myslek Peter Sedell

Verksamhetschef Verksamhetschef




1) 20181203 Oanmiilt besok
Achilles French
Cecilia Berglund
Samtal med dgare samt larare

20181209 Begdran om handlingsplan 1

Brister: Specialpedagog samt formativ bedomning
Brist 1: Dd vi enligt avtal kréver tillgdng till specialpedagog vill vi folja upp hur
ni under hosten utvecklat rutiner for hur er specialpedagog samarbetar med
annan pedagogisk personal kring elever som har behov av stod och extra
anpassningar.

Brist 2: Vi blev dven fundersamma kring hur era ldrare arbetar formativt och vill
att ni inkommer med en handlingsplan kring detta.

2) 20190125 Handlingsplan 1

Atgird 1: Redovisning av ett specialpedagogiskt forhdllningssdtt. En beskrivning
av hur leverantérens specialpedagog arbetar

Atgird 2: Hur leverantéren arbetar med formativ bedémning. En redovisning av
utbildningschefen/dgaren.

3) 20190213 Verksamhetsbesok uppfoljning handlingsplan 1 (fel datum i
handlingsplanen)
Jonas Vig
Achilles French

- Brist 1: Under aret ska vi arbeta med att ldrarna observerar varandras
lektioner med fokus pa hur det formativa arbetet ser ut. — Ej pdaborjat

Med utgangspunkt fran observationerna ska ldrarna beskriva sin syn pa

formativt arbete, hur de arbetar med det samt vad de behover trina pd och
vilket stod de onskar. Ej paborjat

De ldrare som har behov kommer fa utbildning i formativ bedémning. Ej
paborjat

Oversyn av uppgifterna som ska vara utformade pa ett sadant siitt att de

stimulerar till att studera samt att de underldttar for ldrarna att ge en bra
formativ bedomning. — Gar ej att bedoma



Brist 2: Specialpedagog dr inte anstdlld. Leverantoren anvinder sig av en
konsult som dr utbildad specialpedagog. Enligt skolledningen dr behovet litet.
SYV agerar i specialpedagog och det dr ledningen som avgér huruvida en
specialpedagog ska kopplas pd eller inte. Ej forenligt med avtalet bilaga 1 3.6
specialpedagog samt enligt avtalsvillkor samt avtalsvillkor 5.7 underleverantor

Brist 3: Under besoket framkom ytterligare oklarheter:

- redogor for SYVs funktion kopplat till sdrskilda stodinsatser

- redogor for specialpedagogens uppdrag kopplat till det dagliga arbetet

- redogor for hur elevernas lirarledda undervisning genomfors samt under
hur manga timmar/vecka elever fran VUXS erbjuds ldrarledd
undervisning. Bifoga scheman for samtliga kurser ddr elever fran VUX5
ingdr.

- redogor for ldrarens uppdrag kopplat till de kurser hen undervisar i
(fordelning undervisningstid/planeringstid, antal kurser/heltidsanstdlld
ldrare etc.)

- redogor for hur lokalen i Tumba anvinds

4) Mote 20190304 Kallelse till mote med Vux 5 — uppfoljning
handlingsplan 1

Atgird 1: Redogor i handlingsplan samt pd métet 190304 for SY Vs uppdrag.

Atgird 2: Redogérelse kring lirarnas uppdrag, arbetstid samt ex pa schema. Ej
godként av Vux 5

Atgird 3: Redogérelse hur lokalen i Tumba anvinds.

Atgird 4: Redogor for hur arbetet med formativ beddmning ska utvecklas
under 2019 (aktiviteter samt datum i handlingsplanen) Vux 5 ser inte hur
lararna ska ha forutsattningar att verka for en pedagogisk utveckling.

Under moétet uppkom ytterligare oklarheter kopplat till avtalet:
Brist 1: Det framkom att rektor pé skolan inte kan godkénnas av Vux 5

Brist 2: Vux 5 godkénner inte specialpedagogen samt anser inte att uppdraget
utfors enligt avtal

Brist 3: Leverantoren har inte lagt ut obligatoriska kurser (SvA1 och Shlal)

5) 20190306 Varning 1 och begiran om ny handlingsplan 2
a) Enligt avtalsvillkor 10.1 delas varning 1 samt antagningsstopp till P2.
b) Begéran om handlingsplan 2



6) 20190311 Atgird Handlingsplan 2

1) Rektor ska rekryteras. Tf &r utbildningschef/dgare Masoud Zadeh (ej
utbildad rektor)

2) Specialpedagog — ska anstéllas

3) Formativ bedomning — Redogor for utvecklingsarbetet som ska paga
under aret

4) SvA 1/Shl — Rekrytering av ldrare pagar.

7) 20190329 — Forindring i utbudet till att endast erbjuda distans
Besked fran leverantoren
Ny rektor

8) 20190515 Uppfoljning handlingsplan 20190306/11

Atgird 1: Leverantdren kan dppna for sdkande i P3
Atgird 2: Specialpedagog ska anstillas.

Atgird 3: Leverantdr saknar information om Sv1/SvA och Sh 1.

9) 20190625 Klagomail 1 fran fd elev inkom till synpunksbrevliada Vux
Norrort.
Beslut om att gora ett gemensamt verksamhetsbesok hos leverantéren
under start av hostterminen.

10) 20190821 Specialpedagog anstilld

11) 20190910 Klagomal 2 fran fd elev inkom till Huddinge kommuns e-
tjdnst samt Solna kommuns synpunktsbrevlida

12) 20190916 Vux 5 (Jonas Vig) begiir in ett skriftligt bemétande pa
inkomna klagomal

13) 20190919 Vux Norrort redogor for info efter samtal med fd elev (mejl)
14) 20190920 Leverantoren bemoter klagomal (mejl)

15) 20190924 Tillsynsbesok hos leverantoren (Vux 5, Vux Norrort samt
Nacka Vux)

16) 20190925 Begiran om handlingsplan 3

Brist 1: Hur hanterar leverantoren klagomal?



Brist 2: Hur forebygger leverantdren fusk vid provskrivning? Hur hanteras
ev fusk?

Brist 3: Hur sékerstiller leverantoren att personer som ldmnar in uppgifter
och skriver prov samma personer?

Brist 4: Hur arbetar leverantéren med ISP?

Brist 5: Beskriv arbetet med validering

Brist 6: Hur sékerstéller leverantren att systematiskt kvalitetsarbete
genomfors 1 verksamheten?

17) Atgiird Handlingsplan 3 20190930

Atgird 1: Hantering av klagomal — rutin p4 plattform 20190701

Atgird 2: Bilda elevrad — 20191015

Atgird 3: Férebygga fusk — pAminna personal, provvakt kontrollerar ID
20190926, 20190927

Atgird 4: ISP — paminna lirare och SYV om rutiner 20190926

Atgird 5: Validering — utse lirare som ansvarar for validering 20190927
Pé&minna personal om validering 20190926

Léagga upp information om validering 20191001

Atgird 6: Systematiskt kvalitetsarbete — redovisning och fortydligande om
processer 20190620

Utvecklat organisatoriska forutséttningar for systematiskt kvalitetetsarbete
20190620

Bilda elevrad 20191015

18) Inlimning av arsrapport 20190930

19) 20191016 Rektor avslutar sin anstillning

20)20191021 Ny rektor tilltrader

21) 20191025 Fd anstilld kontaktar Solna och Vux 5 med klagomal 3

22)20191104 Anmiilan till Skolinspektionen utifran klagomal 3 (Vux
Norrort, Vux 5, Nacka)

23) 20191108 Utredning av elevunderlag pabérjas (vux Norrort, Vux 5,
Nacka)



24)20191119 Tillsynsbesok hos leverantoren
Uppfoljning av handlingsplan 3
Achilles French
Cecilia Berglund

Under tillsynsbesoket genomfordes intervjuer med skolledning, elever och
larare.

Dessa brister som leverantoren i1 handlingsplanen hédvdat ar atgardade
kvarstér.

Brist 1. Plagiatkontroll:

I intervjuer med rektor och dgare framkom att inget system kring
plagiatkontroll finns. Detta bekréiftades dven av lérare.

Brist 2: Rutiner kring fusk

Larare samt elever bekréftade att fusk dr vanligt forekommande under
examinationer. En elev berittade att en provvakt kan finnas med i borjan
av examinationen men att den personen ldmnar salen efter en kort stund.
Da forekommer det att elever tar fram sina mobiltelefoner (som
leverantéren havdar att de tar 1 beslag) och letar upp svaren.

Brist 3: APL
Skolledning hévdar att alla elever genomfor APL. Vid samtal med elever
och larare framkommer att APL inte alltid genom{Grs.

Brist 4: ISP

Skolledningen hivdar att de flesta elever héller en normal studietakt. Vid
samtal med elever och ldrare framkommer att studietakten inte dr den
“normala” och att eleverna ldser ett flertal kurser pa kort tid. Vid ndrmare
granskning av det elevunderlag som begirts ut av leverantéren ser Vux 5
att det i manga fall &r en “onormal” studietakt som kan liknas vid en
provning.

20191201 Tillsynsbesok Vux Norrort (inkluderar elever fran Vux 5)
Vid samtal med rektor samt larare dar Vux Norrort presenterade resultatet

av det granskade elevunderlaget kom information fram att 80% av
elevernas inldmnade uppgifter samt examinationer ar plagierat.
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10.1 Pafoljd vid brister — Institute af Lirande

Med anledning av verksamhetsbesok 3/12 pa enheten 1 Solna framkom oklarheter kring
specialpedagog samt formativ bedomning. Detta resulterade i en handlingsplan 25/1.

Vid ett uppfoljande verksamhetsbesék 23/2 noterades att ett antal omraden i1 handlingsplanen
inte var atgirdade. Vidare framkom under besoket fler oklarheter kopplat till uppdraget.

En ny handlingsplan begérdes in 1/3 och ett pafoljande mdte genomfordes 4/3.

Utifrdn den information som framkom pa métet ser representanter for Vux 5 inte
forutsittningarna for ett fortsatt formativt arbete med hianvisning till pedagogernas roll
enligt Bilaga 1, 2.3 Ldrare.

Da pedagogernas arbetsborda dr anstrdngd ser vi i Vux 5 inte heller att de har
forutséttningarna att verka for en pedagogisk utveckling.

Vidare framkom under métet ytterligare oklarheter kopplat till avtalet. Vux 5 begér darfor in
en handlingsplan dér foljande punkter klargors samt vidta omedelbara atgarder:

Rektor

Vux 5 godkénner inte rektor som tillsattes 18/12. Enligt krav pa tjdnsten 2.0 Bilaga 1
’ska Rektor genom utbildning och erfarenhet ha pedagogisk insikt pad sdtt som stadgas
i skollagen (2010:800) 2 kap 11 §. Dessutom ska rektor ha mandat att besluta om
enhetens inre organisation. Utsedd rektor pé skolan (per 20181217) i Solna har varken
personal eller budgetansvar samt arbetar endast 50% som rektor och 50% som studie-
och yrkesvégledare.

Institute af Ldrande behover tillsdtta en ny rektor omgdende.
Specialpedagog

Leverantoren har under hdsten 2018 anvént sig av en underleverantor som levererat
specialpedagogiska tjdnster. Enligt Avtalsvillkor 5.7 ar det inte tillatet att anvénda sig
av underleverantor for uppdragets genomforande.

Specialpedagogen samarbetar inte med den pedagogiska personalen kring elever som
har behov av stod. Avtalet krdver att specialpedagogen samarbetar med annan
pedagogisk personal kring elever som har behov av stdd eller extra anpassningar.

Institute af Ldrande behover anstilla en specialpedagog samt uppridtta en
handlingsplan som tydliggor det kontinuerliga samarbetet mellan specialpedagogen
och ovrig pedagogiska personalen.



Svenska som andrasprak 1 samt Samhillskunskap 1
- Enligt Bilaga 2 punkt 3.4 ingér svenska som andrasprak 1 (SVA 1) och
Samhéllskunskap 1b som obligatoriska kurser inom ramen for yrkespaket. Dessa
kurser finns inte med 1 utbudet hos Institute af Larande.
Kurserna SVA 1 och Sh 1b ska ldggas in i utbudet snarast.
Utifrin ovanstiende tilldelas Institute af Lirande en varning samt ges omedelbart
intagningsstopp till P2 med hanvisning till punkt 10.1 i avtalsvillkoren. Antagna elever

kommer att flyttas over till andra leverantorer.

Handlingsplanen med datum for genomforande av ovan ska vara oss tillhanda senast
tisdag 12/3.

/Styrgruppen Vux 5
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Meddelande om varning 2
20191129
D nr: GAN 2019/1211

Meddelande om varning 2 for brister i auktorisationsavtal
Vux 5 gillande Institute af Larande

AB Sveriges Institute af Ldrande organisationsnummer 556899-1508: har brustit enligt
auktorisationsavtal med Vux 5

BRIST 1: Fusk (tidigare begard handlingsplan 19.09.25). Utifran
klagomal som inkommit Vux 5 191025 har Vux 5 fatt nya
indikationer pa att tidigare till Vux 5 inskickad handlingsplan
19.09.30 inte efterlevs. Fusk har uppdagats och Vux 5 utreder i
detta nu om det ar systematiserat. En anmalan till
Skolinspektionen for brister i myndighetsutévning kopplat till
betygsattning och systematiserat fusk har uppréttats (se bilaga 1)
och Vux 5 utreder arendet internt.

Under tiden utredningar pagar infors antagningsstopp fran
20.01.06 for samtliga kommuner inom Vux 5.

Utdrag ur auktorisationsavtalet med Vux 5:

1.1 LEVERANTORENS ATAGANDEN
Leverantéren ska tillhandahdlla Uppdraget i enlighet med vad som stadgas i
detta Avtal, pa ett professionellt sitt samt i enlighet med vad som betraktas
som standard och sedviénja i branschen. Leverantéren ansvarar for att
Uppdraget utférs pa ett fullgott sdtt i enlighet med vid var tids gdllande
lagar, férordningar, allménna rad och féreskrifter, detta Avtal, samt
Kommunens rutiner och riktlinjer.

Varning 2 har foregatts av begdran om handlingsplan gallande brister utifran klagomal
gallande fusk 19.09.24 vilken skriftligen inlamnades av Institute af Larande till Vux 5
19.09.30.

Vux 5 genomforde ett tillsynsbesok 19.11. 19. | samtal med |arare och elever bekraftades
att Institute av Ldrande brister i rutiner kring fusk och att de rutiner som beskrivs i
handlingsplan fran 19. 09.30 inte efterlevs. Skolledningen havdar att fusk inte
forekommer.
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Varning 2 utdelas nu utifran att handlingsplanen inte foljts och brister kvarstar, enligt
punkt 10.1 i Auktorisationsavtalet., samt att det under uppféljning och tillsynsbesdk
framkommit nya allvarliga brister i leverans. Detta kommer ligga till grund for vidare
atgarder fran Vux 5 och kommer meddelas leverantor inom kort.

Under tiden vidare utredning pagar utfardar Vux 5 med omedelbar verkan ett
antagningsstopp.

Ur avtalsvillkor punkt 10.1:

Vid Varning far Leverantéren inte starta aktuell (av bristen berérd) och/eller
ndstkommande kurs/kurser. Sadan instdlld kurs far pabérijas tidigast vid ndstkommande
ordinarie kurstillfdlle eller enligt Kommunens anvisningar under férutsdttning att bristen
da dr dtgdrdad och av Kommunen godkénd.

Jonas Vig rektor- Huddinge kommun

Marianne Hedmar rektor — Salems kommun
Achilles French rektor — Sodertélje kommun
Andreas Thun enhetschef — Sodertalje kommun

Luljeta Spahijaj tf. rektor — Botkyrka kommun

For Vux 5 Soderort
Ort och datum
Huddinge

Namnteckning:

Namnfortydligande

Cecilia Berglund, auktorisationskoordinator




o NYKVAR
Y LOMARNY  Humanse  somormen '

@ Sodertdlje
kommun m Salems VUX 5

Langtfranlagom  KOMMUN Meddelande om varning 2
20191129
D nr: GAN 2019/1211



g NYKVARNS
Y KOMMON. "S85 1o

@ Sodertdlje =
kommun Salems VUX 5
Langt ifrén lagom kommun Meddelande om Varning 3

20191129
D nr: GAN 2019/1211

Meddelande om varning 3 for brister i auktorisationsavtal
Vux 5 S6derort giallande Institute af Larande

AB Sveriges Institute af Ldrande organisationsnummer 556899-1508: har brustit enligt
auktorisationsavtal med Vux 5 Soderort

BRIST 2: Brister i genomférande av utbildning (tidigare begard
handlingsplan 190925). Utifran klagomal inkommit till Vux 5
191025 har Vux 5 fatt nya indikationer pa att tidigare till Vux 5
inskickad handlingsplan 19.09.30 inte efterlevs. En anmalan till
Skolinspektionen for brister i myndighetsutdvning har upprattats
(se bilaga 1) och Vux 5 utreder drendet internt. Under tiden
utredningar pagar inférs antagningsstopp fran samtliga
kommuner inom Vux 5.

Utdrag ur auktorisationsavtalet med Vux 5:

1.1 LEVERANTORENS ATAGANDEN
Leverantéren ska tillhandahdlla Uppdraget i enlighet med vad som stadgas i
detta Avtal, pa ett professionellt sitt samt i enlighet med vad som betraktas
som standard och sedviénja i branschen. Leverantéren ansvarar for att
Uppdraget utférs pa ett fullgott sdtt i enlighet med vid var tids gdllande
lagar, férordningar, allménna rad och féreskrifter, detta Avtal, samt
Kommunens rutiner och riktlinjer.

- Varning 3 har foregatts av begdran om handlingsplan gallande brister
utifran klagomal, betygsunderlag for studerande samt tillsynsbesék
19.11.19.
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- Varning 3 fran Vux 5 utdelas nu utifran att handlingsplanen inte
foljts samt brister noterade vid tillsynsbestket enligt punkt 22 i
Auktorisationsavtalet.

- Vux 5 satter antagningsstopp fran 20.01.06 tills brister ar atgardade.
Ur avtalsvillkor punkt 10.1:

(Vid Varning far Leverantoren inte starta aktuell (av bristen
berord) och/eller nastkommande kurs/kurser. Sadan installd kurs
far paborjas tidigast vid nastkommande ordinarie kurstillfalle eller
enligt Kommunens anvisningar under férutsattning att bristen da
ar atgardad och av Kommunen godkand.

Vid tillsynsbesoket 19.11.19 noterades ett antal brister kopplade till avtalet med V ux 5.

Bilaga 1 kravspecifikation:

1. Krav pa tjansten och mal for vuxenutbildningen

I den sokandes uppdrag ingar att utveckla verksamheten enligt nedanstaende
mal och riktlinjer, vilka undervisningen ska kdnnetecknas av:

- Eleven erbjuds en variation i satt att demonstrera sitt larande.

2.13 Betyg och beddmning samt intyg
Leverantoren ska ha system och rutiner for:
- Att kunna erbjuda flera olika satt fér bedomning av eleven

- Aterkoppling till eleven om sitt lirande och sin kunskapsutveckling

Kommentar: Efter att ha granskat underlag frén studerande samt i samtal med Iérare
och elever vid tillsynsbesék ser Vux 5 att:

1) Distansundervisningen som leverantéren bedriver erbjuder inte eleven variation i
att demonstrera sitt Idrande eftersom undervisningen innebdr i huvudsak
sjdlvstudier med skriftliga inlémningsuppgifter kopplade till respektive kurs.
Leverantdren erbjuder inte heller flera lika sdtt for bedémning av eleven.

2) Ingen dterkoppling sker till eleven om sitt Idrande och sin kunskapsutveckling . |
90% av granskat material kommenterar IGraren inlimnade uppgifter med att
eleven dr godkdnd utan hdnvisning till kunskapskrav eller betygsnivd. | materialet
finns ingen formativ aterkoppling mellan Iérare och elev.




g NYKVARNS
Y KOMMON. "S85 1o

@ Sodertdlje =
kommun Salems VUX 5
Langt ifrén lagom kommun Meddelande om Varning 3

20191129
D nr: GAN 2019/1211

3) Eleverna bedéms pa det skriftliga slutprovet. | det granskade materialet ser Vux 5
inte att eleverna erbjuds flera olika sétt for bedémning. Kurserna dr strukturerade
efter samma mall och avslutas med ett skriftligt prov. Eleverna erbjuds dven att
komma pad lektioner men leverantéren kommenterar detta med att fa elever
utnyttjar lektionstillféllen.

Bilaga 1 kravspecifikation

Undervisningen framjar forstaelsen av kallkritik och respekt for riktlinjer och lagar om
copyright.

- Leverantorens rutiner och forhallningssatt i undervisningen ska innefatta
plagiatkontroll via digitala tjanster som ex. Urkund.
Kommentar:

1) Hittills kan Vux 5 bekrdfta att ca 90% av inldmningsuppgifterna i Iérplattformen
Unikum dr plagiat dvs eleverna har besvarat uppgifterna ordagrant fran
kéllhdnvisningen.

2) | de flesta fall saknas kdllhdnvisningar helt alternativt sG upprepar eleverna samma
kéllhdnvisning i samtliga uppgifter. Vid enstaka tillféllen kommenterar ldraren att
kéllhdnvisning saknas.

3) Leverantérens rutiner kring plagiatkontroll bestdr enligt samtal med skolledningen
19-11-19 av att anvinda sig av s6kmotorn Google.

4.5 Utbildningsomraden 3B. Gymnasial yrkesutbildning pa distans.
Féljande krav ska uppfyllas:

- Eleven ska genom larplattformen kunna vilja olika uppgifter inom samma
undervisningsmoment.

Kommentar:
1) Eleverna har enligt det underlag Vux 5 granskat hittills inte mdéjlighet att vilja
mellan olika uppgifter.
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Arbetsplatsforlagt larande (APL)

| avtalet med Vux 5 ska yrkesutbildningar:

” innehalla APL uppgaende till minst 15 % av utbildningstiden, i

enlighet med kraven for Yrkesvux med statliga bidrag. Under APL antas eleven studera
pa heltid.”

Kommentar:

) 1samtal med elever under tillsynsbeséket framkom att dessa elever inte genomfért
APL. Utover ovanstdende har stickprover visat att elever Idtits validera hela eller
delar av sitt arbetsplatsférlagda Idrande. Enligt Skolverkets direktiv dr detta inte
tillatet da arbetsplatsférlagt Idrande ska forekomma i alla sammanhdlina
yrkesutbildningar inom regionalt yrkesvux. Omfattningen ska fér varje elev vara
minst 15 procent av den sammanhdllna yrkesutbildningen eller av den del av
utbildningen som inte har validerats.

Detta ar den tredje varningen som utdelas Institute af Larande under avtalsperioden med
Vux 5. Enligt avtalsvillkor 10.1:

Vid tredje Varningen under avtalstiden (inom ramen av en 12-mdnaders period), oavsett
orsak till Varningarna, anses Leverantéren, ha gjort sig skyldig till véisentligt avtalsbrott
varvid Kommunen, férutom vite om 50 000 sek, har riitt att sdga upp hela eller delar av
detta Avtal till omedelbart upphérande.
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Jonas Vig rektor- Huddinge kommun

Marianne Hedmar rektor — Salems kommun
Achilles French rektor — Sodertélje kommun
Andreas Thun enhetschef — Sodertalje kommun

Luljeta Spahijaj tf. rektor — Botkyrka kommun

For Vux 5 Soderort
Ort och datum
Huddinge

Namnteckning:

Namnfortydligande

Cecilia Berglund, auktorisationskoordinator




SOLNA STAD 2019-11-04

Kompetensférvaltningen SIT1(3)

Till Skolinspektionens tillsynsenhet

Gallande leverantor Institute Af Larande

Utbildningsanordnaren Institute Af Lirande bedriver vuxenutbildning via auktorisation pa
uppdrag at Vux Norrort (Solna, Sollentuna, Upplands Viasby, Sigtuna, Taby, Vallentuna,
Vaxholm, Osteraker, Danderyds kommuner), Vux 5 (Huddinge, Botkyrka, Salem, Sodertilje
och Nykvarns kommuner) samt kommunerna Nacka och Virmdo. I uppdragen ingar
delegerad betygsritt. Leverantoren har beviljats betygsritt enligt beslut fran
Skolinspektionen.

Sedan juni 2019 har ett antal klagomal inkommit till huvudman kopplat till fusk och
missbruk av ritten att sitta betyg hos anordnaren. Dessa har utretts och handlingsplaner har
upprattats.

Den 25 september inkom ytterligare ett klagomal av allvarlig karaktar till Vux Norrort med
kopia till Nacka och Huddinge kommuner.

Vux Norrort, Vux 5, Nacka och Virmdo utreder drendet skyndsamt och har haft ett forsta
mote med leverantéren. Efter samtal med Skolinspektionen 2019-10-30 6versinds dven det
klagomal som inkommit utifran innehallet kopplat till betygsritten. En rittelse dr dock att

den elev som hinvisas tillhora Sollentuna kommun ldser inom ramen fér vuxenutbildningen i
Solna Stad.

Nedan brevet 1 sin helhet:

Hej Michaela,
Vi har talat i telefon och jag begdr att vara anonym. Ovriga kommuner FK.
Hdr kommer en sammanfattning:

Institute af ldrande har betygsrdtt for kommunal vuxenutbildning pG gymnasial niva. Godkdnda
betyg sdtts utan att eleverna har kunskaper enligt betygskriterierna. Eleverna kan fuska pa
inlémningsuppgifter som de gér hemma och Idmnar in pa ldrplattformen Unikum. Ingen kontroll
gors via urkund. Elever kan skriva helt osammanhdngande meningar pa inlimningsuppgifter,
men ldrarna godkdnner dessa. Ingen aktiv elev far studieavbrott, éiven om eleverna inte klarar
studier. Det har utbildningschefen bestdmt. Alla elever maste fd betyg. Utbildningschefen

SOLUA STAD Kontakt[ solna.se/kontaktcenter Organisationsnummer
171 86 Solna Telefon08-746 10 00 212000-0183
Besok( Stadshusgangen 2 solna.se
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pressar pd administratérer hela tiden att de ska pdminna eleverna att anmdla sig till
provskrivning. Provsvar som har fuskats pa provskrivningarna fungerar som betygsunderlag.
Flera elever har fatt betyg E eller hégre under patryckning fran utbildningschefen.

F-betygq sdtts bara ndr eleverna vill avbryta sina studier, det dr ocksd bestdmt av
utbildningschefen, det ér han som fattar beslut om varje F-betyg. Annars ska Iérarna alltid séitta
godkdnda betyg. Betalning sker per varje satt betyg. Underskéterskeutbildning

dr pd 1500 poding som bestdr av kurser pd 100p, 150 p och 200 p. Lérarna fdr inte sdtta betyg F i
de férsta kurserna, trots att mdnga elever inte uppndr kursmdlen. Utbildningschefen vill inte att
foretaget ska tappa ndgon elev och ddrmed pengar. Varje elev

ska betygsdttas for sG mdnga kurser som méjligt. Ldrarna pressas pd att sétta godkédnda betyg.
>Ndgra elever

vill jag ndmna som exempel: Hanar Khalif, har fatt betyg fér 4 kurser, Dipa Acharua, har fatt
betyg for 5 kurser, Bulbuli Begam, betyg fér 5 kurser, fran Nacka kommun, Binyam Birhane
Bahta, 5 kursbetyg fran Vdrmdé kommun, Kesenet Asmeran frdn Sollentuna. Dessa

elever har inte kunskaper som krdvs foér godkdnda betyg. Ndr Iéraren eller annan personal ser
eller gér en bedémning att en elev inte kan uppnd kursmdlen, alltsa inte klarar studier till ett
godkdnt betyg, sd provoceras Ildraren /personal till uppsdgning. Fusk

pa uppgifter som Iémnas pa Unikum och prov dr mycket vanligt. Administratérerna skickar
pdaminnelser till eleverna att Idmna in uppgifter i snabb takt. Eleverna skriver samma kursprov
olika dagar per vecka, sG de kan ta bilder pa prov och sprida vidare till

sina kompisar. Ndr ldraren ser att otilldtna medel har anvénts pa provet, kallar Iéraren eleven till
muntlig redovisning. Da far eleven svara pa provfragor muntligt. Det finns inga pdféljder for
fusk. Eleverna kan fortsdtta studera som vanligt. Utbildningschefen

jagar admin fér att de ska pdminna eleverna att skriva kursprov.

>Utbildningschefen

och verksamhetschefen séger till personalen att eleverna Iéir sig néir de fuskar!!
Utbildningschefen dr legitimerad vdrdldrare och dr medbedémare fér alla elever, ca 270 elever,
frdn alla kommuner som Institute har avtal med. Inflédet av betyg dr lika med inflédet

av pengar i féretaget, som ett I6pande band ddr bedémning av elevernas kunskaper och
betygssdttning i enlighet med skollagen och betygskriterierna inte fdr plats. Ldrarna som duckar
fér cheferna premieras, de andra som vill betygssdtta enligt gdllande regelverk

trakasseras sa att de séger upp sig sjélva.

>Ndr eleverna

fdr gldadjebetyg luras det att tro att de klarar utbildningen.

>Betygsrdtt ges

av Skolinspektionen och lérarlegitimation ges av Skolverket.

>Vilket ansvar

har kommuner?

Med vinliga hilsningar
Michaela Blume, Avdelningschef/Rektor Vuxenutbildningen Solna Stad

Anita Simak, Rektor Vuxenutbildningen Sollentuna Kommun
Emma Kapusta-Rénnberg, Rektor Vuxenutbildningen Sigtuna Kommun
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Lennart Krantz, tf Rektor Kunskapscentrum Nordost (féretrader Taby, Vallentuna,
Danderyd, Osteriker och Vaxholms kommuner)

John Gustafsson, Rektor Vuxenutbildningen Upplands Visby Kommun

Jonas Vig, Rektor Vuxenutbildningen Huddinge Kommun

Luljeta Spahijaj, tf Rektor Vuxenutbildningen Botkyrka Kommun

Marianne Hedmar, Rektor Salems Kommun

Achilles French, Rektor Sédertilje Kommun (féretrider Nykvarns kommun)

Jen Holmberg, Skolchef Vuxenutbildningen Nacka Kommun

Lisa Roos, Rektor/Enhetschef Vuxenutbildningen Virmdé Kommun



U

BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG 1[1]
Arbetsmarknads & vuxenutbildningsndmnden 2020-02-06 Arbetsmark/2020-02-13
9

IOP feriepraktik reviderad dverenskommelse (AVUX/2020:12)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att godkédnna dverenskom-
melse om idéburet offentligt partnerskap (IOP) mellan idéburna organisationer och Bot-
kyrka kommun i syfte att ge meningsfull feriepraktik for ungdomar med sdrskilda be-
hov.

Sammanfattning

Botkyrka kommun via Jobbcenter avser att ingd 6verenskommelse om idéburet offent-
ligt partnerskap (IOP) med 10-12 idéburna organisationer. Syftet &r att stimulera och
stddja ungdomar med sdrskilda behov till kvalitativa platser.

IOP som samverkansform gor det mdjligt for arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
forvaltningen att ta tillvara pé civilsamhéllets unika roll, kunskap och erfarenhet. Part-
nerskapet bidrar till kommunens utvecklingsmél om jdmlikt och socialt héllbart Bot-
kyrka.

Overenskommelse om idéburet offentliga partnerskapet (IOP) tecknas for en period om
tre &r med mojlighet till forldngning. I samverkan mellan Jobbcenter och den idéburna
organisationen skriver vi sedan en separat bilaga som bland annat tar hénsyn till inne-
hall och efterfragan infor varje sommarperiod.

Kostnaden for IOP feriepraktik for ungdomar med sérskilda behov bedomer vi ryms
inom befintlig budget for feriepraktik (2020).

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se



U

BOTKYRKA KOMMUN TJANSTESKRIVELSE 1[3]
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Referens Mottagare

Christina Grefveberg Arbetsmarknads- och

christina.grefveberg@botkyrka.se vuxenutbildningsnamnden

Overenskommelse om idéburet offentligt
partnerskap (IOP), samverkan om feriepraktik for
ungdomar med sarskilt behov

Diarienummer: AVUX/2020:12

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att godkédnna
Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap (IOP) mellan idéburna
organisationer och Botkyrka kommun i syfte att ge meningsfull feriepraktik for
ungdomar med sérskilda behov.

Sammanfattning

Botkyrka kommun via Jobbcenter avser att ingd dverenskommelse om idéburet
offentligt partnerskap (IOP) med 10-12 idéburna organisationer. Syftet &r att
stimulera och stédja ungdomar med sérskilda behov till kvalitativa platser.

IOP som samverkansform gor det mgjligt for arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen att ta tillvara pa civilsamhillets unika roll,
kunskap och erfarenhet. Partnerskapet bidrar till kommunens utvecklingsmél om
jamlikt och socialt hallbart Botkyrka.

Overenskommelse om idéburet offentliga partnerskapet (IOP) tecknas for en
period om tre &r med mojlighet till forldngning. I samverkan mellan Jobbcenter
och den idéburna organisationen skriver vi sedan en separat bilaga som bland
annat tar hinsyn till innehall och efterfragan infor varje sommarperiod.

Kostnaden for IOP feriepraktik for ungdomar med sérskilda behov bedomer vi
ryms inom befintlig budget {or feriepraktik (2020).

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsfoérvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post:
medborgarcenter@botkyrka.se
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Arendet

Botkyrka kommun atar sig att erbjuda feriepraktik for ungdomar i
gymnasieskolan och gymnasiesirskolan under sommarlovet. Feriepraktiken ska
ge en meningsfull sysselséttning till ungdomar under sommarlovet och dirmed
bidra till att introducera och stirka ungdomens entr¢ till arbetslivet — pa jamlika
villkor.

De idéburna organisationer som &r verksamma i Botkyrka kommun har tagit ett
stort ansvar for att ungdomar med sérskilda behov samt for ensamkommande ska
erbjudas stimulerande och kvalitativa platser pa likvirdiga villkor. Under 2018
och 2019 har vi dérfor prévat samarbetsformen idéburet offentligt partnerskap
(IOP) med 12 idéburna organisationer som arligen bidragit med cirka 200
platser. Samarbetet har fallit vdl ut och finns beskrivet i rapporter till
arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden 2018-11-08 och 2019-10-10.

Botkyrka kommun via Jobbcenter avser dérfor att inga dverenskommelse om
idéburet offentligt partnerskap (IOP) med 10-12 idéburna organisationer.
Partnerskapet bidrar till kommunens utvecklingsmal om jamlikt och socialt
hallbart Botkyrka.

Likvardig feriepraktikplats — barnrattsperspektiv

Botkyrka kommun och de organisationer som ingér i IOP, &r Gverens om att de
platser som erbjuds ungdomar med sérskilda behov ska vara likviardiga de som
ungdomar utan sirskilda behov far. Det dr darfor ytterst viktigt att vért
gemensamma perspektiv bygger pa ett arbetssétt dér ett integrerat arbete mellan
ungdomar med sérskilda behov och de utan, dr normen. Detta innebér att de
idéburna organisationer som erbjuder feriepraktikplatser till ungdomar med
sarskilda behov ocksd ska ta emot feriepraktikanter utan sirskilda behov.
Partnerskapet bidrar till att en gymnasieungdom med sérskilda behov fér battre
mojlighet att stimuleras och fa kvalitativt anpassat feriejobb tillsammans med
andra ungdomar.

Partnerskapets utformning

Det idéburna offentliga partnerskapet som tecknas med idéburna organisationer
och giller i tre ar med forléngning. Vid ingangen av 2020 som finns det budget
for att teckna partnerskap med 10-12 idéburna organisationer. Under den treariga
perioden som partnerskapet géller, finns det mojlighet att utoka antal
organisationer forutsatt att medel skjuts till for att ticka de 6kade kostnaderna.
Den ersittning som kommunen bidrar med i sitt dtagande till organisationerna
avser att sékerstélla att adekvat handledning finns. Kommunens malséttning ar
de idéburna organisationerna sammantaget erbjuder i genomsnitt hilften av
feriepraktikplatserna for respektive period till unga med behov av extra stod.
Beslut om antal ungdomar som erbjuds feriepraktik hos organisationerna foregas
alltid av enskilda dialoger mellan Jobbcenter och organisationerna. Det dr
ungdomarnas individuella behov av stod som avgor hur manga

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsfoérvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post:
medborgarcenter@botkyrka.se
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feriepraktikplatser en organisation atar sig att erbjuda i1 forhallande till 6vriga i
gruppen.

De idéburna organisationerna bidrar sin tur med resurser i form av
overheadkostnader som exempelvis lokaler, personal, frivilliga insatser,
kostnader for aktiviteter och sa vidare.

Den budgeterade kostnaden for feriepraktikens kvalitetsarbete inkluderar IOP
feriepraktik och berédknas till cirka 1 015 000 kronor for 2020.

Matchning av platser

Infér sommarperioden for ansvarig samordnare for feriepraktiken dialog med var
och en av organisationerna. Resultatet skrivs ner i en bilaga. Den innehéller
bland annat antal platser totalt, antal ungdomar med séirskilda behov som
organisationen kan ta emot samt arbetsinnehall.

Ekonomiska konsekvenser

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen har som mal att
organisationerna gemensamt ska kunna ta fler ungdomar med sérskilda behov én
tidigare inom ramen for partnerskapet. Forvaltningen gor bedomningen att det
inte far nagra ekonomiska konsekvenser.

Marie-Louise Khan-Tamakloe Kerstin Berglund
Arbetsmarknadsdirektor Verksamhetschef
Bilagor

e Overenskommelsen om idéburet offentligt partnerskap, samverkan med
idéburna organisationer om feriepraktik med sarskilda behov.

e Bilaga till Overenskommelsen — exempelmall.

Expedieras till

Jobbcenter

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsfoérvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post:
medborgarcenter@botkyrka.se
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_lverenskommelse om Id[buret offentligt partnerskap

Samverkan med id! burna organisationer om feriepraktik for
ungdomar med sarskilda behov

[lakgrund

Botkyrka kommun arbetar aktivt for att erbjuda feriepraktik till ungdomar i
gymnasieskolan och gymnasiesarskolan under sommarlovet. Arligen bidrar
kommunens egna verksamheter med ungefar tusen feriepraktikplatser.
Ytterligare cirka 200 platser bidrar foreningar med. De platser som
foreningarna tillgangliggor &r en viktig forutsattning for att vi med bibehallen
kvalitet ska kunna na malet om att erbjuda ungdomar en viktig
arbetslivserfarenhet infor framtiden. Samarbetet med idéburna organisationer
ar darfor nédvéndig for att vi ska erbjuda kvalitativa och meningsfulla
arbetsuppgifter for alla ungdomar som tar del av insatsen feriepraktik.

Botkyrka kommuns feriepraktiksatsning ska ha en utformning och ett innehall
som garanterar varje ungdom en meningsfull praktikperiod pa jamlika villkor.
Feriepraktiken mojliggor for ungdomar att redan under gymnasietiden fa
arbetslivserfarenhet och darigenom starka sina mojligheter till ett framtida
intrade pa arbetsmarknaden.

Med stdd av idéburna organisationer verksamma i Botkyrka fordjupas
samarbetet kring den del i feriepraktikarbetet som handlar om att
tillgangliggora kvalitativ feriepraktik for ungdomar med sarskilda behov.

Feriepraktik starker individens ekonomiska egenmakt och demokratiska
mojligheter att vara delaktiga i samhallsutvecklingen. Feriepraktiksatsningen
ligger i linje med kommunens strategi for ett jamlikt Botkyrka.

Vardegrund for id[ buret offentligt partnerskap

Med 6verenskommelsen bidrar vi tillsammans for att stérka och utveckla
Botkyrkas ungdomars mojligheter till delaktighet och inflytande i
lokalsamhallet. Vart gemensamma arbete majliggor ett inkluderande arbete
och skapar forutsattningar for ett hallbart Botkyrka.

Foéljande principer dialog, demokrati, 6ppenhet och insyn, sjalvstandighet och
oberoende, kvalitet, langsiktighet, mangfald och utveckling, ar var
gemensamma vardegrund och finns utforligt beskrivet i Overenskommelsen
Botkyrka, Idéburna organisationer i samverkan for ett socialt, ekonomisk och
héllbart Botkyrka.t

1 Diarienummer AVUX/2016:55, KS/2016:639
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Mal och syfte

Samarbetet med idéburna organisationerna kring att tillgdnggoéra kvalitativa
feriepraktikplatser for ungdomar med sarskilda behov, utifran ungdomarnas
forutsattningar, forstarks genom denna éverenskommelse om idéburet offentligt
partnerskap. Ambitionen &r att starka och utveckla ungdomarnas mojligheter till
delaktighet och inflytande i lokalsamhéllet. Genom en kraftsamling mellan
kommunen och civilsamhallet mojliggors ett inkluderande arbete som starker
forutsattningar for ett hallbart Botkyrka.

Den gemensamma malsattningen for detta partnerskap &r att unga med behov av
sarskilt stod ska fa anpassade insatser pa sin feriepraktik och darigenom sékras
en kvalitativ och likvérdig feriepraktik som unga utan behov av sarskilt stod. Pa
sa satt mojliggors arbetslivserfarenheter pa lika villkor.

Syftet med partnerskapet ar att Botkyrka kommuns feriepraktiksatsning ska ha
en utformning och ett innehall som garanterar varje ungdom en meningsfull
praktikperiod. For att na de malsattningar som feriepraktiken syftar till &r
darfor kvalitén i de feriepraktikplatser som erbjuds avgérande. Botkyrka
kommun och de organisationer som ingar i denna éverenskommelse har ett
gemensamt ansvar for att uppna forvantade resultat och effekter.

Malgrupp

Malgruppen inom ramen for detta partnerskap ar gymnasieungdomar som ar
skrivna i Botkyrka och med behov av anpassade platser. Socialsekreterare,
Studie- och yrkesvégledare och kuratorer i Botkyrka kommun har méjlighet att
prioritera ungdomar till Feriepraktik enligt foljande kriterier:

- Sarskilda behov pa grund av en funktionsnedséattning som gor att de
behover sarskilt stod (neuropsykiatrisk eller kognitiv
funktionsnedséttning),

- ensamkommande flyktingungdomar som socialtjansten i Botkyrka har
ansvar for,

- sociala faktorer som beddms sérskilt angeldgen att beakta.

'ommunens atagande

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen ansvarar for:
- Anskaffning av praktikplatser
- Information om feriepraktik till ungdomar och malsméan
- Administration, urval och matchning av platser och s6kande
- Handledarinformation i form av workshop
- Informationstraffar av ungdomar som erbjudits feriepraktik
- Uppréttande av anstéllningsavtal
- Loneutbetalningar
- Kvalitetsuppfoljningar av feriepraktikanter och handledare

Den kunskap och erfarenhet som utvecklas i samverkan mellan den idéburna
organisationen och Botkyrka kommun tas tillvara for att utveckla
feriepraktiken och sprida till 6vriga delar av kommunorganisationen.
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Kommunen ansvarar for att partnerskapets form och innehall utgar ifran de
politiska beslut, mal och inriktning som styr feriepraktiksverksamheten i
Botkyrka kommun.

Som arbetsgivare har Botkyrka kommun personal- och arbetsmiljéansvar for
feriepraktikanterna. Feriepraktiken omfattas av kommunens forsékringar och
anstallningsvillkoren regleras i kommunens kollektivavtal.

Id_burna organisationens atagande

Den idéburna organisationens ansvarar for att:

- Taemot och handleda ungdomar, enligt den tidsperiod och antal platser
som parterna kommer dverens om.

- Det finns arbetsuppgifter som ger en meningsfull sysselsattning och
kvalitativ praktikperiod.

- Handledare har tillrackliga kunskaper for sitt uppdrag samt tillrackligt
med tid for att utfora sitt handledarskap for ungdomar med sérskilda
behov.

- Ordna med arbetsmaterial och arbetsklader som &r nodvandigt for
arbetet.

- Attestera tidrapporter som kréavs for I6neutbetalning.

- Ansvara for att séker arbetsmiljé som uppfyller tillampliga lagar och
foreskrifter pa arbetsplatsen samt rapporterar eventuella tillbud eller
olyckor, enligt de rutiner som finns for feriepraktiken.

Den idéburna organisationen medfinansierar sin verksamhet med personal,
ekonomi och volontérer och andra resurser som inte ar ekonomiska. Hur
medfinansieringen ser ut avgors parterna emellan.

Gemensamma ataganden

Parterna ansvarar tillsammans for att forberedelse, genomforande och
kvalitetsuppfoljning gors och utvecklas.

Parterna ansvarar ocksa for att tillsammans bidra till att den enskilde ungdomens
forutsattningar kan tillgodoses genom exempelvis handledarstéd, mindre
grupper av feriepraktikanter dar ungdomen éar inkluderad, samt skraddarsydda
arbetsuppgifter.

[Irganisation och samverkan

Samverkan mellan Botkyrka kommun och de organisationer som ingar i
partnerskapet sker genom I6pande dialog och en formaliserad samradsgrupp.

Samradsgrupp

Samradsgruppen foljer arbetet och ar ett forum dar vi tillsammans kan arbeta
for att utveckla samarbetet och forbéattra insatsen feriepraktik for ungdomar
med sérskilda behov. Samradsgruppen traffas minst tva ganger per ar, ett
tillfalle i borjan av planeringsaret och ett tillfalle for utvardering av
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feriepraktikperioden. | dvrigt traffas parterna nar behovs finns.
Sammankallande &r ansvarig personal for feriepraktiken, Jobbcenter.

Uppfolining och utvardering

Kunskapsinh&mtning ar en viktig del i detta partnerskap. Jobbcenter ansvarar
for att dokumentera och folja upp arbetet i syfte att sékerstélla att parterna
gemensamt kan bidra till mal och utifran respektive forutsattningar.
Uppfdljning och utvardering sker arligen.

Ekonomiska villkor

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen genom Jobbcenter,
utbetalar ersattning till de organisationer som erbjuder kvalitativa
feriepraktikplatser till ungdomar med behov av extra stod. Ersattningsmodellen
utgar fran en likvardighet mellan organisationerna och innefattar en
mervardesinsats for ungdomar med sarskilda behov. Det innebar att
ersattningen ska bidra till kvalitativ handledning.

Principen for partnerskapet &r att de idéburna organisationer som ingar i
samarbetet erbjuder i genomsnitt halften av feriepraktikplatserna for respektive
period till unga med behov av extra stod. Beslut om antal ungdomar som
erbjuds feriepraktik hos organisationerna foregas av enskilda dialoger mellan
Jobbcenter och organisationerna. Ungdomarnas individuella behov av stéd
avgor hur manga feriepraktikplatser en organisation atar sig att erbjuda.

Ersattningsmodellens schablon ar foljande:
» 1-10 deltagare: 40 000 kr
* 11-20 deltagare: 80 000 kr
+  Over 21 deltagare: 120 000 kr

Ersattningsniva kan komma att andras for respektive ar och meddelas senast
vid nésta tillfalle om anmalning av antalet platser.

Den idéburna organisationen tillskjuter egna resurser i form av arbetsledning,
administration och kompletterande stodresurser for feriepraktikperioden.

Till denna 6verenskommelse tillkommer en bilaga som varje organisation
arligen faststaller tillsammans med Botkyrka kommun. I bilagan framgar
overenskommelse om ekonomisk erséttning, platsantalet for perioden samt
antal ungdomar med sarskilda behov. Platsanmélan sker i sérskild ordning.

‘legaran om utbetalning av ersattning

Ersattning utbetalas till varje organisation utifran den individuella
Overenskommelsen om antal platser som ska erbjudas. | de fall
organisationerna inte kan efterleva sina ataganden utbetalas ersattning for de
faktiska platser som erbjudits. | 6vrigt géller verenskommelsen om
utbetalning enligt schablonbelopp i ersattningsmodellen.
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Utbetalning av ekonomiska resurser fran Botkyrka kommun gors enligt
sérskilda anvisningar som finns i bilagan till denna éverenskommelse och som
undertecknas med varje enskild organisation.

Uindringar och tillagg

Andringar och tilldgg till denna 6verenskommelse om partnerskap gors nar
villkoren forandras vasentligt och ska vara skriftligt undertecknade av behoriga
parter fOr att vara bindande.

Datt att lamna samarbetet

Undertecknande parter i denna 6verenskommelse betraktas som sjélvstandiga
och jdmbordiga aktorer. Varje parts integritet och oberoende ska respekteras.
Parterna ansvarar var for sig for sin insats i arbetet och varje parts sarart och
mervéarde ses som en tillgang for partnerskapet.

Varje part har ratt att lamna samarbetet om betydande avvikelser fran vad som
ar dverenskommet gors. Innan samarbetet kan avslutas ska parterna i god tid
fora en dialog om de omsténdigheter som foranlett en 6nskan att avsluta
samarbetet. Eventuellt avbrott i samverkan ska goras med sadan
framforhallning att deltagare i pagaende aktiviteter inte kdnnbart missgynnas.
Den part som i dialog 6nskar avsluta samarbetet ska sdga upp denna
dverenskommelse skriftligen senast tre manader innan slutdatum.

Ceriod for overenskomna partnerskapet

Overenskommelsen om idéburet offentligt partnerskap galler fran och med
2020-01-01 till och med 2022-12-31. Partnerskapet kan forlangas med ett ar i
taget dock langst till och med 2024-12-31.

[arter

Detta partnerskap ar uppréattat mellan:

Offentlig sektor: Botkyrka kommun, arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen genom Jobbcenter, organisationsnummer
2120002882

Idéburen sektor: Organisationer som &r icke vinstdrivande, och arbetar utifran
alla manniskors lika varde, i enlighet med 6verenskommelsen mellan Botkyrka
kommun och idéburna organisationer,

Organisationens namn Organisationsnummer

XX

XX

XX

XX

XX

XX

XX

XX

XX




XX

XX

XX

Parter kan tillkomma under perioden och regleras separat som

tillaggsoverenskommelse till denna 6verenskommelse.

Underskrifter

Marie-Louise Khan-Tamakloe
Arbetsmarknadsdirektor

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen

Xx- namnteckning

Namn
Organisation
XX namn
Organisation

XX
Organisation

XX
Organisation

Overenskommelsen &r upprattad i tolv likalydande exemplar.

Botkyrka kommun

2020-

Xx namnteckning

Organisation
XX namn
Organisation
XX

Organisation

Organisation
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Arbetsmarknads- och vuxenutbiIdningsféﬁlval%/i)r?éen

2020-01-30

Bilaga till overenskommelse om Idéburet offentligt partner-
skap

Samverkan med idéburna organisationer om feriepraktik for ungdomar
med sarskilda behov

Denna bilaga kompletterar 6verenskommelsen om partnerskapet mellan Bot-
kyrka kommun och den idéburna organisationen xxx namn och organisations-
nummer.

Detta dokument sdkerstiller att praktiska delar i 6verenskommelsen tas om
hand sa att bada parter i god tid kan forbereda den arliga praktikperioden.

Overenskommelsen om placeringar 2020:
Period/er:
Antal platser varav antal ungdomar med sarskilda behov:

Platsanmaélan sker i1 enlighet med 6verenskommelse mellan Jobbcenter och or-
ganisationerna i separat underlag. Dir specificeras uppgifter om ferieprakti-
kens syfte, innehall och upplédgg.

Ekonomisk insats:

e Botkyrka kommun:
® Xxx organisation:

Begiran om utbetalning av erséttning gors till:

Botkyrka kommun
R0O67

Fack 760280

106 37 Stockholm

Ref.: BK 78405000
Aktivitetskod 095

Text till underlaget pa begidran om ersittning i form av faktura: IOP ferieprak-
tik 2020

ARBETSMARKNADS- OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN
Post Botkyrka kommun, 147 85 Tumba - Bes6k Munkhéttevagen 45 - Kontaktcenter 08-560 610 00

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 Webb www.botkyrka.se



BOTKYRKA KOMMUN 2[2]
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
2020-01-30

Begiran om erséttning gors elektroniskt via https://www.inexchange.se/

For Jobbeenter For xxx organisation

Datum: Datum:


https://www.inexchange.se/

@®

BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG 1[1]
Arbetsmarknads & vuxenutbildningsndmnden 2020-02-06 Arbetsmark/2020-02-13
10

Delegationsbeslut (AVUX/2020:11)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av dele-
gationsbesluten.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnimnden som styrelse beslutar 1
stort om verksamhetens mél, inriktning och kvalitet samt i drenden i
Ovrigt som &r av principiell natur. Andra drenden delegeras till forvalt-
ningsdirektéren som i sin tur delegerar vidare till verksamhetschefer,
rektorer med flera.

Foljande listor over delegationsbeslut har l&mnats in:

e  Daglig verksamhet januari 2020
e  Utbildning for vuxna januari 2020

Botkyrka Kommun - Arbetsmarknads & Vuxenutbildningsforvaltningen
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Hemsida: www.botkyrka.se - Kontaktcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se



ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

BOTKYRKA KOMMUN

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

Daglig verksamhet 2020-01-31

Delegationsbeslut januari 2020

Inldmnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsméanaden.

Delega-

Besluts- tions- Diarie-

datum punkt Beslut nummer Delegat
Allmén visstidsantall- Eija Pdivérinta

2020-01-02 Cl ning arbetshandledare |2020:3
Allmén visstidsantéll-

2020-01-02 Cl ning arbetshandledare |2020:4 Tove Virtanen
Vikarierande Arbets-

2020-01-02 Cl konsulent 2020:5 Yvonne Lundén
Allmén visstidsantéll-

2020-01-02 Cl ning stodassistent 2020:6 Inger Erikson
Tillsvidare anstéllning

2020-01-02 Cl arbetshandledare 2020:7 Tove Virtanen
Tillsvidare anstillning

2020-01-02 Cl stodassistent 2020:8 Tove Virtanen
Allmén visstidsantall-

2020-01-09 Cl ning arbetshandledare |2020:10 Tove Virtanen

Yvonne Lundén
Verksamhetschef
Daglig verksamhet
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§ BOTKYRKA KOMMUN
Arbetsmarknads- och vuxenutbild-
ningsforvaltningen
Utbildning fér Vuxna

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

2020-01-31

Delegationsbeslut januari 2020

Inldmnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsméanaden.

Delega-
Besluts- tions- Diarie-
datum punkt Beslut nummer | Delegat
26 yttrande betriaffande
2020-01-01 — gymnasial vuxenutbildning
2020-01-31 F2 i annan kommun Luljeta Spahijaj
21 yttrande betriaffande
2020-01-01 - grundlidggande vuxenut-
2020-01-31 F2 bildning i annan kommun Niklas Almqvist
2020-01-01 — 47 yttrande betrdffande SFI
2020-01-31 F2 i annan kommun Niklas Almqvist
F 4 Anstdllning 1 SFI-ldrare,
2020-01-01 — behorig, 50 %, tidsbe-
2020-01-31 gransat Niklas Almqvist
2020-01-01 — F 4 Anstdllning 1 reception-
2020-01-31 ist, 75 %, tidsbegriansat Luljeta Spahijaj
F4 1 anstéllningsavtal for digi-
2020-01-01 - taliseringspedagog, tidsbe-
2020-01-31 grinsat, 16netilligg Niklas Almqvist
2020-01-01 — F1 Antagning till gymnasial
2020-01-31 vuxenutbildning Luljeta Spahijaj

Chanette Andersson
Verksamhetschef
Utbildning for vuxna
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	När de riksrekryterande estetiska spetsutbildningarna startade 2010 var samma nämnd ansvarig för hela utbildningen. Ansvaret för utbildningen delades upp när utbildningsnämnden och arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnämnden bildades.
	Organisatoriska förändringar

	Utbildningsförvaltningens verksamhetsledning för gymnasieskolorna och arbetsmarknads- och vuxenutbildningsförvaltningens verksamhetsledning för vuxenutbildningarna har under 2019 diskuterat utbildningens upplägg och resursfördelning. Utbildningsförval...
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	Spetsutbildningen planeras att även framöver i samma utsträckning bedrivas i Xenters lokaler. Där finns teknisk utrustning som behövs för utbildningen och lokalerna är anpassade för den undervisning som bedrivs i spetsämnena. Hyresavtal upprättas med ...
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