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1

Socialforvaltningens verksamhet for aldrarna 18 ar och
uppat - muntlig information

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendet

IFO-chef Charlotte Lagerkvist informerade om socialforvaltningens verk-
samhet for aldrarna 18 ar och uppat.
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Socialnamnden
2020-01-28

Uppfdljning internkontroll (SN 2019:224)

Beslut

Socialndmnden godkanner uppfdljning av internkontrollplan 2019 samt vid-
tagna aktiviteter (atgarder) fran uppfoljningen internkontrollplan 2018.

Socialnamnden antar forslaget till atgarder for de kontrollmoment i intern-
kontrollplan 2019 som har ej godtagbart (rod) samt godtagbart (gul) resultat
samt att folja upp status pa dessa i samband med delarsrapportering till
namnden under 2020.

Arendet

Uppféljningen av Socialndmndens internkontrollarbete gallande kontroll-
moment enligt Internkontrollplan 2019 (SN/2019:45) samt aktivite-
ter/atgarder enligt Uppféljningen av internkontroll 2018 (SN/2019:54) ar
beskriven i Rapport Uppfdljning internkontroll 2019 (SN/2019:224). Dar
beskrivs forslag till aktiviteter/atgarder 2020 for kontrollmoment enligt In-
ternkontrollsplan 2019 (SN/2019:45) med resultatet ej godtagbart (réd) eller
godtagbart resultat (gul).

Noteras hor att Socialnamndens resultat for 2019 har klart forbéattrats inom
samtliga omraden som ar féremal for internkontroll.

Dnr SN/2019:224



TIJANSTESKRIVELSE

Socialférvaltningen

Ekonomienheten 2020-01-14
Referens Mottagare
Malin Malm Bengtsson Socialnamnden

Uppfdljning internkontroll

Forslag till beslut

Socialndamnden godkanner uppfoljning av internkontrollplan 2019 samt vid-
tagna aktiviteter (atgarder) fran uppfoljningen internkontrollplan 2018.

Socialnamnden antar forslaget till atgarder for de kontrollmoment i internkon-
trollplan 2019 som har ej godtagbart (r6d) samt godtagbart (gul) resultat samt
att folja upp status pa dessa i samband med delarsrapportering till namnden
under 2020.

Arendet

Uppfoljningen av Socialndmndens internkontrollarbete géllande kontrollmo-
ment enligt Internkontrollplan 2019 (SN/2019:45) samt aktiviteter/atgarder
enligt Uppfdljningen av internkontroll 2018 (SN/2019:54) ar beskriven i Rap-
port Uppfdljning internkontroll 2019 (SN/2019:224). Dér beskrivs forslag till
aktiviteter/atgarder 2020 for kontrollmoment enligt Internkontrollsplan 2019
(SN/2019:45) med resultatet ej godtagbart (rod) eller godtagbart resultat (gul).

Noteras bor att Socialndamndens resultat for 2019 har klart forbattrats inom
samtliga omraden som &r foremal for internkontroll.

Marie Lundqvist Malin Malm Bengtsson
Socialdirektor Ekonomichef

Bilaga: Rapport - Uppf6ljning internkontroll 2019 SN/2019:224

SOCIALFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, Tumba - Bes6k Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter
Direkt - Sms 0734-218555 - E-post malin.malm.bengtsson@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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Socialndmnden

1 Sammanfattning av det interna kontrollarbetet under aret
Syftet med intern kontroll ar att sakra en effektiv forvaltning och undga allvarliga fel och skador.

Varje ndmnd har en skyldighet att styra och f6lja upp den interna kontrollen inom namndens
ansvars och verksamhetsomrade. Féranleder uppfoljningen av foregaende ars internkontrollplan
behov av justering av innevarande ars internkontrollplan kan en reviderad plan antas i samband med
att namnden beslutar om denna uppféljning. Resultatet av uppféljningen ska, med utgangspunkt
fran antagen plan, beslutas av namnden i samband med att namnden beslutar om arsredovisningen.
Uppfdljningen ska goras i den omfattning som faststéllts i internkontrollplanen. I uppféljningen ska
aven resultatet av kommunstyrelsens 6vergripande granskning och som berér namnden inga.
Namnden ska samtidigt med att verksamhetsberattelse/arsredovisning lamnas till kommunstyrelsen,
rapportera resultatet fran uppfoljningen av den interna kontrollen inom namnden till
kommunstyrelsen. Genomford uppféljning ska skriftligen rapporteras till ndmnden oavsett utfall.
Rapporten ska innehalla omfattning av utford uppfoljning, utfallet och eventuellt vidtagna atgarder.
Rapporten ska ocksa vid behov innehalla forslag pa atgarder for forbattringar.

Syftet med att omedelbart rapportera brister dr att man inom férvaltningen omgaende ska kunna
vidta atgarder for att komma till ratta med de brister som har uppméarksammats. Brister som noteras
ska omedelbart bli foremal for utredning och dokumenteras.

Denna rapport omfattar uppféljning av Socialndmndens internkontrollplan 2019 och uppféljning av
beslutade atgarder utifran uppféljning av Socialndmndens internkontrollplan 2018. | rapporten
beskrivs varje kontrollmoment samt forslag pa atgarder i de fall resultatet varit ""ej godtagbart" eller
"godtagbart”, och behdver forbattras. Uppfoljningen av internkontrollen rapporteras i samband med
Socialnamndens arsredovisning 2019.

Forandringar i rutiner, delegationsordning samt framtagna atgarder med anledning av uppféljningen
av internkontrollplanen 2019 ska kommuniceras tydligt och férankras i verksamheterna for att
uppna onskat resultat 2020.

Under 2019 har namnden haft uppfoljning av internkontrollens atgarder och kontroller i samband
med ordinarie delarsrapportering. Resultatet av arets genomforda atgarder (aktiviteter) har tydligt
synts i det klart forbéattrade resultatet av kontrollerna jamfort med 2018. Detta trots en stor
foréndring for alla chefer och medarbetare, med en stor omorganisation och flytt under
verksamhetsaret.

Infor 2020 kommer en del kontrollmoment for internkontrollen att éverforas till
socialforvaltningens egenkontroll, dit forslag pa aktiviteter (atgarder) 6verfors for dessa
kontrollmoment.
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Socialndmnden

2 Nettolistarisker

2.1 4 Mota Botkyrkabornas behov av stéd for att leva ett sjalvstandigt

liv

Risk Riskvarde

Motivering

Obehdriga handlaggare tar del av namndens 9
arenden i ndmndens verksamhetssystem

Bristande dokumentation i individarenden 9 Eftersom dokumentation ar en fundamental rattsékerhetsprincip
bor risken kontrolleras inom internkontrollen 2019.

Att utredningar inte slutférs inom lagstadgad 9

tid

2.2 7 Effektiv organisation

Risk Riskvarde

Motivering

Kommunen déms till att betala skadestand for 16
att rangordningen i ramavtal avseende

bemanning och fastighetsunderhall inte f6ljs
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Sannolikheten beddms som mycket stor eftersom tidigare
kontroller har visat pa en stor andel avvikelser. Det saknas
dessutom i stor utstréackning systemstdd som gor det latt att gora
ratt.

Konsekvensen beddéms som allvarlig eftersom kommunen kan
tvingas betala stora skadestand vid felaktigheter.

Medborgare far illa eftersom kommunen 16
anstaller personal med en brottsbelastning

som gor dem olampliga for yrket ifrdga
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Sannolikheten beddms som mycket stor eftersom tidigare
kontroller har visat p& avvikelser och bristande kunskap kring
lagstiftningen.

Konsekvensen beddms som allvarlig eftersom det handlar om att
barn inte ska fara illa.

Kommunens anseende skadas och 12
information kommer i oratta hander eftersom
verksamhetssystem inte har
informationssakerhetsklassats
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Sannolikheten bedéms som stor eftersom rutinen &r ny.
Konsekvensen beddéms som allvarlig eftersom kansliga
personuppgifter kan komma i oratta hander ifall
verksamhetssystemen inte har ratt informationssakerhet.

Kommunens anseende skadas och felaktiga 9
utbetalningar gors pa grund av felaktig

hantering av anstélldas betalkort
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Sannolikheten beddms som stor eftersom tidigare kontroller har
visat pa brister och det finns inget systemstéd som gor det latt att
gora ratt.

Konsekvensen bedéms som allvarlig eftersom bristfallig
korthantering kan skada fortroendet for kommunen och t.ex. leda
till negativ exponering i media.

Kommunen férsamrar relationer och 12
forhandlingsvillkor gentemot leverantorer

och/eller déms till skadestand pa grund av
bristande ramavtalstrohet
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Sannolikheten beddms som mycket stor eftersom systemstod for
att sékerstélla korrekta inkop i dagslaget saknas och vidare har
tidigare kontroller visat pa bristande féljsamhet.

Konsekvensen bedéms som kannbar eftersom bristande
avtalstrohet kan leda till skadestand, férsamrade
forhandlingsvillkor i framtiden och fértroendeskada.

Kommunen drabbas av 12
upphandlingsskadeavgift och far badwill

gentemot leverantérer p& grund av otillatna
direktupphandlingar

(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Sannolikheten beddms som mycket stor eftersom systemstod for
att sékerstélla korrekta inkop i dagslaget saknas och vidare har
tidigare kontroller visat pa bristande féljsamhet.

Konsekvensen bedéms som kannbar eftersom bristande
avtalstrohet kan leda till skadestand, férsamrade
forhandlingsvillkor i framtiden och fértroendeskada fér kommunen.

Kommunens anseende skadas pa grund av 12
bristande hantering av fakturor avseende
representation, kurser och konferenser
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Sannolikheten bedéms som mycket stor eftersom tidigare
kontroller har visat pa en stor andel avvikelser. Det saknas
dessutom i stor utstrackning systemstdd som gor det latt att gora
ratt.

Konsekvensen beddms som kannbar eftersom det kan skada
kommunens fértroende ifall representation, kurser och konferenser
inte skots korrekt.

Anstallda far felaktig eller helt/delvis utebliven 12
16n, och eventuellt I6neskulder som
kommunen maste krava in, med anledning av

Sannolikheten beddms som mycket stor eftersom tidigare
kontroller har visat pa brister.

Konsekvensen bedéms som kénnbar eftersom brister i
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Socialndmnden
Risk Riskvarde Motivering

brister i attestrutinen i I6nesystemet.
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

attesteringen kan leda till att loneskulder uppstéar. For att undvika
att I6neskulder uppstar kravs att hela lénerapporteringsprocessen
fungerar. Det &r viktigt att anstéllda rapporterar franvaro och att
attesterar sker i tid.

Kommunen gar miste om intékter eftersom 9 Sannolikheten bedéms som stor eftersom brister har forekommit
dokumenterade och aktuella rutiner saknas tidigare ar och det finns i dagslaget inget systemstod till hjalp for
for ansokan av statsbidrag och 6vriga typer av forvaltningarna.

bidrag (KOMMUNOVERGRIPANDE) Konsekvensen beddms som kannbar eftersom det kan handla om
miljontals kronor i intakter som kommunen gar miste om.

Nyanstallda chefer gar miste om information 9 Sannolikheten bedéms som stor eftersom tidigare ars

som ar viktig for deras chefskap deltagarfrekvens har varit dalig.

(KOMMUNOVERGRIPANDE) Konsekvensen beddms som kéannbar eftersom utbildningarna
tillhandahaller information som &r central for att cheferna ska
kunna klara sina uppdrag fullt ut.

Personalen drabbas av allvarlig ohalsa och 9 Sannolikhetsgraden bedéms som stor eftersom tidigare resultat

l&ngvarig franvaro pa grund av att har pavisat brister i rutinen.

rehabiliteringsinsats inte gors vid upprepad Konsekvensen bedéms som kéannbar eftersom det berér de

korttidsfranvaro (KOMMUNOVERGRIPANDE) anstilldas halsa.

Personalen drabbas av ohélsa eller skador 9 Sannolikheten beddms som stor eftersom brister har forekommit

eftersom den arliga kartlaggningen av tidigare ar och det finns i dagslaget inget systemstdd till hjalp for

arbetsmiljon inte genomfors férvaltningarna. Tidigare ars kontroller har dven visat pa bristande

(KOMMUNOVERGRIPANDE) kunskap i vad som ska innefattas i kartlaggningen.
Konsekvensen beddms som kannbar det kan handla om
medarbetares hélsa.

Kommunens anseende skadas och personlig 9 Sannolikheten bedéms som stor eftersom arbetsséttet ar nytt och

integritet kranks pé grund av att det ar osannolikt att det &r inarbetat i hela organisationen.

personuppgifter inte hanteras korrekt Konsekvensen beddms som kéannbar eftersom brister innebéar

(KOMMUNOVERGRIPANDE) lagbrott och svarigheter fér personer att f& uppgifter om behandling
av deras personuppgifter i kommunen.

Att ersattning till uppdragstagare utgar efter 9

att uppdraget avslutats

2.3 Utreda barns behov

Risk Riskvarde Motivering

Forhandsbeddmningar gérs inte inom 14 9

dagar

Att inte dvervagande for placerade barn gors 9

var sjatte manad
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Socialndmnden

3 Arets kontroller
3.1 4 Mota Botkyrkabornas behov av stéd for att leva ett sjalvstandigt
liv

Obehoriga handlaggare tar del av namndens arenden i namndens
verksamhetssystem

Kontroll

Loggkontroll

' God

Inga avvikelser har identifierats vid de arliga kontrollerna.

Bristande dokumentation i individarenden

Kontroll

Beddmning av dokumentation i genomférandeplaner

Godtagbar

Av de arenden som innehar genomférandeplan ar dokumentationen god. Brister har dock identifierats i antalet uppréattade
genomfdrandeplaner. 50 % avvikelse.

Forslag till aktiviteter (atgarder) kontrollmomentet 6verfors till egenkontroll 2020:

. Informera berérda medarbetare och chefer for IFO vuxen om nar genomférandeplaner ska uppréttas och kraven pa
innehall.

Att utredningar inte slutférs inom lagstadgad tid

Kontroll

Kontroll av andelen dverskridna utredningstider fér barn och unga

Godtagbar

71% av alla utredningar inom barn och unga beslutas inom 120 dagar, jamfért med 72% 2018.
Forslag till aktiviteter (atgarder) kontrollmomentet 6verfors till egenkontroll 2020:

. Séakerstalla att matmetoden blir mer tillforlitlig, géllande dataunderlaget som anvénds for att faststélla utredningstiden i
Procapita.

e  Skapa samt implementera rutiner och arbetssatt avseende hantering och uppféljning av utredningstider.
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Socialndmnden

3.2 7 Effektiv organisation

Kommunen doms till att betala skadestand for att rangordningen i ramavtal
avseende bemanning och fastighetsunderhall inte foljs
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av ramavtal fér bemanning och fastighetsunderhall

' God

Forvaltningen har inkommit med svar att det finns dokumentation kring samtliga avvikelser fran kvartal 2 och framat vilket gor att
kontrollpunktens foljsamhet darmed 6vergar 95%

Kommentar: Botkyrka kommun kommer under 2020 infora ett e-inkdpssystem, vilket kommer underlétta for tjanstepersoner att
handla fran ratt rangordnad leverantor.

Medborgare far illa eftersom kommunen anstéaller personal med en
brottsbelastning som gor dem olampliga for yrket ifraga
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Stickprov avseende utdrag ur belastningsregister for externt nyanstallda

. God

Stickprov har genomférts pd samtliga sex verksamheter inom forvaltningen. Samtliga stickprov har generat i 100% positivt utfall (God
resultat), d& man for samtliga nyanstallningar dar kravet finns har efterfragat utdrag ur belastningsregistret.

Tidigare ars avvikelse beror pa organisatoriska forandringar vilket har resulterat i negativa utfall (ej godtagbar).

Kommunens anseende skadas och information kommer i oratta hander
eftersom verksamhetssystem inte har informationssakerhetsklassats
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Att verksamhetssystemen inom kommunen &r informationssakerhetsklassade

. God

Samtliga verksamhetssystem inom socialférvaltningen &r informationsséakerhetsklassade.
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Socialndmnden

Kommunens anseende skadas och felaktiga utbetalningar gors pa grund av
felaktig hantering av anstalldas betalkort (KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Stickprov av kortfakturor

. God

Totalt har 8 st av 8 fakturor granskats ingen avvikelse har konstaterats. Resultatet av kontrollmomentet bedéms som mycket god.

Kommunen forsamrar relationer och foérhandlingsvillkor gentemot leverantorer
och/eller doms till skadestand pa grund av bristande ramavtalstrohet
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av ramavtalstrohet

. God

Forvaltningen har gjort inkop fran leverantérer dar upphandlad leverantor finns, till ett varde av 1 036 205kr
Foljsamheten till kontrollpunkten ar 97%.

Kommentar: Botkyrka kommun kommer under 2020 infora ett e-inkOpssystem, vilket kommer underlatta for tjanstepersoner att
handla fran ratt avtal.

Kommunen drabbas av upphandlingsskadeavgift och far badwill gentemot
leverantorer pa grund av otillatna direktupphandlingar
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av fakturor pd mellan 100 000 och 500 000 kr.

. Ej godtagbar

Forvaltningen har gjort inkép fran leverantorer dar direktupphandling skulle ha genomférts och dar direktupphandling saknas.
6st avvikelser har hittats till ett varde av 942 574kr
Foljsamhet till kontrollpunkten &r: 33%

Forslag till aktiviteter (atgarder):
. Socialférvaltningen rekommenderas att fortsatt utbilda inképsansvariga inom samtliga verksamhetsomraden for att
sékerstélla battre foljsamhet till direktupphandling.

. Botkyrka kommun kommer under 2020 se dver kommunens riktlinjer for direktupphandling, vilket kommer underlétta for
tjanstepersoner.
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Socialndmnden

Kommunens anseende skadas pa grund av bristande hantering av fakturor
avseende representation, kurser och konferenser
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Stickprovskontroll pa fakturor avseende representation, kurser och konferenser

‘ God

Arets resultat fér kontrollmalet bedéms som god d& den totala avvikelsen uppgér till 11,7 %.
Totalt frdn januari till december &r 2019 har féljande granskning utforts:
Representation
. 133 fakturor har granskats och 13 avvikelser har noterats, den totala andelen avvikelser uppgar till 9,8 %.
Resor, kurser och konferenser
e 47 fakturor granskats och 8 avvikelser har noterats, den totala andelen avvikelser uppgar till 17 %.

Anstallda far felaktig eller helt/delvis utebliven I6n, och eventuellt Ioneskulder
som kommunen maste krava in, med anledning av brister i attestrutinen i
lonesystemet. (KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av attester i [dnesystemet

Godtagbar

Genomsnittsandelen for januari - oktober 2019 motsvarar 99,0% attesterade transaktioner efter pAminnelse. Utfallet ar godtagbart
(qult).
Kommentar: | chefsrollen med attestansvar ingdr att géra detta varje manad senast pa brytdagen, som i regel ar den 14:e varje
manad. Riktade mail skickas till ansvarig chef dar vi tar med transaktioner som &r registrerade till den 13:e och samma transaktioner
foljs upp efter pAminnelse. Klassningen ar subjektiv och antalet oattesterade transaktioner paverkas naturligtvis av storleken pa
forvaltning, men grunden &r att inga oattesterade transaktioner borde finnas kvar.
Beddmning for internkontroll — Loneprocessen 2019: 100 % God, 98 — 99% Godtagbar, 0 — 97% Ej godtagbar.
Forslag till aktiviteter (atgarder):

. Socialforvaltningen foreslar att medarbetare har sista dag for tidrapportering (Ionehéndelse) sista dagen i manaden och att

attesterande chef da har langre tid pa sig att attestera inlagda transaktioner/lonehandelser.

Kommunen gar miste om intakter eftersom dokumenterade och aktuella
rutiner saknas for anstkan av statsbidrag och 6vriga typer av bidrag
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av att statsbidragsforteckning

' God

Socialforvaltningen har en samordnad rutin for statsbidrag. Rutinen f6ljs, vilket bland annat innebér att verksamhetsutvecklare varje
manad kollar socialstyrelsens lista 6ver statsbidrag méjliga for kommuner att soka. Att ta fram en egen lista pa alla statsbidrag som
ar mojliga att soka vore en orimlig och onddig atgard for socialférvaltningen, sarskilt nar det galler sddana statsbidrag som soks i
konkurrens och har omfattande krav pa hur medlen ska anvandas och aterrapporteras om kommunen far del av dem, ibland aven
med stora krav p& medfinansiering fran kommunen.

Det finns ocksa en preciserad rutin for hantering av statsbidrag i verksamheterna, har finns férbattringsbehov nar det galler hur
kostnader konteras pa projekt m.m.
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Socialndmnden

Nyanstéallda chefer gar miste om information som ar viktig for deras chefskap
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Avstamning av deltagarlistor p& chefsintroduktionen

- Ej genomford

Fram till och med varen 2018 bestod introduktionen for nyanstallda chefer i Botkyrka kommun av fyra férdjupningsblock med olika
teman, t.ex. ekonomi och HR. Fran och med hésten 2018 har fordjupningsblocken bytts ut mot en "Valkomstdag”.

Eftersom fordjupningsblocken var mer omfattande och heltackande &n "Valkomstdagen”, som enbart bestar av en heldag med
6vergripande information om kommunen och dess styrning, bedémer vi att kontrollresultaten nu ger en samre indikation pa den
identifierade risken, namligen huruvida cheferna har fatt tillracklig information for att klara av sitt chefskap. Med anledning av detta
har kontrollen inte genomférts 2019.

Personalen drabbas av allvarlig ohalsa och langvarig franvaro pa grund av att
rehabiliteringsinsats inte gors vid upprepad korttidsfranvaro
(KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av att rehabiliteringsinsats gors vid upprepad korttidsfranvaro

Godtagbar

Uppfodlining i september 2019 visar pa:

Antal personer sjukfranvarande 4 eller fler ganger: 68 personer.

Antal som inte har en paborjad rehabinsats (rehabbevakning): 14 personer.

Antal av dessa som har en pabdrjad rehabinsats: 58 personer — alltsd 79%, vilket &r ett godtagbart resultat (gult).

| jamforelse med september 2018 dar resultatet var 56%, har det skett en tydlig férbattring.

Kommentarer: Det fjarde sjukfranvarotillfallet teoretiskt sett nyligen kan ha intraffat och omtankesamtalet &nnu inte hunnit dga
rum/dokumenterats har vi denna gang aven undersokt de med 5 ggr eller fler sjukfranvarotillfallen (se férdjupad analys).

Att ha i tanke &r aven att 42% ror sig om fyra sjukfranvarotillfallen dar chef kan ha bokat tid for omtankesamtal men &nnu inte hunnit
genomféras och darfér &nnu inte syns i Adato. Hos de 58% som haft fler &n fyra franvarotillfallen finns ofta en tidigare
dokumentation, men nya anteckningar saknas vid fortsatt franvaro.

Forslag till aktiviteter (atgarder):
. Rehabledare fran Halsosupporten har bl.a. i uppgift att félja upp att rehabiliteringsinsatser sker vid upprepad
korttidsfranvaro i syfte att stotta chefer i sitt systematiska rehabiliteringsarbete.

. I de mail till chef som Halsosupporten skickar vid upprepad sjukfranvaro finns aven utforlig instruktion om omtankesamtal
samt att det ska dokumenteras i Adato. Cheferna i hantering av upprepad sjukfranvaro, t ex kring omtankesamtal. | detta
arbetet kan HR-specialister pa forvaltningarna nyttja Halsosupportens rehabledare genom regelbundna avstamningar.
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Socialndmnden

Personalen drabbas av ohéalsa eller skador eftersom den arliga
kartlaggningen av arbetsmiljon inte genomfors (KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Stickprov/insamling av dokumentationen ” Riskbeddmning och uppféljning”

‘ God

Totalt har 5 enheter slumpats for stickprovet.

Samtliga enheter har skickat in det efterfragade underlaget. De enheter som har svarat har fatt ett godkant resultat - ett utfall pa
100% - vilket &r gront=God, likt foregdende ars resultat.

Rutinen for arlig kartlaggning fungerar pa forvaltningen.

Forslag pa insatser for att uppratthalla resultatet: Kommunikationsinsatser med cheferna. HR pé& forvaltningen behéver tillsammans
med chefer se 6ver kommunens arbetssétt med arbetsmiljon och de underlag som chefer behdver upprétta och félja upp. Chefer
behover genomga fortsatta uthildningsinsatser enligt suntarbetslivs arbetsmiljéutbildning.

Bedodmning for internkontroll — arbetsmiljé 2019
80 — 100 % God

60 — 79% Godtagbar

0 — 59% Ej godtagbar

Kommunens anseende skadas och personlig integritet kréanks pa grund av att
personuppgifter inte hanteras korrekt (KOMMUNOVERGRIPANDE)

Kontroll

Kontroll av personuppgiftsfértecking

. God

Personuppgiftsforteckning for socialndmnden finns.

Att ersattning till uppdragstagare utgar efter att uppdraget avslutats

Kontroll

Kontroll av att ersattning till uppdragstagare avslutas nér uppdraget avslutas

' God

Granskning har utférts och inga avvikelser i form av uppkomna skulder finns att rapportera.
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Socialndmnden

3.4 Utreda barns behov

Forhandsbeddmningar gors inte inom 14 dagar

Kontroll

Antal overskridna forhandsbedémningar barn och unga

Godtagbar

Mottag Barns handlaggning beddoms som rattsséker. Det gors alltid skyddsbedémning samma dag och forhandsbedémning inom 2
veckor i 83% av arendena. For att inte gora férhandsbeddmning inom 2 veckor, kréavs synnerliga skal enligt SOL.

Forslag till aktiviteter (atgarder) kontrollmomentet 6verfors till egenkontroll 2020:

. Sakerstalla att matmetoden blir mer tillférlitlig, gallande dataunderlaget som anvénds for att faststalla utredningstiden i
Procapita.

. Skapa samt implementera rutiner och arbetsséatt avseende hantering och uppféljning av utredningstider.

Att inte 6vervagande for placerade barn goérs var sjatte manad

Kontroll

Kontroll av 6vervagande av placerade barn

. God

Frén och med den 1/9 2019 ar familiehem helt i fas med 6vervaganden, alla &r gjorda och man har rutiner for att tillse att alla
overvaganden gors inom foreskriven tid.
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4 Arets aktiviteter

4.1 4 Mota Botkyrkabornas behov av stdd for att leva ett sjalvstandigt

liv

Risk Aktivitet Status Analys

Obehdoriga Atgard 2019 - Revidera rutin (SOC) < Avslutad Status 2019-08-26: Ny rutin ar for loggkontroll &r

handlaggare tar del framtagen under férsta kvartalet 2019. Atgarden

av namndens betraktas som genomférd och avslutas darmed.

arenden i namndens

verksamhetssystem

Bristande Atgéard 2019 - Implementering v Avsiutad  Status 2019-08-26: Den framtagna checklistan har

dokumentation i (SOC) kommunicerats med samtliga berérda chefer.

individarenden Atgérden bedémds darmed som genomférd och
avslutas darmed.

Atgard 2019 - Informera (SOC) < Avslutag  Status 2019-08-26: Samtliga berérda
verksamheter har informerats om hur kontrollen
av dokumentation fortsattningsvis ska ske.
Atgarden beddéms darmed som genomférd och
avslutas.

Att utredningar inte Atgard 2019 - Fortsatt arbete (SOC) o Avslutad Status 2019-12-01: Arbetssattet ar och har varit

slutférs inom att enhetscheferna har veckovisa genomgéngar

lagstadgad tid av LEAN-tavlor dar varje handlaggare uppger hur
manga utredningar som &r enligt plan, lite
forsenade och sena samt en
angelagenhetsprioritering. Réda utredningar
prioriteras och enskilda medarbetare i behov av
stod far det. Enhetschefer 6ppenvard har
motsvarande for att ha koll p& gjorda
genomférandeplaner och avslutade insatser.
Manatliga redovisningar till verksamhetschef.
Atgarden beddéms darmed som genomférd och
avslutas.

Atgarder 2019 - Utredningstid fér < Avslutad Status 2019-09-04: Rutin &r kommunicerad till

vuxna (SOC) samtliga enhetschefer for utredning vuxen.
Arbetsséttet for att folja utredningstider och
paminna handlaggare om langa tider &r att férste
socialsekreterare har individuella manadsvisa
arendegenomgangar med alla handlaggare, och
dar ingar att se 6ver de utredningar som pagar
och bevaka utredningstider. Atgarden betraktas
darmed genomford och avslutas.

4.2 7 Effektiv organisation

Risk Aktivitet Status Analys

Kommunen doms till Atgard 2019 - < Avslutad Status 2019-12-01: Upphandlingsenheten har

att betala skadestdnd ~ Upphandlingsenheten hanterar hanterat samtliga avrop frdn bemanningsavtalen

for att rangordningen  samtliga avrop under en period under varen sedan har en éverlamning skett till

i ramavtal avseende (KLF) socialférvaltningens HR-funktion som dérefter

bemanning och hanterar samtliga avrop fran bemanningsavtalen.

fastighetsunderhall Atgérden betraktas darmed som genomférd och

inte foljs avslutas.

g;?\:\g\é;JNOVERGRI Atgard 2019 - < Avslutad Status 2019-12-01: Upphandlingsenheten har
Upphandlingsenheten fortsatter hanterat samtliga avrop frdn bemanningsavtalen
vara ett stod till socialférvaltningen under varen sedan har en éverlamning skett till

(SOC) socialférvaltningens HR-funktion som déarefter
hanterar samtliga avrop fran bemanningsavtalen.
Atgéarden betraktas darmed som genomférd och
avslutas.

Medborgare far illa Atgard 2019 - Enskilda samtal < Avslutad  Status 2019-09-02

eftersom kommunen

(soc)

Inga enskilda samtal kommer att hllas da kontroll
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Risk Aktivitet Status Analys

anstaller personal har gjorts pa alla externt nyanstallda. Atgarden

med en betraktas darmed som genomférd och avslutas.

brottsbelastning som

gor dem olampliga

for yrket ifrdga

(KOMMUNOVERGRI Atgard 2019 - Arbetsrattsliga < Avslutad ~ Status 2019-09-02

PANDE) paféljder (SOC) Inga arbetsréttsliga pafoljder kommer att ske da
ingen chef har férsummat kontroll. Atgarden
betraktas darmed som genomférd och avslutas.

Kommunens Atgard 2019 - Skapa rutin (SOC) < Avslutad Fungerande process finns for hur nya

anseende skadas system/tjanster klassas som tillampas av

och information forvaltningsledare. En skriftlig rutin for detta

kommer i oratta beddms inte nddvandig.

hénder eftersom

verksamhetssystem

inte har

informationssékerhet

sklassats

(KOMMUNOVERGRI

PANDE)

Kommunens Atgérd 2019 - Informationsinsats v Avslutad  Status 2019-09-03:

anseende skadas (SOC) Riktad information gallande regelverk och

och felaktiga . bestammelser for betalkort inom Botkyrka

utbetalningar gors pa kommun har gétt ut till kortinnehavare och deras

grund av felaktig narmaste chef under juni 2019. Atgarden
hantering av betraktas darmed som genomférd och avslutas.
anstéalldas betalkort

(KOMMUNOVERGRI

PANDE) Atgard 2019 - Informera vid < Avslutad ~ Status 2019.12-01: Inga avvikelser har noterats,

avvikelse (SOC) men om det uppstar framover sa ska
kortinnehavarens narmaste chef informeras och
vid &terkommande avvikelser ska medarbetare
frntas betalkort. Atgarden betraktas darmed som
genomford och avslutas.

Atgard 2019 - Frantas betalkort < Avslutad  Status 2019.12-01: Inga avvikelser har noterats,

(SOC) men om det uppstar framéver sa ska
kortinnehavarens narmaste chef informeras och
vid aterkommande avvikelser ska medarbetare
frntas betalkort. Atgarden betraktas darmed som
genomford och avslutas.

Kommunen Atgard 2019 - Ramavtalen ska < Avslutad Status 2019-12-01: Under 2019 har en rutin

forsamrar relationer anvandas (KLF) upparbetats inom SOC, dar samtliga chefer tar

och stdd av HR-funktionen i samtliga
forhandlingsvillkor bemanningsfragor. HR-funktionen sakerstéller att
gentemot avrop fér bemanning sker fran befintliga ramavtal
leverantérer och/eller fér bemanning. Atgarden betraktas darmed som
doms till skadestand genomfdrd och avslutas.

Eﬁsgi;l;r&iav Atgfi\rd 2019 - Implementera < Avslutad Status 2019-09-03:

ramavtalstrohet inkopssystem (KLF) Inférandeprojekt pagér inom Botkyrka kommun

(KOMMUNOVERGRI och prolektagslleds av KLF_ och _

PANDE) Upphandlmgsgnheten. Somalforvalt_nlngen har
deltagere i projektet som berdknas implementeras
under 2020. Atgarden betraktas darmed som
genomfors och avlutas.

Atgard 2019 - Utse behériga < Avslutad  Status 2019-04-30:

bestallare (SOC) Ca 50-55st behérig bestallare finns utsedda inom
forvaltningen som har genomgatt
Upphandlingsenhetens utbildning for behorig
bestéllare. Atgarden ses som genomférd och
avslutas.

Atgard 2019 - Uppdatera < Avslutad  Status 2019-04-30:

delegationsordning (SOC)

Socialnamndes delegationsordning ar uppdaterad
avseende ansvar och befogenhet for inkdp och
upphandlingar. Atgarden betraktas darmed som
genomford och avslutas.
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Socialndmnden
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Risk

Aktivitet

Status

Analys

Atgard 2019 - Kontrollera rétten till
inkdp (SOC)

v Avslutad

Vid avvikelser dar andra &n behdriga bestallare
genomfort inkdp informeras ansvarig chef och vid
aterkommande avvikelser ska medarbetare
frdntas befogenheten som behorig bestallare.
Atgérden betraktas darmed som genomférd och
avslutas.

Kommunen drabbas
av
upphandlingsskadea
vgift och far badwill
gentemot
leverantorer pa grund
av otillatna
direktupphandlingar
(KOMMUNOVERGRI
PANDE)

Atgéard 2019 - Utbildning (KLF)

v Avslutad

Status 2019-04-30:

Forvaltningen har sékertstallt att det finns
medarbetare som har genomgaétt utbildning i
direktupphandling och rutiner for inkdp som
omfattas av direktupphandling. Atgarden anses
vara genomférd och avslutas.

Atgard 2019 - Utbildning (SOC)

v Avslutad

Status 2019-04-30:

Forvaltningen har sékertstallt att endast behoriga
bestéllare har delegation att genomfora inkép. For
att utses till behorig bestallare kravs att
medarbetaren genomgar utbildning i upphandling
som hélls av upphandlingsenheten. Atgéarden
anses vara genomford och avslutas.

Atgard 2019 - Férankra rutin (SOC)

v Avslutad

Status 2019-04-30:

Rutiner foér inkdp och direktupphandling har
férankrats inom Socialférvaltningen, bade hos
chefer och medarbetare och infort rollen behdriga
bestallare. Atgarden betraktas vara genomférd
och avslutas darmed.

Atgéard 2019 - Konsultera
upphandlingsenheten (SOC)

v Avslutad

Status 2019-09-03:

Socialférvaltningen genomfor inte
direktupphandlingar utan att upphandlingsenheten
konsulterats. Under aret har behoriga bestallare
och chefer har utbildats och utsetts inom
forvaltningen, vilket 6kat medvetenheten om
regelverket kring direktupphandlingar och
upphandlingenhetens stéd. Atgéarden betraktas
darmed som genomférd och avslutas.

Atgard 2019 - Fréntas rétten till
inkép (SOC)

v Avslutad

Status 2019-04-30:

Arbete har pagatt under perioden med inférandet
av behoriga bestallare. BAde genom att inféra
rollen behdrig bestéllare i Socialndmndens
delegationsordning, utse medarbetare och
sékerstélla att de har ratt behdrighet/kompetens
for uppdraget. Under perioden har det noterats en
6kad medvetenhet inom Socialférvaltningen bade
géalla de ansvar och befogenheter samt kring
regelverk inom ink6p- och upphandlingsomradet.
Nu pabérjas arbete for att sakerstélla att det
endast ar behoriga bestallare som genomfér inkép
och aterkoppla ev avvikelser till berérd
medarbetare och dess narmaste chef och da forst
ar atgarden att medarbetare ska frantas ratten att
gora inkdp vid dterkommande avvikelser.

Denna atgard genomfors och rapporteras aven i
"Atgérd 2019 - Kontrollera ratten till inkép"
kopplad till risken "Att kommunen inte forljer
ramavtal", varvid denna atgard avslutas.

Kommunens
anseende skadas pa
grund av bristande
hantering av fakturor
avseende
representation,
kurser och
konferenser
(KOMMUNOVERGRI
PANDE)

Atgard 2019 - Utbilda i
representation (SOC)

v Avslutad

Status 2019-04-30:

Utbildning och infromation géllande riktlinjer for
representation har genomférst vid flertalet tillfallet
till samtliga medarbetare och chefer. Atgéarden
betraktas som genomférd och avslutas.

Atgard 2019 - Oversyn av process
(SOC)

v Avslutad

Ststus 2019-04-30:
Fakturamottagningsfunktionen (Ekonomienheten)
skickar fakturor som kan ténkas avse
representation, resa, kurs och konferens till
budgetansvarig chef utan att kontera eller
mottagningsattestera. Ekonomienheten skriver en
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Risk

Aktivitet

Status

Analys

anteckning om vad den budgetansvarige behdver
bifoga for att fakturan ska uppfylla kraven for
representation, kurser och konferenser. Nar
budgetansvarige bifogat uppgifterna och skrivit en
permanent anteckning skickas fakturan tillbaka till
ekonomienheten for kontering och
mottagningsattest foljt av beslutsattest. Processen
ar inarbetad inom hela foérvaltningen sedan
oktober/november 2018. Atgéarden anses darmed
vara slutford.

Atgarder 2019 - Aterkoppla
avvikelser (SOC)

v Avslutad

Status 2019-12-01: Vid avvikelser géllande
representation, kurser och konferenser informeras
ansvarig chef och vid aterkommande avvikelser
ska chefens chef samt férvaltningsdirketdren
informeras. Atgarden betraktas darmed som
genomférd och avslutas.

Atgarder 2019 - Fréntas réatten att
goéra inkop (SOC)

v Avslutad

Status 2019-04-30:

Arbete har pagatt under perioden med inférandet
av behoriga bestallare. BAde genom att inféra
rollen behdrig bestéllare i Socialndmndens
delegationsordning, utse medarbetare och
sakerstélla att de har ratt behdrighet/kompetens
for uppdraget. Under perioden har det noterats en
6kad medvetenhet inom Socialférvaltningen bade
gélla de ansvar och befogenheter samt kring
regelverk inom ink6p- och upphandlingsomradet.
Nu pabdrjas arbete for att sakerstalla att det
endast ar behoriga bestéllare som genomfor inkép
och aterkoppla ev avvikelser till berérd
medarbetare och dess narmaste chef och da forst
ar atgarden att medarbetare ska frantas ratten att
gora inkdp vid dterkommande avvikelser.

Denna atgard genomfors och rapporteras dven i
"Atgérd 2019 - Kontrollera ratten till inkép"
kopplad till risken "Att kommunen inte forljer
ramavtal", varvid denna atgard avslutas.

Atgard 2019 - Informera (KLF)

v Avslutad

Status 2019-04-30:

Samtliga chefer och medarbetare har fatt stod att
hitta riktlinjer/anvisningar pa Botkyrka.se och
forvlantingsledningen har informerat om
regelverket for representation och livsmedel vid
olika chefsmoten under perioden och det nya
arbetsattet/processen for fakturor inom resor,
representation och konferenser sakerstaller att ratt
konto anvands. Atgarden betraktas som
genomford och avslutas.

Anstéllda far felaktig
eller helt/delvis
utebliven 16n, och
eventuellt
lI6neskulder som
kommunen méaste
kréva in, med
anledning av brister i
attestrutinen i
I6nesystemet.
(KOMMUNOVERGRI
PANDE)

Atgard 2019 - Utbildning (SOC)

v Avslutad

Samtliga chefer har genomgatt erforderlig
utbildning i Ibnesystemet fér attest. Atgarden
betraktas darmed som genomférd och avslutats.

Atgard 2019 - Arbetsréttsliga
pafoljder (SOC)

v Avslutad

Inga arbetsrattsliga pafoljder kommer att
skeftilldelats d& ingen chef har férsummat kontroll.
Atgérden betraktas darmed som genomford och
avslutats.

Atgard 2019 - Stoppdatum (SOC)

v Avslutad

Denna atgard vill SOC fa in i nya lonesystemet
som inférs under bérjan av 2020. Vilket
underlattar bade for medarbetare samt chef.
Atgérd betraktas darmed som genomférd och
avslutas.

Atgard 2019 - PAminna chefer
(KLF)

v Avslutad

Status 2019-12-01: Automatiska e-
postmeddelanden gar nu ut till samtliga chefer om
sista dag for attest. Atgarden betraktas darmed
som genomford och avslutas.
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Risk Aktivitet Status Analys
Kommunen gar miste  Atgarder 2019 - Férankring (SOC) < Avslutad Socialférvaltningens samordnade rutin samt den
om intakter eftersom preciserade rutinen for hantering av statsbidrag
dokumenterade och har presenterats vid chefsutbildning i den nya
aktuella rutiner organisationen. Den preciserade rutinen skickas
saknas for ansokan ocksa till den som blir ansvarig for att hantera ett
av statsbidrag och visst statsbidrag. Ansvariga paminns i samband
ovriga typer av med nya statsbidrag om vikten av att anvéanda
bidrag medlen enligt anvisningarna for respektive
(KOMMUNOVERGRI statsbhidrag samt att ta fram en lokal plan som kan
PANDE) faststéllas pa det satt som socialnamnden beslutat
och att kontera kostnader pa respektive projekt,
fortlopande under aret.
Hela detta tillvidgagangssatt utmanas dock av att
flera statsbidrag ar 2019 utlyses av staten forst
sent under var/sommar, &ven om de kan
anvandas for kostnader under hela kalenderaret.
Atgérd 2019 - Uppstartsmoéte (SOC) & Avslutad Beviljade statshidrag hanteras enligt faststalld
rutin och forankras, anvands samt foljs upp utifran
denna rutin samt férutsattningar som foljer av de
olika bidragen. Séarskilda uppstartsméten kan vara
en del av detta men &r inte relevant i samband
med alla statsbidrag.
Atgéard 2019 - Tatare uppféljningar < Avslutad Uppfdljningar och rapportering till nAmnd sker i
till ndmnd (SOC) samband med ordinarie ekonomisk rapportering.
Atgard 2019 - Dialog (SOC) v Avslutad  Beviliade statsbidrag hanteras enligt faststalld
rutin och forankras, anvands samt foljs upp utifran
denna rutin samt férutsattningar som foljer av de
olika bidragen. Kontinuerlig dialog med berérda
fors.
Nyanstéllda chefer Atgard 2019 - Férankra rutin (KLF) < Avslutad  Statsus 2019-08-26:
95" miste om | Socialforvaltningens introdution av nyanstallda
information som ar ing&r anmalan till dessa tillfallen. Atgérden
Vlhktlfg fjr deras betraktas darmed som genomford och avslutas.
?KSEAJENOVERGRI Atg_ard _2019 - Kommungemensam < Avslutad  Status 2019-09-02
PANDE) utbildning (SOC) Under varen nérvarade alla nya anstallda chefer
pa dessa utbildningar, narvarolista har
kontrollerats. De som missade tillfallerna under
varen har anmélt sig till kommande
utbildningstillfallen och nyanstéllida ska anmalas.
Atgérden betraktas darmed som genomford och
avslutas.
Personalen drabbas Atgard 2019 - Utbildningsinsats < Avslutag  Status 2019-08-08
av allvarlig ohalsa (S0C) Uthildningstillfallen hélls under varen for alla
och langvarig berérda chefer och det kommer att erbjudas fler
franvaro pa grund av tillfallen under hosten for alla chefer, nya som
att gamla. Atgarden betraktas darmed som
rehabiliteringsinsats genomford och avslutas.
inte gors vid — —
upprepad Atgard 2019 - Halsosupporten < Avslutad ~ Status 2019-12-01
korttidsfranvaro (SOC) Koppling mellan Halsosupporten och Adato ar inte
(KOMMUNOVERGRI mojlig d& Halsosupporten ar en stodfunktion och
PANDE) dokumentationen i Adato &r ett chefsansvar.
Atgérden &r inte lamplig att genomféra och
darmed avslutas.
Atgard 2019 - Pilotprojekt (KLF) < Avslutad Status 2019-12-01
Under 2019 har rehabledaren frén halsosupporten
inte kontinuerligt foljt upp att rehabinsatser sker.
Atgérden betraktas inte som genomfér men
avslutas och féreslds som ny aktivitet till 2020.
Personalen drabbas Atgéard 2019 - Arbetssétt och v Avsiutad  Status 2019-12-01: Samtliga chefer inom

av ohélsa eller
skador eftersom den

rutiner (KLF)

férvaltningen har erbjudits och uppmanats att
genomga arbetsmiljoutbildning tillsammans med
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Risk Aktivitet

Status

Analys

arliga kartlaggningen
av arbetsmiljon inte
genomfors
(KOMMUNOVERGRI
PANDE)

skyddsombud, flera chefer gatt och fler
kurstillfallen erbjuds under varen 2020 for de
chefer som inte fick plats. Atgarden betraktas
darmed som genomférd och avslutas.

4.3 Utreda barns behov

Risk Aktivitet

Status

Analys

Férhandsbedémning  Atgard 2019 -
ar gors inte inom 14 Foérhandsbeddmningar som
dagar overstiger 14 dagar (SOC)

v Avslutad

Statsus 2019-08-27:

Mottag har inte tagit fram statistik ur
verksamhetssystemet denna gang, men
idagslaget finns inga sena forhandsbeddémningar.
Enhetschef gor regelbundet kontroll av hur manga
arenden som inte avslutats i tid och det har under
aret legat under 10% vid samtliga tillfallen. En del
av dessa har da haft de sarskilda skal till
forlangning som finns enligt lag. Denna punkt,
som tidigare var ett riskomrade, bedémms inte
langre vara det eftersom verksamheten
implementerat ett arbetssatt med béattre
uppféljning och fldde av &renden som gor att
risken for att dverstiga 14 dagar minimeras.
Atgarden bedéms darmed som genomford och
avslutas.

Attinte dvervagande  Atgéard 2019 - Atgardsplan (SOC)
for placerade barn

gors var sjatte

manad

v Avslutad

Status 2019-12-01: Utifran atgardsplanen som
togs fram i slutet av 2018 beslutades att alla
familjehem som anlitas av Botkyrka kommun
skulle vara utredda och godkénda innan
sommaren 2019. Arbetet har gatt enligt plan och
under tertial 2 har alla familjehem blivit utredda
och godkanda. Jourhem har samma malsattning.
En 6versyn over vilka jourhem som behover
utredas har gjorts och kompletteringsutredningar
kommer genomféras under tertial 2. | nuléget finns
det inga barn som ar placerade i outredda
jourhem.

En regelbunden och individuell &rendegenomgéng
sker med varje handlaggare for att sdkerhetsstélla
att alla beslut, 6vervaganden och omprévningar
sker i tid.

En planering for hdsten 2019 har gjorts som
innebar en satsning pa kvalitét och rattssakerhet i
arbetet med vara placerade barn. Socialstyrelsen
har tagit fram ett material som handlar om Samtal
med barn samt ett material som riktar in sig pa hur
vi kan arbeta med umgangesfragor i forhallande
till biologiska foréldrar. Vi kommer att arbeta med
dessa framtagna material under hosten. |
atgardsplanen framgar att alla barn inte har haft
besok i tillracklig omfattning utifran det
socialstyrelsen kraver. Ett aktivt arbeta har
genomforts under Tertial 1 och Tertial 2 for att se
till att Familjehem uppfyller kraven och i stort sett
ar kraven uppfyllda. Under Tertial 3 kommer
samtliga barn haft samtal med sin
barnhandlaggare. Atgarden betraktas darmed
som genomford och avslutas.

Atgard 2019 - Arshjul (SOC)

v Avslutad

Status 2019-12-01: Alla handlaggare har fatt
information om &rshjul. Atgarden betraktas som
genomford och avslutas.

Atgéard 2019 - Avstamning med
gruppledare (SOC)

v Avslutad

Familjehem ligger sedan oktober helt i fas
gallande 6vervaganden och omprévningar. For att
sékerstélla att alla beslut, 6vervédganden och
omprdvningar sker i tid gérs en regelbunden och
individuell &rendegenomgéng med varje
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Risk Aktivitet Status Analys
handlaggare.
Atgard 2019 - Processkartlaggning < Avslutad  Status 2020-01-14:

(Soc)

For processen "placering utanfér hemmet”

kvarstar kvalitetssakring av verksamhetsansvariga

chefer och juridisk granskning av Stéd och
utvecklingsenheten har slutférts 2020-01-14.

Atgérden betraktas darmed som genomférd och

avslutas.
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5 Slutsatser av uppféljningen

Under 2019 har férvaltningen arbetat hart for att genomfara de 49 atgarder som beslutats av
socialnd&mnden i samband med uppfdljningen av internkontrollplanen 2018. Internkontrollen 2018
bestod var totalt 25 kontrollpunkter, med féljande resultat: 5st god, 11st godtagbart och 9st ej
godtagbart.

Resultatet for 2019 ars uppfaljning av internkontroll bestar av 19 kontrollpunkter, varav en har
utgatt. Resultatet av dessa kontroller &r 12st god, 5st godtagbart och 1st ej godtagbart.

Under 2019 har bade kontroller och status pa atgarder foljts upp i samband med ordinarie
delarsrapportering vilket har gjort det mojligt for forvaltningen att kontinuerligt under aret se
effekter av genomforda atgarder. Detta trots en stor forandring for alla chefer och medarbetare, med
en stor omorganisation och flytt under verksamhetsaret.
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3
Mal och internbudget 2020

Beslut

Socialnamnden antar forvaltningens forslag till Mal och internbudget 2020
samt forslag till atgarder for budget i balans utifran effektiviseringsuppdra-
get i kommunens Mal och budget 2020 med flerarsplan 2020-2023.

Arendet

Forvaltningens forslag till Mal och internbudget 2020 utgar ifran Kommun-
fullméaktiges Mal och Budget 2020 med plan 2021-2023 och forvaltningens
forslag till atgarder for budget i balans utifran effektiviseringsuppdraget i
kommunens Mal och budget 2020 med flerarsplan 2020-2023.

Socialnamndens mal och internbudget 2020 beskriver namndens vasentliga
omraden, uppdrag fran kommunfullméktige, mal och malsatta matt samt in-
ternbudget och investeringsbudget. Socialndmndens budget uppgar 2020 till
648,0 miljoner kronor. | budgetramen ingar ett effektiviseringskrav pa
sammantaget 9,3 miljoner kronor.

Dnr SN/2020:30
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Socialférvaltningen

Ekonomienheten 2020-01-21
Referens Mottagare
Malin Malm Bengtsson Socialndmnden

Mal och internbudget 2020

Beslut

Socialnamnden antar forvaltningens forslag till Mal och internbudget 2020
samt forslag till atgarder for budget i balans utifran effektiviseringsuppdraget i
kommunens Mal och budget 2020 med flerarsplan 2020-2023.

Arendet

Forvaltningens forslag till Mal och internbudget 2020 utgar ifran Kommunfull-
méaktiges Mal och Budget 2020 med plan 2021-2023 och férvaltningens for-
slag till atgarder for budget i balans utifran effektiviseringsuppdraget i kommu-
nens Mal och budget 2020 med flerarsplan 2020-2023.

Socialnamndens mal och internbudget 2020 beskriver namndens vasentliga
omraden, uppdrag fran kommunfullméktige, mal och malsatta matt samt in-
ternbudget och investeringsbudget. Socialnamndens budget uppgar 2020 till
648,0 miljoner kronor. | budgetramen ingar ett effektiviseringskrav pa sam-
mantaget 9,3 miljoner kronor.

Marie Lundqvist Malin Malm Bengtsson
Socialdirektor Ekonomichef
Bilagor:

Mal och internbudget 2020 for socialndmnden

SOCIALFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, Tumba - Bes6k Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter
Direkt - Sms 0734-218555 - E-post malin.malm.bengtsson@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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1 Namndens ansvarsomrade

Socialndmnden ansvarar for att fullgéra kommunens uppgifter inom individ- och familjeomsorg
inklusive ansvaret for personer med psykisk funktionsnedsattning. Socialndmnden har det
strategiska samordningsansvaret for kommunens flyktingmottagande och ska stddja
kommunstyrelsen i det trygghetsframjande arbetet. Socialn&mnden ansvarar &ven for kommunens
insatser for att forebygga och motverka hedersrelaterade begréansningar, fortryck och vald. Vidare
ansvarar socialndmnden for de 6ppna forskolorna samt kommunens personliga ombud.

Socialnamnden har utifran reglemente och lagar och foreskrifter ett sarskilt ansvar for; barn och
unga, aldre, personer med funktionsnedsattningar, personer med missbruk och beroende, personer
som vardar eller stodjer narstaende, brottsoffer samt skuldsatta personer. UtGver detta erbjuder
socialnamnden skydd, stod, vard och omsorg med ett helhetsperspektiv till de botkyrkabor som
exempelvis ar valdsutsatta eller ekonomiskt utsatta.
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2 Kort sammanfattning

Mal, malsatta matt och uppdrag ar formulerade for att ange hur socialnamnden styr sin verksamhet
utifran den egna politiska ambitionen samt for att bidra till kommunfullméktiges utvecklingsmal.
Utover detta ar mal, malsatta matt och uppdrag formulerade for att ta ansvar enligt reglemente och
lagar och foreskrifter.

Utifran detta finns mal, malsatta matt och uppdrag som syftar till en tillganglig, snabb och effektiv
handlaggning med professionella moten. Ambitionen &r att medborgarna ska fa tydlig information
och kanna sig delaktiga. Socialndmndens verksamheter ska efterstrava god samverkan internt och
externt och vara av hog kvalitet. For att na dit ska praktiken vara rattssaker och evidensbaserad samt
kopplas till systematisk uppféljning i syfte att utveckla och forbattra verksamheten. Mal, malsatta
matt och uppdrag &ar ocksa formulerade for att stodja en utveckling i takt med en foranderlig
omvérld och nya behov. En forutséttning for detta &r medarbetare med ratt kompetens och
erfarenhet och en god ekonomisk hushallning inom givna ramar. Alla dessa ambitioner och ansvar
ligger till grund for mal- och internbudgeten infor 2020.
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3 Vasentliga omraden
Vald och kriminalitet

Vald och kriminalitet &r ett omrade som under manga ar ékat och fortsétter att 6ka. Forutom den
skada valdet gor paverkar det kostnaderna i samtliga verksamheter. Behovet av insatser 6kar for
barnen, den valdsutsatta och forévaren. Under 2019 - 2020 bygger socialnamnden tillsammans med
kommunstyrelsen upp ett Valdspreventivt center i Botkyrka. Arbetet med att utveckla och utdka det
valdsforebyggande arbetet i skolorna tillsammans med utbildningsnamnden och polisen fortsatter.
Polismyndigheten har under flera ar utokat antalet poliser i Botkyrka och star nu i beredskap att
utbka med ytterligare 21 personer for att arbeta med brott i néra relation. Socialférvaltningens
myndighetsutévning behdver moéta upp polisen i det arbetet.

Boende och ekonomi

Ett tryggt boende ar grunden for att manniskor ska kunna ta till sig hjalp och stod och uppna ett
sjalvstandigt liv. Hyrorna for nya bostader ar hoga vilket leder till att manniskor med mindre
resurser fortsatt har svart att fa ett eget bostadskontrakt. Bostadsbrist leder till trangboddhet, att fler
skuldsatter sig och att kommunen tvingas till dyra externa placeringar.

Overskuldsattningen &r ett allt storre problem och éver 3 000 barn lever i hushall dar minst en
foralder har en skuld hos Kronofogden, vilket ar nastan dubbelt sa hogt som snittet i Stockholms
Ian. Namnden okar arbetet for att korta kderna till budget- och skuldradgivningen.

Digitalisering

For att klara framtidens vélfard behover tempot i den digitala utvecklingen 6ka och socialndmndens
ambition pa omradet &r stort. For att mota medborgarnas behov arbetar namnden for att fler av
socialforvaltningens tjanster ska digitaliseras och automatiseras. Dock finns begrénsningar i form av
informationssékerhet, ekonomi, kompetens och stéd. Socialtjansten ar ett omrade dar
digitaliseringen bar med sig stora mojligheter, inte minst nér det galler sjalvstandighet, delaktighet
och inflytande.

Volymokningar

Volymaokningar inom socialforvaltningens ansvarsomraden gar inte hand i hand med
befolkningsprognoser och resursfordelningsmodeller utan styrs &ven av faktorer som
samhallsforandringar, internationella handelser, skarpta krav i lagstiftning med mera. Det blir
samtidigt allt svarare for socialtjanstens malgrupp att fa till-gang till hjalp fran andra huvudman.
Forsakringskassan stramar at, lattare psykisk ohéalsa ger inte sjukpenning och arbetsmarknaden
passar inte for de svaga. Handlaggare inom social-forvaltningen ldamnas alltmer ensamma med
mycket svara arenden.

Kompetensforsorjning

Tillgangen pa socionomer ar fortsatt lagre an efterfrdgan men situationen ar battre jamfort med ett
par ar sedan. Merparten av namndens arbete ar lagstyrt med sma majligheter att paverka
arendemangden. Manga medarbetare har darfor en alldeles for hdg arbetsbelastning och det &r ur
arbetsmiljohanseende viktigt att fa ner &rendemangden per handlaggare. Komplexiteten i
arbetsuppgifterna stéller stora krav pd medarbetarnas formaga att sjalvstandigt hantera svara och
ibland motstridiga situationer. Socialndmndens yngre medarbetare utgor i flera avseenden en ny
generation med andra krav och forvantningar pa arbetsgivaren an tidigare generationer. Bortsett
fran 16nen kraver de balans mellan arbets- och privatliv. Darefter prioriterar de att arbeta med bra
manniskor, flexibel arbetstid, bra formaner och anstéllningstrygghet dar ett flexibelt och mobilt
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arbetssatt ar norm.
Familjecentraler

Namnden har fatt i uppdrag att samverka med regionen for att fa till minst en familjecentral i
kommunen, vilket kommer ge en positiv utveckling.
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4 Mal och malsatta matt 2020

4.1 1 Mojliggora Botkyrkabornas medskapande av samhallet

1:1 Botkyrkaborna ar mer delaktiga i den lokala demokratin

Botkyrkaborna ar mer delaktiga i den lokala demokratin

Malsatta matt Utfall 2018 Mal 2020 Mal 2023
Brukare med psykisk funktionsnedsattning och insatser i form av boende,
boendestdd eller sysselsattning fran socialforvaltningen erbjuds vid behov stod 89 % 100 % 100 %

for att kunna delta i allménna val

1:2 Botkyrkaborna upplever att den kommunala organisationen maojliggor

medskapande

Botkyrkaborna upplever att den kommunala organisationen maojliggor

medskapande
Malsatta matt Utfall 2018 Mal 2020 Mal 2023
Andelen brukare som anger att de kunnat paverka vilken typ av insats de far fran 55 % 76 % 76 %

socialtjansten okar

Andelen synpunkter som besvaras av socialférvaltningens verksamheter inom 10
dagar okar (Nytt fér 2019)

4.2 2 Mojliggora Botkyrkabornas livslanga larande

2:1 Botkyrkaborna har tillgang till likvardig och kompensatorisk utbildning med

hog kvalitet

Botkyrkaborna har tillgang till likvardig och kompensatorisk utbildning med hog

kvalitet

Malsatta matt

Utfall 2018

Mal 2020

Mal 2023

Antal placerade barn som efter arskurs 9 gar ut med godkénda betyg okar (Nytt
for 2020)

2:2 Botkyrkaborna har goda férutsattningar for livslangt larande som starker

egenmakten och skapar jamlika livschanser.

Botkyrkaborna har goda férutsattningar for livslangt larande som starker

egenmakten och skapar jamlika livschanser

Malsatta matt

Utfall 2018

Mal 2020

Mal 2023

Antal personer med funktionsnedsattning som genom metoden IPS (Individual
placement and support) gér vidare till arbete, praktik eller studier 6kar

57

65

66

Andel barn med insatser frdn Team skoln&rvaro som efter avslutad insats har ett
béttre skolresultat jamfort med for insatsen (Nytt for 2020)
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4.3 3 Mojliggora arbete och féretagande for Botkyrkaborna

3:1 Botkyrkaborna kan forsorja sig pa eget arbete eller foretagande

Botkyrkaborna kan forsorja sig pa eget arbete eller foretagande

Malsatta matt

Utfall 2018

Mal 2020

Mal 2023

Andel hushall med ekonomiskt bistdnd som avslutas pga. arbete eller studier
Okar

32%

32%

34%

4.4 4 Méta Botkyrkabornas behov av stod for att leva ett sjalvstandigt

liv

4:1 Botkyrkabor med behov av stéd har trygga, meningsfulla och

sjalvstandiga liv

Botkyrkas medborgare i behov av skydd, stod, vard och omsorg &r ndjda med den

verksamhet socialnamnden bedriver

Malsatta matt Utfall 2018 Mal 2020 Mal 2023
Andel, av alla som soker stod fran soagl_tjanstens IndIVId“OCi‘.l. familjeomsorg, som 74 % 85 0% 86 %
sammantaget ar ganska eller mycket néjda med detta stod, 6kar
Andel brgka}[e som uppger att det ar latt eller ganska latt att komma i kontakt 83 % 830 85 %
med socialtjansten dkar
Antal hushall med ekonomiskt bistand som avslutas pga. ersattning for
. e s . N 103 105 108
arbetsloshet eller annan ersattning/bidrag okar
Andel brukare som uppger att socialsekreteraren visat forstaelse for 67 % 88 % 89 %
hans/hennes situation 6kar
Vantetiden (bedomningstid) for budget- och skuldradgivning minskar 40 4 4
God samverkan mellan olika huvudméan med brukaren i centrum - Antal
R, o 305 306 309
samordnade individuella planer (SIP) dkar
God samverkan mellan kommunens olika verksamheter, med medborgaren i
T 117 117 120
centrum) - antal teamsamplanering 6kar
Antalet Botkyrkabor som lever i hemldshet minskar 567 566 565
Antal vrakta hushall (dar socialtjansten varit involverade) minskar 5 0 0
Antalet barn som ndgon gang under aret varit akut hemlésa minskar (exklusivt
skyddat boende) (Nytt fér 2020)
Socialndmnden bedriver en verksamhet som praglas av hog kvalitet och
rattssakerhet
Malsatta matt Utfall 2018 Mal 2020 Mal 2023
Andel ej at“eraktuallserade barn 0-12 ar ett ar efter avslutad utredning eller insats, 57 % 75 % 78 %
andel (%) okar
Andel € ateraktua}_llserade ungdomar 13-20 ar ett ar efter avslutad utredning eller 53 % 65 % 68 %
insats, andel (%) Okar
Andel ej ateraktualiserade vuxna med missbruksproblem 21+ ett ar efter avslutad 7304 80 % 81 %

utredning eller insats, andel (%) 6kar
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Socialndmnden erbjuder en verksamhet som standigt utvecklas i takt med en

foranderlig omvarld och nya behov hos Botkyrkas medborgare

Malsatta matt

Utfall 2018

Mal 2020

Mal 2023

Andel e-ansokningar Ekonomiskt bistand okar

46 %

55 %

65 %

Andelen anmalningar via e-tjansten "anméala oro for barn" dkar. Antalet e-
anmalningar méts i forhallande till antalet anmalningar som inkommer pa annat
satt. (Nytt for 2020)

4.5 5 Mota Botkyrkabornas behov av gemenskap, rorelse och ett rikt

kulturliv
5:2 Alla Botkyrkabor har en god hélsa

Botkyrkaborna har god hélsa

Malsatta matt

Utfall 2018

Mal 2020

Mal 2023

Alla verksamheter ska skapa minst en aktivitet inom ramen for det
tobaksférebyggande arbetet som bidrar till att nd namndens mal. (Nytt for 2019)

4.6 6 Skapa en god och trygg livsmiljo for Botkyrkaborna

6:1 Botkyrkaborna ar trygga och trivs i Botkyrka

Botkyrkaborna &r trygga och trivs i Botkyrka

Malsatta matt

Utfall 2018

Mal 2020

Mal 2023

Andel, av vuxna som beviljats insats fran socialtjanstens individ och
familjeomsorg pa grund av sin valdsutsatthet, som &r néjda med det stéd och
skydd som de fatt, okar (Nytt for 2019)

Andel, av foraldrar som beviljats insats fran socialtjanstens individ och
familjeomsorg pa grund av sin valdsutsatthet, som upplever att deras barn har
fatt det stod de behdver av socialtjansten, 6kar (Nytt for 2019)

Andel, av vuxna som beviljats insats fran socialtjanstens individ och
familjieomsorg pa grund av sitt valdsutévande, som &r néjda med det stod som
de fatt for att sluta med detta valdsutévande, kar (Nytt for 2019)

4.7 7 Effektiv organisation

7:1 Botkyrka kommun attraherar, rekryterar, utvecklar och behaller ratt

kompetens for verksamhetens behov

Socialndmnden har medarbetare med ratt kompetens och erfarenhet

Malsatta matt Utfall 2018 Mal 2020 Mal 2023
Soc@forvaltnlngens genomsnittliga niva pa ett hallbart medarbetarengagemang 76 % 82 % 84 %
ska oka

Soualforvaltmnge@ g_enomsnlttlllga niva pa Ledarskapsindex ur 78 % 82 %
medarbetarundersokningen ska 6ka

Personalomsattning - antal nyanstallda till Socialférvaltningen under aret i % av 13 % 16 % 11%

antalet anstallda minskar

10 [26]



BOTKYRKA KOMMUN 2020-01-21

Socialndmnden

Malsatta matt Utfall 2018 Mal 2020 Mal 2023
Personalom;éttnlng, antal avslutade fran Socialférvaltningen under aret i % av 16 % 14 % 11 %
antalet anstéllda minskar
Frisknarvaron for medarbetare vid socialférvaltningen i Botkyrka ska 6ka 94 % 93,5 % 95 %
7:3 Den kommunala organisationen ar klimatneutral
Den kommunala organisationen &ar klimatneutral
Malsatta matt Utfall 2018 Mal 2020 Mal 2023
Andelen fossila branslen (bensin och diesel) minskar (Nytt for 2020)
. ° .
7:2 Botkyrka kommun har god ekonomisk hushallning
. N . o .
Socialndmnden har god ekonomisk hushallning
Malsatta matt Utfall 2018 Mal 2020 Mal 2023
Namndens nettoutfall ar inom beslutad budgetram (%) (Nytt 2020) ‘ Ja
Arspla_ceringgr i jourhem och fqmiljehem i egen regi, som andel av totala antalet 61 % 61 % 65 %
placeringar i jourhem och familjehem, 6kar fér barn och unga
Arsplaceringar i andra boendeformer i egen regi, som andel av totala antalet 63.8% 78 % 80 %

arsplaceringar, for personer med psykisk funktionsnedsattning 6kar

Namndens prognos vid deldrsrapport 1. avviker fran arsutfallet med max 1%
(Nytt 2020)
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5 Uppdrag
5.1 Fullméktigeuppdrag

Uppdrag

Beskrivning

Slutdatu
m

Effektiviseringar motsvarande 2 procent

I namndernas budgetramar ingér &rligen under perioden
2020 - 2023 krav pa effektiviseringsatgarder motsvarande
omkring 2 procent av budgetomslutningen samt krav pa
effektiviseringar inom central administration. Namnderna
far i uppdrag att ta fram och genomféra
effektiviseringsatgarder sa att given budgetram halls.
Namndernas forslag till tgarder ska utga ifran
kommunfullmaktiges forutsattningar fér namndernas
effektiviseringsuppdrag som redovisas pa sidan 119.

Namnderna redovisar i samband med yttrande till Mal och
budget 2021 med fler&rsplan 2022 - 2024 de
effektiviseringsatgarder som pa kort och lang sikt har eller
planeras beslutas av namnd.

2020-12-
31

Préva 6verenskommelse om Idéburet offentligt
partnerskap (IOP)

Samtliga namnder far i uppdrag att ga igenom sina
verksamheter och préva om civil-samhallet istallet ska
kunna vara utférare och i de fall det &r méjligt inga
overenskommelse om Idéburet offentligt partnerskap
(IOP) eller andra former av samverkansavtal. En forsta
redovisning av vilka IOP:er och samverkansavtal som
namnderna har eller har fér avsikt att teckna ska goras till
kommunstyrelsens budgetberedning den 15 maj.
Ytterligare en redovisning ska goras till
kommunstyrelsens budgetberedning den 7 september
2020.

2020-05-
15

Kartlagga hedersrelaterat vald och fortryck i Botkyrka

Socialndmnden far i uppdrag att kartlagga hedersrelaterat
vald och fortryck i Botkyrka. Socialnamnden har vid behov
ratt att involvera andra berérda namnder i arbetet.
Kartlaggningen redovisas i sarskild handling till
kommunstyrelsens budgetberedning senast den 7
september 2020.

2020-09-
07

Utreda och foresla en organisation for arbetet mot
hedersrelaterat vald och fortryck i Botkyrka

Kommunstyrelsen far tillsammans med socialndmnden i
uppdrag att utreda och féresla en organisation for arbetet
mot hedersrelaterat vald och fortryck i Botkyrka.
Organisationen ska framja samverkan inom kommunen
och med andra aktérer. Kommunstyrelsen har vid behov
ratt att involvera andra berérda namnder i arbetet.
Uppdraget redovisas i sarskild handling till
kommunstyrelsens budgetberedning senast den 15 maj
2020.

2020-05-
15

5.2 Namnduppdrag

Uppdrag

Beskrivning

Slutdatu
m

Familjecentraler

Socialnamnden ger socialférvaltningen i uppdrag att
gemensamt med representanter fran regionens
verksamheter, arbetat med uppstart av familjecentral med
utgangspunkt i de avsiktsforklaringar som beslutades
under 2019 (dnr 2019:363 och 2019:381).
Socialférvaltningens representanter i styrgruppen for
familjecentralen ansvarar for att utreda fragan om
mojlighet till samlokalisering, ta fram forslag pa
samverkansavtal for beslut i nAmnd samt anséka om
avsatta medel frin kommunstyrelsen/kommunfullméktige.
Arbetet tar sin utgangspunkt i utredningen om
familjecentraler Dnr SN/2019:152.

2020-12-
31

Digitalisering — sékra sétt att skicka information

Socialnamnden ger socialférvaltningen i uppdrag att
implementera Sveriges kommuner och landstings (SKL)

2020-12-
31
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Uppdrag

Beskrivning

Slutdatu
m

verktyg for att skicka information krypterat mellan
myndigheter. Socialférvaltningen ges aven i uppdrag att
fortsatta utreda andra l6sningar for sékra satt att skicka
information (for att undvika anvandandet av faxar) for de
fall dar verktyget inte kan anvandas.

Aktivitetsplan frdn och med 2019, Jamlikt Botkyrka
samt Gemensam vardegrund

Socialnamnden har vid sitt sammantrade 20190319 (861)
antagit socialférvaltningens forslag till reviderad
aktivitetsplan for Strategi och riktlinjer Jamlikt Botkyrka
2018-2021 samt Gemensam vardegrund.

Arendet har diarienummer SN/2018:255

Forvaltningens aktivitetsplan for gemensam vardegrund
och ett utvecklat jamlikhetsarbete utgors av:

* De aktiviteter som formuleras for att nd beslutade mal
och uppdrag.

* De aktiviteter som forvaltningen tar fram inom ramen for
risk och véasentlighetsanalys samt egenkontroller.

For att ytterligare utveckla arbetet for ett jamlikt Botkyrka
samt den gemensamma vardegrunden 2018-2021
kommer aktiviteterna nedan att genomforas.
Utbildningsinsatserna féljs upp genom kontroll av hur
manga som utbildats, kontrollen gérs i samband med
arsredovisningen.

2021-12-
31

Socialnamnden ger socialférvaltningen i uppdrag att
se Over kriterierna for foreningsbidrag.

Ett av kriterierna som ska ses dver ar
jamstalldhetsperspektivet.

Uppdraget ska redovisas senast i samband med
namndens sammantrade i juni 2020.

2020-06-
09

Socialnamnden ger socialférvaltningen i uppdrag att
utreda formerna for en utékad dialog med
foreningslivet.

Uppdraget ska redovisas till socialnémnden senast i
samband med ndmndens sammantréde i juni 2020.

2020-06-
09
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6 Internbudget per verksamhet 2017-2020

Verksamhet. tkr Utfall 2017 Utfall 2018 Budget 2019 Budget 2020

! Nettokostnad Nettokostnad Nettokostnad Nettokostnad
Dialog & service (01) -463 -449 -653 -551
Flyktingatgéarder (14) -34 458 -38 318 -29 444 -13 842
Barnomsorg (72) -6 149 -6 291 -6 451 -5 847
Barn& ungdomar (73) -218 704 -225 287 -226 856 -231 937
Vuxna utan -110 290 -121 932 -113 359 -100 723
beroendeproblematik
(74)
Vuxna med -47 093 -50 031 -45 123 -52 511
beroendeproblematik
(75)
Forsérjningsstod(76) -150 642 -151 322 -158 148 -159 307
Gemensamverksamhet -45 827 -50 811 -63 007 -83 329
(79)
Totalt: -613 626 -644 441 -643 041 -648 047

Beskrivning av forandringar i ndAmndens driftbudgetram 2020

Socialnamndens budget for 2020 uppgar till 648,0 miljoner kronor. Forandringar fran 2019 beskrivs
nedan.

Utifran kommunens resursfordelningsmodell far socialnamnden 12,3 miljoner kronor i tillskott for
volymférandringar utifran befolkningsprognosen fran mars 2019.

Budgeten raknas upp med 15,8 miljoner kronor for 16ne- och prisupprakningar.
Budgeten rdknas upp med 0,5 miljoner kronor for arbete mot spelmissbruk.
Omférdelning mellan namnder

Namndens budgetram 6kas med 0,8 miljoner kronor for helarseffekt av den omfordelning som har
gjorts mellan kultur- och fritidsndmnden, socialndmnden och arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsndmnden som gjordes under 2019 for att utveckla arbetet med unga vuxna.

Infér 2019 infordes en ny prismodell for kommundévergripande verksamhetssystem. Till 2020 gors
justeringar i modellen som innebé&r en 6kad kostnad fér namnderna. For att forandringen ska bli
kostnadsneutral for namnden om-fordelas 153 000 kronor fran kommunstyrelsen.

| samband med att konferensrummen i kommunhuset blivit bokningsbara for alla medarbetare har
tekniska namnden omférdelat lokalkostnaden mellan ndmnderna for att skapa en mer rattvis
kostnadsfordelning. Socialndmndens ram minskas med 381 000 kronor.

Effektivisering

| budgetramen fér 2020 ingar krav pa effektiviseringar pa omkring 2 procent motsvarande 9
miljoner kronor. Vid framrakning av krav pa effektiviseringar exkluderas forsorjningsstods-
verksamheten. Det finns dven krav pa effektiviseringar inom central administration motsvarande
359 000 kronor.

Forandringar i driftbudgetram 2021 - 2023

For 2021 utdkas ramen med 16,1 miljoner kronor. Férandringarna beskrivs nedan.

For volymférandringar avsétts 8,9 miljoner kronor och for 16ne- och prisupprakning avsatts 18,1
miljoner kronor.
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Regeringen aviserar i budgetpropositionen att de har for avsikt att lamna ett forslag till Riksdagen
om en ny paféljd for unga lagovertradare, ungdomsovervakning. Kommunerna kompenseras fran
och med 2021 genom att det kommunalekonomiska utjamningsbidraget 6kas med 2,5 miljoner.

Botkyrka kommun far 35 000 kronor. Socialnamndens budgetram héjs med motsvarande summa.

| ramen ingar krav pa effektiviseringsatgarder pa omkring 2 procent motsvarande 10,6 miljoner
kronor. Vid framrakning av krav pa effektiviseringar exkluderas forsorjningsstodsverksamheten.
Aven 2021 finns krav pa effektiviseringar inom central administration motsvarande 359 000 kronor.

For 2022 utdkas ramen med 16,3 miljoner kronor. Férandringarna beskrivs nedan.

I ramen gors en utokning for volymférandringar med 9,3 miljoner kronor och 16ne- och
prisupprékning med 18,5 miljoner kronor.

| ramen ingar krav pa effektiviseringsatgarder pa omkring 2 procent motsvarande 11,1 miljoner

kronor. Vid framrakning av krav pa effektiviseringar exkluderas forsorjningsstodsverksamheten.
Aven for 2022 finns krav pa effektiviseringar inom central administration motsvarande 359 000

kronor

For 2023 utdkas ramen med 14,3 miljoner kronor. Forandringarna beskrivs nedan.

For volymférandringar utokas ramen med 10,1 miljoner och fér 16ne- och prisupprakning med 18,2
miljoner kronor

| ramen ingar krav pa effektiviseringsatgarder pa omkring 2 procent motsvarande 13,7 miljoner
kronor. Vid framrakning av krav pa effektiviseringar exkluderas forsorjningsstédsverk-samheten.
Under 2023 ska den centrala administrationen effektiviseras med 359 000 kronor.

Nya ersattningsnivaer for ensamkommande barn och unga

Fran och med den 1 juli 2017 borjade nya ersattningsregler for gruppen ensamkommande barn och
unga att galla. Det innebdr att Migrations-verket ersatter kommunerna med ett l&gre be-lopp per
dygn bade for personer under 18 ar och for personer 6ver 18 ar som har permanent eller tillfalligt
uppehallstillstand oavsett vard- och boendeform. Ingen ersattning kommer att utga for de som ar
over 18 ar och ar i asylprocessen. | anslaget for KF/KS forfogande 2020 finns medel avsatt for
dessa kostnader och socialndmnden kan under aret i sarskilt &rende avropa medel motsvarande
faktisk kostnad.

Familjecentral

Det finns 0,8 miljoner kronor avsatta under KS/KF férfogande som socialnamnden kan avropa i
sarskilt arende om namnden far merkostnader avseende inrattandet av minst en familjecentral.

Krav pa effektiviseringsatgarder

| ndmndernas budgetramar ingar dels krav pa effektiviseringsatgarder motsvarande omkring 2
procent av budgetramen per ar 2020 — 2023 och dels krav pa effektiviseringsatgarder inom central
administration under planperioden. Det &r respektive namnd som ansvarar for vilka atgarder som
vidtas och att tilldelad budgetram halls.

Se sidan 119 "Kommunfullmé&ktiges forutsattningar for ndmndernas effektiviseringsuppdrag™.
Ansoka om bidrag

Respektive namnd ansvarar for att inom sitt ansvarsomrade ha bevakning pa vilka statliga bidrag
och dvriga bidrag som finns att soka, att utifrdn verksamhets- och ekonomiska aspekter avgéra om
ett bidrag ska sokas samt att géra ansokan.
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Beskrivning av investeringar 2020 - 2023

Sammantaget uppgar socialndmndens investeringsprojekt i investeringsplanen 2020 - 2023 till 16,0
miljoner kronor for investeringar i inventarier och utrustning. De specifika investeringsprojekten i
planen redovisas pa sidan 114.

Fastighetsinvesteringar redovisas under tekniska namnden och uppgar till 128,2 miljoner kronor
2019 - 2022 for socialnamnden. Nar det géller fastighetsinvesteringar avser det olika boenden med
sarskild service. Dessa projekt finns pa sidan 108."

Omfdrdelningar inom ndmnden

Kostnader for verksamhetslokaler har omfordelats fran 6vriga verksamheter inom namnden och
samlats pa verksamhet 79, ca 20 mkr.

Kostnader for personalrelaterade kostnader ,ca 15 har omférdelats och renodlas sa att varje enhet
endast har personalrelaterade kostnader for en verksamhet.

Samtliga ovan omfordelningar, fordelas mot respektive verksamhet i rékenskapssamandraget 2020
istallet for i den 16pande bokféringen.

Foreningsbidrag

Namnden har avsatt kostnadsbudget pa 3,295 miljoner kronor for att kunna dela ut till féreningar
inom Botkyrka kommun.

Atgérder inom ndmndens verksamhet 2020 med anledning av effektiviseringskravet om totalt
9 290tkr:

Avveckling FoU Sodertdrn, 100tkr

Barn och unga verksamhetschef — VVakanshallning och indragning av 1 tjanst, 1 000tkr

Barn och unga — Licenskostnad Y AP, 200tkr

Barn och unga 6ppenvard — Vakanshallning och indragning av 1 tjanst samt minskad kopt
oppenvard, 900tkr

Oppna forskolan — Vakanshallning och indragning av 1 tjanst samt avveckling av befintlig lokal,
200tkr

Oppna forskolan — Vakanshallning och indragning av 1 arbetsledartjanst, 675tkr

Barn och unga familjeradgivning — Mindre kopt, 350tkr

Flyktingmottagande — Vakanshallning och indragning av 1 tjanst, 670tkr

Vuxna med beroendeproblematik 6ppenvard — Vakanshallning och indragning av 1 tjanst, 250tkr
Boende — Avveckling av befintliga boendelokaler, 2 100tkr

Boende med sarskild service — Vakanshallning och indragning av 2,5 tjanst, 1125tkr

Daglig sysselsattning Aktivitetshus 2 - Vakanshallning och indragning av 2 tjanster, 900tkr
Fritidsbanken — Flytt av verksamhet och avveckling av befintlig lokal, 165tkr

Samordnare vald i nara relation — Vakanshallning och indragning av 0,5 tjanst, 255tkr

Daglig sysselsattning Aktivitetshus 2 — VVakanshallning och indragning av 1 chefstjanst, 400tkr
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7 Investeringsplan fram till 2023

| kolumnen S anges status pa projektet; B) beslutade investeringsprojekt, B20) investeringsprojekt
for beslut i &rets Mal och budget, A) arliga investeringsprojekt, P) planerade investeringsprojekt
och 1) investeringsbidrag

| kolumnen P anges "projekttyp" for varje projekt 3, 6 eller U. 3 star for att projektet avser arliga
anslag som ska avslutas i samband med arsredovisningen. 6 star for att projektet ar flerarigt och ska
slutredovisas till kommunfullmaktige. Ar projektet markt med U innebir det att projektet maste
utredas vad galler innehall, kostnad och tid nar det &r realistiskt att genomfora projektet. Dessa
projekt kréver sarskilt beslut i kommunfullmaktige.

Investeringsprojekt som redan &r beslutade sedan tidigare anges med status "B". De
investeringsprojekt som ska beslutas i samband med Mal och budget 2020 &r markerade med
"B20". | investeringsplanen finns ett antal investeringsprojekt som planeras for langre fram i
planperioden men &nnu ej ar beslutade. Dessa investeringsprojekt far status "P". Arliga
investeringsprojekt ("A") ar beslutade for budgetéret, men prognoserna framover ar annu ej
beslutade. Investeringshidrag markeras med "I".

Vid en hogre totalprognos for investeringsprojekten &r det enbart projekt som &r beslutade fram till
och med 2019 som kan begara en tillaggsbudget. Resterande projekt som tidigare planerats for i
planperioden &r det nya bedémningar av totalbudgeten som redovisas i investeringsplanen.

7.1 Investeringsprojekt

Beslutad tom Ny
S P | Investeringsprojekt total- 2020 2021 2022 2023 total- B
2019
budget budget
A 3 | Byggnationer och -4 000 -2 000 -2 000 -2 000 -2 000
inventarier
verksamhetslokaler
A 3 | Byggnationer och -2 000 -2 000 -2 000 -2 000 -2 000
inventarier boendelokaler
Summa -4 000 -4 000 -4 000 -4 000 0 0

7.2 Fastighetsinvesteringar i tekniska namnden

Investeringsprojekt

Beslutad tom Ny
S P | Investeringsprojekt total- 2020 2021 2022 2023 total- B
2019
budget budget
B20 | 6 | Boende med sarskild -11 000 -5 000 -5 000 0
service B paviljonger
P 6 | Boende med sarskild -56 500 -1 600 -40 000 -81 600 0
service A
P 6 | Boende med sarskild -81 600 -1 600 -40 000 -40 000 -81 600 0
service Slattmalm
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8 Volymer och nyckeltal 2017-2020

8.1 Volymer och nyckeltal

Kontroll Utfall 2017

Utfall 2018

Utfall 2019

Budget 2019

Budget 2020

Institution SoL, 1 053tkr
arskostnad exkl
ensamkommande

1 428tkr

1 270tkr

1 533tkr

Institution LVU, 2 289tkr
arskostnad exkl
ensamkommande

1 865tkr

2 047tkr

2 044tkr

Familje- och 473tkr
jourhem,

arskostnad exkl

ensamkommande

447tkr

419tkr

462tkr

Institution SoL, 4,2
arsplatser exkl
ensamkommande

3,6

7,6

6,1

Institution LVU, 3
arsplatser exkl
ensamkomman

8,1

13,3

51

Familje- och 122
jourhem, arsplatser

exkl

ensamkommande

123

119

102

Boende i egen regi, 60
arsboende

60

59,8

60

Boende i annan 28,9
regi, arsboende

34

29,8

17,5

Boendestdd, antal 237
insatser

280

293

280

IPS, antal insatser 91

100

100

100

Kostnad per 517tkr
arsboende i egen
regi

517tkr

614tkr

535tkr

Kostnad per 496,2tkr
arsboende i annan
regi

619, 1tkr

692, 7tkr

625tkr

Institution SoL, 439,8tkr
nettokostnad per
arsplats

457tkr

466tkr

456,3tkr

Institution LVM, 1 000tkr
nettokostnad per
arsplats

959, 7tkr

1 377tkr

1 095tkr

Familjehem, 526,4tkr
nettokostnad per
arsplats

492 ,4tkr

461tkr

511tkr

Boende (utan hvb- 270,6tkr
tillstand)

nettokostnad per

arsplats

266,2tkr

247tkr

251,9tkr

InstitutionSoL, 47,8
arsplatser

48,5

48

42

Institution LVM, 5,8
arsplatser

3,2

35

3,9

Familjehem, 1,6
arsplatser

2,5

2.4

2,2

Boende (utan hvb- 19,1
tillstand) arsplatser

19,8

12,6

17,3
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Kontroll

Utfall 2017

Utfall 2018

Utfall 2019

Budget 2019

Budget 2020

Genomsnittligt
antal
bistdndshushall per
manad

950

967

1029

989

Andel hushall som
fatt bistand 10
méanader och
langre under de
senaste 12
manaderna

38 %

37 %

39 %

37%

Genomsnittlig
bistandstid i
méanader under
perioden

6,8

6,7

6,9

6,7

Genomsnittligt
antal
bistdndshushall per
manad (nyanlanda)

16,2

7,3

11

Genomsnittlig
bistandstid i
manader under
perioden
(nyanlanda)

2,2

2,6

2,5

Genomsnittligt
bistdnd per manad
i kronor

9 630tkr

9 689tkr

9 842tkr

9 800tkr

Genomsnittligt
bistdnd per ménad
i kronor
(nyanlanda)

12 363tkr

15 437tkr

14 174tkr

15 000tkr

Boendekvot - 250
lagenheter

230

235

250

Skyddat boende,
nettokostnad per
arsplats.

522tkr

552tkr

506tkr

584tkr

Skyddat boende,
arsplatser
(exklusive "Tillfallig
boende")

9,2

10,2

9,9

9,8
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9 Arsarbetare och anstallda 2017-2020

Verksamhet Utfall antal 2017 Utfall antal 2018 Budget antal 2019 Budget antal 2020
- Anstallda 559 577 560 560
- Arsarbetare 482 504 507 508

Anstallda: Antalet medarbetare totalt under aret, med samtliga anstallningsformer.
Arsarbetare: Antalet fyllda heltidstjanster
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Bilaga — Beskrivning av atgarder for budget i balans 2020

1) Avveckling FoU Sodertorn

Avveckling av FoU Sodertorn inklusive Trygg och séker enligt beslut och dokumentation SN/2019:500
Avveckling FoU Sodertorn. Viss avvecklingskostnad uppstar 2020, med lokalkostnader, och
omstallningskostnader for personal. Inom Botkyrka kommun delas kostnaden och besparingen mellan
SOC och VOF.

Forutsattningar for genomférande

Beslut om avveckling av FoU tas av samtliga s6dertérnskommuner.
Konsekvenser vid genomférande

Se beskrivning i SN/2019:500.

Ekonomi

Besparing 2020 (tkr) Kostnads6kning for Nettobesparing 2020 Nettobesparing 2021
genomforande 2020 (tkr) | (tkr) (tkr)

100 0 100 323

2) Barn och unga — Chef

Sedan 12 augusti 2019 har tjansten som verksamhetschef barn for verksamhetsomrade 2 bemannats av
chefen for VO3, som under perioden haft bada uppdragen. Detta har fungerat mycket bra och darmed
finnsinget behov av att ersétta vakansen, utan istéllet dra in tjansten.

Forutsattningar for genomférande
Inga speciella.

Konsekvenser vid genomférande

Inga speciella.
Ekonomi
Besparing 2020 (tkr) Kostnadsokning for Nettobesparing 2020 Nettobesparing 2021
genomforande 2020 (tkr) | (tkr) (tkr)
1000 0 1000 0

3) Barn och unga - YAP

Licenskostnad for YAP (youth advisory program). Da samarbetet med amerikanska foretaget YAP
avslutats upphor licenskostnaden om ca 200tkr/ar.

Forutsattningar for genomférande

Insatsen Y AP ska omformas till samordnad kontaktperson, darmed behdvs inte licens for YAP.
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Konsekvenser vid genomférande

Inga speciella.
Ekonomi
Besparing 2020 (tkr) Kostnadsékning for Nettobesparing 2020 Nettobesparing 2021
genomfdrande 2020 (tkr) | (tkr) (tkr)
200 0 200 0

4) Barn och unga — 6ppenvard

HOojd ambitionsniva och tempo hos dppenvarden, liksom teamarbete mellan utred och 6ppenvard.
Snabbare och kortare insatser intern éppenvard. Véssa uppdragen fran utredning och ta bort
uppstartsmoten mellan utred och dppenvard. Det forsenar insatsen med minst 4 veckor. Minskad kopt
oppenvard samt minskad 6ppenvard i egen regi, genom att en tjanst vakanshalls och avvecklas.

Forutsattningar for genomférande

Minskad kopt (extern) 6ppenvard barn och unga samt nar vakans uppstar inom 6ppenvard unga, ska 1
tjénst inte ersattas utan avvecklas.

Konsekvenser vid genomférande

Insatser behdver fortsatt kopas och utforas i egen regi, samtidigt som de kdps idag pga fel kompetens/lag
prestation. Svaroverblickbar konsekvens for klienter. En nedskarning av tjanster kommer att

ytterligare paskynda behovet av att se 6ver hur behandlargruppen skall arbeta for att bast matcha behov
hos utredning unga, férebygga placering samt svara upp vid hemtagningar. Kan bli sarbart inledningsvis
under uppbyggnad. Kraver att vakanser uppstar samt att fler insatser utfors i egen regi.

Ekonomi

Besparing 2020 (tkr) Kostnadsokning for Nettobesparing 2020 Nettobesparing 2021
genomforande 2020 (tkr) | (tkr) (tkr)

900 0 900 300

5) Oppna férskolan

Samordna verksamheterna for 6ppna forskolorna i Alby och Fittja och lokalisera verksamheten till Fittja,
dar behovet och forutsattningarna for att etablera en familjecentral &r storst i norra Botkyrka.
Lokalkostnader 2020 for Alby 438tkr, Fittja 255tkr, Hallunda 223tkr, Tullinge 734tkr, Storvreten 800tkr
samt personalkostnader om ca 6,25 mkr exklusive arbetsledare.

Forutsattningar for genomférande
Lokal behdver avvecklas, personal behdver omplaceras/avvecklas och arbetsledare ska ej tillsattas.
Konsekvenser vid genomférande

Albys besokare far soka sig till kommunens 6ppna forskolor i Fittja eller Hallunda. Lokaliseringen av
oppna forskolan till Fittja och Hallunda kommer att paverka samarbetet med ABC- foraldraskapsstodet,
da flera medarbetare ocksa har ABC-traffarna. Medarbetare som blir kvar kommer att behéva halla i
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ABC-traffar i storre utstrackning, vilket kan komma att paverka oppettiderna i de 6vriga verksamheterna.
Samarbetet med SFI kommer att fortsétta. Personal och lokaler kan behdva avvecklas/omplaceras.

Ekonomi

Besparing 2020 (tkr) Kostnadsékning for Nettobesparing 2020 Nettobesparing 2021
genomfdrande 2020 (tkr) | (tkr) (tkr)

350 150 200 692

6) Familjeradgivning

Farre besok hos familjeradgivningen 2020 enligt avtal med Huddinge kommun.
Forutsattningar for genomférande

Lagre kostnader for familjeradgivning 2020 enligt avtal med Huddinge Kommun.

Konsekvenser vid genomférande

Inga speciella.
Ekonomi
Besparing 2020 (tkr) Kostnads6kning for Nettobesparing 2020 Nettobesparing 2021
genomforande 2020 (tkr) | (tkr) (tkr)
350 0 350 0

7) Flyktingmottagande

I samband med det dkande antalet flyktingar tillsattes en tjanst som Flyktingsamordnare inom hela
kommunen. Tjansten har under 2019 varit vakant under aret. Behovet av en sarskild befattning som
samordnar flyktingfragor saknas, da dessa fragor dven fortsatt kan hanteras av socialférvaltningens
verksamhet.

Forutsattningar for genomférande
Inga speciella.

Konsekvenser vid genomférande

Inga speciella.
Ekonomi
Besparing 2020 (tkr) Kostnadsékning for Nettobesparing 2020 Nettobesparing 2021
genomfdrande 2020 (tkr) | (tkr) (tkr)
670 0 670 0

8) Vuxna med beroendeproblematik — 6ppenvard

Hojd ambitionsniva och tempo hos 6ppenvarden, liksom teamarbete mellan utred och 6ppenvard.
Snabbare och kortare insatser intern 6ppenvard. Véssa uppdragen fran utredning och ta bort
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uppstartsmoten mellan utred och ppenvard. Det forsenar insatsen med minst 4 veckor. Vakanshalla och
avveckla 1 tjanst for oppenvard missbruk.

Forutsattningar for genomférande
Nar vakans uppstar inom 6ppenvard missbruk, ska 1 tjanst inte ersattas utan avvecklas.
Konsekvenser vid genomférande

Svaroverblickbar konsekvens for klienter. En nedskarning av tjanster kommer att ytterligare paskynda
behovet av att se 6ver hur behandlargruppen skall arbeta for att bast matcha behov hos utredning vuxna,
forebygga placering samt svara upp vid hemtagningar. Kréaver att vakanser uppstar.

Ekonomi

Besparing 2020 (tkr) Kostnadsékning for Nettobesparing 2020 Nettobesparing 2021
genomforande 2020 (tkr) | (tkr) (tkr)

250 0 250 250

9) Tillfalligt boende/boende med sarskild service

Avveckling av boendelokaler i egen regi som inte &r andamalsenliga eller kostnadseffektiva (dar
kostnadstackning saknas/ej ar mojlig). Uppsagda lokalbanken (arshyra 2020): Studentvillan (530tkr),
Flemming (290tkr), Tumba torg (2875tkr) samt Lindhovs gard (1239tkr). Omstrukturering av
medarbetare och klienter/brukare inom boende med sérskild service fran Lindhovs Gard samt Tumba
Torg till befintliga lokaler inom socialférvaltningen. Behovet av medarbetare inom boende med sérskild
service beddms som l&gre i samband med denna foérédndring dér foljande vakanser redan finns och
avvecklas; 1 Arbetsledare till BOSS Lindhov (Alby), 1 sjukskotersketjanst samt minskad ram fran med
ytterligare 3 tjanster under 2 ar.

Forutsattningar for genomférande
Inga speciella.

Konsekvenser vid genomférande

Inga speciella.
Ekonomi
Besparing 2020 (tkr) Kostnads6kning for Nettobesparing 2020 Nettobesparing 2021
genomforande 2020 (tkr) | (tkr) (tkr)
3725 500 3225 3350

10) Daglig sysselsattning - Rehabilitering och sysselsattning 2

Battre samordning inom daglig sysselsattning i Hallunda, dér pa sikt &ven med personal fran Boende
med sérskild service. Idag finns 2 tjanster, varav behovet bedéms kunna minska med 1 tjdnst som
avvecklas.

Forutsattningar for genomférande
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Inga speciella.

Konsekvenser vid genomférande

Inga speciella.
Ekonomi
Besparing 2020 (tkr) Kostnads6kning for Nettobesparing 2020 Nettobesparing 2021
genomfdrande 2020 (tkr) | (tkr) (tkr)
450 0 450 0

11) Fritidsbankens lokal

Daglig sysselsattning i egen regi. Minskade kostnader for Daglig sysselsattning, da verksamheten
overgar i kommunal regi. Mindre kostnader for utforda tjanster, mindre antal tjanstefordon,
parkeringsplatser, lokalkostnader och personal. Vakanshallning och avveckling av 1 tjanst
(pensionarsavgang).

Forutsattningar for genomférande
Uppségning av garageplatser och tjanstefordon.

Konsekvenser vid genomférande

Inga speciella.
Ekonomi
Besparing 2020 (tkr) Kostnadsékning for Nettobesparing 2020 Nettobesparing 2021
genomfdrande 2020 (tkr) | (tkr) (tkr)
650 200 450 200

12) Daglig sysselsattning - Rehabilitering och sysselsattning 2

Med de forandringar som genomfors inom daglig sysselséttning och fritidsbanken, bedéms det inte
finnas behov av tva enheter langre. Da det under 2020 kommer uppsta en vakans i samband med att en
av enhetscheferna gar i pension, foreslas att denna tjanst vakanshalls och avvecklas samt att dessa tva
enheter slas ihop till en.

Forutsattningar for genomférande
Inga speciella.

Konsekvenser vid genomférande

Inga speciella.
Ekonomi
Besparing 2020 (tkr) Kostnadsokning for Nettobesparing 2020 Nettobesparing 2021
genomforande 2020 (tkr) | (tkr) (tkr)
400 0 400 400
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13) Vald i néra relation

Vald i néra relation &r en viktig fraga for socialtjansten och idag finns en hel arbetsgrupp som arbetar
enbart med vald i nara relation. Vilket gor att behovet av den 50% tjanst som varit vakant under hela
2019 inte langre finns. Socialférvaltningens organisation har idag en mycket hg kompetens i dessa
fragor och kan hantera dessa fragor inom forvaltningen. Denna tjanst har aven till 50% omfattat
arbetsuppgifter kopplade till hedersrelaterat vald och fortryck, vilket inte omfattas av detta forslag.

Forutsattningar for genomférande
Inga speciella.

Konsekvenser vid genomférande

Inga speciella.
Ekonomi
Besparing 2020 (tkr) Kostnads6kning for Nettobesparing 2020 Nettobesparing 2021
genomforande 2020 (tkr) | (tkr) (tkr)
255 0 255 0
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Avrop av tillaggsmedel for socialnamndens verksamhet

Beslut

Socialnd&mnden avropar hos kommunstyrelsen 19,8 miljoner kronor, av de
tillaggsmedel om sammanlagt 25,6 miljoner kronor som kommunfullmak-
tige beslutade i Mal och budget 2020.

Arendet

Kommunfullmaktige har i mal och budget 2020 beslutat om anslag for
kommunfullmaktige och kommunstyrelsens (KF/KS) forfogande for social-
namndens verksamhet. Anslagen avser kostnader som uppstar under aret
och som vid budgetens uppréttande &r okanda eller déar kostnadsnivan inte
kan fastslas.

For socialndmndens verksamhet finns foljande medel i KF/KS till forfo-
gande:

Det finns 2,8 miljoner kronor per ar under perioden avsatt for den del av
kostnaden for modulbostéderna i Tumba och Brantbrink som inte tacks av
hyresintakter fran de boende.

Fran och med den 1 juli 2017 borjade nya ersattningsregler for gruppen en-
samkommande barn och unga att gélla. Det innebér att Migrationsverket er-
satter kommunerna med ett lagre belopp per dygn bade for personer under
18 ar och for personer éver 18 ar som har permanent eller tillfalligt uppe-
hallstillstand oavsett vard- och boendeform. Ingen ersattning kommer utga
for de som ar 6ver 18 ar och &r i asylprocessen. | anslaget for KF/KS forfo-
gande har 12,0 miljoner kronor avsatts for dessa kostnader 2020.

For att mota eventuellt 6kade kostnader inom forsorjningsstod pa grund av
den vikande konjunkturen anslas 10,0 miljoner kronor.

Det finns 0,8 miljoner kronor avsatt for eventuella merkostnader som upp-
star i samband att socialnamnden inrattar minst en familjecentral.

| arbetet med socialnamndens mal och internbudget 2020 faststalls att den
del av hyreskostnaden for modulbostédderna i Tumba och Brantbrink som
inte tacks av hyresintakter fran de boende kommer att uppga till 2,8 miljo-
ner kronor som &r avsatta i KF/KS till férfogande. Darfor avropar social-
ndmnden dessa tillaggsmedel.

| arbetet med socialnamndens mal och internbudget 2020 faststalls att kost-
nderna for socialndmndens befintliga ensamkommande barn och unga fast-
stélls till 7 miljoner kronor. Darfor avropar socialndmnden dessa tillaggs-
medel. Resterande avsatta medel i KF/KF-forfogande kommer att behévas
enbart om malgruppen ékar i omfattning under 2020, vilket i dagslaget inte
bedéms som troligt.

Dnr SN/2020:41
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| arbetet med socialndmndens verksamhetsberéttelse 2019 kan faststallas att
kostnaderna for forsorjningsstodet har 6kat med 10 miljoner kronor pa
grund av den vikande konjunkturen. Darfor avropar socialndmnden dessa

tillaggsmedel.
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Attestforteckning och beloppsforteckning 2020 Social-
namnden (SN 2020:31)

Beslut

Socialndmnden godkanner forvaltningens forteckning av budgetansvariga
och attestlista 2020.

Arende

Den nya ekonomiska riktlinjen "Riktlinje for budgetansvar, attest, redovis-
ning och intern kontroll”” beslutades av kommunfullméktige 17 december
2019. Enligt denna riktlinje ska forteckning 6ver budgetansvariga och ut-
sedda beslutsattestanter finnas. Denna forteckning ska redovisas till ndmn-
den i samband med beslut om mal och internbudget.
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Socialférvaltningen

Ekonomienheten 2020-01-10 SN/2020:31
Referens Mottagare
Malin Malm Bengtsson Socialnamnden

Attest- och beloppsforteckning 2020 Socialndmnden

Forslag till beslut

Socialndamnden godkanner forvaltningens forteckning av budgetansvariga och
attestlista 2020.

Arende

Den nya ekonomiska riktlinjen ”Riktlinje for budgetansvar, attest, redovisning
och intern kontroll” beslutades av kommunfullméktige 17 december 2019.
Enligt denna riktlinje ska forteckning 6ver budgetansvariga och utsedda be-
slutsattestanter finnas. Denna forteckning ska redovisas till namnden i sam-
band med beslut om mal och internbudget.

Marie Lundqvist Malin Malm Bengtsson
Socialdirektor Ekonomichef
Bilaga:

Attestforteckning inkl. beloppsgrénser 2020

SOCIALFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, Tumba - Bes6k Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter
Direkt - Sms 0734-218555 - E-post malin.malm.bengtsson@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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Attestlista Leverantdrsbetalningar och manuella utbetalningar 2020

Anvandar id Namn Enhet ANSVAR from ANSVAR tom Maxbelopp % Basbel. From Tom Ordinarie/Ersittare Kommentar
BKMARLUNO3  Marie Lundqvist CENTRAL FORVALTNING 88000000 88999999 5000 000 20190301 Tillsvidare (o]
JFBXQWO01 Sibar Maraha SUE 88014110 88014110 100 000 20190301 Tillsvidare (o]
BKJIENGAVO1  Jennifer Gavin SUE 88015000 88015999 500 000 20190301 Tillsvidare

88016000 88016999 500 000 20190301 Tillsvidare E

88000000 88999999 5000 000 20200101 Tillsvidare E
BUZYMX01 Malin Malm Bengtsson EKONOMIENHETEN 88016000 88016999 250 000 20200101 Tillsvidare

88015000 88015999 250000 20200101 Tillsvidare E
DAGUHE Ulrika Hage EKONOMIENHETEN 88000000 88999999 1000 000 20200101 Tillsvidare o Endast bokforingsordrar
DAGEVR Eva-Karin Rénnblad EKONOMIENHETEN 88420000 88429999 1000 20200101 Tillsvidare o
BKCARLARO1  Carin Larsson SUE 88015130 88015130 100 000 20200101 Tillsvidare o
DAGAIL Anneli Sjoberg SUE 88015120 88015120 100 000 20200101 Tillsvidare

88014000 88014000 100 000 20200101 Tillsvidare E
RKIDTUO1 Niklas Gladh KLF 88014000 88014000 100 000 20200101 Tillsvidare (o]
DAGATE Eva Thede SUE 88015400 88015400 500 000 20200101 Tillsvidare 0
DAGGRA Goéran Ohman SUE 88015110 88015110 100 000 20200101 Tillsvidare (o]
BKKRIENGO1  Kristina Engwall FOU 88040000 88040000 250 000 20200101 Tillsvidare
BKGUNANDO2 Gunnel Collins Andersson FOU 88040000 88040000 250000 20200101 Tillsvidare E
DAGGBR Gunilla Berghager BARN 88100000 88199999 500 000 20200101 Tillsvidare

88200000 88299999 500 000 20200101 Tillsvidare E
DAGIYA Jenny Torpman Fredriksson BARN 1 88110000 88119999 500 000 20200101 Tillsvidare

88120000 88139999 500 000 20200101 Tillsvidare E
DAGESO Elisabeth Séderqvist BARN 1 88113000 88113000 250000 20200101 Tillsvidare

88111000 88111000 250 000 20200101 Tillsvidare E
EYXIZKO1 Joachim Litzén BARN 1 88114000 88114003 250000 20200101 Tillsvidare

88115000 88115999 250 000 20200101 Tillsvidare E
RVGPEQO1 Frida Jonasson BARN 1 88111000 88111000 250 000 20200101 Tillsvidare

88113000 88113000 250000 20200101 Tillsvidare E
SYCIJKO1 Beata Lingman BARN 1 88115000 88115001 250000 20200101 Tillsvidare

88114000 88114999 250 000 20200101 Tillsvidare E
DAGMST Monita Gandsjo BARN 2 88121000 88121001 250000 20200101 Tillsvidare

88123000 88123001 250 000 20200101 Tillsvidare E
DAGXIH Josephine Hamnér BARN 2 88122000 88122000 250 000 20200101 Tillsvidare

88124000 88124001 250000 20200101 Tillsvidare E
DAGJAL Anita Jalkegard BARN 2 88123000 88123999 250000 20200101 Tillsvidare

88121000 88121999 250 000 20200101 Tillsvidare E
DAGKAL Katarina Kasto BARN 2 88124000 88124001 250 000 20200101 Tillsvidare

88122000 88122000 250000 20200101 Tillsvidare E
BKKATLINO2 Katarina Lindstrom BARN2& 3 88120000 88129999 500 000 20200101 Tillsvidare (o]

88130000 88139999 500 000 20200101 Tillsvidare o

88110000 88119999 500 000 20200101 Tillsvidare E
BKJENVALO1 Jenny Vallin BARN 3 88131000 88131001 250000 20200101 Tillsvidare

88132000 88132001 250 000 20200101 Tillsvidare E
PEZNQDO1 Carolina Forsén (Olsson) BARN 3 88132000 88132001 250 000 20200101 Tillsvidare

88131000 88131001 250000 20200101 Tillsvidare E

88133000 88133000 250 000 20200101 Tillsvidare E
BKKARASKO1  Karin Ask Campbell BARN 3 88133000 88133000 250 000 20200101 Tillsvidare (o]
DAGCSX Charlotte Lagerkvist VUXEN 88200000 88299999 500 000 20200101 Tillsvidare

88100000 88199999 500 000 20200101 Tillsvidare E
BKRITDECO1 Rita de Castro VUXEN 1 88210000 88219999 500 000 20200101 Tillsvidare

88230000 88239999 500 000 20200101 Tillsvidare E

DAGPKT Per Klint VUXEN 1 88212000 88212000 250 000 20200101 Tillsvidare o]



QwWCuUPJO1

DAGSTD

BKANNWIJO1

MSGVWBO01

BKJENNEJO1

DAGRRU

DAGEKV

BKTORLOFO1

BKLENOLSO1

BKKARAL-01

DAGGRN

BKTORKONO1

DAGXCS

DAGPRG

Ann-Christine Godawszky

Astrid Brane

Annelie Wijk

Malin Johansson

Jenny Nejstrom

Susanne Rivera

Elin Tornqvist

Tor Lofgren

Lena Nilsson

Karam Al-Makadsi

Greta Lund Jonsson

Torbjérn Konradsen

Christina Sehlen Lopez

Peter Aborg

VUXEN 1

VUXEN 1

VUXEN 1

VUXEN 1

VUXEN 1

VUXEN 2

VUXEN 2

VUXEN 2

VUXEN 2

VUXEN 2

VUXEN 3

VUXEN 3

VUXEN 3

VUXEN 3

88213000

88213000
88214000

88214000
88212000

88215100
88216100

88216100
88215100

88217100

88220000
88210000

88221000
88222000

88222000
88221000

88223000
88224000

88224000
88223000

88230000
88220000

88232000
88231000

88233000
88234000

88234000
88233000

88213000

88213000
88214000

88214000
88212000

88215300
88217200

88216200
88215300

88217200

88229999
88219999

88221001
88222000

88222000
88221001

88223000
88224000

88224000
88223000

88239999
88229999

88232001
88231000

88233000
88234000

88234000
88233000

250 000

250 000
250 000

250 000
250 000

250 000
250 000

250 000
250 000

250 000

500 000
50 000

250 000
250 000

250 000
250 000

250 000
250 000

250 000
250 000

500 000
500 000

250 000
250 000

250 000
250 000

250 000
250 000

20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare
20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare
20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare
20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare
20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare
20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare
20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare
20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare
20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare
20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare
20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare
20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare
20200101 Tillsvidare

20200101 Tillsvidare
20200101 Tillsvidare
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Justering av avgifter inom Socialnamnden (SN 2020:42)

Beslut

Socialndmnden antar justering av avgifter for psykiskt funktionsnedsatta uti-
fran 2020 ars prishasbelopp att galla fran 1 januari 2020

Socialnamnden ger socialférvaltningen i uppdrag att for kommande ar ju-
stera avgiften i enlighet med det arliga prisbasbeloppet.

Sammanfattning
Varje ar justeras prisbasbeloppet av Statistiska centralbyran efter beslut av

regeringen darav sa finns behov av att arligen justera Socialforvaltningens
avgifter for psykiskt funktionsnedsatta i enlighet med detta.

Arendet
Avgifter sérskilt boende regleras i 8 kap socialtjanstlagen (SoL).

Av lagen framgar att:

-Avgifterna ska vara skaliga.

-Avgifterna inte far 6verstiga kommunens sjalvkostnader.

-Avgifterna far differentieras med hansyn till den enskildes ekonomiska forhallanden.
-Den enskilde ska forbehallas tillrackliga medel for sina normala levnads-
omkostnader (forbehallsbelopp).

Socialnd&mnden faststéller avgifter for psykiskt funktionsnedsatta i enlighet
med den arliga héjningen av prisbasbeloppet. 2020 ars prisbasbelopp uppgar
till 47 300 kr. Beloppet for maxtaxa 2020 faststalls till 1892 kronor per ma-
nad.



TIJANSTESKRIVELSE

Socialférvaltningen

Ekonomienheten 2020-01-07
Referens Mottagare
Ulrika Hage Socialnamnden

Justering av avgifter inom Socialnamnden (SN/2020:42)

Forslag till beslut

e Socialndmnden antar justering av avgifter for psykiskt funktionsned-
satta utifran 2020 ars prishasbelopp att galla fran 1 januari 2020

e Socialnamnden ger socialforvaltningen i uppdrag att for kommande ar
justera avgiften i enlighet med det arliga prisbasbeloppet.

Sammanfattning
Varje ar justeras prisbasbeloppet av Statistiska centralbyran efter beslut av re-

geringen darav sa finns behov av att arligen justera Socialférvaltningens avgif-
ter for psykiskt funktionsnedsatta i enlighet med detta.

Arendet
Avgifter sérskilt boende regleras i 8 kap socialtjanstlagen (SoL).

Av lagen framgar att:
e Avgifterna ska vara skaliga.
e Avgifterna inte far 6verstiga kommunens sjalvkostnader.
e Avgifterna far differentieras med hansyn till den enskildes ekonomiska
forhallanden.
e Den enskilde ska forbehallas tillrackliga medel for sina normala lev-
nadsomkostnader (forbehallsbelopp).

Socialndmnden faststaller avgifter for psykiskt funktionsnedsatta i enlighet
med den arliga hojningen av prisbasheloppet. 2020 ars prisbasbelopp uppgar
till 47 300 kr. Beloppet for maxtaxa 2020 faststalls till 1892 kronor per manad.

Marie Lundqvist Malin Malm Bengtsson
socialdirektor Ekonomichef

SOCIALFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, - Bestk - Kontaktcenter
Direkt 61882 - Sms - E-post
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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8
Internkontrollplan 2020 (SN 2020:35)

Beslut
Socialndmnden godkanner forslag till internkontrollplan for 2020.

Sammanfattning

Syftet med intern kontroll ar att sakra en effektiv forvaltning och undga allvarliga
fel och skador. En tillfredsstallande intern kontroll sékerstaller att féljande mal
uppnas:

Verksamheten bedrivs andamalsenligt och effektivt.
Tillforlitlig ekonomisk rapportering och information om verksamheten finns.
Efterlevnaden av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m. ar tillfredsstéllande.

En bra intern kontroll forebygger, upptacker och atgardar fel och brister som hind-
rar att kommunen kan na sina mal pa ett sékert och effektivt satt. Den interna kon-
trollen bidrar ocksa till att skydda kommunen och dess medarbetare fran risker, for-
luster, bedrégerier, misstankar och andra skador.

Né&mnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sina respektive
verksamhetsomraden. Den enskilda namnden har ansvar for att se till att den inter-

na kontrollen organiseras samt att vid behov besluta om namndspecifika regler och
anvisningar for den interna kontrollen.

Varje ndmnd har en skyldighet att styra och f6lja upp den interna kontrollen inom
namndens verksamhetsomraden. Namnden ska som grund for sin styrning géra
risk- och vasentlighetsanalyser.

Alla namnder ska varje ar, i samband med beslut om internbudget, anta en intern-
kontrollplan som beskriver hur arbetet med den interna kontrollen ska bedrivas un-
der aret. Féranleder uppféljningen av foregaende ars plan behov av justering av in-
nevarande ars interna kontrollplan kan en reviderad internkontrollplan antas i sam-
band med att n&mnden beslutar om denna uppféljning.

Under 2020 kommer socialn&mnden, utver de kontrollmoment som faststéllts for
internkontroll, att fokusera pa att utveckla och sakerstélla en effektiv egenkontroll
inom verksamheten. Ett antal kontroller foreslas flyttas fran internkontroll till verk-
samhetens egenkontroll.

Dnr SN/2020:35
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Socialférvaltningen

2020-01-07 Dnr SN/2020:35
Referens Mottagare
Jennifer Gavin, chef stdd- och utvecklingsen- Socialndmnden

heten

Internkontrollplan 2020

Forslag till beslut
Socialndmnden godkanner forslag till internkontrollplan fér 2020.

Sammanfattning

Syftet med intern kontroll ar att sakra en effektiv forvaltning och undga allvarliga
fel och skador. En tillfredsstallande intern kontroll sékerstaller att foljande mal
uppnas:

Verksamheten bedrivs andamalsenligt och effektivt.
Tillforlitlig ekonomisk rapportering och information om verksamheten finns.
Efterlevnaden av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m. &r tillfredsstéllande.

En bra intern kontroll forebygger, upptacker och atgardar fel och brister som hind-
rar att kommunen kan na sina mal pa ett sékert och effektivt satt. Den interna kon-
trollen bidrar ocksa till att skydda kommunen och dess medarbetare fran risker, for-
luster, bedrégerier, misstankar och andra skador.

Né&mnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sina respektive
verksamhetsomraden. Den enskilda namnden har ansvar for att se till att den inter-

na kontrollen organiseras samt att vid behov besluta om namndspecifika regler och
anvisningar for den interna kontrollen.

Varje ndmnd har en skyldighet att styra och f6lja upp den interna kontrollen inom
namndens verksamhetsomraden. Namnden ska som grund for sin styrning géra
risk- och vasentlighetsanalyser.

Alla namnder ska varje ar, i samband med beslut om internbudget, anta en intern-
kontrollplan som beskriver hur arbetet med den interna kontrollen ska bedrivas un-
der aret. Foranleder uppféljningen av foregaende ars plan behov av justering av in-
nevarande ars interna kontrollplan kan en reviderad internkontrollplan antas i sam-
band med att n&mnden beslutar om denna uppféljning.

Under 2020 kommer socialndmnden, utdver de kontrollmoment som faststéllts for
internkontroll, att fokusera pa att utveckla och sakerstélla en effektiv egenkontroll

Socialférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bestk Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt /HandlaggareTelefon/ Sms-/HandlaggareMobilTelefon/ - E-post jennifer.gavinl@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Socialférvaltningen
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inom verksamheten. Ett antal kontroller foreslas flyttas fran internkontroll till verk-
samhetens egenkontroll.

Bilaga
Socialndmndens interkontrollplan 2020

Marie Lundqvist
Socialdirektor



Internkontrollplan 2020

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA | Bes6k Munkhattevagen 45 | Tel 08-530 610 00 | www.botkyrka.se | Org.nr 212000-2882 | Bankgiro 624-
1061



BOTKYRKA KOMMUN 2020-01-07

Socialnamnden

2[9]



BOTKYRKA KOMMUN 2020-01-07

Socialnamnden

Innehallsférteckning

1 INIEANING oo
2 Namndens internkontrollarbete............ccooeveiiiiininieieies
3 NEttOliSta FISKET ....oveeeiiie e

3.1 7 Effektiv organiSation ...........cccoovvirineiiiieicieesese e
4 Arets planerade KONtroller ...............ccocoeueeureeeeeeeeerereeeeseeienan,

4.1 7 Effektiv organisation ...
5 Arets planerade aKtiVIteter...........coovvvevieeveieeieeeeeeeeeesseseis

5.1 7 Effektiv organisation..........ccccccvvieiiiii i

3[9]



BOTKYRKA KOMMUN 2020-01-07

Socialnamnden

1 Inledning
Generellt om intern kontroll

Syftet med intern kontroll &r att sakra en effektiv forvaltning och undga allvarliga fel och skador.
En tillfredsstallande intern kontroll sékerstaller att foljande mal uppnas:

e Verksamheten bedrivs &ndamalsenligt och effektivt.
e Tillforlitlig ekonomisk rapportering och information om verksamheten finns.
e Efterlevnaden av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m. ar tillfredsstéallande.

En bra intern kontroll forebygger, upptacker och atgérdar fel och brister som hindrar att kommunen
kan na sina mal pa ett sakert och effektivt satt. Den interna kontrollen bidrar ocksa till att skydda
kommunen och dess medarbetare fran risker, forluster, bedragerier, misstankar och andra skador.

Kommunstyrelsens ansvar

Kommunstyrelsen har det dévergripande ansvaret for att se till att det finns en god intern kontroll. |
detta ligger ett ansvar for att en intern kontrollorganisation uppréttas inom kommunen, samt ett
ansvar for att se till att denna organisation kontinuerligt utvecklas utifran kommunens behov av
intern kontroll. Kommunstyrelsen ska ta fram och besluta om férvaltningsévergripande anvisningar.

Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt fran sin egen granskning och namndernas
uppféljningsrapporter utvardera kommunens samlade system for intern kontroll och i de fall
forbattringar behovs se till att lampliga atgarder genomfors av berérd namnd. Rapporteringen ska
beslutas av kommunstyrelsen i samband med beslut om arsredovisningen.

Namndernas ansvar

N&mnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sina respektive
verksamhetsomraden. Den enskilda namnden har ansvar for att se till att den interna kontrollen
organiseras samt att vid behov besluta om ndmndspecifika regler och anvisningar for den interna
kontrollen. Detta galler &ven kommunstyrelsen for dess egen forvaltning.

Varje namnd har en skyldighet att styra och folja upp den interna kontrollen inom ndmndens
verksamhetsomraden. Namnden ska som grund for sin styrning gora risk- och
vasentlighetsanalyser.

Alla namnder ska varje ar, i samband med beslut om internbudget, anta en internkontrollplan som
beskriver hur arbetet med den interna kontrollen ska bedrivas under aret. Foranleder uppfdljningen
av foregaende ars plan behov av justering av innevarande ars interna kontrollplan kan en reviderad
internkontrollplan antas i samband med att ndmnden beslutar om denna uppféljning.

Resultatet av uppféljningen ska, med utgangspunkt fran antagen plan, beslutas av namnden i
samband med att namnden beslutar om arsredovisningen. | uppfoljningen ska dven resultatet av
kommunstyrelsens dvergripande granskning och som berér namnden inga.
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Socialnamnden

2 Namndens internkontrollarbete

| socialnamndens faststallda mal och budget samt verksamhetsplaner finns mal och uppdrag som
syftar till att sékerstélla verksamhetens kvalitet. | internkontrollplanen finns kontrollmoment som
syftar till att fasta sarskild uppméarksamhet pa, och i forlangningen sékra, att socialngmnden
uppfyller lagar och foreskrifter. Andra kontroller och atgarder som syftar till att sakra kvaliteten i
verksamheten sker successivt under aret som en konsekvens av verksamhetens riskanalys och
egenkontroll.

Under 2020 kommer socialndmnden, utdver de kontrollmoment som faststallts for internkontroll, att
fokusera pa att utveckla och sékerstalla en effektiv egenkontroll inom verksamheten. Ett antal
kontroller foreslas flyttas fran internkontroll till verksamhetens egenkontroll. Namndens
kontrollmoment 2019 som féreslas utga ur 2020 ars internkontroll plan &r:

- Obehoriga handlaggare tar del av ndmndens arenden i ndmndens verksamhetssystem. Under
2019 har en tydlig rutin tagits fram for att kontrollera och sakerstalla att ingen obehorig tar del av
information i namndens verksamhetssystem. Kontrollen éverflyttas fran namndens internkontroll
till verksamhetens egenkontroll.

- Bristande dokumentation i individarenden. Under 2019 har en tydlig rutin tagits fram for att
kontrollera och sakerstalla att dokumentationen i individarenden &r tillfredsstallande. Kontrollen
overflyttas fran namndens internkontroll till verksamhetens egenkontroll.

- Att utredningar inte slutfors inom lagstadgad tid. Kontrollen 6verflyttas fran namndens
internkontroll till verksamhetens egenkontroll.

- Férhandsbeddmningar gors inte inom 14 dagar. Kontrollen éverflyttas fran namndens
internkontroll till verksamhetens egenkontroll.

- Att inte 6vervagande for placerade barn gors var sjatte manad. Kontrollen dverflyttas fran
namndens internkontroll till verksamhetens egenkontroll.

Namnden foreslar tva nya kontrollmoment for 2020:
- Kontroll av debitering av egenavgifter och foraldraavgifter manadsvis genom stickprov
- Kontroll av att det finns riskhantering och egenkontroll inlagt i Stratsys

Resultatet av uppfdljningen av den interna kontrollen inom ndmnden rapporteras i samband med
arsredovisningen till socialnamnden.
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Socialnamnden

3 Nettolistarisker

2020-01-07

3.1 7 Effektiv organisation

Risk Riskvarde Motivering

Kommunen déms till att betala skadestand for 12 Sannolikheten beddms som mycket stor eftersom tidigare

att rangordningen i ramavtal avseende kontroller har visat pa en stor andel avvikelser. Det saknas

bemanning och fastighetsunderhall inte foljs dessutom idag i stor utstrackning systemstod for att sakerstalla
korrekt hantering.
Konsekvensen beddms som kannbar eftersom kommunen kan
tvingas betala stora skadestand ifall rutinen inte fungerar.

Medborgare far illa eftersom kommunen 12 Sannolikheten beddms som stor eftersom tidigare kontroller har

anstaller personal med en brottsbelastning visat pa avvikelser och bristande kunskap om lagstiftningen.

som gor dem oléampliga for yrket ifraga Konsekvensen beddms som allvarlig eftersom det ytterst handlar
om barns halsa och valmaende.

Kommunen férsamrar relationer och 12 Sannolikheten bedéms som mycket stor eftersom systemstdd for

forhandlingsvillkor gentemot leverantérer att sakerstalla korrekta inkdp &n sa lange saknas i kommunen.

och/eller doms till skadestand pa grund av Vidare har tidigare kontroller visat pa bristande féljsamhet.

bristande ramavtalstrohet Konsekvensen beddms som kannbar eftersom bristande
avtalstrohet kan leda till skadestand, forsamrade
forhandlingsvillkor i framtiden och fértroendeskada.

Kommunen drabbas av 12 Sannolikheten bedéms som mycket stor eftersom systemstod for

upphandlingsskadeavgift och far badwill att sakerstalla korrekta inkdp i dagslaget saknas och vidare har

gentemot leverantorer pa grund av otillatna tidigare kontroller visat pa bristande foljsamhet.

direktupphandlingar Konsekvensen bedéms som kannbar eftersom bristande
avtalstrohet kan leda till skadestand, forsamrade
forhandlingsvillkor i framtiden och fértroendeskada for kommunen.

Kommunens anseende skadas pa grund av 12 Sannolikheten bedéms som mycket stor eftersom lagstiftningen ar

bristande hantering av fakturor avseende komplex och det latt blir fel. Tidigare kontroller har ocksa visat pa

representation, kurser och konferenser en stor andel avvikelser.
Konsekvensen bedéms som kannbar eftersom det kan skada
kommunens fértroende ifall fakturor avseende representation,
kurser och konferenser inte hanteras korrekt.

Personalen drabbas av allvarlig ohalsa och 9 Sannolikheten bedéms som stor eftersom tidigare resultat har visat

langvarig franvaro pa grund av att pa brister i rutinen.

rehabiliteringsinsats inte gors vid upprepad Konsekvensen bedéms som kannbar eftersom det berdr de

korttidsfranvaro anstélldas halsa.

Kommunen férsamrar relationer med 9 Sannolikheten bedéms som stor baserat pa en generell

leverantorer och tvingas betala uppfattning om hur val rutinen fungerar idag.

férseningsavgifter pa grund av fér sent Konsekvensen beddms som kannbar eftersom brister bl.a. kan

betalda leverantrsfakturor leda till férsamrade relationer med leverantérer, fortroendeskada
och férseningsavgifter.

Att ersattning till uppdragstagare utgar efter

att uppdraget avslutats

Det systematiska arbetsmiljdarbetet brister 9 Sannolikheten beddms som stor eftersom vetskap finns om att

vilket leder till sdmre arbetsmiljd, 6kad ohalsa rutinen idag fungerar mindre bra.

och fler olycksfall. Konsekvensen beddms som kannbar eftersom arbetsmiljdansvaret
behdver vara tydliggjort for att sékerstalla god arbetsmiljo for
kommunens personal.

Felaktigt debiterade avgifter 9 Verksamheten har identifierat att debitering av ersattningar och
avgifter inte alltid dverensstammer med fattade myndighetsbeslut.
Darfér beddms sannolikheten for detta som stor. Konsekvensen
beddms som kannbar.

Bristfallig riskhantering inklusive egenkontroll i 12 Det finns idag en struktur for att arbeta med risker och

verksamheten

egenkontroll. Det finns dock en risk att arbetet med detta
prioriteras bort. Darfér beddms sannolikheten som stor. Att inte
aktivt arbeta med egenkontrollen bedéms f& allvarliga
konsekvenser for foljsamheten i det systematiska kvalitetsarbetet.
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Socialnamnden
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4 Arets planerade kontroller

4.1 7 Effektiv organisation

Risk

Kontroll

Beskrivning

Kommunen déms till att betala
skadestand for att rangordningen i
ramavtal avseende bemanning och
fastighetsunderhall inte foljs

Kontroll av ramavtal for bemanning
och fastighetsunderhall

Kontroll av att ramavtal fér bemanning
och fastighetsunderhall med faststalld
rangordning f6ljs. Kontrollen sker mot
fakturerade belopp/leverantér kvartalsvis.

Medborgare far illa eftersom kommunen
anstaller personal med en
brottsbelastning som goér dem olampliga
for yrket ifraga

Stickprov avseende utdrag ur
belastningsregister for externt
nyanstallda

Kontroll av att utdrag ur
belastningsregister genomférs i samband
med anstallning for befattningar dar detta
kravs.

10 procent av alla externt nyanstallda per
foérvaltning, av de befattningar som
omfattas av kravet. Kontroll 1 gang per ar
(september).

Kommunen férsamrar relationer och
forhandlingsvillkor gentemot leverantérer
och/eller doms till skadestand pa grund av
bristande ramavtalstrohet

Kontroll av ramavtalstrohet

Registeranalys pa kontogrupp 61, 64, 65,
70, 72, 74,75 samt 76. Kontroller
genomfors varje kvartal.

Kommunen drabbas av
upphandlingsskadeavgift och far badwill
gentemot leverantérer pa grund av
otilldtna direktupphandlingar

Kontroll av fakturor avseende
direktupphandlingar

Kontroll av fakturerade belopp
overstigande 100 000 kronor upp till
gallande direktupphandlingsgrans mot de
direktupphandlingar som genomforts
elektroniskt i TendSign.

Kommunens anseende skadas pa grund
av bristande hantering av fakturor
avseende representation, kurser och
konferenser

Stickprovskontroll pa fakturor
avseende representation, kurser och
konferenser

Kontroll av att momsavdrag, uppgifter om
syfte och deltagare och attest
overensstdmmer med géllande lagar och
interna reglementen. Kontrollen sker
kvartalsvis genom stickprov med minst 15
verifikationer per kvartal.

Personalen drabbas av allvarlig ohalsa
och langvarig franvaro pa grund av att
rehabiliteringsinsats inte gors vid
upprepad korttidsfranvaro

Kontroll av att rehabiliteringsinsats
gors vid upprepad korttidsfranvaro

Kontroll att en rehabiliteringsinsats gjorts
for medarbetare som varit sjukskriven
minst 5 ganger de senaste 12
manaderna. Kontroll 2 ganger per ar
(mars och september).

BEA-anstallda ingar inte i kontrollen.

Kommunen férsamrar relationer med
leverantdrer och tvingas betala
forseningsavgifter pa grund av for sent
betalda leverantdrsfakturor

Kontroll av for sent betalda fakturor

Kvartalsvis stickprovskontroll av
férvaltningens for sent betalda fakturor.
25 fakturor per forvaltning och kvartal.
Kontroll av att giltiga skal fanns att betala
fakturan senare an forfallodatumet.

Att ersattning till uppdragstagare utgar
efter att uppdraget avslutats

Kontroll av att erséattning till
uppdragstagare avslutas nar
uppdraget avslutas

Kontroll av att ersattning inte utgar till
avslutade uppdragstagare. Kontrollen
utférs en gang i manaden och redovisas
vid arsuppfoljningen.

Det systematiska arbetsmiljoarbetet
brister vilket leder till sdmre arbetsmiljo,
Okad ohalsa och fler olycksfall.

Stickprovskontroll av dokumentation

Stickprov dar dokumentationen
"Arbetsmiljéuppgifter forvaltningschef” for
samtliga ndmnder ar aktuell.

Stickprov dar dokumentationen
"Arbetsmiljéuppgifter enhetschef” finns
och ar aktuell fér minst 3 enheter per
forvaltning.

Kontroll 1 gang per ar (september).

Felaktigt debiterade avgifter

Stickprov avgifter

Kontroll av debitering av avgifter och
ersattningar manadsvis genom stickprov.

Bristfallig riskhantering inklusive
egenkontroll i verksamheten

Kontroll av att det finns riskhantering
och egenkontroll inlagt i Stratsys

Infor delar samt arsredovisning ska
kontroll géras att samtliga verksamheter
genomfor riskhantering och egenkontroll i
enlighet med riktlinjen for systematiskt
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Risk Kontroll Beskrivning

kvalitetsarbete.
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5 Arets planerade aktiviteter

5.1 7 Effektiv organisation

Risk

Aktivitet

Beskrivning

Personalen drabbas av allvarlig ohalsa
och langvarig franvaro pa grund av att
rehabiliteringsinsats inte gors vid
upprepad korttidsfranvaro

Atgard 2019 - Halsosupporten (SOC)

Koppling mellan halsosupporten och
systemverktyget Adato sa arenden som
avslutas hos halsosupporten aven
avslutas i Adato.

Atgard 2019 - Pilotprojekt (KLF)

Under hosten 2018 startar pilotprojekt
Arbetsmiljé och halsa i fokus, som syftar
till att minska korttidsfranvaron. En
rehabledare fran Halsosupporten har
bland annat i uppgift att félja upp att
rehabinsatserna sker i syfte att stotta
chefer i sitt systematiska
rehabiliteringsarbete.

Bristfallig riskhantering inklusive
egenkontroll i verksamheten

Skapa en rapport for egenkontroll i
Stratsys

Stod i risk- och egenkontrollsarbete

Stddja chefer i risk- och
egenkontrollsarbete
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9
Forvaltningschefen informerar - muntlig information

Beslut
Socialnd&mnden har tagit del av informationen.

Arendet
Socialdirektor Marie Lundgvist informerade om aktuella fragor
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Socialnamnden

2020-01-28 Dnr SN/2020:25
10
Samordningsforbundet Botkyrka, Huddinge och Salem (SN
2020:25)
Beslut

Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendet
Fran Samordningsforbundet i Botkyrka, Huddinge och Salem anmals:
Sammantradesprotokoll 29 november 2019



* Samordningsforbundet , SAMMANTRADESPROTOKOLL

“ HUDDINGE BOTKYRKA SALEM SAMMANTRADESDATUM SIDA
29 november 2019 HBS 2019/5 2 (14)

Sranverkon tethon fononi, regron, wrbersformedting ocl Kedheinysasso

Styrelsen for samordningsforbundet Botkyrka, Huddmge och Salem
sammantride den 29 november 2019.

Ovriga nirvarande

Elin Asplund, forbundschef, Samordningsférbundet HBS

Elisabet Afram-Séderstrém, Samordningsférbundet HBS
Kristofer Zetterberg, Samordningsférbundet HBS / MIA-projektet

Utdragshastyrkanda:




- samordningsforbundet

Satverkan mellan kommna, veglon, arbotsformvedhog ool farsélingabiasie

" HUDDINGE BOTKYRKA SALEM

SAMMANTRADESPROTOKOLL

SAMMANTRADESDATUM
29 november 2019 HBS 2019/5

SIDA
3 (14}

BEVIS

om justering av forbundsstyrelsen samordningsféorbundet Botkyrka, Huddinge och Salem,

protokoll

Justeringen har anslagits p4d kommunens/regionens anslagstavla

Samordningsférbundet Botkyrka, Huddinge och Salem 29 november 2019

har sammantratt den

Protokollet har justerats den
Anslaget sattes upp den
Anslaget tas ner den

Den som vill lisa protokollet kan kontakta

Underskrift

3 december 2019
4 december 2019
25 december 2019,

Forbundschefen for
Samordningsférbundet Botlgyrka,
Huddinge och Salem

Signaturer: Ordférande Justerare

Wdragsbestyrkande: datum och signalur




? samordningsforbundet
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM

St wckin ko, kinditieg, eeheesiivaiodtig och fesob (ngsiassi

Forbundsstyrelsen Samordningsférbundet Botkyrka,
Huddinge och Salem

SAMMANTRADESPROTOKOLL

SAMMANTRADESDATUM

29 november 2019 HBS 2019/5
Sammantridesdatum Parapraf
29 november 2019 §1

SIDA

4 (14)

Motets oppnande

Samordningsforbundets ordférande Eva Carlsson-Paulsén (M) hélsar styrelsen

vilkommen till arets sista mate.

Signaturer; Ordférande Justerare Uldragstesiyrkande: datum och signatur




Samordningsfarbundet - SAMMANTRADESPROTOKOLL
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM SAMMANTRADESDATUM

29 novembher 2019 HBS 2019/5
Sativerkeat mallan hommeo, reglon, arbersfivmediog ool forsdlivigsieessa
Sammantridesdatum Paragraf
Forbundsstyrelsen Samordningsférbundet Botkyrka, 29 november 2019 §2
Huddinge och Salem

SIDA
5 {14}

Val av justerare

Styrelsen beslutar att utse Mathias Holmlund, Férsakringskassan att jamte
ordférande Eva Carlsson-Paulsén (M) justera dagens protokoll.

Signaturer: Ordfdrande Justerare Lrtdragsbestyrkandes: detum och signatur




* samordningsforbundet - SAMMANTRADESPROTOKOLL

SAMMANTRADESDATUM SIDA
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM 39 noverber 2019 HBS 2019/5 6 (14)
Saviverken mellon hoswmun, reglon, avleisforediing oot foessilringshesso
Sammantridesdatum Paragraf
Férbundsstyrelsen Samordningsférbundet Botkyrka, 29 november 2019 §3
Huddinge och Salem

Godkannande av foredragningslistan
Styrelsen beslutar att godkinna féredragningslistan till dagens sammantride.

Slgnaturer: Ordfdrande Justerare Uldragsbestyrkande: datum och signalur




- Samordningsforbundet - SAMMANTRADESPROTOKOLL

= SAMMANTRADESDATUM
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM 29 november 2019 HBS 2019/5
Semverkon mellon kornan, neoglon, avbetsforuediing aole forsithningsiasse
Sammantridesdatum Paragraf
Férbundsstyrelsen Samordningsférbundet Botkyrka, 29 november 2019 §4

Huddinge och Salem

Dnr HBS 2019/58

SIDA
7 (14)

Verksamhetsplan och budget 2020

Styrelsens beslut

1. Styrelsen godkinner Verksamhetsplan och budget fér 2020.

2. Styrelsen beslutar om fortsatt finansiering av verksamheterna MIA-
projektet, Lyra, Unga pa vag i Salem (Upis), START, IPS-metodstdd, Tillvaxt
Kvinna och Insatskatalog, Styrelsen faststéller budgetramen for respeltive
insats senast februari 2020.

Sammanfattning

Verksamhetsplanen fér Samordningsférbundet beskriver Samordnings-
férbundets uppdrag, dtaganden, behovsgrupper och dvergripande mal. Planen
innehéller en kortfattad beskrivning av de projekt och insatser som férbundet
avser att finansiera och stddja. Budgeten ger en éversiktlig bild av fdrbundets
intikter och utgifter for kommande verksamhetsar.

Merparten av Samordningsforbundets kostnader avser finansiering av
samordnade insatser riktade till individer med samordnade rehabiliterings-
behov, men ocksd satsningar pd mer strukturinriktade insatser. I budgeten
ingdr dven post for utvirdering, kompetensinsatser riktade till medarbetare hos
de samverkande myndigheterna samt férbundets administration och
kanslifunktion.

Samordningsforbundets intakter frin medlemmarna 2020 uppgar till

14 600 000 kronor ar 2020. Intdkterna farutsitter att den statliga medels-
tilldelningen till samordningsforbund inte fdrandras da Férsakringskassan
erhéller besked om anslaget for 2020. Utéver dessa intakter kommer forbundet
aven att fA medel frin Europeiska Socialfonden for att driva MIA-projektet.

De uppskattade kostnaderna for finansiering av samverkansinsatser riktade till
individer 2020 uppgér till 18,3 miljoner kronor. Till strukturinriktade insatser
inklusive utvirdering avsitts 1,1 miljoner kronor. De administrativa
kostnaderna beriknas till 2,3 miljoner kronor. Dértill budgeteras for
tillkommande /utékade insatser med 3,75 miljoner kronor.

Beslutsunderlag
Verksamhetsplan och budget for Samordningsférbundet 2020

Signaturer:

Crdforande Justerare Urdragsbastyrkande; datum och signatur




- Samordningsforbundet SAMMANTRADESPROTOKOLL

B | SAMMANTRADESDATUM SICA
+ HUDDINGE BOTKYRKA SALEM 29 novemnber 2019 HBS 2019/5 8 {14}
Sawvreekon melfoon ko, veglon, evbetsformedhing ool focsdlringsicessa
Férbundsstyrelsen Samordningsférbundet Botkyrka, —Sammantridesdatum Paragraf
Huddinge och Salem 29 november 2019 § 4 farts.
Dnr HBS 2019/58
Beslutet delges

e Respektive medlem/part: Forsakringskassan, Botkyrka kommun,
Huddinge kommun, Salems kommun, Arbetsférmedlingen och Region
Stockholm.

e Revisorer for Samordningsférbundet Botkyrka Huddinge Salem.

Overliggning

Under informationen yttrar sig Eva Carlsson-Paulsén (M),

Sara Holmgren (S), och Elin Asplund, férbundschef. Direfter forklaras
informationen avslutad.

Slgnaturer: Ordfarande Justeramm Utdragsbestyrkande: datum och signalur




Samordningsforbundet - SAMMANTRADESPROTOKOLL

: - SAMMANTRADESDATUM SIDA
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM 29 november 2019 HBS 2019/5 9 (14)
Sevtverkant mellan Femmenn, reglon, arbersfoemediing ool forsdlringyiassa
Sammantridesdatum Paragraf
Forbundsstyrelsen Samordningsforbundet Botkyrka, 29 november 2019 §5
Huddinge och Salem
Dnr HBS 2019/62

Intern kontroll och riskhanteringsplan for aren 2019, 2020 och
2021

Styrelsens beslut
Styrelsen godkéinner foreslagen internkontrollplan samt riskhanteringsplan for dren
2019, 2020 och 2021.

Sammanfattning

Samordningsférbundets internkontrollplan avser lyfta fram hur risker i
verksamheter ska hanteras i syfte att sikerstilla att Samordningsférbundet uppnar
sina mal

Under 2019-2020 fireslds Samordningsforbundet sarskilt prioritera foljande
omrdden i den interna kontrollen:

e [Finansiering av projekt/insatser som bedrivs av medlemmarna i
Samordningsférbund féregds av beslut i styrelsen och utgar fran avtal mellan
férbundet och projektigare.

o Avvikelser i avtalade tjanster och insatser som pdverkar
Samordningsforbundets mal och det ekonomiska resultat.

Férbundet fbljer budget och upphandlar varor och tjdnster korrekt.
Férbundsstyrelsen har erforderliga kansliresurser for beredning och
verkstallighet av styrelsens beslut.

Beslutsunderlag
Intern kontroll och riskhanteringsplan fér 2019-2021.

Overliaggning

Under informationen yttrar sig Eva Carlsson-Paulsén (M), Solveig Nilsson (M),
Karin Adolfsson (C), Elisabeth Bovin Exner (M) och Elin Asplund, férbundschetf.
Direfter forklaras informationen avslutad.

Signaturer: QOrdférande Juslerare Utdragsbestyrkande: datum och signafur




~ Samordningsforbundet

- SAMMANTRADESPROTOKOLL

SAMMANTRADESDATUM SIDA
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM 29 november 2019 HBS 2019/5 10 (14}
Severkan mellan kaxonos, region, avbevifaemediing ool forsdbeingsiase
Sammantridesdatum Paragraf
Férbundsstyrelsen Samordningsférbundet Botkyrka, 29 november 2019 §6
Huddinge och Salem
HBS 2019/59
Motesordning for Samordningsféorbundet 2020
Styrelsens beslut
Styrelsen heslutar att godkdnna métesordningen ar 2020 for
Samordningsférbundet Botkyrka, Huddinge och Salem.
Mitesordning 2020
Vid behov kan extrainsatta planeringsdagar tillkomma.
Ar STYRELSE PRESIDIET BEREDNINGS-
2020 GRUPP
JAN 31/1 NNS ordf.konferens 1771 kl. 8.30-11.30
28/1 Presidiemote kl. 9
FEB 7/2 kl. 8.30-11.00
MARS 20/3 kl. 8.30-11.00 10/3 P"eslidiemﬁf@ kl.9 6/3 kl. 8.30-11.00
Nationell finsamkonferens 31/3 Revisionsiiste ll. 9
24-25 mars
APRII. 2/4 Linsgemensamt
presidieméle kl. 16
MAJ 20/5 Presidiemdte kl. 9 15/5 kb, 8.30-11.30
JUNI 3/6 (obs onsdag) 3/6 8.30-14.00
kl. 8.30-15.00 planeringsdag
Planeringsdag och styrelseméte
AUG
SEPT 25/9 kl. 8.30-11.00 15/9 Presidiemdte kl. 9 t1/9 ki, 8.30-11.30
OKT 23/10 k1.9.00-12.00 13/10 Presidiemdte och 23/10 k1, 9.00-12.00
Planeringskonferens medlemsdialog Planeringskonferens
NOV 27/11 kl. 8.30-11.00 17/11 Presidiemdte k. 9 13/11 kl. 8.30-11.00
"DEC
Overlaggning

Under informationen yttrar sig Eva Carlsson-Paulsén (M), Elisabeth Bovin-
Exner (M), Solveig Nilsson (M), Karin Adolfsson (C) och Elin Asplund,
forbundschef. Darefter férklaras informationen avslutad.

Signaturer: QOrdféranda

Justerare

Utdragsbestyrkande: datum och signatur




“ samordningsforbundet SAMMANTRADESPROTOKOLL

‘ RA|
 HUDDINGE BOTKYRKA SALEM  grouemperzots  wssooios e

Seapiverkent tolloos kenim, vegion, arbersformediing el forsdkedipsicese

Sammantridesdatum Paragraf
Forbundsstyrelsen Samordningsférbundet Botkyrka, 29 november 2019 §7
Huddinge och Salem
HBS 2019/60

Kanslitjinster for aren 2020 och 2021

Styrelsens beslut

1. Styrelsen beslutar att godkinna férslag till kdp av tjanst avseende
féorbundschef, utvecklingsledare, utredare och administrativt stéd av
Huddinge kommun under dren 2020 och 2021 samt kép av tjanst
avseende projektledare/kommunikatér fran Arbetsformedlingen Vastra
Sédertérn under ar 2020.

2. Styrelsen beslutar att uppdra dt forbundschefen att upprétta nédvindiga
avtal med Huddinge kommun for kanslitjinsterna.

Sammanfattning av drendet

For dren 2020 och 2021 féreslas kansliet bestd av motsvarande

4,25 heltidstjanster fordelat pd fem medarbetare som képs via avtal fran
Huddinge kommun. Forbundet képer ocksa tjdnst i form av
ekonomiadministration frin Huddinge kommun.

Kansliets nya medarbetare Kristoffer Zetterberg presenterar sig for
styrelsen.

Overliggning

Under informationen yttrar sig Eva Carlsson-Paulsén (M), Kristoffer
Zetterberg, utredare och Elin Asplund, férbundschef, Darefter
férklaras informationen avslutad.

Signaturer: QOrdfsrande Justerare Utdragsbestyrkande: dalum och signatur




Samordningsforbundet - SAMMANTRADESPROTOKOLL

SAMMANTRADESDATUM SIDA
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM 29 novemnher 2019 HBS 2019/5 12 {14}
Semveskan meflan koneos, reglon, avbetsformediisg ool forsadbeingsiasse
Sammantridesdatum Paragraf
Férbundsstyrelsen Samordningsférbundet Botkyrka, 29 november 2019 §8
Huddinge och Salem
Anmilningsirenden
Styrelsens beslut

Styrelsen beslutar att till protokollet anteckna nedanstaende handlingar:

a) Justerat sammantriadesprotokoll 190913.

b) Beredningsgruppens minnesanteckningar fran 15 november 2019.
c) Protokoll NNS styrelsesammantrade 191029,

d) Deltagande i konferenser och uthildningar.

Seminarium brukarrevision 22 oktober kl. 12-16 Vixthuset Huddinge
Deltagare: Eva Carlsson-Paulsén, Solveig Nilsson

Frukostforeldsning Folkhilsorapporten och Folkhilsokollen
6 december Kl. 7.45-9.30 Vixthuset Huddinge
Deltagare: Eva Carlsson-Paulsén, Karin Adolfsson

NNS Qrdférandekonferens 200131, Arlanda
Deltagare: Eva Carlsson-Paulsén

e) Minnesanteckningar frdn forbundets medlemsdialog 191018.
f) Arbetsférmedlingens beslut att utse Claes-Goran Nilsson till ny ordinarie

ledamot samt Pia Erneborg till ersittare i Samordningsférbundets
styrelse.

Signaturer. Ordiorande Justerare Utdragsbestyrkande: datum och signafur




~ Samordningsforbundet ~ SAMMANTRADESPROTOKOLL

A DATUM
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM 35 lermier 2019 HBS 2019/5

Satmerkon maolion haxamun, tegion, avbedsformediiag ool forsadkringskasso

SIDA
13 {14}

Sammantridesdatum Paragraf
Férbundsstyrelsen samordningsférhundet Botkyrka, 29 november 2019 §9
Huddinge och Salem
Informationsirende

Avvikelserapportering i MIA-projektet (muntlig information)
Forbundschef Elin Asplund informerar om det arbete som gjorts inom ramen
for MIA-projektet med att samla in avvikelserapporteringar och strukturella
utmaningar kopplade till de statliga myndigheternas engagemang och
delaktighet i den finansiella samordningen,

Befintliga Regelverk och tolkningar av dessa upplevs utgéra hinder for en
effektiv och framgangsrik finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet.
Konsekvensen av dessa brister riskerar leda till att insatser som finansieras av
Samordningsforbundet inte kommer malgruppen till del och att méjligheten att
utfdora samordnade rehabiliteringsinsatser forsamras. Laget kan sammanfattas i
tre punkter:

s Mbjligheten fér medborgare att ta del av samordnade och parallella
insatser forsvéras av att individer inte kan delta i Finsamfinansierad
insats och samtidigt ta del av det forstirkta samarbetet mellan
Forsidkringskassan och Arbetsformedlingen.

¢ Gillande regelverk hindrar personer som uppbér sjukpenning, att utifrdn
individuella forutsittningar, delta i arbetstrining hos externa
arbetsgivare da forsdkringsskydd for sakskada saknas.

e Férsikringskassan och Arbetsférmedlingen har aviserat minskad
mdjlighet att bidra med personalresurser till insatser som finansieras av
samordningsférbunden,

Overliggning

Under informationen yttrar sig Sara Holmgren (S) och Mathias Holmlund,
Forsikringskassan ach Pia Erneborg, Arbetsférmedlingen samt Elin
Asplund, férbundschef, Darefter forklaras informationen avslutad.

Signaturer;

Qrdfdrande Justerarg Uidragsbestyrkande: datum och signatur




~ Samordningsforbundet ~ SAMMANTRADESPROTOKOLL

. ADESDATUM A
HUDDINGE BOTKYRKASALEM aghuemberzans — wos 201 14 14

Serrivekan matlan benasvon, voglon, arbersformedling ook foesakeingshasse

Sammantridesdatum Paragraf
Forbundsstyrelsen samordningsforbundet Botkyrka, 29 november 2019 § 10
Huddinge och Salem
Ovriga fragor

Ingen 6vrig fraga anmaéldes.

Signaturer; Ordfarande Justerare Ultdragsbestyrkande: datum ach signatur




Samordningsfaorbundet
* HUDDINGE BOTKYRKA SALEM

Sarverknn metloe kommun, nogion, arbetsfarmedling acl forsdkvingskasse

Verksamhetsplan med
fal och Budget for ar 2020

Samordningsférbundet
Botkyrka Huddinge Salem

Framtagen verksamhetsplan och budget grundar sig pa diskussioner och forslag
som arbetats fram i styrelse och beredningsgrupp under aret samt vid
planeringskonferensen den 18 oktober 2019, Den anger invikiningen och malen
for Samordningsforbundets arbete under 2020 och faststills av styrelsen den 29
november 2019.

Sid. 1 (12)
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“ samordningsfarbundet

HUDDINGE BOTKYRKA SALEM
Sapaverkars el oo, vegion, arfetsfirmeding udr Jivechringskeassa
1. Den finansiella samordningens uppdrag

Rehabiliteringsansvaret ir idag uppdelat pd flera sektorer dir varje aktér bedriver insatser
utifran egna uppdrag och ansvarsomriden. Fér de allra flesta fungerar myndigheternas
stéd bra och de fir den hjilp och det stéd som just de behéver. For vissa individer som har
behov av stéd fran flera olika delar i valfirden kan sektoriseringen utgéra hinder fér en
effektiv rehabilitering. Lagen om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser
(2003:1210) ger myndigheterna en unik méjlighet att gemensamt utveckla vélfirdsarbetet
till stod for de personer som har behov av samordnad rehabilitering.
Samordningsférbundet erbjuder en gemensam arena dir myndigheter och virden kan
verka tillsammans och ta ett samlat ansvar utifrdn individens behov och de lokala
férutsatiningarna.

Samordningsférbundets medlemmar dr Arbetsfdrmedlingen, Férsakringskassan, Region
Stockholm och kommunerna Botkyrka, Huddinge och Salem. Férbundet finansierar och
stodjer samverkan i syfte att individen ska 6ka sin mojlighet till sjdlvférsérining genom
arbete eller studier.

Samordningsforbundets uppdrag

Samordningsférbundets verksamhet styrs av Lagen om finansiell samordning av
rehabiliteringsinsatser (2003:1210) samt férbundsordningen som antogs vid forbundets
hildande ar 2013, I férbundsordningen sammanfattas styrelsens uppgifter i féljande sex
punkter:

1. Besluta om mil och riktlinjer fér den finansiella samordningen.

2. Stodja samverkan mellan samverkansparterna.

3. Finansiera insatser som ligger inom parternas samlade ansvarsomréde.

4, Besluta p3 vilket satt de medel som finns for finansiell samordning ska anvindas.
5. Uppritta verksamhetsplan, budget och arsredovisning for forbundet.

6. Svara [or uppféljning och utvirdering av rehabiliteringsinsatserna.

Foérbundet arbetar utifrin féljande tre hérnstenar:

: _Vi:.I.lar.ett tyd]lgt R

itter individens Jll Vi mojliggor effektiva och E

framgingsrika insatser

E b'ehmr:-i fokus

- utvecklingsfokus.

Forbundet mojliggér Forbundet finansierar och Férbundets verksamhet
samordnat stdd som stodjer vilfungerande priglas av nytinkande,
utgir fran individens insatser med goda resultat utvecklingsfokus och
upplevda behov. och som bidrar till skad engagemang.
kompetens hos férbundets
medlemmar.

Sid. 3 (12)




* samordningsfarbundet
HUDDINGE B0TKYRKA SALEM

Sasverkan wellan koninw, region, arbeisformediing ool fursiikvingskuss

2.1 Behovsgrupper

De insatser som forbundet finansierar syftar till att stirka samverkan mellan
myndigheterna avseende medborgare i Botkyrka, Huddinge eller Salem, som &r i arbetsfor
alder (16-64 8r), och har ett behov av samordnade rehabiliteringsinsatser,

Inriktningen &r att insatserna ska leda till att behovsgruppen ska uppna eller {6rbéttra sina
mojligheter att arbeta. Insatserna kan ocks3 vara férebyggande for att mota problem innan
de har blivit fér stora och svira.

Behavsgrupper med sirskilt behov av samordnat stéd innefattar
(utan inbérdes ordning):
¢ personer med kort uthildning,

¢ utrikes fodda som inte etablerat sig pa arbetsmarknaden,

e personer med en funktionsnedséittning,

e personer med psykisk ohilsa som riskerar langvarig arbetsloshet,
« unga som varken arbetar eller studerar.

3. Verksamhetens malsittning 2020

3.1 OBvergripande malomraden

Samordningsférbundets verksamhet ska bidra till att samhéllets resurser anvidnds pa ett
bittre och mer effektivt satt for att méjliggora att medborgare i Botkyrka, Huddinge och
Salem okar sin formaga till sjalvforsorjning genom arbete och/eller studier.

For att uppnd syftet med den finansiella samordningen fokuserar Samordningsforbundet pa
tva overgripande malomriden:

3.2 Malomrade 1: Stédja metod- och kunskapsutveckling samt forbattrad
samverkanskultur

Mal
¢ Fdrbundet bidrar till att det skapas struktur och langsiktighet i samverkansarbetet.

¢ Farbundet méjliggdr ny utveckling inom samverkansomradet arbetslivsinriktad
rehabilitering.

Indikatorer

e Minst 80 % av personal (handldggare, vardgivare m.fl.) och chefer p& de samverkande
myndigheterna upplever att verksamhet som forbundet finansierar bidrar till bittre
samverkan.

« Resultat fran strukturinriktade insatser leder till férbéttringar i medlemmarnas ordinatie
verksamhet.
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e Insatser frdn Samordningsforbundet leder till férbittrad kompetensutveckling hos
medlemmama inom omridet samverkan och arbetslivsinriktad rehabilitering.

¢  Samordningsforbundet bidrar till systenuatiskt arbete for att stérka och utveckla en jimlik och
jamstilld arbetstivsinriktad rehabilitering.

¢ Samordningsférbundet 4r kéint hos samverkande parter,

3.3 Malomrade 2: Finansiera och sttdja insatser for kvinnor och man med
samordnade rehabiliteringsbehov

Mil

e Samordningsférbundet finansierar insatser som leder till att kvinnor och mén som é&r i behov
av samordnade rehabiliteringsinsatser uppndr eller forbittrar sin t6rméga att utftra
forviirvsarbete.

e  Samordningsf6rbundet bidrar till en mer jamlik och jamstilld arbetslivsinriktad rehabilitering,

Indikatorer
e  Minst 550 individer i behov av samordnad rehabilitering tar del av finansierade individ-
inriktade insatser.

e Minst 35 % av de kvinnor och min som deltagit i en individinriktad insats finansierad av
Samordningsférbundet avshutas till arbeté eller utbildning.

s Ytterligare minst 20 % av de kvinnor och mén som deltagit i en individinriktad insats
finansierad av Samordnings{orbundet har ndrmat sig arbetsmarknaden genom att vara aktivt
arbetsstkande och/eller delta i arbetsférberedande verksamhet inom ramen f&6r
myndigheternas ordinarie uppdrag.

s Minst 40 % av de som deltagit i en individinriktad insats finansierad av
Samordningsf6rbundet dr sjilvirsérjande genom arbete eller utbildning tolv ménader efter
avslutad insats.

s Minst 80 % av deltagarna i finansierade insatser upplever att verksamheten de deltar i/
deltagit 1 dr organiserad utifrén deras behov.

e  Skillnaden mellan andelen kvinnor och andelen mén som avslutas till arbete minskar jimfort
med tidigare Ar.

3.4 Finansiella mal for verksamheten

Ml

Foérbundet ska bedriva verksamhet med god ekonomisk hushallning.
Indikatorer

e Vid &rets slut ska det egna kapitalet inte dverstiga nivin enligt nationella radets

rekommendationer.

¢ Kostnader fér administration (kanslipersonal, styrelse, revision mm) ska inte dverstiga tio
procent av de samlade kostnaderna.
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4. Arbetsomraden och aktiviteter kopplade till férbundets mal 2020

4.1Finansiering av och stdd till individinriktade samordnade insatser och

projekt

En utgangspunkt for férbundet ar att finansierade insatser ska ha mojlighet att ta emot
medborgare frin samtliga tre kommuner. Férbundets kansli har i uppgift att bistd
finansierade insatser i metodutveckling och uppféljning samt frimja kunskaps- och
erfarenhetsutbyte mellan finansierade insatser/projekt. Kontinuerliga natverkstréffar
och handledning erbjuds sdvil verksamhelsledare som medarbetare i finansierade
insatser.

Nedan foljer en kort beskrivning av de insatser som férbundet fér narvarande
finansierar och haransokt om fortsatt finansiering 2020.

Insatser for unga vuxna under 30 ir

Finansiering av Lyra som erbjuder férrehabiliterande sttd bade individuellt och i grupp,
social trining och praktiksamordning till unga med psykisk ohdlsa.

Delfinansiering av START som erbjuder Supported Employment-stdd tili unga med
funktionsnedsittning,.

Delfinansiering av Unga pd vdg i Salem som stédjer unga vuxna till arbete och studier.

Arbetsmarknadsinriktade och forrehabiliterande stédinsatser

Medfinansiering av MIA- projektet dr ett linsévergripande projekt som medfinansieras
fran Europeiska Socialfonden (ESF). Projektet startade sin genomforandefas i april 2017
och pagir till varen 2020. Syftet med projektet ar att utifrin myndighetssamverkan och
utifrin metoderna Supported Employment och Case Management erbjuda individuellt
stéd till personer som har komplex, mangfacetterad, och ofta langvarig problematik.

Medfinansiering av projektet Tillvdxt Kvinna som syftar till att utveckla strukturer som
framijar kontaktvigar mellan arbetsgivare och utrikes fédda arbetsldsa kvinnor. Detta
projekt finansieras till stirsta del av Tillvaxtverket och bygger p3 ett redan befintligt
Idéburet offentligt partnerskap (I0P) mellan Botkyrka kommun, Arbetsiérmedlingen ach
flera aktérer frin civilsamhillet.

Uppmirksammade behov som kan leda till nya insatser 2020

- Samordnat stéd for utrikes [Hdda kvinnor (i synnerhet kort uthildade)

- Samordnat std till unga vuxna som varken arbetar eller studerar och stdr sirskilt lingt
ifrdn arbetsmarknaden

- Stéd till personer som star langt frdn arbetsmarknaden och ir kortutbildade.
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4.2 Finansiering av strukturinriktat stod for samverkan

En viktig del i att stirka samverkan och n syftet med den finansiella samordningen ar att
arbeta strukturpiverkande, mobilisera samverkan samt stédja processer for mer effektiv
resursanvandning.

2018 lanserades insatskatalogen, en digital plattform vars syfte ir att effektivisera och
rationalisera sékandet efter relevanta insatser pd individniva. Den riktar sig forst och
framst till myndigheternas medarbetare att anvinda i det dagliga arbetet men &r ocksa
tppen for allmanheten. Katalogen samlar rehabiliterings-, utbildnings- och
arbetsmarknadsinsatser riktade till personer som stir langt ifrin arbetsmarknaden. Medel
avsiitts for fortsatt uppdatering av katalogen, informationsinsatser och utvecklingsmedel
fér att tillgéingliggra och bredda insatskatalogens anvindningsomréde.

Under nésta dr planeras arbete med att knyta en tjdnstedesigner till Samordningsférbundet.
Syftet med satsningen dr att ka kunskapen och férmégan hos samordningsférbunden och
dess medlemmar att utveckla nya och befintliga insatser tillsammans med insatsernas
deltagare, dvs utifrdn metoden tjanstedesign.

Forbundet erbjuder ocksi medarbetare och chefer hos férbundets parter gemensam
kompetensutveckling och méjligheter att utbyta erfarenheter och kunskap. Under 2020
kommer férbundet arrangera minst sex kunskapsseminarier i syfte att sprida information
om de ingdende parternas uppdrag samt belysa aktuella frigor inom medlemmarnas
samlade ansvarsomrade.

Kansliet erbjuder dven processtdd till finansierade insatser samt annan samverkan mellan
myndigheterna. Det kan handia om gemensamma medarbetardagar f6r finansierade
insatser, stdd i samordning, forma métesplatser och delta { utvecklingsarbete. Exempel pa
sddana samverkansuppdrag ir bl.a. arbetet med SIP, Samordnad individuell plan,
samverkansdialoger pa virdcentraler och samarbete med rehabkoordinatorer, DUA-
arbetet och kommunernas Persanliga Ombud. Kansliet ansvarar ocksa fér att sprida
information om férbundets uppdrag och verksamhet. Detta girs genom olika typer av
informationsinsatser hos parterna men ocksd via webbplats, LinkedIn, nyhetsbrev och
profilprodukter.

Samordningsférbundet finansierar sedan 2016 en metodutvecklare for att utveckla
metoden Individual Placement and Support (IPS) s att fler personer med psykisk
funktionsnedsattning kommer i arbete eller pabérjar studier. Stodet riktas framst till
kommunerna, men dven [inansierade insatser och dvriga medlemsparter kan ta del av
stédet. Syftet med den fortsatta finansieringen r att stddja och metodutveckla 1PS-
verksamheternas samverkansforum och skapa méjlighet att sprida erfarenheter fran det
hittills framgingsrika metodarbetet.
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4.3 Behovsanalys, kartldggningar och omviridsbevakning

Genom omvéarldshevakning och i dialog med Samordningsforbundets medlemsparter har
forbundet i uppdrag att se dver och uppmérksamma behov av rehabilitering i samverkan.
Detta sker bl.a. genom att aktivt medverka i utbildningar och natverkssamarbete med
andra samordningsférbund, Nationella Natverket fér Samordningsférbund {NNS),
Nationella Ridet med flera. De kommande &ren ska forbundet rikta sirskilt fokus pa
foljande utvecklingsomraden:

s Stddja arbetssitt inom férbundet samt hos finansierade insatser som systematiskt
fAngar upp deltagarnas behov genom brukarmedverkan och tjanstedesign.
Foérbundets verksamheter ska dven utéka samarbetet med brukarorganisationer.

» Madjligheten att utveckla och stodja férebyggande insatser genom att se pa
moijligheten att styra om resurser for att méta problem innan de har blivit fér stora
och svira.

e Stodja aktivt inkluderingsarbete som motverkar diskriminering och framjar
jamstilldhet och jamlikhet inom den arbetslivsinriktade rehabiliteringen.

e Forbundet ska omvérldsbevaka och stédja metoder fér uppsékande verksamhet
riktade till forbundets malgrupper som inte finns synliga hos medlemmarna idag.

5. Uppfdljning och utvirdering
Férbundet har ett sirskilt uppdrag att folja upp sin verksamhet och finansierade insatser.
Detta gérs bland annat genom att anvinda det nationella uppféljningssystemet SUSL
Darutdver [6ljs deltagare upp med en ldngtidsuppfoljning 12 manader efter avslutad insats.
Sedan 2017 anvinder dven Samordningsférbundet ocksd de indikatorer som NNS tagit fram
fér att méata framgangsrik samverkan. Extern utvirdering kommer under dret vara kopplad
till ESF-projektet MIA samt Tillvaxt Kvinna. Vid uppstart av nya insatser bor bedomning
goras av mojligheten att upphandla extern utvirdering. Under kommande ar ska
Samordningsforbundet samarbeta med lanets dvriga férbund i frigor som rér uppféljning
och utvirdering samt samarbete med ldroséten och aktuell forskning.
Samordningsférbundet kommer ocksd att folja den nationella utvirderingen av finansiell
samordning som genomfors av Inspektionen av Socialforsikring (ISF).

Forbundet ska kontinuerligt sprida sina resultat for att géra férbundets arbete mer synligt
for att &n mer kunna stddja medlemmarnas och férbundets utvecklingsarbete framat. Ett sdtt
att folja upp detta dr via en drlig enkiit till medlemmarnas medarbetare.

Den uppféljning och utvirdering som genomfors ska stddja och framja utvecklingen av ett
inkluderande férhillningssitt inom rehabiliteringsomridet. Som ett led i att fridmja ett
systematiskt utvecklingsarbete som frimjar likabehandling och ickediskriminering har
Samordningsforbundet féreslagit tgdrder inom omradet uppféljning och utvirdering i
forbundets inkluderingsplan,

1 8US star fir Sektorsdvergripande system for uppfélining av samverkan och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet.
SUS 4r ett system for att fdlja upp resultaten av samverkan och finansiell samordning inom rehablliteringsomradet som har
finansierats av anslaget Bidrag till sjukskrivningsprocessen.
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6. Arbetsorganisation
Farbundet har en styrelse som fattar beslut om verksamhetens inriktning ach budget. Nedan
féljer en kortfattad heskrivning av farbundets olika nivder. Férbundets organisation finns
ocks3 beskrivet mer utforligt i dokumentet "Roller och ansvar inom Samordningsforbundet”,

6.1 Styrelse
En styrelse utsedd av medlemmarna beslutar om Samordningsférbundets verksamhet. I
styrelsen ingdr en ordinarie och en ersittare for vardera medlem. Totalt bestdr styrelsen av
6 ledaméter och & ersittare. Ersdttaren har ndrvara- och yttranderitt, Styrelsen utser inom
sigen (1) ordférande och en (1) eller tvi (2) vice ordfdrande for den tid som styrelsen
bestimmer.
I styrelsens uppdrag ingdr bl.a, besjut om verksamhetsplan, budget och
verksamhetsuppfdljning. Styrelsen ska siledes fokusera pd vad som ska géras och uppnis,
vilket faststills i uppdrag och mél, som sedan fdljs upp.

6.2 Kansli
Kanslitjdnster képs frin Huddinge kommun och Arbetsformedlingen. Fér 2020 foreslas
kansliet besti av 2,75 heltidstjdnster fordelat pa:

- forhundschef (100 %),

- utvecklingsledare (100 %]},

- administratér (25 %) samt

- kommunikatdr/projektledare (50 %). Kommunikatdren har ett delat uppdrag mellan
kansliet och som projektledare for insatskatalogen.

Tjinster kops ocksi i form av ekonomiuppfoljning och sekreterartjanst i den omfattning som
behévs, En intern utredare som ingar i ESF-projektet MIAs projektledning kemmer under
2017-2020 ocksd ingd { kansliet.

6.3 Beredningsgrupp och styrgrupper
Beredningsgruppen utgér ett stad till forbundschefen i beredning av farslag till styrelsen
samt i genomférandet av beslut. Beredningsgruppens uppdrag ar ocksa att lyfta fram behov
av och ge féirslag pa insatser som ska stodja och utveckla samverkan mellan huvudménnen for
mal-gruppernas bésta. Beredningsgruppen ska bestd av verksamhetschefer eller
motsvarande, med tydligt beslutsmandat,

Till varje finansierad insats bor det finnas en styrgrupp som svarar for att insats genomfars
enligt plan. Det ir viktigt att styrgruppen bestar av ritt nyckelpersoner med erforderligt
heslutsmandat och god insyn i aktuella verksamheter s att insatsen kan utvecklas i den
riktning som avsetts. [ styrgrupperna bor ingd projekt- /verksamhetsledare, insatsens dgare,
resursagare och eventuellt mottagaren av insatsen (dvs. verksamheter som remitterar till
insatsen). Sammankallande for styrgrupperna ar respektive huvudman fér insatsen.
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7. Budget 2020

7.1 Finansiering av Samordningsférbundet

Samordningsforbundets intikter frin medlemmarna 2020 beriknas till ca 14 550 000
kronor. Formellt beslut om statlig tilldelning till landets samordningsférbund herdknas
komma férst i slutet av dret. Utéver medlemsintikter kommer férbundet dven att fi medel
fran Europeiska Sacialfonden fér att driva MIA-projektet.

Finansieringen av Samordningsférbundet sker genom att likvida medel éverfors fran
medlemmarna till Samordningsférbundet. Forsikringskassan stir for statens samlade
andel, allts dven Arbetsformedlingens del. De tre kommunerna stir gemensamt for en
fiardedel och landstinget stir for iterstiende fjirdedel av tilldelade medel. Férdelningen
mellan kommunerna ir reglerad i fdrbundsordningen och innebér en férdelning av
tilldelade medel 2019 enligt nedan:

Staten 50,00 7 273 000 7 300 000
Region Stockholm 25,00 3 636500 3 650 000
Huddinge kommun 11,75 1709155 1715500
Botkyrka kommun 11,75 1709 155 1715500
Salems kommun 1,50 218190 219 000
Totalt 100% 14 546 000 14 600 000

Statens finansiering av Samordningsférbundet fordelas enligt en modell med férdelnings-
nycklar baserat pi forsorjningsmattet och befolkningstalet. Prelimindra besked har [imnats
frin Férsikringskassan om statens medelstilldelning 2020. Fér Samordningsforbundet HBS
innebir forslaget en 6kning med ca 3 % jamfort med &r 2019. Utifran detta férslag har dven
dvriga medlemmar limnat prelimindra beslut om finansiering av forbundet 2020.

Forbundet forvintas ha med sig ett eget kapital om ca 4,5 mkr in i budgetdret 2020. Detta
dverstiger Nationella Radet nivi for acceptabelt eget kapital med ca 2 miljoner kronor. 1
nedan budgetfdrslag foreslds stérre delen av innevarande dverskott tas i ansprak under
nista ir, Detta betyder att férbundet under 2021 méste minska sina kostnader om inte
medelstilldelningen fran parterna dkar,

7.2 Uppskattade kostnader 2020

Preliminér budget fér 2020 utgir frin den information som finns idag avseende behov,
efterfrigan och mojlighet till genomfirande. Arbetsférmedlingen har aviseratatt
forandringar i organisationen kan piverka majligheten att bemanna finansierade insatser.
De projekt som forbundet dtagit sig att finansiera langsiktigt &r MIA-projektet (t.om. ir
2020/2022 beroende p3 beslut hos ESF) och Tillvixt Kvinna (tom &r 2021). Ovriga projekt
och insatser har avtal som loper ut 2019. UPIS, LYRA och START har dock féir avsikt att sdka
medel fér fortsatt drift 2020.

HilsoSam och KLARA kommer inte att fortsatta drivas under nésta dr. Under hasten 2019
pagir ett férarbete infor ett nytt projekt som ska méta behov hos personer med
smirtproblematik och tolkbehaov.
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Overvagande del av verksamhetens kostnader avser finansiering av insatser och projekt
som drivs av Samordningsforbundets medlemmar. Dessutom avsitts pengar till insatser
som samordnas av kansliet sdsom frukostméten, drift av insatskatalogen och processtdd.
férbundets uppdrag inglr dven utvardering av finansierade insatser varfor en sarskild
budgetpost finns avsatt fdr kip av kvalificerad uppfdljning och externa
utvirderingstjanster, Tidigare styrelse har angett att de administrativa kostnaderna i
forbundet inte bdr Gverstiga tio procent av de totala kostnaderna. I budgeten nedan utgér
de administrativa kostnaderna tio procent, finansiering av strukturinriktade insatser utgér
sex procent och finansiering av individinriktade insatser utgér 84 procent av de samlade
kostnaderna.

De uppskattade kostnaderna for finansiering av befintliga samverkansinsatser riktade tiil
individer 2020 uppgar till 18,5 miljoner kronor. Férbundet avsitter drygt 1,1 miljoner
kronor till strukturinriktade insatser inklusive utvirdering. De administrativa kostnaderna
beridknas till 2,3 miljoner kronor, vilket innebir att forbundets forvantade kostnader 2019
ligger pa ca 22 miljoner kronor. Dirtill budgeteras for tillkommande/utikade insatser med
1 miljon kranaor.

Detta innebir att Samordningsforbundet under 2020 kommer att behéva anvinda ca 2,6
miljoner kronor av det berdknade dverskjutande kapital som fors dver frdn 2020 drs
verksamhet. Detta leder till att 6verskottet berédknas sjunka till ca 1 miljoner kronor vid
2020 ars utging,

7.3 Budget 2020

Preliminir

budget 2021 (tkr)
nbetalning 14546 14600 14 600
Ovriga intikter (ESF) 5680 5500 5229
SUMMA intdkter 20226 20100 19 829
Utgifter
Administration 2315 2280 2 280
Individinriktade 17 540 18340 18200
insatser
strulurinriitade 1040 1120 1070
Summa kostnader 20 895 21740 21550
Resultat -669 -1 640 -1721
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7.4 Prelimindr férdelning av budgetposter

Nedan féljer en preliminar férdelning av medel férdelat pd administration,
finansiering av individinriktade insatser samt finansiering av strukturinriktade
insatser. Styrelsen faststiller budgetramen for respektive insats senast i februari

2020.
2021
Kansli lokal 250 250 255
Kansli 1750 1750 1750
Kommunikation /information 50 40 30
Ovrigt 65 50 50
Styrelse 140 150 155
Revision 60 40 40
SUMMA 2315 2280 2280
2021
Metodstdd 1PS 300 150 150
Tjanstedesign 0 200 200
Forstudier/Behovsanalyser 100 100 100
Insatskatalog 200 200 200
Processtdd till
insatser/projekt 120 120 120
Frukostmoten och seminarier 240 200 200
Utvardering a0 150 100
SUMMA 1040 1120 1070
2021
HilsoSam 1015 0 0
KLARA 2300 0 0
Lyra 2192 2440 2450
MIA 9 650 9 650 10250
START 1200 1300 1300
Tillvdaxt Kvinna 200 200 200
UPIS 990 1 000 1000
Nya projekt 2500 3750 3000
SUMMA 17540 18340 18 200
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Forbundsstyrelsen samordningsférbundet Botkyrka, Huddinge och Salem

Offentligt Nej
sammaniride

Sammantridesdag 25 november

Tid och plats Klockan 08:30 -09:20, Folkes konferens, Huddinge.
Franvarande Tjanstgdrande
Beslutande Ledamdter féljande paragrafer ersittare
Eva Carlsson-Paulsén(M)
Ordférande
Huddinge kommun
Lars Johansson (L), samtliga Solveig Nilsson (M)

1:e vice ordférande
Batkyrka kommun
Elisabeth Bavin-Exner (M),
2:e vice ordférande
Salems kommun

Karin Adolfsson (C)

Region Stockholm

Claes-Goran Nilsson Samtliga Pia Ernerborg
Arbetsformedlingen
Mathias Holmlund
Forsikringskassan
Nirvarande ej
tjdnstgérande
ersittare Sara Holmgren (S), Huddinge kommun och Bardia Kharazmi, Férsikringskassan

Ovriga nirvarande  Se niista sida

Utses att justera  Mathias Holmlund

Justeringens tid Paragrafer 1 - 10
3 december 2019
Underskrifter
Elin Asplund
Sekreterare

Eva Carlsson-Paulsén
Ordfirande

Mathias Holmlund
Justerande

Utdragshestyrkands:
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11
Anmalan av delegationsbeslut 2020 (SN 2020:12)

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arende
Dessa delegationsbeslut anmals till ndmnden.

Socialdirektor
Ansokan om antagning i hemvéarnet SN 2020:12

Socialndmndens presidium

Beslut gallande stadigvarande serveringstillstand till allmanheten enligt 8
kap 2 8§ alkohollagen
Tullingebergs BK AB, Tullingebergs Bar & Kok

Socialnamndens ordférande

Beslut géllande tillfalligt serveringstillstand till allmanheten enligt 8 kap 2
§ alkohollagen

Restaurang Passione i Salem AB, S.t Petrus och Paulus festlokal 2019-12-
25—2019-12-26

Folkes Spis AB, Subtopia Hangaren 2019-12-27—2020-01-06

Alkoholhandlaggare

Beslut gallande tillfalligt serveringstillstand till slutet sallskap enligt 8 kap
2 § alkohollagen

Sierra Leoniska Foreningen i Sverige, Subtopia 2019-12-06—2019-12-07
Liberian Swedish Association 2019-12-07—2019-12-08

Beslut gallande tillfalligt utokad serveringstid for allménheten enligt 8 kap
19 § alkohollagen
Basel Kompaniet 2, Café Corniche 2020-01-01

Beslut om aterkallelse av tidigare serveringstillstand. enl. 9 kap 18 § 1 al-
kohollagen da tillstandet inte langre utnyttjas.
Tullingebergs pizzeria

Dnr SN/20202:12
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12
Anmalningsarenden 2020 (SN 2020:10)

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendet
Dessa arenden anmals till namnden:

Redovisning: Tillsyn av serveringstillstand 2019 i Botkyrka (SN 2020:22)
Slutrapport: Etablering av Regionalt resurscentrum psykisk halsa i Stock-
holm-Gotland

KS 8219 Revidering av riktlinjer for styrdokument samt aktualitetsforkla-
ring av befintliga styrdokument (KS/2019:705)

KF §158 Mal och budget 2020 med flerarsplan 2021-2023 (KS/2019:191)
KF 8162 Redovisning och forlangd beredningstid for motioner
(KS/2019:201)

KF 8163 Redovisning och forlaéngd beredningstid for medborgarforslag
(KS/2019:202)

8164 Redovisning av lamnade uppdrag fran kommunstyrelsen och kom-
munfullmaktige (KS/2019:203)

KF § 184 Riktlinje for budgetansvar, attest, redovisning och intern kontroll
(KS/2019:644)

| sekretessdelen:
Lex Sarah Rapport 1475 och 1499
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