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Information från förvaltningen(von/2018:3) 

 
Förslag till beslut  

Vård- och omsorgsnämnden noterar till protokollet att de tagit del av in-
formationen. 

 

Sammanfattning 

Verksamhetsinformation- Ikram Hassan, hemtjänstchef Fittja/Alby 
 
Information om lag kring ny boendeform för äldre- verksamhetsutvecklare 
Beatrice Helmersson 
 
Information om dataskyddsförordningen (GDPR) -  verksamhetsutvecklare 
Beatrice Helmersson 
 
Information från förvaltningschefen 

-investeringar och byggprojekt 
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Referens Mottagare 

Kerstin Frimodig  
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Information från förvaltningen  

 
Förslag till beslut  

Vård- och omsorgsnämnden noterar till protokollet att de tagit del av in-
formationen. 
 
Sammanfattning 

Verksamhetsinformation- Ikram Hassan, hemtjänstchef Fittja/Alby 
 
Information om lag kring ny boendeform för äldre- verksamhetsutvecklare 
Beatrice Helmersson 
 
Information om dataskyddsförordningen (GDPR) -  verksamhetsutvecklare 
Beatrice Helmersson 
 
Information från förvaltningschefen 
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Information om Klarateamet(von/2018:110) 

 

Förslag till beslut 

Vård- och omsorgsnämnden noterar till protokollet att de tagit del av in-
formationen. 
 

Sammanfattning 

Agneta Särelind och Pia Eriksson från Klarateamet på socialförvaltningen 
informerar om teamets arbete med stöd till föräldrar med intellektuell funkt-
ionsnedsättning, beroende- och/ eller psykiska problem. 
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Information om Klarateamtet  

 
Förslag till beslut 

Vård- och omsorgsnämnden noterar till protokollet att de tagit del av in-
formationen. 
 
Sammanfattning 

Agneta Särelind och Pia Eriksson från Klarateamet på socialförvaltningen 
informerar om teamets arbete med stöd till föräldrar med intellektuell funkt-
ionsnedsättning, beroende- och/ eller psykiska problem. 
 
 
 
 
 Pia Bornevi  
Vård- och omsorgschef 
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Riktlinjer för handläggning enligt socialtjänstla-
gen(von/2018:102) 

 

Förslag till beslut 

1.Vård- och omsorgsnämnden beslutar att anta de reviderade riktlinjerna för 
handläggning enligt socialtjänstlagen. 
 
2.Vård- och omsorgsnämnden beslutar att de reviderade riktlinjerna gäller 
från och med 1 oktober 2018. 
 
Sammanfattning 

För att öka äldre Botkyrkabors möjlighet att själva bestämma över sina liv 
och vara aktiva medskapare i planering och utförande av stöd och insatser 
från kommunen, har förvaltningen fått i uppdrag av nämnden att ta fram ett 
förslag till självbestämmande inom vård och omsorg. Som svar på nämn-
dens uppdrag tog förvaltningen fram ett dokument där vi förtydligat vilka 
möjligheter till självbestämmande som medborgarna har gällande vård och 
omsorg. Förslaget föreslogs införas 1 oktober 2018.  
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutade 2018-05-21 att godkänna förvalt-
ningens förslag och uppdrog åt förvaltningen att ta fram ett förslag till revi-
derade riktlinjer för handläggning enligt socialtjänsten, i enlighet med för-
slaget, till nämnden i juni. Revideringarna gäller tillägg gällande egentiden, 
trygghetslarm, förenklad handläggning och rätt att välja vård- och omsorgs-
boenden.  
 
Utöver ovan ändringar har vissa förtydliganden gjort för att understödja 
tolkningen av lagen. 
 
Alla ändringar i riktlinjerna är i förslaget markerat med rött. 
 
De nya riktlinjerna föreslås gälla från och med den 1 oktober 2018. 



  TJÄNSTESKRIVELSE 1[2] 

Vård- och omsorgsförvaltningen  

 2018-05-04 Dnr  von/2018:102  

 

Vård- och omsorgsförvaltningen   

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA · Besök Munkhättevägen 45, Tumba · Kontaktcenter 08-530 610 00 

Direkt 08 - 530 612 73 Sms·/HandläggareMobilTelefon/ · E-post lindha.constantinou1@botkyrka.se  

Org.nr 212000-2882 · Bankgiro 624-1061 · Fax 08-530 616 66 · Webb www.botkyrka.se 

 

Referens Mottagare 

Lindha Constantinou 
Emma Åberg  
 
 
 
 
 
 
 

Vård- och omsorgsnämnden 
 
 
 
 
 

Riktlinje för handläggning enligt socialtjänstlagen  

Förslag till beslut 

1.Vård- och omsorgsnämnden beslutar att anta de reviderade riktlinjerna för 
handläggning enligt socialtjänstlagen. 
 
2.Vård- och omsorgsnämnden beslutar att de reviderade riktlinjerna gäller 
från och med 1 oktober 2018. 
 
Sammanfattning 

För att öka äldre Botkyrkabors möjlighet att själva bestämma över sina liv 
och vara aktiva medskapare i planering och utförande av stöd och insatser 
från kommunen, har förvaltningen fått i uppdrag av nämnden att ta fram ett 
förslag till självbestämmande inom vård och omsorg. Som svar på nämn-
dens uppdrag tog förvaltningen fram ett dokument där vi förtydligat vilka 
möjligheter till självbestämmande som medborgarna har gällande vård och 
omsorg. Förslaget föreslogs införas 1 oktober 2018.  
 
Vård- och omsorgsnämnden beslutade 2018-05-21 att godkänna förvalt-
ningens förslag och uppdrog åt förvaltningen att ta fram ett förslag till revi-
derade riktlinjer för handläggning enligt socialtjänsten, i enlighet med för-
slaget, till nämnden i juni. Revideringarna gäller tillägg gällande egentiden, 
trygghetslarm, förenklad handläggning och rätt att välja vård- och omsorgs-
boenden.  
 
Utöver ovan ändringar har vissa förtydliganden gjort för att understödja 
tolkningen av lagen. 
 
Alla ändringar i riktlinjerna är i förslaget markerat med rött. 
 
 
De nya riktlinjerna föreslås gälla från och med den 1 oktober 2018.  
 
Pia Bornevi 
Vård- och omsorgschef 
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Inledning 

Riktlinjerna ska vara en vägledning inför beslut. De är tolkningar av lagtexter, 
författningar, domar och utlåtanden från Socialstyrelsen eller Justitieombuds-
mannen. Riktlinjerna utgör ingen ram för vad den enskilde kan ansöka om utan 
ska vara en vägledning inför beslut kring en given fråga.  
 
Botkyrka kommun anser det viktigt att medborgarna känner sig trygga i sina 
egna hem. För personer som behöver finns möjligheter att få hjälp och stöd i 
hemmet. De flesta hjälpinsatserna är biståndsprövade och avgiftsbelagda. Be-
hoven prövas individuellt utifrån hur den sökandes förutsättningar att klara sin 
vardag och grundar sig på beslut utifrån gällande lagstiftning.  
 
Vård- och omsorgsnämndens verksamhet ska bygga på respekt för den enskil-
des självbestämmanderätt och integritet. De insatser som beviljas ska tillför-
säkra den enskilde en skälig levnadsnivå. För rätt till insats krävs att behoven 
inte kan tillgodoses på annat sätt. Allt bistånd och alla insatser bygger på frivil-
lighet och den enskilde kan välja att tacka ja eller nej till insatser samt över-
klaga om han eller hon inte är nöjd med beslutet.  
 
I utredningen och beslutet ska det framgå vad den sökande inte själv klarar och 
varför samt när och hur ofta hjälpen behövs. 
 
Äldre som utsätts för hot och våld ska särskilt uppmärksammas utifrån den 
situation de befinner sig i. Socialtjänsten har också ett särskilt ansvar enligt 5 
kap. 11 § SoL när det gäller våldsutsatta och våld i nära relationer. 
 
Botkyrka kommun tar hänsyn till personer med finsk härkomst eftersom kom-
munen är ett finskt förvaltningsområde. Det innebär att finsktalande personer 
har rätt att använda finska både muntligt och skriftligt vid till exempel kontakt 
med myndigheter. Saknar sökanden juridiskt biträde kan han eller hon kräva 
att få en skriftlig översättning av beslut och beslutsmotivering i ärendet på 
finska. 
 
Följande serviceinsatser ingår inte inom ramen för så kallad skälig levnads-
nivå:  

• Snöskottning  
• Sanering av hela eller delar av bostad 
• Storstädning av bostad samt balkong, altan och förråd   
• Fastighetsskötsel  
• Vedhuggning  
• Tillsyn och skötsel av djur  
• Hantering av latrin 

 
I dessa fall hänvisar vi till samhällets och tjänstemarknadens utbud.  



 

  



 

1. Stöd och hjälp för den som bor i ordinärt boende  

Biståndsparagrafen, 4 kapitlet 1 § socialtjänstlagen (SoL), är utformad som en 
rättighet för den enskilde. Den som uppfyller kriterierna i paragrafen har rätt 
till bistånd för sin försörjning och för sin livsföring i övrigt.  
 
Dessa kriterier är: 

• Den enskilde ska ha ett behov av bistånd som han eller hon inte kan 
tillgodose själv. 

• Behovet kan inte heller tillgodoses på annat sätt. 
 
Biståndet ska försäkra att den sökande uppnår en skälig levnadsnivå. Den sö-
kande har alltid i första hand ett eget ansvar för att klara sin försörjning och 
livsföring i övrigt. Begreppet livsföring i övrigt rymmer alla de olika behov 
som den sökande kan ha för att nå en skälig levnadsnivå. En individuell be-
dömning måste göras i varje enskilt fall med utgångpunkt att bevara de funkt-
ioner den sökande har.  
 

1.1 Hemtjänst  

En väl fungerande hemtjänst är grunden för att brukare ska kunna bo kvar i sin 
bostad. Alla som har hemtjänst ska känna sig trygga med den vård och omsorg 
som de får i hemmet. Hemtjänst kan ge stöd inom flera livsområden, exempel-
vis hemliv, personlig vård och samhällsgemenskap. 
 
Med hemliv menas stöd vid hemmets skötsel, exempelvis att utföra hushållsar-
bete såsom att städa och att tvätta, att bereda måltider samt att skaffa varor och 
tjänster. 
 
Med personlig vård menas de personliga insatser som behövs för att tillfreds-
ställa fysiska, psykiska, sociala eller kulturella behov. Det kan handla om att 
tvätta sig, att klä sig, att sköta toalettbehov, att äta samt att utföra kroppsvård. 
 
Med samhällsgemenskap menas de aktiviteter och handlingar som krävs för att 
kunna engagera sig och delta i ett organiserat socialt och medborgerligt liv. 
Insatser kan beviljas för att t.ex. gå på dagverksamhet eller få ledsagning till 
t.ex. fritidsaktivitet, frisör eller liknande. 
 
Trygghetslarm kan beviljas som ett led i att skapa trygga förutsätt-
ningar för den enskilde att kunna bo kvar hemma. 
 
Rätt till egen tid inom hemtjänsten 

Personer som har hemtjänst har rätt till en timma i egen tid per månad med sin 
kontaktman. Den enskilde väljer själv vad hen vill göra under denna tid. 
 
 



 

 
1.2 Trygghetslarm  

Trygghetslarm kan beviljas om den sökande känner oro, har ökad fallrisk eller 
av annan anledning har behov av att tillkalla personal. Trygghetslarm beviljas 
till alla sökanden över 65 som upplever oro. Avgift utgår för trygghetslarmet. 
  
1.3 Stöd och hjälp av hemtjänst  

Hemtjänst ges som ett individuellt behovsprövat bistånd enligt 4 kapitlet 1 § 
SoL. Den sökande har rätt att ansöka om stöd och hjälp och få det prövat.  
Nedan beskrivs de vanligast förekommande insatserna och vad som vanligtvis 
ingår i dessa. En individuell behovsbedömning görs och insats kan beviljas för 
stöd vid en viss aktivitet inom exempelvis städning eller inköp. Det kan till 
exempel avse stöd att skriva inköpslista och planera inköpet för en person som 
kan gå till affären och handla på egen hand men har svårt att planera och ta 
initiativ.  
 
Rätt till service i hemmet genom förenklad handläggning 

Personer som är 75 år eller äldre har rätt till upp till sex timmars service i 
hemmet genom förenklad handläggning. Service i hemmet innebär städ av 
bostad, tvätt, renbäddning, samt hjälp med inköp och ärenden[1]. Förenklad 
handläggning innebär att ansökningar om service i hemmet upp till sex timmar 
inte behöver utredas. 
 
 
1.3.1 Hushållsgemenskap  

I bedömningen av behovet av stöd och hjälp med hemmets skötsel ska hus-
hållsgemenskapen vägas in. Det innebär att det för sammanboende finns ett 
gemensamt ansvar att sköta hemmet. Vid ansökan ska utredning inledas och 
beslut tas på samtliga vuxna personer som delar hushåll. Insatser som ryms 
inom hushållsgemenskapen får bara beviljas om samtliga vuxna som delar 
hushåll bedöms ha behov. De insatser som inryms i hushållsgemenskapen är 
att utföra hushållsarbete såsom att städa och att tvätta, att bereda måltider samt 
att skaffa varor och tjänster. Det föreligger dock alltid en individuell bedöm-
ning där hänsyn tas till hemmavarande barn, den enskildes egna ytor/rum eller 
stödbehov när den sammanboende inte vistas i hemmet.  
 
1.3.2 Att städa bostaden 

Den som av olika skäl inte längre klarar av hemmets skötsel såsom att städa 
och/eller att putsa fönster ska kunna få hjälp med det om behovet inte kan till-
godoses på annat sätt. Hjälp med städning och/eller fönsterputs för ensambo-
ende beviljas normalt för bostad om två rum och kök samt hygienutrymme. 
För makar, registrerade partners och sammanboende kan ytterligare ett rum 
                                                           
[1] Insatserna sker med samma frekvens och omfattning som vid traditionell biståndsbedöm-
ning, till motsvarande avgift. 



 

ingå även om de har ett gemensamt sovrum. I beslut om städning ingår föns-
terputs en gång om året. Se även avsnittet om hushållsgemenskap. 
 
Vad ingår i att städa bostaden? 

Beroende på vad den sökande själv kan uträtta består hjälp med städning nor-
malt av dammsugning och våttorkning av golv, dammtorkning, rengöring av 
kök och badrum. Vid två tillfällen per år ska också skåpluckor, dörrar och lis-
ter torkas av samt kyl, frys, spis och spisfläkt rengöras. I städning ingår även 
källsortering. I Botkyrka kommun är utgångspunkten att det är skäligt att få sin 
bostad städad en gång var tredje vecka. Vid särskilda skäl, till exempel allergi, 
kan det vara nödvändigt att få hjälp med städning oftare. Den sökande ska själv 
stå för städutrustning. 
 
 

Fönsterputs  

Hemtjänst omfattar även hjälp med att putsa fönster. Skäligt är att få fönster 
putsade en gång per år. Ensamboende beviljas fönsterputsning av två rum och 
kök och sammanboende av tre rum och kök. Dubbla fönster ska öppnas och 
rengöras på samtliga sidor. Inglasad balkong ingår inte i fönsterputsen. Byte av 
gardiner kan utföras av Botkyrkafixaren. 
 

Tillsynsstädning  

För den som av särskilda skäl bedöms vara i behov av ytterligare städinsatser 
kan tillsynsstädning komma ifråga. Det kan röra sig om till exempel rengöring 
av hygienutrymmen. 
 
 
1.3.3 Att tvätta  

Den som inte längre klarar av att sköta sin tvätt kan få hjälp med det om inte 
behovet kan tillgodoses på annat sätt. Hjälp med tvätt kan ges om det finns 
tillgång till tvättmaskin i bostaden eller tvättstuga i anslutning till fastigheten. 
Om tillgång till tvättmaskin eller tvättstuga saknas ska personalen vara be-
hjälplig med att skicka tvätten till tvättinrättning. Den enskilde står själv för 
dessa kostnader. Se även avsnittet om hushållsgemenskap. 
 

Vad ingår i att tvätta? 

I tvätt ingår tvätt av kläder, sortera, hänga och vika ihop tvätt när den är torr. I 
hjälp med tvätt inkluderas även tvätt av sängkläder. Stryka ”gångkläder” och i 
enstaka fall hjälp med att stryka en duk eller gardin ingår också. Mangling in-
går inte.  
 
I Botkyrka kommun är utgångspunkten att det är skäligt att få hjälp med tvätt 
en gång varannan vecka. Vid särskilda skäl, till exempel inkontinens, kan det 
vara nödvändigt att få hjälp med tvätt och renbäddning oftare. Den som inte 



 

själv klarar av att bädda rent i sin säng kan få hjälp med det i samband med 
tvättinsatsen. 
 
Bäddning och byte av sängkläder 

Bäddning av säng kan beviljas dagligen utifrån behov. Sängkläder vädras nor-
malt inte. Utgångspunkten är att det är skäligt att få hjälp med byte av sängklä-
der varannan vecka. Vid särskilda skäl kan det vara nödvändigt att bädda rent 
oftare. 
 
1.3.4 Sophantering 

Hantering av hushållssopor ingår inom ramen för andra beviljade insatser men 
kan även beviljas separat utifrån behov. Källsortering av förpackningar ingår 
inom ramen för hjälp med städning men kan även beviljas separat och bedöms 
skäligt att få utfört var tredje vecka.  
 
1.3.5 Att skaffa varor och tjänster 

Den som inte längre klarar av att själv skaffa varor och tjänster, såsom t.ex. 
inköp av dagligvaror, ska kunna få hjälp med det om behovet inte kan tillgodo-
ses på annat sätt. Om inte särskilda skäl föreligger är det skäligt att inköp av 
dagligvaror beviljas en gång per vecka. Inköpen görs genom att matvaror be-
ställs på internet eller handlas i närmaste livsmedelsbutik med fullgott sorti-
ment. Hjälp med andra inköp än dagligvaror beviljas efter individuella behov. 
Inköp med personal kan beviljas om det ”stärker brukarens möjlighet till ett 
självständigare liv”. Se även avsnittet om hushållsgemenskap. 
 
Ärenden 

Om den enskilde varken själv eller tillsammans med personal kan utföra nöd-
vändiga ärenden, kan hemtjänst i vissa fall beviljas för ändamålet. Hemtjänst 
kan till exempel utföra apoteksärenden och posta eller hämta brev. I beslutet 
ska det framgå vilken typ av ärende som beviljats.  
 
Om det inte är möjligt för den enskilde att själv eller tillsammans med personal 
klara av sina ekonomiska göromål bör en ställföreträdare med fullmakt eller 
god man initieras. 
 

1.3.6 Kommunikation  

Den enskilde kan beviljas hjälp vid telefonsamtal, att tillsammans med perso-
nal gå igenom post samt att beställa färdtjänst etcetera, om behovet inte kan 
tillgodoses på annat sätt. 
 
1.3.7 Att bereda måltider  

Mat är inte bara nödvändigt, den kan också vara dagens viktigaste händelse. 
Den som inte själv kan laga sin mat, eller kan få behovet tillgodosett på annat 
sätt, kan få hjälp med enklare matlagning vid behov, alternativt enstaka stor-



 

kok i veckan eller leverans av matlådor. Behovet av annan hjälp i samband 
med måltider kan också ingå i bedömningen. Se även avsnittet om hushållsge-
menskap. 
 
Matdistribution 

Vid beviljad hjälp med måltider kan den sökande få matlådor levererade. Mat-
lådor medför ofta en merkostnad vilket kan påverka den sökandes minimibe-
lopp. Detta innebär att den sökande kan ha rätt till ett individuellt tillägg, se 
gällande regler för vård- och omsorgsförvaltningens avgiftssystem. Den sö-
kande kan inte själv välja leverantör av matlådorna. 
 
1.3.8 Personlig vård  

Med personlig vård menas personliga insatser som behövs för att tillgodose 
den sökandes fysiska, psykiska, sociala och kulturella behov. Det kan handla 
om att tvätta sig, att klä sig, att sköta toalettbehov, att äta samt att utföra 
kroppsvård. Det är viktigt att den enskilde får möjlighet att göra det som han 
eller hon klarar för att bevara sina förmågor. Handläggaren bedömer vad den 
enskilde behöver hjälp med.  
 
Personlig vård kan också gälla vissa hälso- och sjukvårdsinsatser som kan jäm-
ställas med egenvård. Se avsnitt om egenvård eller hälso- och sjukvårdsinsat-
ser. 
 
Insatser för stöd vid personlig vård beviljas den som inte själv klarar av att 
utföra dessa utan stöd eller hjälp av annan person. Alla insatser ska utformas i 
samråd med den enskilde och det är viktigt att ta hänsyn till den sökandes egna 
förutsättningar och önskemål.  
 
Nedan beskrivs de mest förekommande insatserna. 
 
 

Att tvätta sig/utföra kroppsvård 

Den sökande kan beviljas hjälp med att sköta sin hygien. Det kan innefatta 
hjälp att tvätta övre och nedre delen av kroppen, borsta tänderna, raka sig, 
kamma sig och klippa naglar. 
 
I Botkyrka kommun anses det skäligt att få hjälp med dusch upp till två gånger 
i veckan. Hjälp med dusch kan innebära hjälp med att tvätta de delar av krop-
pen den sökande inte klarar på egen hand. I dusch kan även ingå hjälp med att 
tvätta håret samt att torka kropp och hår efteråt. Efter avslutad dusch ska golv 
torkas av. 
 
Att sköta toalettbehov 



 

Finns det behov av hjälp i samband med toalettbesök kan det även ingå hjälp 
med att ta sig till toaletten, hjälp med själva toalettbesöket, hjälp med att ta av 
och på kläder i samband med toalettbesök eller vid byte av inkontinenshjälp-
medel. Insatsen omfattar även hjälp med att tvätta händer och vid behov hjälp 
med att sköta nedre hygien. 
 
Att klä sig 

Hjälp med att klä sig innebär både hjälp med att klä av och på sig, ta av och på 
skor samt vid behov hjälp att välja lämplig klädsel. Det behöver inte innebära 
hjälp med alla kläder utan även stöd vid av- och påklädning av enstaka plagg. 
 
Sällskap vid måltid/att äta 

Sällskap vid måltid innebär hjälp med att lägga upp mat på tallrik och eventu-
ellt finfördela den eller ta fram och ställa i ordning hjälpmedel. Det kan också 
innebära tillsyn, att motivera eller stödja och att hjälpa till med att äta. Finns 
det behov av att en person sitter med vid måltiden ingår även det. 
Tillsynsbesök 

Kortare besök för att höra att allt är som det ska. Tillsynsbesök beviljas i en-
staka fall utifrån väl utredda behov. Om den sökande känner sig otrygg ska i 
första hand trygghetslarm eller trygghetsringning övervägas. 
 
Trygghetsringning  

Telefonsamtal för att höra att allt är som det ska vara eller för att påminna om 
till exempel tider. 
 
 

1.3.9 Egenvård eller hälso- och sjukvårdsinsatser 

När gränsen för vad som är hälso- och sjukvård och egenvård är oklar måste 
den enskildes behandlande legitimerade yrkesutövare, till exempel läkare, di-
striktsköterska eller sjukgymnast inom hälso- och sjukvården, göra en bedöm-
ning av vilka åtgärder som kan anförtros åt den enskilde eller dennes närstå-
ende efter enklare instruktion. De åtgärder som kräver behörig personal, viss 
sjukvårdsutbildning eller mer omfattande instruktion eller handledd träning 
betraktas som sjukvård. Ansvaret ligger då kvar hos hälso- och sjukvården. 
 
Egenvård är det som vård- och omsorgstagaren själv tar ansvar för, men kan 
behöva hjälp av någon annan att utföra. Egenvården beslutas av legitimerad 
hälso- och sjukvårdspersonal, inom sitt kompetens- och ansvarsområde och 
omfattar bedömning, riskanalys, planering och uppföljning av egenvårdsbeslu-
tet. Den enskilde kan ansöka om bistånd för hjälp med att utföra egenvården. 
För att handläggaren ska kunna fatta beslut om egenvård måste sökanden med 
ansökan bifoga blanketten ”Planering av egenvård med hjälp”. Bistånd för 
hjälp med egenvård kan likställas med omvårdnadsinsatser och utföras av hem-



 

tjänstpersonal utan delegering. Samverkansavtal med landstinget gäller som 
vägledning. 
 

1.3.10 Samhällsgemenskap, socialt och medborgerligt liv  

Alla ska ha en möjlighet att komma ut från sin bostad och vistas ute en stund. 
Vidare ska alla ha möjlighet att leva ett socialt liv, ha gemenskap med andra, 
kunna delta i religiösa aktiviteter eller åtnjuta medborgerliga rättigheter, såsom 
att rösta. Det är angeläget att i bedömningen beakta den enskildes behov och 
önskemål av utevistelse och sociala aktiviteter.  
 
Promenad 

Promenader är en viktig motion som på sikt kan motverka ökat vårdbehov. 
Promenad innebär hjälp av personal vid promenader i närområdet eller bara 
hjälp att komma ut från bostaden och vistas ute en stund. Hjälp med att klä på- 
och av ytterkläder och/eller motiveras att komma ut ingår i promenad. Den 
enskilde styr själv över hur hen vill få denna insats utförd. Om det exempelvis 
är dåligt väder ute kan den enskilde välja att stanna inomhus och få social 
samvaro istället. Det bedöms vara skäligt med promenad upp till två gånger 
per vecka. 
 
 

Ledsagning 

Sökande som inte själv kan ta sig till och från kultur- och fritidsaktiviteter, 
läkare, fotvård, frisör, sjukgymnast, behandlingar eller på annat sätt delta i 
samhällsgemenskap kan beviljas hjälp med detta i form av ledsagning (medföl-
jare).  
 
Ledsagarservice 

Ledsagarservice kan beviljas till personer med allvarlig synskada oavsett ålder, 
samt för personer under 65 år med funktionsnedsättning, för de ändamål som 
beskrivs under ”Ledsagning.” Ledsagarservice som beviljas på denna grund är 
avgiftsfri upp till 15 timmar per månad.  
 

Dagverksamhet  

Dagverksamhet är ett viktigt komplement till hemtjänst. Genom social stimu-
lans och aktivering kan dagverksamheten bryta ensamhet och isolering. Dag-
verksamheten kan också hjälpa den sökande att bevara psykiska och fysiska 
funktioner. 
 
För den som vårdar en närstående är ofta avlastning i form av dagverksamhet 
en viktig stödinsats. Kommunen har dagverksamhet både för personer med och 
utan demensdiagnos.  
 



 

Dagverksamhet kan beviljas den som på grund av sjukdom eller funktionsned-
sättning bedöms ha behov av regelbunden tillsyn, aktivering och social sam-
varo. För att beviljas dagverksamhet med inriktning mot demenssjukdom bör 
en demensdiagnos vara fastställd. I de fall den enskilde ännu inte har fått en 
demensdiagnos men har uppenbar minnesproblematik, kan i vissa fall dagverk-
samhet med demensinriktning beviljas tillfälligt i avvaktan på att en diagnos 
fastställs. Krav är dock att en demensutredning ska ha initierats.  
 
1.4 Brukare med psykiska funktionsnedsättningar, missbruksproblem 

med mera 

Det är viktigt att som handläggare kunna göra en individuell bedömning av den 
enskildes behov för att besluta om de insatser som är mest lämpliga. Alla inser 
inte själva vad de behöver för stöd och därför kan handläggaren behöva moti-
vera honom eller henne att ta emot stöd och hjälp. Vid behov, och med sam-
tycke från den enskilde, ska handläggare samverka med andra förvaltningar 
och aktörer. 
 
  



 

1.5 Boendestöd 

Boendestöd kan beviljas till personer under 65 år med en varaktig funktions-
nedsättning. Boendestöd är en praktisk och social stödinsats vars syfte är att 
stärka den enskildes förmåga att hantera sin dagliga tillvaro både i och utanför 
det egna boendet. Stödet syftar till att frigöra den enskildes egna resurser. In-
satsen innebär att motivera den enskilde till vardagssysslor som att sköta sitt 
hem, sin mat och tvätt samt att komma ut i samhällslivet. Vissa sysslor görs 
tillsammans med den enskilde. Insatsen kan behöva ges såväl dagtid som kväl-
lar, veckoslut och helger, beroende på den enskildes behov. Insatsen är avgifts-
fri för den enskilde. 
 
 
2. Stöd till personer som vårdar eller stödjer en närstående  

Den 1 juli 2009 infördes en lagskärpning i socialtjänstlagen 5 kap 10 § som 
förtydligade socialnämndens uppdrag att erbjuda stöd för att underlätta för 
personer som hjälper och stöttar närstående som är långvarigt sjuka, äldre eller 
har en funktionsnedsättning. Bestämmelsen omfattar socialtjänstens hela verk-
samhet. Anhörigas insatser är viktiga för en bra omsorg, de anhöriga ska ses 
som en resurs och deras kunskap ska tas tillvara. Kommunens insatser ska där-
för i första hand inriktas på att ge stöd och komplettera de insatser som anhö-
riga gör. Stödet är en förebyggande åtgärd som ska leda till att behålla eller 
höja livskvaliteten för anhöriga.  
 
Stöd till anhöriga är en angelägenhet för alla yrkesgrupper inom vård och om-
sorgsförvaltningen och ska ses som en naturlig del av arbetsuppgifterna. Stödet 
ska vara individuellt anpassat och utformat i samråd med berörda parter.  
 
Anhöriga, som vill och kan göra insatser på olika sätt under kortare eller längre 
tid, ska erbjudas olika former av stöd. Det gäller både om den närstående bor i 
ordinärt boende eller särskild boendeform. Med stöd menas olika insatser som 
syftar till att underlätta anhörigas situation. För den som vårdar närstående i 
hemmet kan handläggaren vara en viktig kontakt- och stödfunktion.  
 
Utöver information om vilket biståndsbedömt stöd som finns att tillgå ska 
handläggaren också informera om vilket utbud som finns av andra stödformer 
såsom anhörigsamordnare, stödgrupper etcetera.  
 
2.1 Avlastning  

Avlastning kan innebära att den som är i behov av hjälpinsatser tidvis vistas på 
ett särskilt boende för en kortare period, så kallad korttidsplats. För många av 
dem som vårdar en närstående kan möjligheten till korttidsplats vara en förut-
sättning för den hjälpbehövande att bo kvar hemma.  
 



 

Avlastningsvistelser, så kallad växelvård, kan planeras så att de återkommer 
regelbundet. Det kan också förekomma behov av avlastning som inte alltid kan 
planeras eller förutses.  
 
Dagverksamhet av olika slag kan också fungera som avlastning och är för 
många ett bra alternativ.  
 
Avlastning kan också innebära insatser från hemtjänsten som gör det möjligt 
för den som vårdar att under en viss tid av dygnet kunna lämna över vårdan-
svaret för att själv kunna lämna hemmet en stund.  
 
Avlastning kan även innebära att den som vårdar en närstående kan få rätt till 
vissa insatser som ska bidra till att underlätta i hemmet. Till exempel kan den 
som vårdar ansöka om städning som en form av avlastning. 
 
2.2 Avlösning i hemmet 

Anhöriga som vårdar närstående kan försumma sina egna behov och drabbas 
av utmattning samt fysisk och psykisk ohälsa. Vårdsituationen kan också kän-
nas påfrestande då det kan vara svårt att upprätthålla ett socialt umgänge. Av-
lösningen i hemmet kan ge den anhörige möjligheten att genomföra egna akti-
viteter utanför hemmet. Avlösningen kan även ges genom att den som vårdar 
är kvar hemma i bostaden medan hemtjänstpersonal är utanför hemmet med 
den som är i behov av omvårdnaden. Avlösning i hemmet kan ske både dag- 
och kvällstid samt helger. Avlösning i hemmet är behovsprövad och avgiftsfri 
upp till 15 timmar per månad. Tid därutöver debiteras enligt gällande avgifts-
taxa. 
 
2.3 Hemvårdsbidrag  

Socialnämnden får ge bistånd utöver vad som följer av SoL 4 kapitlet 1 § om 
det finns skäl för det (jämför SoL 4 kap. 2 §). Hemvårdsbidrag är en ekono-
misk ersättning och kan beviljas till personer över 65 år som vårdas av närstå-
ende. 
 
I Botkyrka kommun beviljas hemvårdsbidrag till sökande som bedöms ha ett 
varaktigt behov av hjälp med sin personliga vård överstigande 30 timmar per 
månad. Utredningen ska visa att behovet inte kan tillgodoses genom hemtjänst 
eller på annat sätt, till exempel handikappersättning från försäkringskassan. 
Med personlig vård menas omfattande hjälp med personlig hygien, på- och 
avklädning, förflyttningar, toalettbesök, dusch, hjälp med att matas samt tillsyn 
under stora delar av dygnet. Behovet av omvårdnad ska vara dagligen åter-
kommande. Hemvårdsbidrag kan inte kombineras med andra insatser såsom 
hemtjänst. 
 



 

Utöver de 30 timmarna personlig omvårdnad kan hushållssysslor räknas med 
om personen inte delar hushåll med någon annan.  
 
Hemvårdsbidraget är uppdelat i tre nivåer:  

1. Ges till sökande som bedömts ha ett totalt hjälpbehov från 30-59 
timmar/månad.  

2.  Ges till sökande som bedömts ha ett totalt hjälpbehov från 60-99 
timmar/månad.  

3.  Ges till sökande som bedömts ha ett totalt hjälpbehov överstigande 
100 timmar/månad. 

 
 
3. Särskild boendeform  

I de fall behovet av vård, omsorg, säkerhet, tillsyn och trygghet inte kan tillgo-
doses i den egna bostaden kan den enskilde ansöka om att få flytta till ett sär-
skilt boende permanent eller under en kortare period, så kallat korttidsboende. 
I samtliga särskilda boenden ingår i grundtryggheten tillgång till att nå perso-
nal dygnet runt.  
 
3.1 Korttidsplats  

Korttidsplats kan vara ett viktigt stöd för sökande i ordinärt boende, antingen 
vid enstaka tillfälle eller i form av växelvård. En väl fungerande korttidsplats 
kan medföra att behovet av permanent plats i särskilt boende flyttas fram. För 
många av dem som vårdar en närstående kan möjligheten till avlastning genom 
korttidsplats underlätta möjligheterna för den enskilde att bo kvar i ordinärt 
boende. Korttidsplats kan också vara en lösning under tiden sökandens fram-
tida omvårdnadsbehov utreds. Korttidsplats innebär en heldygnsomsorg där 
behoven av vård, omsorg, säkerhet, tillsyn och trygghet tillgodoses. 
 
Korttidsplats kan ges till den som uppfyller något av nedanstående kriterier:  
 

• Den som vårdats inom slutenvården och som inte utan en tids åter-
hämtning kan återgå till sitt ordinarie boende. Korttidsboende ska inte 
ersätta landstingets rehabilitering men kan i enstaka fall beviljas efter 
eller i väntan på rehabilitering. Syftet är att undvika permanent place-
ring i särskilt boende. Den enskilde kan till exempel vara medtagen ef-
ter en sjukhusvistelse och inte mottaglig för rehabilitering i dagsläget. 

• Den som vid vårdplanering visar osäkert behov av kommande hjälpin-
satser. Syftet är att ge handläggaren bättre beslutsunderlag. 

• Den som vårdas i hemmet och som med en tillfällig vistelse på ett sär-
skilt boende kan bo kvar i sitt hem. 

• Den som vårdas av en anhörig eller närstående där den som vårdar är i 
behov av avlastning. 

 



 

I beslutet ska det framgå vad för form av korttidsplats det är och vilken om-
fattning. Beslutet är tidsbegränsat. 
 
3.2 Vård- och omsorgsboende  

På ett vård- och omsorgsboende tillgodoses den enskildes fysiska, psykiska, 
sociala, medicinska och kulturella behov. Möjlighet att vistas ute är en rättig-
het för alla. Den enskildes behov och önskemål av utevistelse och sociala akti-
viteter ska beaktas. Det kan exempelvis innebära ledsagning eller följe vid 
promenader, aktiviteter etcetera.  
 
Bedömningen av den sökandes behov av ett boende ska grunda sig på en hel-
hetsbedömning där den enskildes behov av vård, omsorg, säkerhet, tillsyn och 
trygghet vägs samman med ålder sociala, medicinska, psykiska och existenti-
ella behov.  
 
Den sökande har rätt att välja vård- och omsorgsboende i mån av plats. Om 
sökanden inte är nöjd med det boende hen valt eller fått plats på, har hen rätt 
att tacka nej utan att förlora sin plats i kön. Sökanden har även rätt att byta 
vård- och omsorgsboende efter inflyttning, i mån av plats. 
 
 
Bedömningskriterier:  

• Omvårdnadsbehovet ska vara stort och varaktigt över hela dygnet.  
• Om inte behov av hjälp nattetid finns ska det ändå finnas ett stort behov 

av närhet till personal. 
• Egna upplevelser av oro orsakad av ohälsa (fysisk, psykisk och social) 

som påverkar den sökandes förmåga att fungera i ordinärt boende.  
 

3.3 Vård- och omsorgsboende för personer med demenssjukdom  

På ett vård- och omsorgsboende tillgodoses den enskildes fysiska, psykiska, 
sociala, medicinska och kulturella behov. Möjlighet att vistas ute är en rättig-
het för alla. Den enskildes behov och önskemål av utevistelse och sociala akti-
viteter ska beaktas. Det kan exempelvis innebära ledsagning eller följe vid 
promenader, aktiviteter etcetera.  
 
Bedömningen av den sökandes behov av ett boende ska grunda sig på en hel-
hetsbedömning där den enskildes behov av vård, omsorg, säkerhet, tillsyn och 
trygghet vägs samman med sociala, medicinska, psykiska och existentiella 
behov.  
 
Bedömningskriterier:  

• Demensdiagnos bör vara fastställd samt att det finns ett behov av vård- 
och omsorgsboende på grund av demensdiagnos. 

• Omvårdnadsbehovet ska vara stort och varaktigt över hela dygnet.  



 

• Om inte behov av hjälp nattetid finns ska det ändå finnas ett stort behov 
av närhet till personal. 

• Egna upplevelser av oro orsakad av demenssjukdom som påverkar den 
sökandes förmåga att fungera i ordinärt boende.  

 
 
3.4 Servicelägenhet  

I de fall den sökandes vård- och omsorgsbehov inte kan tillgodoses i ordinärt 
boende trots insatser från hemtjänst, kan det vara aktuellt med ett särskilt bo-
ende med hemtjänst, så kallad servicelägenhet. I en servicelägenhet är den sö-
kande mer självständig än i ett boende med tillsyn dygnet runt. Servicelägenhet 
innebär en närhet till hemtjänstpersonal då de finns i samma byggnad och även 
tillgång till sjuksköterska.  
 
Bedömningen av behovet av servicelägenhet ska grunda sig på en helhetsbe-
dömning av den sökandes omvårdnadsbehov, upplevelse av otrygghet, boende-
situation samt allmänna hälsotillstånd. Enbart boendesituationen utgör inte 
grund för att bevilja servicelägenhet. Förutsättningar för att den enskilde ska 
kunna bo kvar i sin servicelägenhet ska så långt det är möjligt skapas vid ett 
eventuellt utökat omvårdnadsbehov. 
 
3.5 Behov av annan bostad  

Rätten till bistånd i form av särskild boendeform grundar sig på den enskildes 
vård- och omsorgsbehov. Om den sökande behöver byta bostad av andra skäl 
än vård- och omsorgsbehov, till exempel att fastigheten saknar hiss eller att 
närmiljön är otillgänglig, ska handläggaren hänvisa till den allmänna bostads-
marknaden. Handläggaren ska också informera om pensionärers möjlighet att 
söka bostadstillägg. I de fall det finns behov av bostadsanpassning förmedlas 
kontakt med kommunens handläggare av bostadsanpassningsbidrag.  
 

3.6 Parboendegaranti  

4 kapitlet 1 b § SoL gällande parboendegaranti trädde i kraft den 1 november 
2012. Bestämmelsen ska enbart tillämpas när endast ena personen bedömts ha 
rätt till boende. 
 
För den som har beviljats eller beviljas vård- och omsorgsboende ingår det i 
skälig levnadsnivå att kunna bo med sin make/maka eller sambo, oavsett om 
maken/makan eller sambon har behov av att bo i ett sådant boende. En förut-
sättning är att paret har bott varaktigt tillsammans eller att paret bodde varakt-
igt tillsammans innan den ena parten flyttade till ett särskilt boende. Båda ska 
vara överens om att de vill fortsätta bo tillsammans och så långt det är möjligt 
vara införstådda med vad det innebär. 
 



 

Har medboenden inte ansökt om och beviljats några biståndsinsatser för egen 
räkning har han eller hon inte rätt till några insatser i det särskilda boendet. 
Personen får klara sig på egen hand på samma sätt som gäller om personen 
skulle ha bott kvar i sitt ordinära boende. Har medboende behov av stöd- och 
serviceinsatser får han eller hon ansöka om insatser på samma vis som vid or-
dinär boendeform. De insatser som beviljas utförs av den personal som finns i 
boendet och medför en avgift för den enskilde. 
Det är viktigt att klargöra för den enskilde hur situationen blir när den ena av-
lider samt att särskilt boende även kan sökas av medboende om dennes förhål-
landen förändras. 
 
Ingen dokumentation ska göras om medboende inte har beviljade insatser för 
egen del som utförs i boendet. Medboende utan egna biståndsinsatser omfattas 
inte av avgiftsreglerna, men ska betala hyra om det finns ett hyresförhållande, 
det vill säga det måste ha ingåtts ett hyresavtal som parterna är överens om. 
 
Ansvaret för hälso- och sjukvård i särskilda boendeformer omfattar bara dem 
som efter beslut av kommunen beviljats insatsen vård-och omsorgsboende. 
 
3.7 Hemtjänst under tillfällig vistelse i annan kommun  

Den kommun sökanden bor i (bosättningskommunen) ansvarar för det stöd och 
den hjälp enligt SoL som den sökande behöver även om han eller hon tillfälligt 
vistas i en annan kommun, oavsett vistelsens längd (2 a kap. 3 § SoL). Den 
kommun sökanden tillfälligt vistas i (vistelsekommunen) ska på begäran hjälpa 
till med den utredning som bosättningskommunen behöver för att kunna pröva 
den sökandes behov av stöd och hjälp (2 a kap. 6 § 1 p. SoL). Den sökande kan 
behöva helt eller delvis andra insatser i till exempel sommarstugan än i sitt 
ordinarie boende då insatser kan behöva anpassas till omgivningen och miljön 
där de ska utföras.  
 
Vistelsekommunen ska verkställa ett beslut om bosättningskommunen begär 
det (2 a kap. 6 § 2 p. SoL). Bosättningskommunen ska ersätta vistelsekommu-
nen för kostnader för att verkställa ett beslut som bosättningskommunen fattat 
(2 a kap. 7 § SoL). Ersättningen betalas enligt bosättningskommunens ersätt-
ningsnivå för motsvarande insats. Beslutet ska vara tidsbegränsat.  
 
3.8 Ansökan om boende eller andra insatser i annan kommun  

En person som önskar flytta till en annan kommun, får ansöka om insatser i 
den kommunen om han eller hon: 
 

1. Till följd av hög ålder, funktionsnedsättning eller allvarlig sjukdom har 
ett varaktigt behov av omfattande vård- eller omsorgsinsatser och där-
för inte kan bosätta sig i den andra kommunen utan att de insatser han 
eller hon behöver lämnas. 



 

 
2. På grund av våld eller andra övergrepp behöver flytta till en annan 

kommun men inte kan göra det utan att de insatser som han eller hon 
behöver lämnas. 

 
En ansökan enligt 2 a kapitlet 8 § socialtjänstlagen ska behandlas som om den 
enskilde var bosatt i inflyttningskommunen. Är den sökandes behov tillgodo-
sedda i bosättningskommunen, får hänsyn inte tas till den omständigheten när 
ansökan prövas. Bosättningskommunen är skyldig att på begäran bistå med 
den utredning som den andra kommunen behöver för att kunna pröva ansökan. 
 
Om bedömning görs att den sökande tillhör någon av de ovanstående person-
kretsarna och bedöms vara i behov av sökt insats fattas beslut om bistånd en-
ligt 4 kap 1 § SoL med stöd av 2 a kap. 8 § SoL. 
 
 
3.9 Särskilt boende för finska krigsinvalider  

För finska krigsinvalider finns särskilt avtal som innebär att det finska Stats-
kontoret ersätter svenska kommuners kostnader för de krigsinvalider som bor i 
särskilt boende enligt biståndsbeslut jämlikt socialtjänstlagen. Den enskilde 
krigsinvaliden ska inte debiteras någon avgift för kost, hyra eller vård. Kom-
munen erhåller betalning efter beslut av det finska Statskontoret som utfärdar 
en betalningsförbindelse. Det är krigsinvaliden som ansöker om ersättning för 
det särskilda boendet från Statskontoret i Finland. 
 
Vid ansökan om betalningsförbindelse för särskilt boende till Statskontoret i 
Finland ska alltid läkarutlåtande eller vårdhistorik från sjukhus eller rehabilite-
ringsinrättning bifogas. Kommunens beslut om särskilt boende jämlikt social-
tjänstlagens 4 kap 1 § ska bifogas. Svenska kommunförbundets cirkulär 
2001:86.  
 
3.10 Svenska medborgare bosatta utomlands  

För svenska medborgare bosatta utomlands, som har ett omfattande behov av 
vård- och omsorgsinsatser, är inte 2 a kap. 8 § SoL tillämplig. Vistelsebegrep-
pet styr om lagen kan tillämpas och det innebär att sökande måste vistas i Sve-
rige. För att kunna inleda utredning måste, som regel, nämnden träffa den sö-
kande, om inte det inkommit underlag som styrker vård- och omsorgsbehovet 
och att detta är så uttömmande att det är fullt möjligt att fatta ett beslut. 
 
3.11 Utländska medborgare som vistas i Sverige 

Utländska medborgare med permanent uppehållstillstånd ska behandlas som 
svenska medborgare vad gäller insatser enligt 4 kap. § 1 SoL. Utländska med-
borgare som vistas här tillfälligt, det vill säga som turister eller besökande och 
utan avsikt att arbeta här, har vid en akut situation rätt till nödvändiga insatser 
tills personen ifråga kan resa hem till hemlandet.  



 

 
3.12 EU-medborgare  

Pensionär som är EU-medborgare har rätt till fri rörlighet inom EU-länderna. 
Förutsättningen är att de har en heltäckande sjukförsäkring som gäller i det 
land de vistas i. De måste också visa att de har tillräckliga resurser för att klara 
sin och sina familjemedlemmars försörjning och inte blir en belastning för det 
sociala biståndssystemet. Kraven gäller inte pensionärer som avslutat sin yr-
keskarriär i Sverige. Pensionärer som ska stanna i Sverige längre än tre måna-
der måste registrera sig hos Migrationsverket.  
 
Familjemedlemmar som har uppehållstillstånd har rätt till samma behandling 
som svenska medborgare. Som familjemedlem räknas make eller maka, 
sambo, barn och föräldrar. Familjemedlemmar måste också registrera sig hos 
Migrationsverket om de stannar längre än tre månader i Sverige. 
 

3.13 Personer som inte är EU-medborgare  

Enligt lagen om mottagande av asylsökande med flera (LMA) har asylsökande 
inte rätt till insatser enligt socialtjänstlagen 4 kapitlet 1 §. Personer som omfat-
tas av denna lag hänvisas till den anläggning där personen är inskriven. Hand-
läggare på anläggningen bedömer sedan hur de går vidare. Om personen har 
fått uppehållstillstånd har den enskilde rätt att ansöka om insatser som andra 
medborgare. 
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Sommarvistelse för brukare inom äldreomsor-
gen(von/2017:259) 

 

Förslag till beslut 

1. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att godkänna utredningen gäl-
lande sommarvistelse för brukare inom äldreomsorgen i Botkyrka 
kommun. 
 

2. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att införa möjligheten till se-
mestervistelse för personer över 65 år med hemtjänstinsatser med start 
2019, i enlighet med ovan nämnd utredning. 
 

 

Sammanfattning 

Vård- och omsorgsförvaltningen har fått i uppdrag av vård- och omsorgs-
nämnden att utreda möjligheten att inrätta semestervistelse under sommaren 
för äldre som har stöd av hemtjänsten. Förvaltningen har även fått i uppdrag 
att ytterligare utreda möjligheten att införa dagsvistelser för boende på vård- 
och omsorgsboende och servicehus.  
 
Förvaltningen har utrett möjligheten och föreslår att semestervistelser för 
personer som har stöd av hemtjänsten inledningsvis anordnas vid sex till-
fällen under sommaren 2019. Förvaltningen har vidare utrett möjligheten till 
dagsvistelser för boende på vård- och omsorgsboende och servicehus och 
kommer att erbjuda möjligheten att åka på dagsvistelse till Botvidsgården 
med start redan till sommaren 2018. Även andra aktiviteter, bussturer och 
dagsturer kommer fortsätta att ordnas utöver detta för att skapa social sam-
varo och miljöombyte för boende på vård- och omsorgsboende och service-
hus. 
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Vård- och omsorgsnämnden 
 
 
 
 
 

Sommarvistelse för brukare inom äldreomsorgen i Bot-
kyrka kommun  

 

Förslag till beslut 

1. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att godkänna utredningen gäl-
lande sommarvistelse för brukare inom äldreomsorgen i Botkyrka 
kommun. 
 

2. Vård- och omsorgsnämnden beslutar att införa möjligheten till se-
mestervistelse för personer över 65 år med hemtjänstinsatser med start 
2019, i enlighet med ovan nämnd utredning. 
 

 
Sammanfattning 

Vård- och omsorgsförvaltningen har fått i uppdrag av vård- och omsorgs-
nämnden att utreda möjligheten att inrätta semestervistelse under sommaren 
för äldre som har stöd av hemtjänsten. Förvaltningen har även fått i uppdrag 
att ytterligare utreda möjligheten att införa dagsvistelser för boende på vård- 
och omsorgsboende och servicehus.  
 
Förvaltningen har utrett möjligheten och föreslår att semestervistelser för 
personer som har stöd av hemtjänsten inledningsvis anordnas vid sex till-
fällen under sommaren 2019. Förvaltningen har vidare utrett möjligheten till 
dagsvistelser för boende på vård- och omsorgsboende och servicehus och 
kommer att erbjuda möjligheten att åka på dagsvistelse till Botvidsgården 
med start redan till sommaren 2018. Även andra aktiviteter, bussturer och 
dagsturer kommer fortsätta att ordnas utöver detta för att skapa social sam-
varo och miljöombyte för boende på vård- och omsorgsboende och service-
hus. 
 
Pia Bornevi 
Vård- och omsorgschef 
 
Bilaga 
Utredning – Sommarvistelse för brukare inom äldreomsorgen i Botkyrka 
kommun 
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Vård- och omsorgsförvaltningen  
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Referens Mottagare 

Lindha Constantinou  
 
 
 
 
 
 
 

Vård- och omsorgsnämnden 
 
 
 
 
 

Sommarvistelse för brukare inom äldreomsorgen inom 
Botkyrka kommun 

 
Ofrivillig ensamhet drabbar allt fler äldre och medför risk för isolering, nedsatt 
hälsa och sämre livskvalitet. Ensamhet kan leda till psykisk ohälsa som depression, 
ångest och oro. Socialstyrelsens undersökningar riktade till äldre som har hemtjänst 
eller bor på särskilt boende visar att över hälften av de svarande besväras av en-
samhet. När det gäller ensamhet kan det handla om förlust av en partner, att man 
inte längre har samma rörlighet eller att man saknar kontakt med vänner och be-
kanta. Då är det viktigt att skapa möjligheter till vänskap och gemenskap och mil-
jöer där människor känner sig behövda och uppskattade. Alla människor behöver 
ha någon att prata med, spännande och välkomnande aktiviteter, promenad eller fi-
kasällskap.  

 
Vistelse utanför det egna hemmet kan vara ett sätt för den äldre att bryta social iso-
lering och ensamheten hemma och få miljöombyte. De äldre ges på så sätt del i en 
social gemenskap och möjlighet att delta i stimulerande aktiviteter. Att få åka på ut-
flykt och delta i stimulerande aktiviteter, utifrån sin egen förmåga ger guldkant i 
vardagen och kan ge hälsofrämjande effekter. 
 
Vård- och omsorgsförvaltningen har fått i uppdrag av nämnden att utreda möjlig-
heten att erbjuda semestervistelse (tidigare kallat seniorkollo) under sommarperi-
oden för personer som har stöd av hemtjänsten i Botkyrka kommun. Förvaltningen 
har även fått i uppdrag att ytterligare utreda möjligheten till dagsvistelser för bo-
ende på vård- och omsorgsboende och servicehus. 

 
 
Semestervistelse för äldre som har stöd av hemtjänsten  

Sommar och semestertider kan för många äldre innebära en del ensamhet när anhö-
riga försvinner på resor eller ideella organisationer drar ner på sin verksamhet. För 
dessa personer skulle en kortare semestervistelse vara ett välkommet avbrott i var-
dagen. Det finns stora hälsomässiga fördelar i att bryta social isolering och ensam-
heten hemma och få möjlighet till miljöombyte, social gemenskap och stimule-
rande aktiviteter utifrån sin egen förmåga.  
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Botvidsgården  

Vård- och omsorgsförvaltningen förfogar över Botvidsgården, en gård som är belä-
gen utanför Trosa. Huset är ett enplanshus med trappa vid entrén och ligger cirka 
100 meter från strandkanten på en skogstomt. Tomten är kuperad med gräsmattor, 
upphöjd och anordnad gångstig och plattat grus ner till en brygga med ramp för 
rullstol. Grillmöjligheter finns vid strandkanten.  
 
Botvidsgården är nyligen renoverad men uppfyller inte fullständiga krav på till-
gänglighet. Gården har nio sovrum varav två är tillräckligt stora för att få plats med 
större hjälpmedel. En mobil lyft kommer att köpas in. Det finns två handikappan-
passade badrum och en handikapptoalett. Kök för självhushåll, matplats och var-
dagsrum finns. Utöver detta finns även tre personalrum med sovmöjligheter.   

 
 
Förslag på upplägg och genomförande av semestervistelse i Botkyrka 

Att skapa sociala mötesplatser stämmer väl in i de ambitioner som finns i förvalt-
ningens arbete för att skapa en värdig livssituation för de äldre i kommunen och 
motverka isolering och ensamhet. Vård- och omsorgsförvaltningen föreslår därför 
att semestervistelser anordnas på Botvidsgården som förvaltningen redan har till 
sitt förfogande, med start sommaren 2019. Trots de begränsningar som Botvidsgår-
den har gällande tillgänglighet bedömer förvaltningen att det är ett bra alternativ 
och att det kommer vara både svårt och kostsamt att hitta en annan anläggning att 
hyra inom rimligt avstånd från kommunen.  
 
Genomförande 

Förvaltningen föreslår vidare att semestervistelser inledningsvis anordnas vid sex 
tillfällen under sommaren 2019, två tillfällen vardera i juni, juli och augusti. Nio 
personer kan delta per tillfälle, vilket innebär totalt 54 deltagare under sommaren. 
Då det kan vara påfrestande att vara borta från hemmet alltför lång period i taget 
föreslås en omfattning om tre dagar och två nätter per gång. Semestervistelsen 
bygger på självhushållsprincipen så att alla bidrar med exempelvis matlagning med 
stöd av personal till självkostnadspris (kostnader för brukare presenteras under 
ekonomiska konsekvenser). 
 
För att erbjuda en vistelse av god kvalitet bedömer förvaltningen att två hemtjänst-
personal behöver finnas tillgängliga dygnet runt under vistelserna. Ytterligare be-
hövs en aktivitetsledare som deltar och som även ansvarar för förberedelser och ef-
terarbete, såsom inköp, städning och så vidare, i anslutning till varje vistelseperiod. 

 
Ansökningsprocessen 
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Förvaltningen föreslår att ansvaret för själva ansökningsprocessen bör ske på  
Myndighet, likaså ansvaret för administrering av avgifter. Förvaltningen fö-
reslår en ansökningsperiod i början av året för samtliga vistelseperioder. I 
god tid inför ansökningsperioden behöver förvaltningen informera samtliga 
brukare som har stöd av hemtjänsten, om möjligheten att ansöka om se-
mestervistelse. 

 
Urval 

Det finns faktorer som påverkar möjligheten för äldre att kunna delta i en sådan ak-
tivitet, speciellt när det rör sig om övernattning. Hur tillgänglighetsanpassad den 
tilltänkta platsen är, hur väl den enskilde kan ta hand om sin personliga omsorg och 
hur den enskildes möjligheter att förflytta sig ser ut är exempel på sådana faktorer. 
Flera andra kommuner och privata aktörer som anordnar liknande vistelser ställer 
krav på att den enskilde själv kan ta hand om sin omsorg och har viss förmåga att 
förflytta sig själv för att delta i aktiviteten.  
 
I syfte att erbjuda semestervistelse till de som har störst behov av social samvaro 
och miljöombyte, utifrån Botvidsgårdens förutsättningar, föreslår förvaltningen att 
följande urvalskriterier ska gälla: 
 
• Över 65 år med stöd av hemtjänst i Botkyrka kommun 
• Förmåga att själv ta hand om sin personliga omsorg 
• Förmåga att själv kunna förflytta sig (utifrån de förutsättningar som finns på 

Botvidsgården) 
 

Vid fler sökande än platser utgår man från det datum då ansökan kom in. I ansökan 
kan den enskilde önska en specifik period. Är den specifika perioden uppbokad er-
bjuds en annan period. 

  
Information och kommunikation 

För att säkerställa att så många som möjligt som uppfyller kriterierna ska få 
möjlighet att ansöka om semestervistelse behöver förvaltningen säkerställa 
att information når ut till kommunens medborgare som har stöd av hem-
tjänst. Det kan röra sig om informationsbrev, trycksaker, information på 
kommunens hemsida och annons i lokaltidning. Informationen behöver även 
finnas tillgänglig på flera språk och förvaltningen föreslår översättning till 
finska och de fem största språken i kommunen. 
 
Ekonomiska konsekvenser och finansiering 

Ett införande av semestervistelse för äldre personer med stöd av hemtjänsten 
medför en del ekonomiska konsekvenser, både för brukaren som deltar och 
för förvaltningen, däribland transportkostnader, personalkostnader och mat-
kostnader. 
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Brukarens kostnad 

För att täcka kostnad för transport och mat på plats1 behöver brukarna betala 
cirka 1000 kronor i självkostnadspris. Då under förutsättning att varje vis-
telse är fullbelagt. Då finns dock inte kostnadstäckning för aktivitetsledare 
och avgiftshandläggare, vilket blir en merkostnad.  
 
Förvaltningens merkostnad  

Administrering av ansökningar, urval och avgifter beräknas motsvara en ar-
betsinsats för Myndighet motsvarande cirka 25 procent i två månader. Där-
utöver tillkommer kostnader för aktivitetsledare, personaltransport, mat-
kostnad för personal och kostnad för information och kommunikation. 
 
Engångskostnad: 
8 000 kr fotografering av Botvidsgården 
 
Fasta kostnader årligen:  
23 000 kr arbetstid för avgiftshandläggare 
28 000 kr informations- och tryckmaterial samt kostnad för utskick 
 
Rörliga kostnader per semestervistelse:  
Aktivitetsledare: 6800 kr  
Mat till personal:  600 kr 
Bensin/material:   600 kr (bensin avser aktivitetsledarens bil) 
Totalt:         8000 kr  
  
Förvaltningens totala kostnad för semestervistelserna beräknas därmed till 
cirka 110 000 kronor årligen. Det tar inte hänsyn till eventuell kostnadsut-
veckling och förutsätter att kostnad för transport och informationsmaterial 
inte förändras samt att de faktiska matkostnaderna inte överstiger konsu-
mentverkets beräkning. Enligt Konsumentverket är snittkostnaden för mat 
cirka 70 kr per dag. Förvaltningen bedömer att det är lågt beräknat och att 
det kan bli svårt att hålla den budgeten, vilket då kommer bli en merkostnad 
för förvaltningen. 

                                                           

 
1 Beräkning av matkostnad baseras Konsumentverkets matkostnadsberäkningar. 
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Dagsvistelser för boende på vård- och omsorgsboende och servicehus 

 
Alla människor oavsett ålder eller funktionsförmåga har behov av en meningsfull 
vardag med möjlighet till roliga aktiviteter, social gemenskap och möjligheten till 
miljöombyte. Det finns dock faktorer som påverkar möjligheten för äldre att kunna 
komma iväg på utflykter eller delta i utflykter. Hur tillgänglighetsanpassad den till-
tänkta platsen är, hur den enskildes möjligheter att förflytta sig ser ut och den äl-
dres hälsa är exempel på sådana faktorer. Majoriteten av de äldre som idag bor på 
vård- och omsorgsboende och servicehus i Botkyrka kommun har inte förmåga att 
själv ta hand om sin personliga omsorg. Många har en begränsad förmåga att för-
flytta sig själv och är därmed beroende av omfattande stöd från omvårdnadsperso-
nalen på boendet samt av en rad olika hjälpmedel. Det är därför av största vikt att 
aktiviteter som anordnas är välplanerade ur ett tillgänglighetsperspektiv, så att så 
många som möjligt kan delta. 
 
Att kunna erbjuda äldre boende på vård- och omsorgsboende och servicehus möj-
ligheten att få miljöombyte och komma iväg på utflykter är viktigt. Inom vård- och 
omsorgsboenden anordnas kontinuerligt aktiviteter efter de äldres önskemål och 
förutsättningar. Pubkvällar, cafébesök, cykelturer, picknickar och dagskryssningar 
är några exempel. Utförarverksamheterna har även köpt in tre minibussar för B-
körkort som kan användas för utflykter (två inom gruppboende och en inom vård- 
och omsorgsboende). 
 
Kommunens vård- och omsorgsboenden samarbetar med flera olika frivilligorgani-
sationer som kommer till kommunens boenden och anordnar aktiviteter såsom 
sång- och musikstunder och lässtunder. Det finns även ett samarbete med träd-
gårdsmästarna som på uppdrag av tekniska förvaltningen sköter om närområdet 
kring flera boenden. Där får de boende som vill och orkar hjälpa till med trädgårds-
arbetet och plantera.  
 
Aktiviteterna som anordnas är högt uppskattade av de som deltar. Alla aktiviteter 
utgår från de enskildes önskemål och förutsättningar. Alla boende vill eller orkar 
dock inte delta i aktiviteter och många behöver vila både före och efter de deltagit i 
en aktivitet eller utflykt. Kortare dagsaktiviteter är det som uppskattas mest och av 
flest. Störst efterfrågan är det på promenader.  
 
Vård- och omsorgsförvaltningen planerar även dagsvistelser till Botvidsgården för 
boende på vård- och omsorgsboende och servicehus under sommarperioden med 
start redan till sommaren 2018. Alla boende som vill åka kommer erbjudas möjlig-
heten att åka dit som en dagsutflykt, där det exempelvis kan ordnas utomhusaktivi-
teter, grillning, fikastund på terrassen eller ett dopp i sjön med hjälp av den till-
gänglighetsanpassade badplatsen.  
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Detta kan göras inom ramen för den ordinarie verksamheten likt övriga aktiviteter 
som ordnas kontinuerligt. Även andra aktiviteter, bussturer och dagsturer bör själv-
klart fortsätta att anordnas utöver detta för att skapa social samvaro och miljöom-
byte för boende på vård- och omsorgsboende och servicehus. 
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Revidering av delegationsordning(von/2018:108) 

 

Förslag till beslut 

1.Vård- och omsorgsnämnden antar reviderad delegationsordning. 
 
2.Vård- och omsorgsnämnden beslutar att delegationsordningen ska gälla 
från och med 1 juli 2018 och tillsvidare. 
 

Sammanfattning 

Förvaltningen har tagit fram ett förslag på reviderad delegationsordning att 
gälla från och med den 1 juli 2018. De ändringar som föreslås är för att möta 
förändringar i och med den nya förvaltningslagen, samt att rätten att teckna 
personuppgiftsbiträdesavtal delegeras till förvaltningschefen. Sektionsledare 
har också lagts till som delegat gällande beslut om personlig assistans. 

 
 

 
 



  TJÄNSTESKRIVELSE 1[2] 

Vård- och omsorgsförvaltningen  

 2018-05-16 Dnr  von/2018:108  

 

Vård- och omsorgsförvaltningen   

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA · Besök Munkhättevägen 45 · Kontaktcenter 08-530 610 00 

Direkt 08 - 530 61818 Sms·070-8861488· E-post kerstin.frimodig@botkyrka.se  

Org.nr 212000-2882 · Bankgiro 624-1061 · Fax 08-530 616 66 · Webb www.botkyrka.se 

 

Referens Mottagare 

Kerstin Frimodig  
 
 
 
 
 
 
 

Vård- och omsorgsnämnden 
 
 
 
 
 

Revidering av delegationsordning  

 
Förslag till beslut 

1.Vård- och omsorgsnämnden antar reviderad delegationsordning. 
 
2.Vård- och omsorgsnämnden beslutar att delegationsordningen ska gälla 
från och med 1 juli 2018 och tillsvidare. 
 
Sammanfattning 

Förvaltningen har tagit fram ett förslag på reviderad delegationsordning att 
gälla från och med den 1 juli 2018. De ändringar som föreslås är för att möta 
förändringar i och med den nya förvaltningslagen, samt att rätten att teckna 
personuppgiftsbiträdesavtal delegeras till förvaltningschefen. Sektionsledare 
har också lagts till som delegat gällande beslut om personlig assistans. 

 
 
 
Ärendet 

Ett antal mindre ändringar föreslås av vård- och omsorgsnämndens delegat-
ionsordning, främst för att möta lagmässiga förändringar. Ändringarna re-
dogörs för nedan och är markerade i det bilagda förslaget till ny delegat-
ionsordning där nytt förlag är markerad i rött och borttaget förslag är marke-
rad med genomstruken text. 
 
Ny förvaltningslag 
En ny förvaltningslag träder i kraft i juli 2018 varför ändringar i delegat-
ionsordningen har gjorts för att laghänvisningen ska överensstämma med de 
nya lagparagrafernas numrering.  
 
 I den nya förvaltningslagen ges den enskilde rätt att begära att myndigheten 
ska avgöra hens ärende om ett beslut i första instans ej avgjorts inom sex 
månader. Myndigheten ska då inom fyra veckor antingen avgöra ärendet el-
ler i ett särskilt beslut avslå begäran. Förvaltningen föreslår att delegaten i 
det ärendet som det avser även ska ha rätt att fatta beslut om att avslå begä-
ran.  
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Vård- och omsorgsförvaltningen  

 2018-05-16 Dnr  von/2018:108  

 

Personuppgiftsbiträdesavtal 
Förvaltningen förslår att rätten att ingå personuppgiftsbiträdesavtal enligt 
dataskyddsförordningen ska ges till förvaltningschef.  
 
Personlig assistans 
Rätten att fatta beslut om personlig assistans enligt 9 § p 2 LSS som idag får 
tas av sektionschef föreslås utökas och ges även till sektionsledarna. 
 
 
 
 
Pia Bornevi 
Vård- och omsorgschef 
 
Bilaga 

Delegationsordning 
 
_________ 
Expedieras till 
Författningssamlingen KLF 
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Vård- och omsorgsnämndens delegationsordning 

Vissa ärenden inom vård- och omsorgsnämndens 
ansvarsområde får delegeras till någon annan som får fatta 
beslut å nämndens vägnar. Delegering innebär med andra 
ord överlåtande av beslutsfunktion. Regler om delegering 
finns i kommunallagen kapitel 6. Beslut med stöd av 
delegation är juridiskt sett ett nämndbeslut och jämställs 
med ett beslut som nämnden själv har fattat. Beslutet ska 
kunna överklagas, antingen genom kommunalbesvär eller 
förvaltningsbesvär.  

 
Ett beslut som fattats med stöd av delegering kan inte 
ändras av nämnden. Däremot kan nämnden återkalla den 
givna beslutanderätten. Detta kan göras generellt för en 
viss grupp av ärenden, för en viss tjänsteman eller för ett 
visst ärende. 
 
Delegationsordningen är indelad utifrån förvaltningens verksamhetsområ-
den:  
A Övergripande 
B Myndighet 
C Omsorg om personer med funktionsnedsättning 
D Äldreomsorg  
E Hälso- och sjukvård 
F Lex Sarah 
G Personalärenden 
 
Alla beslut som fattas med stöd av delegering ska anmälas 
till nämnden. Detta är viktigt eftersom det är avgörande för 
att tiden för överklagande ska passera och beslutet kan 
träda i laga kraft. På så sätt kan nämnden också följa hur 
uppdraget att besluta i nämndens ställe utförs.   

 
Samtliga delegationsbeslut skall dokumenteras och registreras hos besluts-
fattaren och redovisas till vård- och omsorgsnämnden den 5:e i månaden ef-
ter beslutsmånaden. 
 
I delegationsordningen anges lägsta beslutsnivå.  
 
Vid laga förfall får ersättare överta beslutanderätten av 
ordinarie delegat. Laga förfall innebär att delegaten inte är 
i tjänst på grund av sjukdom, semester, tjänstledighet, jäv 
eller liknande. Om ordinarie delegat (inklusive ersättare, 
vikarie och ställföreträdande) inte är i tjänst och beslutet 



 

4 
 

inte bör dröja ska ärendet avgöras av delegatens närmaste 
chef. Om även denna chef är frånvarande och ärendet är 
brådskande beslutar förvaltningschefen. 

 

 

Förteckning över delegationsbeslut  

Grupp Ärendegrupp Lagrum Delegat Anmärkning 

A ALLMÄNT 
 

   

A 1 Beslut å nämndens vägnar 
i ärenden som är så bråds-
kande att nämndens beslut 
inte kan avvaktas 

6 kap 39§ 
KL 

Ordf. eller, 
vid förhin-
der, nämn-
dens 1:e el-
ler 2:e vice 
ordf.  

 

A 2 Uttagning av och ersätt-
ning till nämndens leda-
möter/ersättare vid kon-
ferenser och kurser 
 

 Ordf.  

A 3 Yttrande med anledning 
av remisser, dock ej såd-
ana som infordras av 
kommunfullmäktige el-
ler kommunstyrelsen el-
ler sådana där annan 
hantering föreskrivs i 
särskild ordning 
 

 Ordf, Fc  
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A 4 Föra kommunens talan 
samt befullmäktiga om-
bud och föra kommu-
nens talan i  
 

- Administrativa 
mål och all-
männa ärenden 
vid domstol 
inom nämndens 
verksamhetsom-
råde. 
 

- I mål vid dom-
stol kopplat till 
eget verksam-
hetsområde 
 

10 kap 2 
§ SoL 

 
 
 
 
 
Fc 
 
 
 
 
 
Vc 
 
 

Behörigheten inbe-
griper rätten att 
fatta beslut om att 
inleda rättsliga för-
faranden, utföra 
och bevaka kom-
munens talan i 
rättsprocesser, 
överklaga såväl 
dom som beslut 
samt avge yttrande 
i rättsprocesser.  

A 5 Beslut om att lämna ut 
uppgifter ur personregis-
ter till statliga myndig-
heter i forskningssyfte 
 

12 kap 6 
§ SoL 
 

Fc  

A 6 Utse delegat att öppna 
anbud 
 

9 kap 7 § 
LOU 

Fc  

A 7 Förvaltningsövergri-
pande avtal 
 

 Fc  

A 8 Avtal inom central för-
valtning 

 Fc  

A9 Beslut om att ingå per-
sonuppgiftsbiträdesavtal 
för nämndens räkning 

DSF Fc  

A 9 
  A10 

Fastställande av doku-
menthanteringsplan och 
beslut om smärre änd-
ringar i den fastställda 
dokumenthanteringspla-
nen 
 

ArkL 3-6 
§§ 

Fc Reglemente 

A 10  
    A11 

Fastställande av besluts-
attest och utanordning 
 

 Fc Reglemente 

A 11 
A12 

Skriftliga beslut om att 
inte lämna ut allmän 
handling samt beslut om 

2 kap 14 
§ TF 
6 kap 1-
5, 

Fc,  
Vc inom 
respektive 

Beslut om att 
lämna ut handling 
fattas direkt av den 
tjänsteman som 
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förbehåll i samband med 
att handling utlämnas 

6 kap 6 § 
2st, 
10 kap 4 
§ 
13-14 §§ 
26 kap 1 
§ OSL 

verksam-
hetsom-
råde där 
begäran in-
kommer 

förvarar hand-
lingen. Om tjänste-
man finner att det 
finns hinder för ut-
lämnande, ska 
han/hon vägra 
lämna ut hand-
lingen. Beskedet 
kan lämnas munt-
ligt. I samband 
med att tjänsteman 
lämnar ett negativt 
besked ska tjänste-
mannen upplysa 
sökanden om att ett 
skriftligt beslut av 
”myndigheten” 
(kommunen) krävs 
för att det muntliga 
beslutet ska kunna 
överklagas till 
kammarrätten 

A 12 
A13 

Avskrivning av ford-
ringar upp till 250 000 
kr 
 

 Fc   Anmälas till 
nämnd 

A 13 
A14 

Ändringar i fastställt 
ledningssystem för kva-
litetsarbete 
 

 Fc 
 

 

A 14 
A15 

Mindre revideringar av 
förvaltningens krisled-
ningsplan 

 Fc  

A 16 Avslag på begäran om 
beslut i ärende vid förse-
nad handläggning. 

 

12 § FL Delegat i 
ursprungs-
ärendet 

Beslut efter begä-
ran  i ärendets sak-
fråga får efter be-
gäran vid försening 
fattas av delegaten 
i ursprungsärendet. 

  A 15 
 A 17 

Avvisa för sent inkom-
mit överklagande 
 

24 § FvL 
§45 FvL 

Delegat i 
ursprungs-
beslut. 
Förvalt-
ningschef 
om nämnd 
fattat be-
slut i ur-
sprungsbe-
slutet 

Rättidsprövning är 
verkställighet. 
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A 16 
A 18 

Annat ärende som till 
sin karaktär och bety-
delse är jämförligt med 
annat angivet ärende  

 Motsva-
rande be-
slutande 
enligt dele-
gationsord-
ningen 
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Grupp  Ärendegrupp Lagrum Delegat Anmärkning 

 
B 

 
MYNDIGHET 

  Handläggares dele-

gation gäller efter 

minst tre månaders 

anställning som 

handläggare och ef-

ter skriftligt besked 

av enhetschef 

 

B 1 Beslut om att in-
leda utredning 

11 kap 1 § 
SoL 

Bistånds-
handl. 
LSS-handl. 
 

 

B 2 Beslut om att ut-
redning inte ska 
inledas eller att in-
ledd utredning ska 
läggas ner 
 

11 kap 1 § 
SoL 
5 kap 3, 13 
§§ SOSFS 
2014:5  

Sc  

B 3 Beslut om bistånd 
i form av hem-
tjänst 
 

- upp till 
100 
tim/mån 

 
 

- översti-
gande 100 
tim/mån 
 

4 kap 1 § 
SoL 

 
 
 
Bistånds-
handl. 
LSS-handl. 
 
Sc,  
Sektionsle-
dare 

 
 
 
 
 
 
 
 I samråd med Sc 

B 4 Beslut om bistånd 
i form av särskilt 
boende 
 

- som kom-
munen är 
huvudman 
för 

 
- annan hu-

vudman 
 

4 kap 1 § 
SoL 

 
 
 
Bistånds-
handl. 
LSS-handl. 
 
Sc, 
Sektionsle-
dare 

Alla beslut om bo-
ende tas i samråd 
med Sc 
 
 
 
 
 
 

B 5 Beslut om parbo-
ende 

4 kap 1 § 
SoL 
 

Sc 
Sektionsle-
dare 

 
I samråd med Sc 
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B 6 Beslut om trygg-
hetslarm 

4 kap 1 § 
SoL 

Bistånds-
handl. 
LSS-handl. 
 

 

B 7 Beslut om matdis-
tribution 

4 kap 1 § 
SoL 

Bistånds-
handl. 
LSS-handl. 
 

 

B 8 Beslut om bistånd 
i form av korttids-
plats 
 

- som kom-
munen är 
huvudman 
för 

 
- annan hu-

vudman 
 

4 kap 1 § 
SoL 

 
 
 
Bistånds-
handl. 
LSS-handl. 
 
Sc 
Sektionsle-
dare 

Alla beslut om bo-
ende tas i samråd 
med Sc 
 
 
 
 
 
 

B 9  Beslut om särskilt 
boende i form av 
HVB 
 

4 kap 1 § 
SoL 

Sc 
 

 

B 10  Beslut i form av 
boendestöd 

4 kap 1 § 
SoL 

Bistånds-
handl. 
LSS-handl. 
 

 

B 11 Beslut i form av 
dagverksamhet 
 

- som kom-
munen är 
huvudman 
för 

 
- annan hu-

vudman 
 

4 kap 1 § 
SoL 

 
 
 
Bistånds-
handl. 
LSS-handl. 
 
Sc 

 

B 12 Beslut i form av 
hemvårdsbidrag 

4 kap 1, 2 
§§ SoL 

Bistånds-
handl. 
LSS-handl. 
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B 13  Beslut i form av 
ledsagarservice 
 

- upp till 21 
tim/må-
nad 
 

- översti-
gande 21 
tim/må-
nad 
 

9 § p 3 LSS 
 

 
 
 
LSS- hand-
läggare 
 
 
Sc 
Sektionsle-
dare 

 

B 14 Beslut i form av 
biträde av kon-
taktperson 
 

- upp till 3 
ggr/må-
nad 

 
- översti-

gande 3 
ggr/må-
nad 

9 § p 4 LSS  
 
 
LSS- hand-
läggare 
 
Sc 
Sektionsle-
dare 

 

B 15 Beslut om avlö-
sarservice 
 

- upp till 21 
tim/må-
nad 

 
- översti-

gande 21 
tim/må-
nad 
 

9 § p 5 LSS 
4 kap 1 § 
SoL 

 
 
LSS- hand-
läggare 
Bistånds-
handl. 
 
Sc 
Sektionsle-
dare 

 
 
 
 
 
 
 
I samråd med Sc 
 

B 16 Beslut om bistånd 
i form av tur-
bundna resor mel-
lan korttidshem-
met/hemmet och 
skola/daglig verk-
samhet 
 

4 kap 2 § 
SoL 

LSS-handl. 
Bistånds-
handl. 

 

B 17 Beslut om faststäl-
lande av avgift för 
hemtjänstsavgift 
och förbehållsbe-
lopp 

8 kap 4-9 
§§ SoL 

LSS-handl. 
Bistånds-
handl. 
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B 18 Beslut om nedsätt-
ning och avskriv-
ning av hemtjänst-
avgift /hyra 
 

4 kap 1 § 
SoL 
8 kap 6 § 
SoL 

Sc  

B 19 Anmälan hos 
överförmyndare 
om behov av god 
man eller förval-
tare 
 

5 kap 3 § 
SoF 
15 § p 6 
LSS 

LSS-handl. 
Bistånds-
handl. 

 

B 20 Beslut om person-
kretstillhörighet 
 

1 § LSS 
 

LSS-handl.  

B 21 Beslut om person-
lig assistans 
 

9 § p 2 LSS 
 

Sc 
Sektionsle-
dare 

 

B 22 Beslut om kort-
tidsvistelse 

9 § p 6 LSS 
 

LSS-handl. I samråd med Sc 

   B 23 Beslut om kort-
tidstillsyn 

9 § p 7 LSS 
 

LSS-handl.  

B 24 Beslut om bostad 
med särskild ser-
vice för barn och 
ungdom 
 

9 § p 8 LSS 
 
 

Sc  
 

 

B 25 Beslut om bostad 
med särskild ser-
vice eller annan 
särskild anpassad 
bostad för vuxna 

9 § p 9 LSS Sc  

B 26 Ansökan om in-
satser i annan 
kommun 

2a kap 8§ 
SoL 

Sc  

B 27 Beslut om daglig 
verksamhet 
 

- som kom-
munen är 
huvudman 
för 

 
- annan hu-

vudman 
 

9 § p 10 
LSS 

 
 
 
 
LSS-handl. 
 
 
Sc 
Sektionsle-
dare 

 

B 28 Beslut om för-
handsbesked om 
LSS-insats 

16 § LSS LSS-handl. 
 

I samråd med Sc 
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B 29 Beslut om återbe-
talningsskyldighet 
 

12 § LSS 
 

Sc  

B 30 Beslut om att ingå 
avtal med vårdgi-
vare 

17 § LSS 
 
 

Sc  

B 31 Beslut om avvi-
sande av ombud 
samt biträde 
 

9 § FvL 
14 § FvL 
 

Vc  

B 32 Upplysningar i va-
penärenden 

 Bistånds-
handl. 
LSS-handl. 

Uppgifter får endast 
lämnas ut om den 
enskilde samtycker. 
Se JO 1983/84 s. 
188f.  
 

B 33 Uppgiftslämnande 
till smittskyddslä-
kare 

29 § Smitt-
skyddsla-
gen 
 

Sc  

B 34 Anmälningsskyl-
dighet enl. smitt-
skyddslagen 

31 § Smitt-
skyddsla-
gen 
 

Sc  

B 35 Yttrande till till-
synsmyndighet 

13 kap 2 § 
SoL 
25 § LSS 
Gällande 
förord-
ningar och 
föreskrifter 
 

Vc Anmälas till nämnd 

B 36 Beslut om fram-
ställan om över-
flyttning av 
ärende till annan 
kommun, beslut 
om mottagande av 
ärende från annan 
kommun, ansökan 
till IVO då motta-
gande kommun ej 
samtycker till 
överflyttande samt 
yttrande till IVO i 
dessa ärenden 
 

2 kap 10 § 
SoL 

Sc  
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B 37 Överklagande och 
yrkande om inhi-
bition när förvalt-
ningsdomstol änd-
rat beslut som ur-
sprungligen fattats 
av delegat samt 
avgivande av ytt-
rande i SoL-ären-
den,  LSS-
ärenden, Riksfärd-
tjänst samt bo-
stadsanpassnings-
bidrag där ur-
sprungsbeslut fat-
tats av delegat 
 

10 kap 1-2 
§§ SoL 
27 § LSS 
 

Delegat i ur-
sprungsbeslut 

 

B 38 Besluta om rät-
telse/omprövning 
av beslut som de-
legat fattat enl. de 
förutsättningar 
som anges i FvL 
 

26-27 § 
FvL 
36-37 § 
FvL 

Delegat i ur-
sprungsbeslut 

 

B 39 Administrativa- 
och individavtal 
 

 Sc LOU  

B 40 Återsöka statsbi-
drag från Migrat-
ionsverket 

22-27 §§ 
förord-
ningen stat-
lig ersätt-
ning 
(2010:1122
) 

Vc  

B 41 Redovisning av ej 
verkställda beslut 
till tillsynsmyn-
dighet 
 

28f § LSS 
16 kap 6a-g 
§§ SoL 

Vc  

B 42 
 

Yttrande till för-
valtningsdomstol 
med anledning av 
att tillsynsmyn-
dighet ansökt om 
särskild avgift för 
icke verkställda 
beslut. 
 

28a § LSS 
16 kap 6a-g 
§§ SoL 

Vc  
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Grupp Ärendegrupp Lagrum Delegat Anmärkning 

C OMSORG OM 
PERSONER 
MED 
FUNKTIONS-
NEDSÄTTNING 

   

C 1 
 

Beslut om ersätt-
ning, arvode och 
omkostnader gäl-
lande kontaktper-
son enligt SKL:s 
rekommendat-
ioner. 
 

- Övrigt 
upp till 
totalt be-
lopp på 4 
000 
kr/månad 
 

- Översti-
gande 4 
000 
kr/månad 

 

 LSS-handl. 
 
 
 
 
Ec 
 
 
 
Vc  

 

C 2 
 

Beslut om ersätt-
ning gällande 
korttidsfamilj och 
boende i familje-
hem enligt SKL:s 
rekommendat-
ioner 
 

- Övrigt 
 

 Ec 
 
 
 
 
Vc 

 

C 3 
 

Yttrande till till-
synsmyndighet 
 

 Vc Enligt gällande för-
ordningar och före-
skrifter 

C 4 Uppgiftslämnande 
till smittskyddslä-
kare 
 

29 § Smitt-
skyddsla-
gen 

Ec  

             
    C 5 

Anmälningsskyl-
dighet enl. smitt-
skyddslagen 

31 § Smitt-
skyddsla-
gen 

Ec  



 

15 
 

 
Grupp Ärendegrupp Lagrum Delegat Anmärkning 

D ÄLDREOMSOR
GEN 
 

   

D 1 
 

Beslut om tillfäl-
lig utökning av 
hemtjänst 
 
 

 Biträdande 
Ec, Ec inom 
hälsa och ak-
tivitet samt 
omsorgsbo-
enden 
 

Gäller endast vid 
akuta situationer som 
inte kan vänta på bi-
ståndshandläggares 
beslut. 

D 2 
 

Försäljning av 
plats på särskilt 
boende 
 

 Vc  

D 3 Uppgiftslämnande 
till smittskyddslä-
kare 
 

29 § Smitt-
skyddsla-
gen 

Ec  

D 4 Anmälningsskyl-
dighet enl. smitt-
skyddslagen 
 

31 § Smitt-
skyddsla-
gen 

Ec  

D 5 
 

Beslut om riks-
färdtjänst 

Lag 
1997:735 

Handläggs av 
Medborgar-
kontoren 
 

 

 
Grupp Ärendegrupp Lagrum Delegat Anmärkning 

E HÄLSO- OCH 
SJUKVÅRD 
 

   

E 1 
 

Beslut om anmä-
lan till Inspekt-
ionen för Vård 
och Omsorg av 
allvarlig skada el-
ler risk för allvar-
lig skada (Lex 
Maria) 
 

3 kap 5 § 
Patientsä-
kerhetsla-
gen 
(2010:659) 

MAS  

E 2 Uppgiftslämnande 
till smittskyddslä-
kare C 

3 kap. 7 § 
Patientsä-
kerhetslag 
(2010:659) 

MAS  
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E 3 Utseende av verk-
samhetschef för 
hälso- och sjuk-
vård 
 

29 § HSL, 
SOSFS 
1997:8 

Fc  

E 4 Anmäla om en le-
gitimerad yrkesut-
övare av skälig 
anledning kan be-
faras utgöra en 
fara för patientsä-
kerheten 
 

3 kap. 7 § 
patientsä-
kerhetslag 
(2010:659) 

Fc  

 
 

Grupp Ärendegrupp Lagrum Delegat Anmärkning 

F LEX SARAH 
 

   

F 1 
 

Anmälan till In-
spektionen för vård 
och omsorg om all-
varliga missförhål-
landen och påtag-
liga risker för all-
varliga missförhål-
landen i vård- och 
omsorgsnämndens 
verksamhet 
 

14 kap 7 § 
SoL, 24 f § 
LSS SOSFS 
2011:5 6 
kap 

KvC Informationsärende 
på nämnden 

F 2  Beslut om avslu-
tande av utredning 
 

14 kap 6 § 
SoL 24 e § 
LSS 

KvC  

 
Grupp Ärendegrupp Lagrum Delegat Anmärkning 

G PERSONALÄR
ENDEN 
 

   

G 1 Beslut om anställ-
ning av personal 
inom det egna an-
svarsområdet 
 

 Ansvarig chef  

G 2 Beslut om fortsatt 
anställning efter 
uppnådd pens-
ionsålder 
 

 Ansvarig chef Efter 67 års ålder i 
samråd med HR 
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G 3  Beslut om anställ-
ningens upphö-
rande på egen be-
gäran 
 

 Ansvarig chef  

G 4 Beslut om av-
stängning av med-
arbetare 
 

10 § AB Ansvarig chef I samråd med HR 

G 5 Beslut om disci-
plinpåföljd i form 
av skriftlig var-
ning 
 

11 § AB Fc, Vc, Sc, 
Hc (lägsta de-
legat) 

I samråd med HR 

G 6 Beslut om att åter-
kalla delegation 
 

 Fc, Vc, Sc I samråd med HR 

G 7 Beslut om upp-
sägning av medar-
betare från arbets-
givarens sida 
 

33 § HÖK Fc I samråd med HR 

G 8 Beslut om avsked 
av medarbetare 
 

18 § LAS Fc I samråd med HR 

G 9 Beslut om lön vid 
nyanställning och 
i samband med lö-
neöversyn 
 

 Ansvarig chef I samråd med HR 

G 10 Beslut om lön – 
kvarköp 
 

 Fc I samråd med HR 

G 11 Beslut om om-
ställningsbidrag, 
avgångsvederlag 
samt avtalspens-
ion upp till 12 må-
nadslöner 
 

 Fc I samråd med HR, 
riktlinjer KLK 
061214 (omställ-
ningsstrategin) 

G 12 Beslut om särskild 
avtalspension 

 Fc I samråd med HR, 
riktlinjer KLK 
061214 (omställ-
ningsstrategin) 

G 13 Beslut om ledig-
het för medarbe-
tare 
 

 Ansvarig chef  
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G 14 Beslut om inrät-
tande, indragning 
och omreglering 
av befattning 
 

 Vc I samråd med Fc och 
HR 

G 15 Beslut om att god-
känna/förbjuda bi-
syssla för personal 
i den egna verk-
samheten 
 

8 § AB Ansvarig chef I samråd med HR, se 
regler för bisysslor 

G 16 Beslut ifråga om 
medarbetares 
tjänsteresor utan-
för Europeiska 
unionen (EU) och 
Europeiska samar-
betsområdet 
(EES)  

 Förvaltnings-
chef 

Beslut måste föregås 
av samråd med bud-
getansvarig. 
 
Reserapport ska läm-
nas till den som fat-
tat beslut om resan 
senast två månader 
efter resans slut. Den 
som fattat beslut om 
resan avgör om en 
reserapport även ska 
avläggas till kom-
munstyrelsen.  
 
Beslut om medarbe-
tares tjänsteresor 
inom EU och EES 
bedöms som verk-
ställighet men 
samma villkor gäller 

G 18 MBL-
förhandlingar och 
samverkan 

MBL § 
11,12,38 
Samver-
kansavtal 

Fc, Vc, Ec I samråd med HR 
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LAGRUM MM  DELEGAT  
AB Allmänna bestämmel-

ser (kollektivavtal) 
 

Biståndshandl. Biståndshandläg-
gare 

ArkL Arkivlag 
 

Sektionsledare 
 

 
 

DSF Dataskyddsförord-
ningen 

LSS-handl. LSS-handläggare 

FvL Förvaltningslagen 
 

Ec  Enhetschef 

HSL Hälso- och sjukvårdsla-
gen 
 

Fc Förvaltningschef 

HÖK 
 

Huvudöverenskom-
melse Sveriges kom-
muner och landsting 
 

HR HR-specialist eller 
HR- operativ chef 

KLK 
 

Konjunkturstatistik, lö-
ner för kommuner  
 

Hc HR-operativ chef 

LAS Lagen om anställnings-
skydd 
 

KvC Kvalitetschef 
 

LOU Lagen om offentlig 
upphandling 
 

MAS Medicinskt ansva-
rig sjuksköterska 

LSS Lagen om stöd och ser-
vice till vissa funkt-
ionshindrade 
 

Ordf. Vård- och om-
sorgsnämndens 
ordförande 

MBL Medbestämmandelagen 
 

Sc Sektionschef 

OSL 
 

Offentlighets- och sek-
retesslag 
 

Vc Verksamhetschef 

SoF Socialtjänstförord-
ningen 
 

Ec  Enhetschef 

SoL Socialtjänstlagen 
 

Fc Förvaltningschef 

    

 



  ORDFÖRANDEFÖRSLAG 1[2] 

Vård- och omsorgsnämnden 1999  

 2018-06-01 Dnr von/2017:237  
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Anmälningsärenden(von/2017:237), von/2018:115, 
von/2018:2, von/2018:89 

 
Förslag till beslut 

Vård- och omsorgsnämnden noterar till protokollet att det tagit del av ären-
dena. 
 
Sammanfattning 

Kommunfullmäktige 
§ 80 KF 2018-04-26 Revisionsberättelse och fråga om ansvarsfrihet 2017 
(KS/2018:254) 
§ 81 KF 2018-04-26 Kommunens årsredovisning 2017 (KS/2017:789), von 
2017:237 
§ 82 KF 2018-04-26 Ombudgeteringar från 2017 till 2018 (KS/2018:177), 
von/2018:89 
§ 83 KF 2018-04-26 Förutsättningar för nämndernas arbete med Mål och 
budget 2019 med flerårsplan 2020-2022 (KS/2018:192), von/2018:89 
§ 85 KF 2018-04-26 Aktualitetsförklaring av översiktsplan (KS/2017:323) 
§ 92 KF 2018-04-26 Redovisning och förlängd beredningstid för obesvarade 
motioner (KS/2018:155) 
§ 93 KF 2018-04-26 Redovisning och förlängd beredningstid för obesvarade 
medborgarförslag (KS/2018:155) 

 

Kommunstyrelsen 

§ 135 KS 2018-05-07 Regler för betal- och drivmedelskort i Botkyrka 
kommun, von/2018/115 
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Vård- och omsorgsnämnden 1999  

 2018-06-01 Dnr  von/2017:237  

 

 



  TJÄNSTESKRIVELSE 1[1] 

Vård- och omsorgsförvaltningen  

 2018-05-18 Dnr  von/2018:2  

 

Vård- och omsorgsförvaltningen   

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA · Besök Munkhättevägen 45 · Kontaktcenter 08-530 610 00 

Direkt 08 - 530 61818 Sms·070-8861488· E-post kerstin.frimodig@botkyrka.se  

Org.nr 212000-2882 · Bankgiro 624-1061 · Fax 08-530 616 66 · Webb www.botkyrka.se 

 

Referens Mottagare 

Kerstin Frimodig  
 
 
 
 
 
 
 

Vård- och omsorgsnämnden 
 
 
 
 
 

Anmälningsärenden 2018  

 
Förslag till beslut 

Vård- och omsorgsnämnden noterar till protokollet att det tagit del av ären-
dena. 
 
Sammanfattning 

Kommunfullmäktige 
§ 80 KF 2018-04-26 Revisionsberättelse och fråga om ansvarsfrihet 2017 
(KS/2018:254) 
§ 81 KF 2018-04-26 Kommunens årsredovisning 2017 (KS/2017:789), von 
2017:237 
§ 82 KF 2018-04-26 Ombudgeteringar från 2017 till 2018 (KS/2018:177), 
von/2018:89 
§ 83 KF 2018-04-26 Förutsättningar för nämndernas arbete med Mål och 
budget 2019 med flerårsplan 2020-2022 (KS/2018:192), von/2018:89 
§ 85 KF 2018-04-26 Aktualitetsförklaring av översiktsplan (KS/2017:323) 
§ 92 KF 2018-04-26 Redovisning och förlängd beredningstid för obesvarade 
motioner (KS/2018:155) 
§ 93 KF 2018-04-26 Redovisning och förlängd beredningstid för obesvarade 
medborgarförslag (KS/2018:155) 

 

Kommunstyrelsen 

§ 135 KS 2018-05-07 Regler för betal- och drivmedelskort i Botkyrka 
kommun, von/2018/115 

 

 
 
 



  PROTOKOLLSUTDRAG 1[3] 

Kommunfullmäktige  

 2018-04-26 Dnr KS/2018:254 

 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

§ 80 

Revisionsberättelse och fråga om ansvarsfrihet 2017 
(KS/2018:254) 
 
Beslut  

Kommunfullmäktige beviljar kommunstyrelsen och övriga nämnder samt de 
enskilda förtroendevalda i dessa organ ansvarsfrihet för 2017 års verk-
samhet. 
 
Sammanfattning 

Revisorerna har granskat kommunstyrelsens och nämndernas verksamhet 
under år 2017. Revisorerna har också genom lekmannarevisorer granskat de 
aktiebolag och den stiftelse som kommunen är engagerad i. Revisionsberät-
telsen är daterad den 12 april 2018. Till revisionsberättelsen är fogad reviso-
rernas redogörelse, de sakkunnigas rapporter i olika granskningar samt 
granskningsrapporter. 
 
Enligt revisionsberättelsen tillstyrker revisorerna att kommunfullmäktige 
beviljar ansvarsfrihet för kommunstyrelsen och övriga nämnder samt en-
skilda förtroendevalda i dessa organ. Revisorerna tillstyrker även att kom-
munens årsredovisning godkänns. 
 
Granskningen av Södertörns överförmyndarnämnd har skett genom Haninge 
kommuns revision. Frågan om ansvarsfrihet omfattar även den gemen-
samma nämnden.  
 
Ärendet 

Revisorerna granskar årligen, i den omfattning som följer av god revisions-
sed, all verksamhet som bedrivs inom nämndernas verksamhetsområden. De 
granskar på samma sätt, genom de revisorer eller lekmannarevisorer som ut-
setts i företag enligt 3 kap. 17 och 18 §§ kommunallagen, även verksamhet-
en i de företagen. Revisorerna prövar om verksamheten sköts på ett ända-
målsenligt och från ekonomisk synpunkt tillfredsställande sätt, om räken-
skaperna är rättvisande och om den interna kontrollen som görs inom nämn-
derna är tillräcklig. 
 



BOTKYRKA KOMMUN PROTOKOLLSUTDRAG  2[3] 

Kommunfullmäktige  

 2018-04-26 Dnr   KS/2018:254 

 

Revisorerna ska varje år till fullmäktige avge en berättelse med redogörelse 
för resultatet av den revision som avser verksamheten under det föregående 
budgetåret. 
 
Granskningsrapport enligt 10 kap. 5 § aktiebolagslagen (2005:551) som har 
lämnats för ett aktiebolag som avses i 3 kap. 17 eller 18 § kommunallagen 
ska också fogas till revisionsberättelsen. Härmed avses lekmannarevisorns 
granskningsrapport. 
 
Även revisionsberättelsen för aktiebolag, handelsbolag, ekonomisk förening 
och stiftelse till vilken kommunen eller landstinget lämnat över vården av en 
kommunal angelägenhet enligt 3 kap. 17 eller 18 § kommunallagen ska fo-
gas till revisionsberättelsen. 
 
Eftersom Södertörns brandförsvarsförbund är ett kommunalförbund med-
förbundsdirektion behöver revisionsberättelsen för detta kommunalförbund 
inte fogas till kommunens revisionsberättelse. I sådant kommunalförbund 
ska ju revisorerna avge en revisionsberättelse till var och en av förbunds-
medlemmarnas fullmäktige, som beslutar om ansvarsfrihet ska beviljas eller 
vägras. 
 
De rapporter som upprättats av de av revisorerna anlitade sakkunniga ska 
fogas till revisionsberättelsen. Om anmärkning framställs, ska anledningen 
till denna anges i revisionsberättelsen. 
 
Anmärkningar får riktas mot nämnder och fullmäktigeberedningar, samt de 
enskilda förtroendevalda i sådana organ. Berättelsen ska också innehålla ett 
särskilt uttalande huruvida ansvarsfrihet tillstyrks eller ej. 
 
Jäv i kommunfullmäktige 

De fullmäktigeledamöter som är redovisningsskyldiga till kommunen i sin 
egenskap av ledamöter eller ersättare i nämnder, styrelser och 
fullmäktigeberedningar får inte delta i handläggningen av frågan om 
ansvarsfrihet för de nämnder, styrelser eller beredningar där de är ledamöter 
eller ersättare. Detsamma gäller också sådan ledamot eller ersättare som är 
make, sambo, förälder, barn eller syskon eller annan närstående till den 
redovisningsskyldige. Detta antecknas i protokollet.  
 
Då revisionen lämnat en helt ren revisionsberättelsen, som inte innehåller 
några anmärkningar samt tillstyrker att ansvarsfrihet beviljas till samtliga, 
kan fullmäktige fatta ett samlat beslut i ansvarsfrågan med acklamation. Ett 
sådant beslut behöver inte motiveras.  
 



BOTKYRKA KOMMUN PROTOKOLLSUTDRAG  3[3] 

Kommunfullmäktige  
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Inger Ros 
Kommunfullmäktiges ordförande 
_____   
 
Expedieras till: 
Samtliga nämnder 
Kommunstyrelsen 
Ekonomichef Johan Westin, kommunledningsförvaltningen 
 
 
 



  PROTOKOLLSUTDRAG 1[3] 

Kommunfullmäktige  

 2018-04-26 Dnr KS/2017:789  

 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

§ 81 

Kommunens årsredovisning 2017 (KS/2017:789) 
 
Beslut 
1. Kommunfullmäktige godkänner årsredovisningen för Botkyrka kommun 

2017. 
 

2. Kommunfullmäktige har tagit del av uppdragsredovisningen – Redovis-
ning av lämnade uppdrag från kommunstyrelsen och kommunfullmäk-
tige. 
 

3. Kommunfullmäktige anser följande uppdrag slutförda: 
 

KS/2013:660, KS/2013:494, KS/2013:500, KS/2014:117, KS/2014:188, 
KS/2013:122, KS/2015:121, KS/2014:318, KS/2014:557, KS/2014:522, 
KS/2013:598, KS/2013:739, KS/2014:598, KS/2015:274, KS/2014:211, 
KS/2014:290, KS/2015:411, KS/2015:296, KS/2015:369, KS/2015:141, 
KS/2015:428, KS/2015:449, KS/2013:503, KS/2015:487, KS/2014:636, 
KS/2014:588, KS/2015:705, KS/2015:401, KS/2012:478, KS/2015:868, 
KS/2014:651, KS/2014:471, KS/2015:289, KS/2015:411, KS/2015:856, 
KS/2015:244, KS/2016:259, KS/2016:367, KS/2015:251, KS/2016:431, 
KS/2016:180, KS/2013:494, KS/2016:434, KS/2016:435, KS/2016:271, 
KS/2016:270, KS/2015:579, KS/2016:364, KS/2015:562, KS/2016:674, 
KS/2016:639, KS/2014:612, KS/2015:865, KS/2016:257, KS/2016:670, 
KS/2015:698, KS/2014:290, KS/2016:807, KS/2017:96, KS/2016:834, 
KS/2016:567, KS/2017:300, KS/2017:317, KS/2017:306, KS/2017:348, 
KS/2017:314, KS/2017:550, KS/2017:550, KS/2013:263, KS/2015:371, 
KS/2015:694, KS/2015:818, KS/2016:122, KS/2016:790, KS/2017:354, 
KS/2017:157, KS/2014:362, KS/2014:154. 
 
Sammanfattning 

Kommunstyrelsen har 2018-04-11 § 78 lämnat ett förslag till beslut.  
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Årsredovisningen 
Syftet med kommunens årsredovisning är att informera om det gångna årets 
verksamhet och ekonomi. Kommunens uppdrag är att ge kommuninvånarna 
en bra service och samtidigt använda de ekonomiska resurserna på ett effek-
tivt sätt. I kommunallagen uttrycks detta med begreppet god ekonomisk 
hushållning. Med utgångspunkt från kommunens Mål och budget 2017 be-
skrivs i årsredovisningen på olika sätt hur kommunen lyckats leva upp till 
det. 
 
För tjugoandra året i rad redovisar kommunen ett positivt ekonomiskt  
resultat. Årets resultat är 261 miljoner kronor, vilket motsvarar 5,2 procent 
av skatteinkomsterna inklusive utjämningsbidrag, jämfört med det budgete-
rade resultatet på -13 miljoner kronor, är årets slutliga resultat en förbättring 
med hela 274 miljoner i förhållande till budget. Framförallt beror det posi-
tiva resultatet på tre faktorer: reavinst vid försäljningen av fastigheten Sama-
riten, avkastning på pensionsavsättning och nämndernas sammantaget posi-
tiva budgetresultat.  
 
En avstämning mot kommunallagens balanskrav ger ett resultat på drygt 
134 miljoner kronor. Reavinsten på försäljningen av fastigheten Samariten 
har räknats av från resultatet. Dessutom har avkastningen från pensionsav-
sättningen räknats av, eftersom avsättningen ska finansiera framtida pens-
ionsutbetalningar. Orealiserade förluster i värdepapper har tillgodoräknats. 
Överskottet för VA-verksamhet ska återföras till kunderna och överförs där-
för till VA-fonden. Överskottet ingår därför inte i det justerade balanskravs-
resultatet.  
 
I årsredovisningen följs och analyseras verksamhetsresultaten på flera sätt: 
 
Kommunfullmäktiges mål följs upp genom analys av utvecklingen för de 41 
indikatorer som visar utvecklingen över tid inom viktiga områden.  
 
I årsredovisningens nämndavsnitt analyseras nämndernas verksamhetsresul-
tat 2017 utifrån nämndernas egna mål, mått och åtaganden.  
 
I en särskild del jämförs Botkyrka med andra kommuner. 
 
Inför beslutet i kommunfullmäktige kommer vi att arbeta vidare med doku-
mentets layout, komplettera med bilder och göra eventuella språkliga korri-
geringar.  
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Redovisning av uppdrag från kommunstyrelsen och kommunfull-
mäktige 

I samband med att kommunens årsredovisning upprättas har kommunled-
ningsförvaltningen sammanställt en redogörelse över samtliga lämnade 
uppdrag från kommunstyrelsen och kommunfullmäktige. Redogörelsen bi-
fogas i särskild tjänsteskrivelse och i bilaga till denna. Redogörelsen inne-
håller totalt 163 uppdrag. Av redogörelsen framgår det huruvida uppdragen 
är slutförda eller om fortsatt arbetet pågår.  
 
Kommunledningsförvaltningen redogör för ärendet i tjänsteskrivelse 2018-
03-22. 
 
Yrkanden 

Mats Einarsson (V), Ebba Östlin (S) och Myrna Persson (MP) yrkar bifall 
till kommunstyrelsens förslag. 
 
Propositionsordning 

Kommunfullmäktiges ordförande ställer kommunstyrelsens förslag under 
proposition och finner att kommunfullmäktige beslutar i enlighet med 
kommunstyrelsens förslag.   
 
Särskilda yttranden 

Robert Steffens (C) lämnar ett särskilt yttrande, bilaga. 
Stina Lundgren (M), Yngve RK Jönsson (M) och Jimmy Baker (M)  
lämnar ett särskilt yttrande, bilaga. 
Lars Johansson (L) lämnar ett särskilt yttrande, bilaga. 
Stefan Dayne (KD) lämnar ett särskilt yttrande, bilaga. 
_____   
 
Expedieras till: 
Samtliga nämnder 
AB Botkyrkabyggen 
Botkyrka Stadsnät AB 
Mångkulturellt centrum 
Upplev Botkyrka AB 
Hågelbyparken AB 
Södertörns Energi AB 
Ekonomichef Johan Westin, kommunledningsförvaltningen 
Controller Monica Blommark, kommunledningsförvaltningen 
 
 
 



                  
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
                                                                                                                                                                                 
  

Särskilt yttrande           Kommunfullmäktige        

 
Ärende 78: Kommunens årsredovisning 2017 (KS/2017:789) 
 

Kommunens årsredovisning är en uppföljning av kommunfullmäktiges mål och ett sätt att ta reda 
på mer om vilka utmaningar och möjligheter som finns i kommunen. Det är av stor vikt att 
kommunens mål och strategier för att uppnå dessa noggrant följs upp för att göra resultaten 
synliga och lättförståeliga.  
 

Skattemedel ska användas effektivt så att vi får ut maximalt per skattekrona. Lika viktigt är att 
kommunen inte tar på sig en alltför stor låneskuld eller för stora borgensåtaganden när det gäller 
de kommunala bolagen och föreningar. Dagens kommuninvånare ska inte belasta morgondagens 
med ett skuldberg.  
 

Arbetet med att förbättra skolresultat är ett långsiktigt arbete. En av de främsta skyddsfaktorerna 
för att förhindra att en person hamnar i kriminalitet, får ett drog- och alkoholmissbruk eller andra 
sociala problem är en bra skolgång.  
 
Resultaten för de nationella proven i åk 3 samt andel elever i åk 6 med godkänt betyg i alla ämnen 
är lågt. Andel grundskoleelever som har behörighet till gymnasieskolan är också fortsatt låg i vissa 
kommundelar, såsom Alby, men främst Fittja där endast 50 % av pojkar i grundskolan har 
behörighet att fortsätta sina studier på gymnasienivå. När det gäller andel elever som fullföljer 
gymnasieprogram så hamnar Botkyrka enligt SKL:s jämförelse av kommuner för 2017 återigen en 
bra bit under rikssnittet. Förhoppningsvis kan satsningen på ökade lärarlöner ge en förbättring 
långsiktigt om kommunen bättre kan konkurrera med omkringliggande kommuner. Men det är 
också viktigt att tillse att skolan är en plats där både elever och lärare känner sig trygga i en 
våldsfri arbetsmiljö med studiero, vilket är förutsättning för lärande. 
 

När det gäller trygghet så visar vissa kommundelar ett fortsatt lågt resultat i 
medborgarundersökningen. I områdesgruppernas stadsdelsanalyser så kan man läsa om att 
invånare i flera kommundelar känner sig otrygga och bl.a. att den öppna och synliga 
narkotikaförsäljningen bidrar starkt till den otrygga känslan.  
 
Endast 34 % av invånare över 65 år tycker att det är tryggt att åldras i Botkyrka och föräldrar i 
vissa kommundelar är enligt områdesgruppernas analyser oroliga när deras barn och ungdomar 
ska vistas ute och litar inte på samhällsförmågan att skydda deras barn. Detta är inte acceptabelt 
då den offentliga miljön ska vara tillgänglig för alla.  
 
Andelen unga i åldern 20-24 år som studerar eller arbetar får också ett fortsatt lågt resultat i vissa 
kommundelar. Andelen förvärvsarbetande och studerande är tätt sammankopplat med trygghet 
och sociala problem i områden och är något som är angeläget att bevaka och arbeta med löpande. 
 
 



                  
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
                                                                                                                                                                                 
 
Polisens närvaro är oerhört betydelsefull för en positiv utveckling samt ett nära samarbete mellan 
kommunen, polisen, socialtjänsten, skolan och det civila samhället. Det är mycket viktigt att 
kommunen möter upp polisens satsningar med resurser, speciellt när det gäller samarbete och 
insatser från socialtjänst och skola. 
 
Socialnämnden redovisar ett underskott mot budget på 16,4 mkr som främst beror på 
Migrationsverkets ändrande ersättningsnivåer. Detta innebär att man inte ersätter kommunerna 
tillräckligt för de kostnader som kommunerna har gällande flyktingåtgärder, främst inom området 
ensamkommande ungdomar och ensamkommande som fyllt 18 år. Det är inte rimligt att enskilda 
kommuner ska bära en oproportionerlig andel av statens migrationskostnader, vilket påverkar de 
egna kommunala välfärdsverksamheterna negativt. Det är också oklart hur dessa kostnader 
kommer att påverka budget vidare för 2018.  
 
När det gäller Vård och omsorg så är det vissa verksamheter som visar relativt stora underskott, 
främst externa placeringar LSS, -10,6 mkr och personlig assistans med närmare 6.000 timmar 
över budget -14,9 mkr. Några indikatorer från Brukarundersökningen som alla har försämrats 
under 2017 och som vi anser borde utredas och analyseras djupare, bl a: - Andel brukare som är 
nöjda med bemötandet i vård- och omsorgsboenden, hemtjänsten och OF (omsorgen om 
funktionsnedsatta), andel brukare som upplever en trevlig måltidssituation på vård- och 
omsorgsboenden, andel brukare som är trygga i vård- och omsorgsboende och andel brukare 
som är nöjda med aktiviteterna som erbjuds på vård- och omsorgsboenden. När det gäller 
personalen, är det en marginell ökning i andel medarbetare som uppger sig vara nöjda med sin 
arbetssituation samtidigt som upplevelsen av att ha inflytande över arbetet försämrats.  
 
 
 
 
Tumba 2018-04-26 
 
 
Stefan Dayne (kd) Aram El Khoury (kd) Yusuf Aydin (kd) 



 
 
 
SÄRSKILT YTTRANDE 2018‐04‐11 

 

 
Ärende 78:  Årsredovisning 2017  
 
Som Liberalerna i flera år påpekat är kommunens årsredovisning ett dokument som nästan är lika 

viktigt som budgeten och som borde debatteras lika grundligt som denna. Detta eftersom vi i 

årsredovisningen får se resultatet av hur skattepengarna har använts. Årsredovisningen borde 

användas mer som referens i hur man lägger upp planeringen för den kommunala verksamheten 

framåt. 

 

2017 års årsredovisning visar på ett överskott på 261 miljoner kronor eller motsvarande 5,2 procent av 

skatteintäkterna. Det låter ju bra eftersom budgeten visade på ett befarat underskott på 13 miljoner. 

Samtidigt är det viktigt att betona att en kommun aldrig får ha som mål att lämna ett för stort överskott. 

Det är som sagt skattepengar det handlar om och de ska användas på ett sätt så att det går jämnt ut 

samt att balanskravet uppnås. Nämndernas nettokostnader gav ett överskott på 38 miljoner kronor. 

Det får sägas vara ett steg i rätt riktning då överskottet 2016 var betydligt större 

 

Till saken hör också att en stor del av överskottet beror på markförsäljningar samt 

exploateringsintäkter och bra avkastning på pensionsplaceringar. Skatteintäkterna blev 48 miljoner 

kronor högre än budgeterat, vilket givetvis också är bra.  

 

Som Liberalerna påpekat under en rad år är det inte bra att skattekraften i kommunen hela tiden 

minskar eller ligger still. Dessbättre kan vi nu se en svag ökning för år 2017 till 86,9 procent av 

rikssnittet. Det är bra och vi hoppas att den utvecklingen fortsätter. Ett mål måste vara att långsiktigt 

ökat skattekraften i kommunen och inte bara lita till att utjämningsbidrag ska ordna balansen i 

ekonomin. Liberalerna anser att kommunen borde vara mer offensiv när det gäller företagspolitiken i 

syfte att investera mer i arbetsplatser och försöka locka hit företag för att därmed kunna öka 

skattekraften. 

 

Nettokostnaderna har ökat under året samtidigt som verksamhetens intäkter minskat och det är inte 

bra. Men i ett läge där inflationen i Sverige allt jämnt är låg så är kostnadsutveckling i Botkyrka ändå 

oroande. Kommunstyrelsen och Kommunfullmäktige bör därför ge kommunledningsförvaltningen i 

uppdrag att ta fram ett åtgärdspaket för att bromsa kostnadsutvecklingen. Målet borde vara att högst 

95 procent av intäkterna går till driften. 

 



Sjukfrånvaron är fortfarande hög även om den minskat något under året. Den ligger nu på 7,3 procent 

men ändock 0,5 procent högre än länssnittet. Detta är att beklaga och kraft måste läggas på att 

minska sjukfrånvaron. Vi skulle gärna se att ytterligare åtgärder genomförs för att aktivt jobba med att 

sänka sjuktalen. 

 

På investeringssidan vet vi att kommunen i flera år haft stora kostnader för investeringar. Alldeles för 

stora som tvingat fram ökad upplåning. Under 2017 klarades självfinansieringsgraden av för andra 

året och det är något som vi ser som positivt. 

 

En årsredovisning är inte bara siffror och rena pengar. Den är också ett kvitto på hur kommunen klarat 

av att leverera kvalitet till sina medborgare. Här finns mycket mer att göra. Vi vet att kommunen inte 

klarar av flera av sina mål. Speciellt allvarligt är det när det handlar om tjänster inom 

kärnverksamheterna. 

 

Skulle Liberalerna få vara med och styra Botkyrka hade det blivit en uppryckning på många håll. Barn 

ska få sin förskoleplats i tid, äldre medborgare som har behov av omsorgsboende eller hemtjänst ska 

få det, kommunens personal ska vara tillgänglig för medborgarna m.m.   

 

 
Lars Johansson (L) 
 

 



 

                                                                                                                  
 
 

 
 
 
 
 

 
SÄRSKILT YTTRANDE 

Kommunstyrelsen/kommunfullmäktige 
2018-04-11 

 
Ärende 78  Kommunens årsredovisning 2017 (KS/2017:789) 
 
Vi kan konstatera att kommunen ger ett stort överskott på 261 miljoner kronor. Räknat mot 
balanskravsresultatet är resultatet 134 miljoner kronor. Men, det finns likafullt 
problemområden vi vill belysa. 
 
Botkyrka har inte fullgod kvalitet i välfärdens kärna; såsom omsorgen, skolan, socialtjänsten 
(som gör stort underskott, främst p.g.a. av flyktingrelaterade kostnader). Årsredovisningen 
vittnar om att kvaliteten inom skolan och äldreomsorgen inte är bra - i jämförelse med andra 
kommuner tillhör kommunen den sämsta fjärdedelen. I nämndhandlingar och i 
årsredovisningen kan vi läsa om hur gamla inte får platser på särskilt boende och om hur 
kommunens hemtjänst är näst sämst i landet. I t.ex. Fittja är det bara ca 50 % av pojkarna som 
uppnår gymnasiebehörighet. Samtidigt som kommunen gör stora överskott 2016 och 2017. 
 
Kommunen har uppenbarligen ett för högt skatteuttag. Med tjugo års överskott borde 
kommunen ha ett lägre skatteuttag. 
 
Majoriteten borde ha gjort betydligt mer för att motverka och förebygga social oro och 
organiserad kriminalitet. Endast 51 % anser att det är tryggt att leva i sin kommundel. Vi har 
noterat att majoriteten har aviserat en blygsam trygghetssatsning, men det behövs mer.  
 
Vi anser inte att den styrande majoriteten gör tillräckligt stora satsningar på den offentliga 
miljön och grundläggande infrastruktur. Vi tänker på allt från underhåll av 
fastigheter/vattenledningar/vägar till gestaltning och skötsel av parker och gångstråk. 
 
Den här typen av överskott är dessutom orättvisa mot frihetskommuner som t.ex. Täby, 
Danderyd och Solna, som år ut och år in håller kommuner som Botkyrka, Malmö och 
Södertälje flytande genom den kommunala skatteutjämningen. 
 
Som ett räkneexempel motsvarade 25 öre skattesänkning ungefär 37 miljoner kronor inför 
2018. Om vi skulle ha sänkt skatten redan inför 2017 skulle vi ändå ha gjort ett överskott med 
bibehållen nivå i välfärden; d.v.s. en skattesänkning hade inte påverkat kommuninvånarna 
negativt. 
 
Vi är vidare bekymrade över att överskottet varierar (och även blir större än förväntat) väldigt 
mycket från år till år, även om man räknar bort vissa engångseffekter som historiskt har 
inträffat, som försäljningen av Samariten i år. Hur står det egentligen till med 
prognostiseringen i kommunen? Hur budgeterar man när vi ser sådana fluktuationer sett över 
tid - där kurvan går upp och ner?  
 



 

Samtidigt som indikatorn för hälsa är låg jämfört med länet, så kan vi konstatera stora 
skillnader i förvärvsinkomst mellan kvinnor och män och skillnader mellan de olika 
kommundelarna. Förvärvsfrekvensen är fortsatt för låg.  
 
Det är vidare anmärkningsvärt många i hela kommunen (46 %) som upplever en otrygghet där 
de bor och som inte heller kan tänka sig att rekommendera en vän att flytta till det egna 
bostadsområdet. 
 
Det faktum att så lite som 34 % av Botkyrkabor över 65 år tycker det är tryggt att åldras i 
Botkyrka (en markant försämring) borde stämma till eftertanke. 
 
Sjukfrånvaron är fortsatt alldeles för hög bland kommunens anställda, vilket är något som 
behövs tas på större allvar, genom att införa fler kontroller och mer uppföljning. 
 
Vad gäller beroendet av externa skattemedel (i formen av bidrag) så svarar 
utjämningsbidragen (inklusive kommunal fastighetsavgift) för över 1,5 miljarder kronor. 
Botkyrka är fortsatt beroende av utjämningssystemen för att finansiera verksamheterna. 
 
Skattekraften ligger idag på 86,9 % av rikssnittet, vilket är en liten ökning och i sig positiv. 
Men trenden sett över längre är tydlig och sjunkande - vid maktskiftet 1994/1995 kunde 
Botkyrka stoltsera med att ligga över rikssnittet (101 %). Sedan dess har vi sett skattekraften 
sjunka stadigt, med undantag för några få år. Majoriteten verkar inte på riktigt vilja vända på 
den utvecklingen. 
 
Kommunen är, utifrån storlek, relativt sett lågt belånad i dagsläget. Detta, sett till 
investeringar och låneskuld, positiva år kommer dock följas av tuffare år då många och tunga 
investeringar behöver göras framöver, som kommer att innebära en kraftigt ökad upplåning. 
Inte minst inom skolsektorn. 
 
Vad gäller de kommunala bolagen så är det blandade resultat i årsredovisningen. Genom 
gemensamt ansvartagande ser ekonomin för AB Botkyrkabyggen bättre ut än på länge. Vi 
behöver dock sälja ytterligare lägenheter de närmaste åren för att stärka ekonomin – samt 
producera nya hyresrätter. Vi är fortsatt tveksamma till kommunens engagemang i 
Kommuninvest. 
 
Vad majoriteten däremot är försiktig med är att redogöra för hur prognoserna för framtiden 
ser ut. Botkyrkabyggen kommer gå igenom en tuff period de kommande tio åren med bl.a. en 
kraftigt ökad upplåning för att klara sina åtaganden.  
 
Vi är tveksamma till det särskilda målet om att lyfta fram ”hälsa, miljö och kreativa näringar” 
som prioriterade branscher. Vi moderater har en positiv inställning till alla typer av 
företagande och inte bara de som passar in i den rödgröna visionen som 
”upplevelsekommun”. Det är därför välkommet att den nya näringslivsstrategin ser ut att rätta 
till detta och stryker inriktningen mot kreativa näringar, hälsa och miljö. 
 
 
Stina Lundgren 
Yngve RK Jönsson 
Jimmy Baker  



 

Kommunfullmäktige 
2018-04-26 

 

Yttrande 

§78 Kommunens årsredovisning 2017 (KS/2017:789) 

Kommunen gör ett överskott på 134 miljoner kronor räknat mot 
balanskravsresultatet. Även om resultatet beror på bland annat vinster från 
försäljningar och andra saker som är svåra att förutse. Men med tanke på att detta 
är tjugoandra året i rad kommunen gör ett överskott så tycker vi att detta är en 
stark indikation på att vi tar ut för mycket skatt från våra medborgare. 

 

Vidare kan vi se att andelen chefer i den kommunala organisationen fortfarande 
ligger på en låg nivå jämfört med hur det ser ut bland våra medarbetare. För oss 
tyder detta på två saker. Kommunen är inte tillräckligt bra på att kompetensutveckla 
våra medarbetare samt att vi inte rekryterar tillräckligt inom organisationen. 

 

Vi ser också att inköp av bensin ökar, dock inte nämnvärt. Att den politiska 
majoriteten nu sedan 2015 har stoltserat med att man har en fossilfri fordonsflotta 
börjar mer och mer framstå nästan komiskt. Det är för Centerpartiet väldigt 
underligt att man med gott samvete säga att man har en fossilfri fordonsflotta när 
26% av alla drivmedelsinköp fortfarande är bensin.   

 

 

 

 

 

 

 

Robert Steffens (C) 

 



  PROTOKOLLSUTDRAG 1[2] 

Kommunfullmäktige  

 2018-04-26 Dnr KS/2018:177  

 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

§ 82 

Ombudgeteringar från 2017 till 2018 (KS/2018:177) 
 
Beslut 
Kommunfullmäktige medger ombudgeteringar med 1,1 miljoner kronor på 
driftbudgeten och med 30,0 miljoner kronor på investeringsbudgeten i en-
lighet med kommunledningsförvaltningens förslag. 
 
Sammanfattning 

Kommunstyrelsen har 2018-04-11 § 79 lämnat ett förslag till beslut.  
 
Ombudgetering medges endast om det finns särskilt avsatta medel i budget 
för ett visst ändamål och där medlen inte hunnit användas för det som ansla-
get avsåg. Det ska vara fråga om medel för ett specifikt ändamål, exempelvis 
ett tilläggsanslag för viss åtgärd eller ett investeringsprojekt där beslutat pro-
jekt tidsmässigt skjutits fram. Löpande drift eller årliga investeringar där nya 
pengar finns i nästa års budget är inte skäl för ombudgetering.  
 
Förslaget på ombudgetering av driftbudgeten uppgår till 1,1 miljoner kro-
nor, vilket är 3,0 miljoner kronor lägre än nämndernas framställningar.  
 
På investeringsbudgeten föreslås ombudgeteringar med totalt 30,8 miljoner 
vilket är 0,8 miljoner lägre än nämndernas framställningar.  
 
Kommunledningsförvaltningen redogör för ärendet i tjänsteskrivelse 2018-
03-16. 

 
Yrkanden 

Ebba Östlin (S) och Robert Steffens (C) yrkar bifall till kommunstyrelsens 
förslag. 
 
Propositionsordning 

Kommunfullmäktiges ordförande ställer kommunstyrelsens förslag under 
proposition och finner att kommunfullmäktige beslutar i enlighet med 
kommunstyrelsens förslag. 



BOTKYRKA KOMMUN PROTOKOLLSUTDRAG  2[2] 

Kommunfullmäktige  

 2018-04-26 Dnr   KS/2018:177 

 

_____   
 
Expedieras till: 
Samtliga nämnder 
Ekonomichef Johan Westin, kommunledningsförvaltningen 
Controller Monica Blommark, kommunledningsförvaltningen   



  PROTOKOLLSUTDRAG 1[2] 

Kommunfullmäktige  

 2018-04-26 Dnr KS/2018:192  

 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

§ 83 

Förutsättningar för nämndernas arbete med Mål och bud-
get 2019 med flerårsplan 2020-2022 (KS/2018:192) 
 
Beslut 

Kommunfullmäktige fastställer dokumentet ”Förutsättningar för nämnder-
nas yttrande till Mål och budget 2019 med flerårsplan för 2020 - 2022”. 
 

Sammanfattning 

Kommunstyrelsen har 2018-04-11 § 80 lämnat ett förslag till beslut.  
 
Dokumentet ”Förutsättningar för nämndernas yttrande till Mål och budget 
2019 med flerårsplan 2020 - 2022” som innehåller måldokument, ekono-
miska förutsättningar och uppdrag har beretts av den politiska majoriteten. 
 
I enlighet med kommunens fastställda budget- och uppföljningsprocess be-
slutar kommunstyrelsen och kommunfullmäktige under april om måldoku-
ment, uppdrag och justeringar av nämndernas preliminära budgetramar. 
 
Efter beslut i kommunstyrelsen skickar sedan kommunledningsförvaltning-
en ut anvisningar för arbetet med yttrande till mål och budget till nämnder-
na. 
 
Nämnderna ska från början av april till början av september arbeta med att 
ta fram nämndmål som visar vad nämnden ska göra för att leva upp till 
fullmäktiges utvecklingsmål, analysera de preliminära budgetramarna, redo-
visa eventuella politiska ambitionsförändringar och behov av investeringar 
under planperioden. 
 
Under september och oktober arbetar kommunstyrelsens budgetberedning 
fram förslag till ”Mål och budget 2019 med flerårsplan 2020 - 2022” som 
sedan fastställs av kommunstyrelsen i november och av kommunfullmäktige 
i december. 
 
Kommunledningsförvaltningen redogör för ärendet i tjänsteskrivelse 2018-
04-03 



BOTKYRKA KOMMUN PROTOKOLLSUTDRAG  2[2] 
Kommunfullmäktige  

 2018-04-26 Dnr   KS/2018:192 

 

 
Yrkande 

Ebba Östlin (S) yrkar bifall till kommunstyrelsens förslag. 
 
Propositionsordning 

Kommunfullmäktiges ordförande ställer kommunstyrelsens förslag under 
proposition och finner att kommunfullmäktige beslutar i enlighet med 
kommunstyrelsens förslag.   
 
Särskilt yttrande 

Lars Johansson (L) lämnar ett särskilt yttrande, bilaga. 
_____   
 
Expedieras till: 
Samtliga nämnder 
 
 



 
 
 
SÄRSKILT YTTRANDE 2018‐04‐11 

 

 
Ärende 80:  Förutsättningar för nämndernas arbete med Mål och budget 2019 med flerårsplan 
2020‐2022  
 
Liberalerna kommer att i samband med behandling av budget för 2019 i december att lämna ett eget 
budgetförslag eller stå bakom en majoritetsbudget ifall att vi hamnar i majoritet efter höstens val. Men 
vi vill redan nu föra fram några tankar i detta yttrande. 
 
Liberalerna anser att det går att föra en realistisk ekonomisk politik I Botkyrka som kan trygga 
välfärden inom omsorg och skola.  
 
För att detta ska vara möjligt måste kommunen och ytterst politiken välja. Välja en bra skola före 
spektakulära projekt, välja en god omsorg om barn, äldre och utsatta före en ständigt svällande 
byråkrati. Dessutom måste förutsättningar för fler jobb och företag skapas i kommunen. Detta kan ske 
genom en politik som aktivt välkomnar och tar emot företag från många olika branscher. Åtgärder 
måste också vidtas för att fler av de som står utanför arbetsmarkanden kommer in på den. Här är det 
särskilt viktigt att Komvux och SFI är bra rustat. 
 
Fler Botkyrkabor i jobb kommer att leda till att fler betalar skatt och att vi därmed får mer pengar till 
den gemensamma välfärden. 
 
Dessutom måste långsiktiga åtgärder vidtas för att öka skattekraften i Botkyrka. En skattekraft som 
idag ligger långt under såväl riks- som länssnittet. Det görs delvis genom att, som nämnts ovan, att en 
aktiv politik för jobb och företagande förs. Men också genom att kommunen bygger bostäder som 
attraherar människor att flytta till Botkyrka och även till att bo kvar i kommunen när man vill skaffa sig 
ett nytt boende. 
 
 

 
Lars Johansson (L)               

 

 



  PROTOKOLLSUTDRAG 1[2] 

Kommunfullmäktige  

 2018-04-26 Dnr KS/2017:323  

 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

§ 85 

Aktualitetsförklaring av översiktsplan (KS/2017:323) 
 
Beslut 
1. Kommunfullmäktige beslutar att antagen översiktsplan inklusive miljö-

konsekvensbeskrivning är aktuell. 
 
2. Kommunfullmäktige beslutar att text om buller, näringsliv och miljö-

kvalitetsnormer är inaktuell och ska därför inte längre gälla. 
 
3. Kommunfullmäktige uppdrar åt tekniska nämnden att ta fram en kom-

muntäckande dricksvattenutredning, i samverkan med miljö- och hälso-
skyddsnämnden, samhällsbyggnadsnämnden och kommunstyrelsen. 
Uppdraget ska återrapporteras senast 2019-12-31.  

 
4. Kommunfullmäktige beslutar att utbyggnaden av Kassmyraområdet kan 

tidigareläggas och uppdrar åt kommunstyrelsen att överväga översikts-
planens utbyggnadsordning i samband med antagandet av Mål och bud-
get för 2019-2022. 
 

5. Kommunfullmäktige datumsätter tidigare lämnade uppdrag till sam-
hällsbyggnadsnämnden på följande sätt: 

- Vidta åtgärder för att ändra primärled för farligt gods – från nuva-
rande Dalvägen/Hågelbyleden till Södertäljevägen västerut från 
Vårsta, ska återrapporteras senast 2018-12-31. 
 

- Ta fram ytterligare riktlinjer för Grödingebygden för att säkra att 
översiktsplanens intentioner kan följas, ska återrapporteras senast 
2019-06-30. 

 
- Ta fram en kollektivtrafikpolicy för Botkyrka kommun, ska åter-

rapporteras senast 2019-12-31. 
 

Sammanfattning 

Kommunstyrelsen har 2018-04-11 § 81 lämnat ett förslag till beslut.  
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Enligt plan- och bygglagen ska alla kommuner ha en aktuell översiktsplan. 
Kommunfullmäktige ska under varje mandatperiod avgöra om översiktspla-
nen är aktuell eller om hela eller delar av den är föråldrad. 2017-08-04 fick 
kommunledningsförvaltningen i uppdrag att aktualitetspröva Botkyrkas över-
siktsplan antagen i maj 2014.  
 
Botkyrkas översiktsplan har sikte på år 2040. Översiktsplanen ger riktlinjer 
för Botkyrkas utveckling genom fem planeringsstrategier, som bland annat 
innebär att ge plats för 20 000 nya bostäder, 15 000 nya arbetstillfällen och 
samhällsservice.  
 
Översiktsplanens viljeinriktning är prövad utifrån både aktualitet och efter-
levnad. Botkyrkas översiktsplan är aktuell. Det finns tre textavsnitt i över-
siktsplanen som bland annat efter lagändringar har blivit inaktuella och be-
höver strykas. Detta påverkar inte översiktsplanens intentioner. Det som var 
den mest diskuterade frågan gällde säkerställande av dricksvattenresurserna 
i Botkyrka. Ett följduppdrag ska trygga ett bättre kunskapsunderlag om det. 
Tidigare lämnade, ej slutförda uppdrag i samband med översiktsplanens an-
tagande, blir nu datumsatta.  
 
Kommunledningsförvaltningen redogör för ärendet i tjänsteskrivelse 2018-
03-27. 

 
Yrkanden 

Gabriel Melki (S), Yngve RK Jönsson (M) och Stefan Dayne (KD) yrkar bi-
fall till kommunstyrelsens förslag. 
 
Propositionsordning 

Kommunfullmäktiges ordförande ställer kommunstyrelsens förslag under 
proposition och finner att kommunfullmäktige beslutar i enlighet med 
kommunstyrelsens förslag.   
_____   
 
Expedieras till: 
Samtliga nämnder 
 



  PROTOKOLLSUTDRAG 1[2] 

Kommunfullmäktige  
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§ 92 

Redovisning och förlängd beredningstid för obesvarade 
motioner (KS/2018:155) 
 

Beslut 

Kommunfullmäktige godkänner redovisningen per 2018-03-13 och ger föl-
jande motioner förlängd beredningstid till och med 2019-04-30. 
 
 
Beteckning  Datum Ärendebeskrivning  

KS/2012:550 2012-12-13 Löpande ekonomisk uppföljning av driftskostnaderna 
för Tullinge respektive övriga Botkyrka (TUP) 

KS/2014:402 2014-06-17 Verka för en försäljning av hela eller delar av fjärrvär-
meproduktionen (M) och (L) 

KS/2014:727 
 

2014-11-27 
 

Uppmärksamma 100-årsminnet av folkmordet på 
kristna (KD) 

KS/2015:80 2015-01-29 Bolagisera och sälj Hangaren (M), (KD), (L) och (C) 
KS/2015:83 2015-01-29 Problemet med vissa hundar och dess ägare (M) 
KS/2015:84 2015-01-29 Utred möjligheterna att anlägga en idrottsarena i Hamra 

grustag (M) 
KS/2015:120 2015-01-29 Hågelbyparken som historiskt turistcentrum (SD) 
KS/2015:262 2015-03-26 Juridiska enheten (M)  
KS/2015:264 2015-03-26 Reformera dialogforum (M) 
KS/2015:266 2015-03-26 Tillfälliga bygglov för modulbostäder (M) 
KS/2015:443 2015-05-28 Stärk demokratin - avskaffa medborgarförslagen (M), 

(KD) 
KS/2015:699 2015-10-22 Botkyrka behöver en plan mot radikaliseringen (M)  
KS/2015:702 2015-10-22 Uppdatera utanförskapsrapporten (M) 
KS/2016:137 2016-02-25 Kommunen måste investera i klimatomställning istället 

för i oljebolag (V)  
KS/2016:251 2016-04-28 Myndighetspost (C)  
KS/2016:341 2016-04-28 Knyt samman Norra Botkyrka, däcka över E4/E20 (L) 
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KS/2016:362 2016-04-28 Gröna obligationer (L) 
KS/2016:425 2016-05-26 Tillsätt en arbetsmiljösamordnare i Botkyrka kommun 

(KD) 
KS/2016:479 2016-06-21 Slå ihop bolagen Södertörns Energi AB och Södertörns 

Fjärrvärme AB (KD) 
KS/2016:491 2016-06-21 Omförhandla ”specialavtalen” med Folkets hus (M) 
KS/2016:494 2016-06-21 Arbets- och näringslivsberedningen – att vara eller inte 

vara (M), 
KS/2016:496 2016-06-21 Fördela annonseringen på båda lokaltidningarna (M) 
KS/2016:708 2016-10-27 Bygg en simhall i Tullinge (TUP) 
KS/2016:733 2016-10-27 Utred möjligheten att korta arbetstiden för kommunan-

ställd städpersonal (V) 
KS/2016:734 2016-10-27 Öka effektiviteten i de kommunala verksamheterna (L) 
KS/2016:737 2016-10-27 Mer frukt i våra parker (C) 
KS/2016:809 2016-12-15 Ta fram rutiner för förebyggande av smittskyddsarbete 

och rutiner för hur man hanterar ett utbrott av smittsam 
sjukdom på kommunens samtliga arbetsplatser (M)  

KS/2017:55  2017-01-26 Lämna Mälardalsrådet (SD) 
KS/2017:79 2017-01-26 Kommunens indelning i valkretsar vid valet 2018 (KD) 

 
Kommunledningsförvaltningen redogör för ärendet i tjänsteskrivelse 2018-
03-13. 
 
Kommunstyrelsen har 2018-04-11 § 88 lämnat ett förslag till beslut.  
 
Yrkande 

Ebba Östlin (S) yrkar bifall till kommunstyrelsens förslag. 
 
Propositionsordning 

Kommunfullmäktiges ordförande ställer kommunstyrelsens förslag under 
proposition och finner att kommunfullmäktige beslutar i enlighet med 
kommunstyrelsens förslag.     
_____  
 
Expedieras till: 
Samtliga nämnder 
Berörda kommunala bolag 
Avdelningschefer på kommunledningsförvaltningen 
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§ 93 

Redovisning och förlängd beredningstid för obesvarade 
medborgarförslag (KS/2018:155) 

Beslut 

Kommunfullmäktige godkänner redovisningen per 2018-03-13 och ger föl-
jande medborgarförslag förlängd beredningstid till och med 2019-04-30. 
 

Beteckning Beskrivning 

KS/2014:552 Kommunen ska be om tillåtelse innan man skickar ut 

sms till medborgare 

KS/2014:568 Renare och snyggare Botkyrka med hjälp av civilsam-

hället 

KS/2014:632 Önskan om att Botkyrka kommun finansierar fiberop-

tiska kablar för dataöverföring 

KS/2014:766 Gör området runt Tumba Idrottshus till en rökfri zon 

KS/2015:384 Inrätta ett Ericsson-museum i Hågelby 

KS/2016:353 Förbud mot smällare och raketer i Botkyrka kommun i 

privat regi 

KS/2016:385 Tillsätt fisketillsynsmän för att förhindra överfiske 

KS/2016:564 Internethastigheten utökas på landsbygden i Botkyrka 

KS/2016:590 Låna ut cyklar till medborgare 

KS/2016:650 Förslag om badbuss från Tumba Centrum till Sandviks-

badet 

KS/2016:652 Gör röda stugan till sommarcafé mitt emot Tullinge 

strand 60 
 
Kommunledningsförvaltningen redogör för ärendet i tjänsteskrivelse 2018-
03-13. 
 
Kommunstyrelsen har 2018-04-11 § 89 lämnat ett förslag till beslut.  
 
Yrkande 

Ebba Östlin (S) yrkar bifall till kommunstyrelsens förslag. 
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Propositionsordning 

Kommunfullmäktiges ordförande ställer kommunstyrelsens förslag under 
proposition och finner att kommunfullmäktige beslutar i enlighet med 
kommunstyrelsens förslag.      
_____ 
  
Expedieras till: 
Samtliga nämnder  
Berörda kommunala bolag 
Avdelningschefer på kommunledningsförvaltningen 
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§ 135 

Regler för betal- och drivmedelskort i Botkyrka kommun 
(KS/2018:188) 

 
Beslut 

1. Kommunstyrelsen antar föreslagna Regler för användande av betalkort 
och drivmedelskort i Botkyrka kommun. 

 
2. Kommunstyrelsen anser uppdraget KS/2011:394 slutfört. 

 

3. Kommunstyrelsen anmodar de nämnder som har verkställighetsförteck-
ningar att införa beslutspunkten gällande tilldelning av drivmedelskort i 
sina verkställighetsförteckningar. 

 

Sammanfattning 

Kommunstyrelsen gav 2012-02-06 kommunledningsförvaltningen och dåva-
rande serviceförvaltningen i uppdrag att under 2012 ta fram ett förslag på 
uppdatering av gällande regelverk (KS/2009:517) för kommunens betalkort 
och drivmedelskort. PwC hade dessförinnan på uppdrag av kommunens för-
troendevalda revisorer genomfört en granskning av kommunens hantering 
av betalkort. Kommunledningsförvaltningen kommenterade i en tjänsteskri-
velse de förslag till åtgärder som lämnats i rapporten och redovisade vilka 
åtgärder som planerades att vidtas. Någon revidering av riktlinjerna för an-
vändande av betalkort har dock inte gjorts förrän nu. 
 
I och med den revidering som nu har gjorts har de befintliga reglerna delats 
upp i två avsnitt, ett avseende betalkort med kredit från kommunens upp-
handlade bank och ett avseende drivmedelskort. Anledningen till detta är att 
hanteringen av de olika typerna av kort skiljer sig åt på ett flertal punkter. 
 
De reviderade reglerna avseende betalkort från kommunens bank tillåter köp 
på internet men innehåller i övrigt inga väsentliga skillnader jämfört med ti-
digare regler. Anledningen till denna regelförändring är att verksamheterna 
har uttryckt ett stort behov av att kunna köpa varor och tjänster på internet. 
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Dessa köp ska dock av säkerhetsskäl göras med återhållsamhet. 
 
De reviderade reglerna avseende drivmedelskort tillåter närmast överordnad 
chef att besluta om tilldelning av kort. Detta ska betraktas som en verkstäl-
lighetsåtgärd. Ytterligare revideringar är att korten får användas för inköp av 
enklare biltillbehör, biltvättar och parkeringsavgifter samt att korten nu 
måste ha en kreditgräns. 
 
Kommunledningsförvaltningen redogör för ärendet i tjänsteskrivelse 2018-
03-20. 
_____   

Expedieras till: 

Samtliga nämnder 

Botkyrka kommuns styrdokument 

 

 

 



 

  

 

Regler för användande av betalkort och 

drivmedelskort i Botkyrka kommun 

Strategi 
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Dokumentet ersätter: Regler för användande av betalkort och drivmedelskort i Botkyrka kommun 

(KS/2009:517) 

Dokumentansvarig är: Planerings- och uppföljningsavdelningen 

För revidering av dokumentet ansvarar: Planerings- och uppföljningsavdelningen 

För uppföljning av dokumentet ansvarar: Planerings- och uppföljningsavdelningen 

Relaterade dokument:  



 

Regler för användande av betalkort och drivmedelskort i Bot-
kyrka kommun 
 
Betalkort 
 

Allmänt 

Med betalkort avses i detta sammanhang kontokort med kredit från kommu-

nens upphandlade bank. Särskilda regler för drivmedelskort finns längre ned i 

detta dokument. 

 

Betalkort är ett av de betalningsmedel som anställda i Botkyrka kommun kan 

använda sig av vid inköp. Respektive nämnd beslutar om tilldelning av betal-

kort. Nämnderna ska vara restriktiva i sin bedömning om tilldelning. Ett tydligt 

behov i tjänsten måste finnas när en anställd ska tilldelas kort. 

 

Inköp ska i största möjliga mån göras via de avtal som Botkyrka kommun har 

tecknat med upphandlade leverantörer. Alla dessa leverantörer kan och ska 

fakturera kommunen enligt kommunens normala rutiner. I vissa fall är dock 

inte fakturering från leverantörer möjlig utan betalning måste ske på annat sätt. 

Vid sådana tillfällen kan betalkort vara ett alternativ. 

 

Affärskedjors egna kredit- och betalkort får inte anskaffas och användas för in-

köp till kommunen. 

 

Som huvudregel beställs betalkort med kommunen som betalningsansvarig. Då 

ställs fakturan avseende de köp som har gjorts med kortet till kommunen. Som 

ett alternativ till detta kan ett kreditkort tillhandahållas där den anställde per-

sonligen är betalningsansvarig. Då betalar den anställde fakturan, medan kom-

munen betalar kortets årsavgift och ersätter den anställde för de utlägg denne 

haft i tjänsten mot redovisning av kvitton. Även i dessa fall sker tilldelning ge-

nom beslut i nämnden och efter en restriktiv bedömning. 

 

Nämnden kan besluta om att begränsa användningen av kortet med hjälp av så 

kallade MCG- (Merchant Category Group) eller MCC-koder (Merchant Cate-

gory Codes). På så sätt kan nämnden omöjliggöra köp inom vissa varugrupper 

eller branscher. Detta ska specificeras i nämndbeslutet om tilldelning. En för-

teckning över MCG- och MCC-koder kan tillhandahållas av Redovisningsen-

heten. 

 

 

 

 

 



 

Erhålla betalkort 

En anställd kan enbart erhålla betalkort efter beslut av aktuell nämnd. En tjäns-

teperson kan inte på egen hand besluta om tilldelning av betalkort. 

 

Efter att beslut om tilldelning av kort har fattats i nämnden ska ifylld beställ-

ningsblankett gällande betalkort tillsammans med nämndbeslutet lämnas till 

Redovisningsenheten. Blanketten ska fyllas i av ansvarig funktion på respek-

tive förvaltning. Redovisningsenheten administrerar sedan beställningen gente-

mot kortleverantören. 

 

Efter hantering hos kortleverantören anländer kortet till Redovisningsenheten. 

Kortet hämtas och kvitteras ut på Redovisningsenheten av innehavaren person-

ligen, som i samband med detta måste legitimera sig. 

 

Ansvar 

Kortet är personligt och får bara användas av kortinnehavaren. Kortet är en 

värdehandling och ska förvaras på ett betryggande sätt. 

 

Kortets PIN-kod lämnas som huvudregel inte ut, vilket innebär att legitimation 

måste lämnas fram tillsammans med kortet vid inköp. Detta kan dock omprö-

vas av redovisningschefen ifall det innebär påtagliga begränsningar för kortin-

nehavaren. Kortinnehavaren får i dessa fall skriva under en kvittens gällande 

mottagandet av PIN-koden. PIN-koden och kortet får inte förvaras på samma 

ställe. 

 

Förlust av kort måste omedelbart anmälas till bankens spärrservice av kortin-

nehavaren. Förlusten måste även meddelas till redovisningsenheten. Polisan-

mälan ska göras och diarieföras av kortinnehavaren tillsammans med en tjäns-

teskrivelse som förklarar händelsen. 

 

I händelse av okända transaktioner på kortfakturan ska utredning göras skynd-

samt av kortinnehavaren. Ifall ingen förklaring till köpen kan hittas ska kortet 

omedelbart spärras och polisanmälan göras av kortinnehavaren. Polisanmälan 

ska diarieföras tillsammans med en tjänsteskrivelse som förklarar händelsen. 

 

Kortinnehavaren ska återlämna kortet till redovisningsenheten utan dröjsmål 

vid anställnings upphörande, längre ledighet eller vid förändrade arbetsuppgif-

ter som innebär att det inte längre finns något behov av kortet. 

 

Om kortet använts ovarsamt, felaktigt eller i övrigt om fastställda regler inte 

följts kan aktuell nämnd, eller den nämnden har delegerat ansvaret till, eller re-

dovisningsenheten var för sig besluta att återkalla kortet. 

 



 

Varje nämnd ska ha en förteckning över betalkort och kortinnehavare. Förteck-

ningen ska uppdateras vid förändringar. 

 

Användningsområde 

Betalning för inköp till kommunens verksamheter ska i största möjliga mån 

ske med utställd faktura från leverantör som underlag. Kortet ska inte användas 

för att kringgå upphandlade avtal eller för återkommande inköp av samma typ. 

Kommunens upphandlade avtal ska i största möjliga mån följas och i de fall 

avtal inom ett visst område saknas eller är bristfälliga ska upphandlingsenheten 

kontaktas. 

 

Ifall kortet återkommande används för att handla utanför kommunens upp-

handlade avtal får kortinnehavaren en varning. Vid fortsatta felaktiga inköp 

dras kortet in. 

 

För varje betalkort ska beslutas om en nivå för det maximala belopp som kortet 

kan användas för per månad. Som huvudregel ska 10 000 kronor anges som 

kreditgräns. Nämnden beslutar om kreditgräns i samband med beslut om till-

delning av kortet. 

 

De totala inköpen under en månad genererar en faktura efter månadens slut. 

Denna faktura ska hanteras enligt kommunens normala rutiner. 

 

Betalkortet får endast användas för inköp för kommunens räkning. Privata köp 

är inte tillåtna. Kortet får inte användas för kontantuttag. 

 

Inköp på internet, eller på annat sätt där man uppger den säkerhetskod som 

finns på kortets baksida, ska av säkerhetsskäl göras med återhållsamhet. Vid 

varje enskilt tillfälle ska utvärdering göras om köp kan göras på annat sätt. 



 

Redovisning 

De inköp som noteras på fakturan ska verifieras med kvitto eller motsvarande. 

Vid de internetköp där kvitto inte erhålles vid köp kan detta t.ex. vara en order-

bekräftelse eller specifikation som styrker inköp, belopp, datum och i förekom-

mande fall moms. Kvitto eller motsvarande ska scannas in och bifogas till fak-

turan i ekonomisystemet. Vid förtroendekänsliga inköp ska syfte och deltagare 

anges i en anteckning i ekonomisystemet eller på inscannat underlag. 

 

Originalkvittona ska arkiveras och sparas så länge som anges i lagen om kom-

munal redovisning (för tillfället tio år). Kvittona ska arkiveras i pärmar och 

fakturans verifikationsnummer ska skrivas på underlagen. Underlagen ska spa-

ras i verifikationsnummerordning och årsvis. Respektive förvaltning ansvarar 

för arkiveringen av kvittona. 

 

Vid avsaknad av kvitto får kortinnehavaren själv stå för kostnaderna om inte 

en tillfredställande förklaring kan lämnas till bristen. Oaktsamhet eller glömska 

ska inte ses som en tillfredställande förklaring. 

 

Attest 

Regler för attest av denna typ av betalningar följer kommunens generella reg-
lemente och anvisningar för attest och kontroll av ekonomiska transaktioner. 



 

Drivmedelskort 
 

Allmänt 

Dessa regler gäller drivmedelskort till kommunägda, leasade eller hyrda for-

don. Drivmedelskort ska enbart beställas från kommunens upphandlade stat-

ionstankningsleverantör. 

 

Botkyrka kommun använder ett tvåkortssystem, som innebär att varje fordon 

och förare har sitt eget kort. För att kunna tanka måste båda korten användas. 

 

Erhålla drivmedelskort 

Beslut om tilldelande av drivmedelskort till anställd ska fattas av närmast över-

ordnad chef och är att betrakta som en verkställighetsåtgärd. 

 

Tekniska förvaltningen administrerar alla beställningar av drivmedelskort i 

Botkyrka kommun och ansvarar för att dokumenterade rutiner finns gällande 

detta. Beställning av drivmedelskort får enbart göras av utsedda personer på 

tekniska förvaltningen. 

 

Respektive nämnd ansvarar för att upprätta och uppdatera förteckning över 

vilka personer och fordon inom dennes ansvarsområde som har drivmedels-

kort. 

 

För varje betalkort ska beslutas om en nivå för det maximala belopp som kortet 

kan användas för per månad. Kreditgränsen bestäms i samband med beslut om 

tilldelning av kort och ska bestämmas med hänsyn till behov hos förare och 

fordon i det enskilda fallet. 
 

Ansvar 

Förarkortet ansvarar kortinnehavaren personligen för. Förarkortet får inte lånas 

ut. Fordonskortet är knutet till bilen, vilket innebär att den som ansvarar för 

fordonet också ansvarar för fordonskortet. 

 

PIN-koden lämnas ut till kortinnehavaren och får inte förvaras på samma ställe 

som kortet. 

 

I händelse av okända transaktioner på kortfakturan ska utredning göras skynd-

samt av ansvarig tjänsteperson. Ifall ingen förklaring till köpen kan hittas ska 

kortet omedelbart spärras och polisanmälan göras. Polisanmälan ska diariefö-

ras tillsammans med en tjänsteskrivelse som förklarar händelsen. 

 

Kortinnehavaren ska återlämna drivmedelskortet utan dröjsmål vid anställ-



 

nings upphörande, längre ledighet eller vid förändrade arbetsuppgifter som in-

nebär att det inte längre finns något behov av kortet. Utsedd person på tekniska 

förvaltningen ansvarar för att avsluta drivmedelskortet hos leverantören. 

 

Om kortet använts ovarsamt, felaktigt eller i övrigt om fastställda regler inte 

följts kan överordnad chef besluta att återkalla kortet. 

 

Användningsområde 

Drivmedelskort får enbart användas för inköp av drivmedel, enklare biltillbe-

hör och biltvätt hos upphandlad stationstankningsleverantör samt betalning av 

parkeringsavgifter. Köp ska i största möjliga mån göras hos kommunens upp-

handlade leverantörer. Kortet får endast användas för inköp för kommunens 

räkning. Privata köp är inte tillåtna. Kortet får inte användas för kontantuttag. 

 

De totala inköpen under en månad genererar en faktura. Denna faktura ska 

hanteras enligt kommunens normala rutiner. 

 

Redovisning 

De inköp som noteras på fakturan ska verifieras med kvitto. Originalkvittona 

ska scannas in som bilagor till kortfakturorna samt arkiveras och sparas så 

länge som anges i lagen om kommunal redovisning (för tillfället tio år). Kvit-

tona ska arkiveras på ett strukturerat sätt i pärmar och fakturans verifikations-

nummer ska skrivas på underlagen. Underlagen ska sparas i verifikationsnum-

merordning och årsvis. Respektive nämnd ansvarar för arkiveringen av kvit-

tona. 

 

På verifikationen ska det framgå vilket fordon inköpet gäller. Tankning ska no-

teras i körjournal. 

 

Vid avsaknad av kvitto får kortinnehavaren själv stå för kostnaderna om inte 

en tillfredställande förklaring kan lämnas till bristen. Oaktsamhet eller glömska 

ska inte ses som en tillfredställande förklaring. 

 

Attest 

Regler för attest av denna typ av betalningar följer kommunens generella reg-

lemente och anvisningar för attest och kontroll av ekonomiska transaktioner.
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Vård- och omsorgsförvaltningen 

Myndighet

Referens Mottagare

Janna Karlsson Vård- och omsorgsnämnden

Beslut LSS SFB, mars 2018
Myndighet OF

Beslutsfattare Beslutsdatum Beslut Anledning till avslag Födelseår Kön

Holmgren, Mikael 20180327 Avslag Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS Delavslag 1999 Man

Abel, Ilona 20180321 Avslag Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS

Rätten till sökt insats föreligger 
ej 1954 Man

Holmgren, Mikael 20180312 Avslag Boende barn enligt 9 § 8 
LSS

Rätten till sökt insats föreligger 
ej 2005 Man

Holmgren, Mikael 20180316 Avslag Bostad med särsk service 
enligt 9 § 9 LSS

Rätten till sökt insats föreligger 
ej 1997 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Avslag Bostad med särsk service 
enligt 9 § 9 LSS

Behovet tillgodoses genom 
andra insatser 1999 Man

Sadek, Gloria 20180302 Avslag Daglig verksamhet enligt 
9 § 10 LSS

Rätten till sökt insats föreligger 
ej 1954 Man

Holmgren, Mikael 20180313 Avslag Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader Delavslag 1949 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180313 Avslag Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader Delavslag 1951 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180313 Avslag Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader Delavslag 1951 Man

Holmgren, Mikael 20180312 Avslag Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader Delavslag 1956 Man

Holmgren, Mikael 20180321 Avslag Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader Delavslag 1961 Man

Holmgren, Mikael 20180312 Avslag Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader Delavslag 1992 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180323 Avslag Korttidsvistelse enligt 9 § 
6 LSS Delavslag 2005 Man

Abel, Ilona 20180321 Avslag Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS

Rätten till sökt insats föreligger 
ej 1954 Man

Sadek, Gloria 20180307 Avslag Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS

Rätten till sökt insats föreligger 
ej 1956 Man

Holmgren, Mikael 20180301 Avslag Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS Delavslag 1998 Kvinna

Doudnik, Anna 20180327 Avslag Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS Delavslag 2001 Man

Holmgren, Mikael 20180321 Avslag Personlig assistans enligt 
9 § 2 LSS

Rätten till sökt insats föreligger 
ej 1954 Man

Holmgren, Mikael 20180308 Avslag Personlig assistans enligt 
9 § 2 LSS

Rätten till sökt insats föreligger 
ej 1956 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180326 Avslag Personlig assistans enligt 
9 § 2 LSS Delavslag 1964 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180315 Avslag Personlig assistans enligt 
9 § 2 LSS

Behov av sökt insats föreligger 
ej 1988 Man

Holmgren, Mikael 20180307 Avslag Personlig assistans enligt 
9 § 2 LSS Delavslag 2000 Man

Holmgren, Mikael 20180322 Avslag Personlig assistans enligt 
9 § 2 LSS

Behov av sökt insats föreligger 
ej 2003 Man

Holmgren, Mikael 20180313 Avslag Personlig assistans enligt 
9 § 2 LSS

Behov av sökt insats föreligger 
ej 2004 Man

Holmgren, Mikael 20180319 Avslag tillfällig utök Pers ass 
enligt 9 § 2 LSS

Behov av sökt insats föreligger 
ej 1954 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180327 Avslag tillfällig utök Pers ass 
enligt 9 § 2 LSS

Behov av sökt insats föreligger 
ej 1955 Man

Holmgren, Mikael 20180314 Avslag tillfällig utök Pers ass 
enligt 9 § 2 LSS

Behov av sökt insats föreligger 
ej 1981 Man

Holmgren, Mikael 20180312 Avslag tillfällig utök Pers ass 
enligt 9 § 2 LSS

Behov av sökt insats föreligger 
ej 1996 Man

Doudnik, Anna 20180326 Bifall Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS  2001 Man

Holmgren, Mikael 20180309 Bifall Avlösarservice i hemmet  1999 Man
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enligt 9 § 5 LSS

Silfver, Tomas 20180306 Bifall Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS  2012 Kvinna

Ada, Mariham 20180329 Bifall Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS  2009 Kvinna

Ada, Mariham 20180329 Bifall Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS  2010 Man

Silfver, Tomas 20180302 Bifall Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS  2011 Man

Abel, Ilona 20180326 Bifall Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS  2008 Man

Silfver, Tomas 20180302 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  1998 Kvinna

Silfver, Tomas 20180302 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  1995 Kvinna

Silfver, Tomas 20180305 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  2003 Man

Ada, Mariham 20180306 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  1998 Man

Sadek, Gloria 20180312 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  1991 Kvinna

Silfver, Tomas 20180321 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  1995 Kvinna

Abel, Ilona 20180307 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  1957 Man

Silfver, Tomas 20180302 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  2001 Kvinna

Silfver, Tomas 20180329 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  2000 Kvinna

Silfver, Tomas 20180329 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  2000 Man

Abel, Ilona 20180306 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  2000 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180329 Bifall Boende barn enligt 9 § 8 
LSS  1999 Man

Holmgren, Mikael 20180329 Bifall Boende barn enligt 9 § 8 
LSS  2002 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Bostad med särsk service 
enligt 9 § 9 LSS  1995 Man

Holmgren, Mikael 20180314 Bifall Bostad med särsk service 
enligt 9 § 9 LSS  1993 Man

Holmgren, Mikael 20180309 Bifall Bostad med särsk service 
enligt 9 § 9 LSS  1997 Kvinna

Doudnik, Anna 20180312 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1998 Kvinna

Stenram, Ragna 20180313 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1991 Kvinna

Sadek, Gloria 20180313 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1991 Kvinna

Elmi, Fowsia 20180315 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1974 Kvinna

Stenram, Ragna 20180321 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1992 Kvinna

Abel, Ilona 20180316 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1979 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1962 Kvinna

Sadek, Gloria 20180314 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1959 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1991 Man

Abel, Ilona 20180309 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1991 Man
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Abel, Ilona 20180316 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1987 Kvinna

Abel, Ilona 20180328 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1991 Man

Abel, Ilona 20180316 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1992 Man

Holmgren, Mikael 20180314 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1993 Man

Abel, Ilona 20180329 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1997 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180312 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1992 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180312 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1985 Man

Holmgren, Mikael 20180312 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1952 Man

Holmgren, Mikael 20180312 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1956 Man

Holmgren, Mikael 20180313 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1951 Man

Holmgren, Mikael 20180313 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1951 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180313 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1949 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180313 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1975 Man

Holmgren, Mikael 20180313 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  2006 Man

Holmgren, Mikael 20180321 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1961 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1976 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1981 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1982 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1958 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1953 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1949 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1950 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1956 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1998 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1995 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1997 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  2007 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  2003 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  2005 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1994 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  2003 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS  2002 Man
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sjuklönekostnader

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  2000 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  2012 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  2005 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  2003 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  2006 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1999 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1999 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1994 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1996 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1992 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1949 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1945 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1952 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1952 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1953 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1959 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1957 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1962 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1985 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1986 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1989 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1982 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1983 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1981 Man

Silfver, Tomas 20180301 Bifall Korttidstillsyn enligt 9 § 7 
LSS  1998 Kvinna

Abel, Ilona 20180315 Bifall Korttidstillsyn enligt 9 § 7 
LSS  1999 Kvinna

Silfver, Tomas 20180302 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  2004 Man

Doudnik, Anna 20180302 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  2010 Kvinna

Ada, Mariham 20180312 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  2003 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180320 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  1991 Kvinna

Ada, Mariham 20180329 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  2009 Kvinna
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Silfver, Tomas 20180329 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  2000 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180323 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  2005 Man

Holmgren, Mikael 20180305 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  1992 Man

Silfver, Tomas 20180322 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  2002 Kvinna

Silfver, Tomas 20180302 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS  2004 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180301 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS  1998 Kvinna

Chamoun, 
Stephani 20180305 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 

3 LSS  1992 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180302 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS  1964 Kvinna

Vergara Robello, 
Sergio 20180326 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 

3 LSS  1987 Kvinna

Doudnik, Anna 20180327 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS  2001 Man

Abel, Ilona 20180301 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS  1990 Kvinna

Silfver, Tomas 20180329 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS  2000 Man

Ada, Mariham 20180329 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS  2001 Kvinna

Abel, Ilona 20180329 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS  1997 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180326 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  1964 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180307 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  2000 Man

Holmgren, Mikael 20180326 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  2003 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180307 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  1964 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180326 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  1957 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  1967 Man

Holmgren, Mikael 20180328 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  1968 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  1964 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180326 Bifall tillfällig utök Pers ass enligt 
9 § 2 LSS  1985 Man

Holmgren, Mikael 20180301 Bifall tillfällig utök Pers ass enligt 
9 § 2 LSS  1957 Man
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Vård- och omsorgsförvaltningen 

Myndighet

Referens Mottagare

Janna Karlsson Vård- och omsorgsnämnden

Beslut SOL under 65 år, mars 2018
Myndighet OF

Beslutsfattare Beslutsdatum Beslut Anledning till avslag Födelseår Kön

Alm, Lisa 20180308 Avslag Avlösning enligt 4 kap, 1§ 
SoL

Behovet tillgodosett genom 
andra insatser 2016 Kvinna

Batto, Juliana 20180312 Avslag Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL Delavslag 1999 Kvinna

Östman, Ylva 20180305 Avslag Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL Delavslag 1958 Kvinna

Bergkvist, Martin 20180307 Avslag Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL Delavslag 1966 Kvinna

Bergkvist, Martin 20180322 Avslag Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL

Behov av sökt insats föreligger 
ej 1981 Kvinna

Ada, Mariham 20180326 Bifall Avlösning enligt 4 kap, 1§ 
SoL  2014 Kvinna

Elmi, Fowsia 20180329 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1965 Kvinna

Sadek, Gloria 20180308 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1971 Man

Abel, Ilona 20180326 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1972 Man

Sadek, Gloria 20180329 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1972 Kvinna

Abel, Ilona 20180301 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1977 Kvinna

Vergara Robello, 
Sergio 20180320 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1978 Kvinna

Elmi, Fowsia 20180307 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1980 Kvinna

Vergara Robello, 
Sergio 20180322 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1980 Man

Sadek, Gloria 20180320 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1985 Man

Elmi, Fowsia 20180302 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1986 Man

Abel, Ilona 20180326 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1989 Kvinna

Abel, Ilona 20180309 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1991 Man

Sadek, Gloria 20180307 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1991 Kvinna

Östman, Ylva 20180320 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1991 Man

Elmi, Fowsia 20180321 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1992 Man

Alm, Lisa 20180322 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1995 Man

Batto, Juliana 20180313 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1999 Kvinna

Batto, Juliana 20180312 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1999 Kvinna

Abel, Ilona 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1954 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1954 Man

Vergara Robello, 
Sergio 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1954 Man

Elmi, Fowsia 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1955 Man

Sadek, Gloria 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§  1956 Man
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SoL

Bergkvist, Martin 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1956 Man

Östman, Ylva 20180315 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1957 Man

Abel, Ilona 20180309 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1958 Man

Bergkvist, Martin 20180308 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1958 Kvinna

Östman, Ylva 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1958 Kvinna

Abel, Ilona 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1959 Man

Sadek, Gloria 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1959 Man

Abel, Ilona 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1960 Kvinna

Abel, Ilona 20180309 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1960 Kvinna

Abel, Ilona 20180307 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1960 Man

Abel, Ilona 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1960 Kvinna

Elmi, Fowsia 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1960 Kvinna

Abel, Ilona 20180309 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1961 Kvinna

Stenram, Ragna 20180306 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1962 Kvinna

Sadek, Gloria 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1962 Kvinna

Stenram, Ragna 20180322 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1963 Kvinna

Vergara Robello, 
Sergio 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1963 Kvinna

Bergkvist, Martin 20180307 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1966 Kvinna

Sadek, Gloria 20180302 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1968 Kvinna

Sadek, Gloria 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1969 Kvinna

Abel, Ilona 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1969 Kvinna

Sadek, Gloria 20180316 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1974 Man

Batto, Juliana 20180302 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1995 Kvinna

Sadek, Gloria 20180301 Bifall Ledsagning enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1980 Man

Elmi, Fowsia 20180301 Bifall Matdistribution enligt 4 kap, 
1§ SoL  1977 Man

Holmgren, Mikael 20180309 Bifall Servicehus enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1958 Man

Holmgren, Mikael 20180327 Bifall Servicehus enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1993 Man

Abel, Ilona 20180314 Bifall Särskilt boende enligt 4 kap, 
1§ SoL  1993 Man

Holmgren, Mikael 20180308 Bifall Särskilt boende enligt 4 kap, 
1§ SoL  1993 Man

Sadek, Gloria 20180312 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1969 Kvinna
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Thorstensson, Henrik 20180315 Avslag Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL

Behov av sökt insats 
föreligger ej 1939 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180323 Avslag Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL Delavslag 1927 Man

Thorstensson, Henrik 20180316 Avslag Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL Delavslag 1951 Man

Siwertz, Jenny 20180316 Avslag Hemvårdsbidrag enligt 4 
kap, 2 § SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1926 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180316 Avslag Hemvårdsbidrag enligt 4 
kap, 2 § SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1932 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180316 Avslag Hemvårdsbidrag enligt 4 
kap, 2 § SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1938 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180316 Avslag Hemvårdsbidrag enligt 4 
kap, 2 § SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1942 Man

Abrem Istefan, Nohra 20180315 Avslag Hemvårdsbidrag enligt 4 
kap, 2 § SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1944 Man

Thorstensson, Henrik 20180316 Avslag Hemvårdsbidrag enligt 4 
kap, 2 § SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1946 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180326 Avslag Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1925 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180314 Avslag Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1932 Man

Thorstensson, Henrik 20180320 Avslag Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1936 Man

Thorstensson, Henrik 20180323 Avslag Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1937 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180316 Avslag Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1943 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180307 Avslag Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1944 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180328 Avslag Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1942 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180322
Avslag Vård- och 
omsorgsboende enl 2 kap, 8 § 
SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1930 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180314
Avslag Vård- och 
omsorgsboende enl 2 kap, 8 § 
SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1932 Man

Thorstensson, Henrik 20180309
Avslag Vård- och 
omsorgsboende enl 2 kap, 8 § 
SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1935 Man

Thorstensson, Henrik 20180323
Avslag Vård- och 
omsorgsboende enl 2 kap, 8 § 
SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1952 Kvinna

Afram, Natalie 20180315 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1924 Man

Thorstensson, Henrik 20180315 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1927 Man

Santander Jimenez, 
Nadja 20180307 Bifall Dagverksamhet enligt 4 

kap, 1§ SoL  1929 Man

Sanchéz, Gabriella 20180302 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1929 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180315 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1929 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180329 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1931 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180323 Bifall Dagverksamhet enligt 4  1931 Man
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kap, 1§ SoL

Saifouri, Fenek 20180312 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1932 Kvinna

Afram, Natalie 20180328 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1932 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1932 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180316 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1933 Man

Pernu, Marjo 20180327 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1934 Man

Thorstensson, Henrik 20180322 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1934 Man

Pernu, Marjo 20180314 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1935 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180327 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1935 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1937 Man

Sanchéz, Gabriella 20180328 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1940 Man

Pernu, Marjo 20180302 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1941 Kvinna

Pernu, Marjo 20180303 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1941 Kvinna

Saifouri, Fenek 20180302 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1944 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180328 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1946 Man

Hanna, Jessica 20180315 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1947 Kvinna

Lundberg, Linn 20180315 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1950 Kvinna

Pernu, Marjo 20180312 Bifall Dagverksamhet enligt 4 
kap, 1§ SoL  1952 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180316 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1919 Kvinna

Hanna, Jessica 20180307 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1920 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180323 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1923 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1923 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1923 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1923 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180315 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1923 Man

Afram, Natalie 20180316 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1924 Man

Sepulveda Macias, 
Priscylla 20180307 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1924 Man

Sanchéz, Gabriella 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1924 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1924 Man

Pernu, Marjo 20180326 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1924 Man

Sanchéz, Gabriella 20180309 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1924 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180314 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1925 Kvinna
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Thorstensson, Henrik 20180313 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1925 Man

Thorstensson, Henrik 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1925 Kvinna

Lundberg, Linn 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1925 Man

Pernu, Marjo 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1925 Man

Santander Jimenez, 
Nadja 20180306 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1926 Kvinna

Lundberg, Linn 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1926 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1926 Kvinna

Lundberg, Linn 20180314 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1926 Kvinna

Ghookas, Roland 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1926 Man

Haddad, Tibelya 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1927 Man

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1927 Man

Pernu, Marjo 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1927 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180323 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1927 Man

Thorstensson, Henrik 20180313 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1927 Man

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1927 Kvinna

Omoduemuke, 
Adrienne 20180322 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1928 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180322 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1928 Kvinna

Omoduemuke, 
Adrienne 20180308 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1928 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180322 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1928 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180314 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1928 Man

Thorstensson, Henrik 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1928 Man

Thorstensson, Henrik 20180314 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1928 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1928 Man

Kecibas, Elin 20180302 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1929 Man

Thorstensson, Henrik 20180326 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1929 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180309 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1929 Kvinna

Omoduemuke, 
Adrienne 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1929 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180315 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1929 Kvinna

Santander Jimenez, 
Nadja 20180307 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1929 Man

Saifouri, Fenek 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1929 Man

Thorstensson, Henrik 20180320 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1929 Man

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§  1929 Kvinna
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SoL

Thorstensson, Henrik 20180306 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1929 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180323 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1930 Man

Thorstensson, Henrik 20180322 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1930 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180319 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1930 Kvinna

Pernu, Marjo 20180326 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1930 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180313 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1930 Man

Thorstensson, Henrik 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1930 Man

Thorstensson, Henrik 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1930 Man

Thorstensson, Henrik 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1930 Kvinna

Ghookas, Roland 20180315 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1930 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1930 Kvinna

Pernu, Marjo 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180302 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Kvinna

Afram, Natalie 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Man

Siwertz, Jenny 20180302 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Kvinna

Ghookas, Roland 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Man

Thorstensson, Henrik 20180306 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Kvinna

Kecibas, Elin 20180308 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Kvinna

Kecibas, Elin 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Man

Saifouri, Fenek 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180320 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1931 Man

Santander Jimenez, 
Nadja 20180314 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1932 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1932 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1932 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180310 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1932 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180322 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1932 Man

Haddad, Tibelya 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1932 Kvinna
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Pernu, Marjo 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1932 Kvinna

Saifouri, Fenek 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1932 Kvinna

Afram, Natalie 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1932 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1932 Kvinna

Pernu, Marjo 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1933 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1933 Man

Saifouri, Fenek 20180315 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1933 Man

Ghookas, Roland 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1933 Kvinna

Saifouri, Fenek 20180307 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1933 Kvinna

Hanna, Jessica 20180309 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1933 Kvinna

Ghookas, Roland 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1933 Man

Ghookas, Roland 20180306 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1933 Man

Thorstensson, Henrik 20180322 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1933 Kvinna

Haddad, Tibelya 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1933 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1933 Kvinna

Kecibas, Elin 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1933 Kvinna

Abrem Istefan, Nohra 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1933 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180316 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Man

Nilsson, Lisa 20180309 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Man

Pernu, Marjo 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Kvinna

Pernu, Marjo 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Man

Nilsson, Lisa 20180307 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Kvinna

Saifouri, Fenek 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Kvinna

Afram, Natalie 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180307 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Man

Afram, Natalie 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180314 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180322 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Kvinna

Kecibas, Elin 20180302 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Man

Nilsson, Lisa 20180319 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Man

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§  1934 Kvinna
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SoL

Pernu, Marjo 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Man

Thorstensson, Henrik 20180317 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1934 Kvinna

Pernu, Marjo 20180323 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1935 Kvinna

Ghookas, Roland 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1935 Kvinna

Lundberg, Linn 20180314 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1935 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1935 Kvinna

Hanna, Jessica 20180309 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1935 Kvinna

Afram, Natalie 20180313 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1935 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1935 Man

Thorstensson, Henrik 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1935 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1935 Kvinna

Ghookas, Roland 20180323 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1935 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1936 Man

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1936 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180319 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1936 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1936 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180320 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1936 Man

Siwertz, Jenny 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1936 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1936 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180309 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1936 Kvinna

Afram, Natalie 20180315 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1936 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180302 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1936 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1936 Man

Santander Jimenez, 
Nadja 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1936 Man

Lundberg, Linn 20180313 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1937 Kvinna

Haddad, Tibelya 20180320 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1937 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180319 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1937 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180323 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1937 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180314 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1937 Man

Ghookas, Roland 20180315 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1937 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1937 Kvinna
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Nilsson, Lisa 20180302 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1937 Man

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1937 Man

Kecibas, Elin 20180326 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1937 Man

Pernu, Marjo 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1937 Man

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1937 Man

Siwertz, Jenny 20180316 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1938 Kvinna

Kecibas, Elin 20180323 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1938 Man

Thorstensson, Henrik 20180323 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1938 Man

Lundberg, Linn 20180313 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1938 Man

Lundberg, Linn 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1938 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180322 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1938 Kvinna

Kecibas, Elin 20180307 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1938 Man

Omoduemuke, 
Adrienne 20180314 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1938 Man

Afram, Natalie 20180326 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1938 Man

Siwertz, Jenny 20180313 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1939 Man

Thorstensson, Henrik 20180319 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1939 Man

Sanchéz, Gabriella 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1939 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180309 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1939 Man

Sanchéz, Gabriella 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1939 Kvinna

Ghookas, Roland 20180306 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1939 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180322 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1939 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1939 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180316 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1940 Kvinna

Ghookas, Roland 20180331 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1940 Kvinna

Omoduemuke, 
Adrienne 20180309 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1940 Kvinna

Kecibas, Elin 20180323 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1940 Kvinna

Saifouri, Fenek 20180308 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1940 Man

Thorstensson, Henrik 20180323 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1940 Man

Thorstensson, Henrik 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1940 Man

Sanchéz, Gabriella 20180309 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1940 Kvinna

Ghookas, Roland 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1940 Man

Thorstensson, Henrik 20180315 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§  1940 Kvinna
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SoL

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1940 Kvinna

Hanna, Jessica 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1940 Man

Sanchéz, Gabriella 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1941 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180302 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1941 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1941 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180302 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1941 Kvinna

Omoduemuke, 
Adrienne 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1941 Man

Thorstensson, Henrik 20180313 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1941 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1941 Man

Lundberg, Linn 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1941 Man

Hanna, Jessica 20180308 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1941 Man

Thorstensson, Henrik 20180315 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1942 Man

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1942 Kvinna

Lundberg, Linn 20180315 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1942 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180308 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1942 Man

Omoduemuke, 
Adrienne 20180323 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1942 Man

Thorstensson, Henrik 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1942 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180315 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1942 Man

Thorstensson, Henrik 20180315 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1942 Man

Lundberg, Linn 20180319 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1943 Kvinna

Lundberg, Linn 20180326 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1943 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1943 Kvinna

Ghookas, Roland 20180314 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1943 Man

Ghookas, Roland 20180322 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1944 Kvinna

Afram, Natalie 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1944 Man

Siwertz, Jenny 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1944 Kvinna

Saifouri, Fenek 20180302 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1944 Kvinna

Ghookas, Roland 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1944 Kvinna

Ghookas, Roland 20180313 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1944 Kvinna

Ghookas, Roland 20180323 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1944 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180308 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1944 Kvinna
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Thorstensson, Henrik 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1944 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1944 Man

Thorstensson, Henrik 20180314 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1944 Man

Thorstensson, Henrik 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1945 Man

Sanchéz, Gabriella 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1945 Kvinna

Abrem Istefan, Nohra 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1945 Kvinna

Lundberg, Linn 20180308 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1945 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180313 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1945 Man

Omoduemuke, 
Adrienne 20180319 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1945 Man

Elmi, Fowsia 20180320 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1946 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1946 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1946 Man

Thorstensson, Henrik 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1946 Kvinna

Haddad, Tibelya 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1946 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1946 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180313 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1946 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180323 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1947 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180316 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1947 Kvinna

Hanna, Jessica 20180316 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1947 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1947 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1947 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1947 Kvinna

Lundberg, Linn 20180315 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1947 Kvinna

Lundberg, Linn 20180319 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1947 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1947 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1947 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1948 Kvinna

Afram, Natalie 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1948 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1948 Man

Nilsson, Lisa 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1948 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1948 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§  1948 Kvinna
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Saifouri, Fenek 20180308 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1948 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180327 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1948 Kvinna

Afram, Natalie 20180314 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1948 Kvinna

Ghookas, Roland 20180321 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1949 Kvinna

Pernu, Marjo 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1949 Man

Siwertz, Jenny 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1950 Man

Saifouri, Fenek 20180314 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1950 Kvinna

Pernu, Marjo 20180328 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1950 Man

Haddad, Tibelya 20180305 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1951 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180320 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1951 Man

Omoduemuke, 
Adrienne 20180313 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1951 Man

Omoduemuke, 
Adrienne 20180301 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 

SoL  1952 Kvinna

Kecibas, Elin 20180326 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1952 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180309 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1952 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180313 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1952 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180329 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1952 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180322 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1952 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180326 Bifall Hemvårdsbidrag enligt 4 
kap, 2 § SoL  1938 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180326 Bifall Hemvårdsbidrag enligt 4 
kap, 2 § SoL  1947 Man

Thorstensson, Henrik 20180305 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1917 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180328 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1918 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180309 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1923 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180305 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1924 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180326 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1924 Man

Thorstensson, Henrik 20180302 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1927 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180305 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1927 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180319 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1928 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180327 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1928 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1928 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180307 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1929 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180303 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1930 Man



BOTKYRKA KOMMUN

Vård- och omsorgsförvaltningen
Myndighet

11 [13]

Thorstensson, Henrik 20180323 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1931 Man

Thorstensson, Henrik 20180313 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1932 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180316 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1933 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180308 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1934 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180315 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1934 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180310 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1935 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180314 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1935 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180314 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1937 Man

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1938 Man

Thorstensson, Henrik 20180307 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1938 Man

Thorstensson, Henrik 20180328 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1938 Man

Thorstensson, Henrik 20180308 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1939 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180310 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1944 Man

Thorstensson, Henrik 20180320 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1945 Man

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1949 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180306 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1950 Man

Pernu, Marjo 20180314 Bifall Matdistribution enligt 4 
kap, 1§ SoL  1934 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Matdistribution enligt 4 
kap, 1§ SoL  1935 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Matdistribution enligt 4 
kap, 1§ SoL  1942 Man

Pernu, Marjo 20180312 Bifall Matdistribution enligt 4 
kap, 1§ SoL  1952 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180307 Bifall Servicehus enligt 4 kap, 1§ 
SoL  1939 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180305 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1917 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180326 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1923 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180305 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1924 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1925 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180302 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1927 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180305 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1927 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180310 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1935 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180314 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1935 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180315 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1937 Man

Thorstensson, Henrik 20180307 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1938 Man

Thorstensson, Henrik 20180314 Bifall Särskilt boende enligt 4  1938 Kvinna
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kap, 1§ SoL

Thorstensson, Henrik 20180307 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1938 Man

Thorstensson, Henrik 20180328 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1938 Man

Thorstensson, Henrik 20180328 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180316 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1940 Man

Thorstensson, Henrik 20180310 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1944 Man

Thorstensson, Henrik 20180319 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1945 Man

Thorstensson, Henrik 20180323 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1921 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1925 Man

Sanchéz, Gabriella 20180321 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1928 Man

Thorstensson, Henrik 20180309 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1928 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180329 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1928 Man

Ghookas, Roland 20180329 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1930 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1931 Kvinna

Saifouri, Fenek 20180315 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1932 Man

Ghookas, Roland 20180321 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1933 Man

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1933 Man

Saifouri, Fenek 20180305 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1933 Man

Afram, Natalie 20180312 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1933 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180313 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1933 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180329 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1934 Kvinna

Lundberg, Linn 20180302 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1934 Kvinna

Lundberg, Linn 20180328 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1934 Kvinna

Ghookas, Roland 20180321 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1935 Kvinna

Pernu, Marjo 20180314 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1936 Man

Thorstensson, Henrik 20180302 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1936 Kvinna

Lundberg, Linn 20180328 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1936 Kvinna

Abrem Istefan, Nohra 20180321 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1937 Kvinna

Pernu, Marjo 20180329 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1940 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180327 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1940 Man

Nilsson, Lisa 20180316 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1940 Kvinna

Santander Jimenez, 
Nadja 20180301 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 

1§ SoL  1943 Kvinna
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Afram, Natalie 20180315 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1943 Man

Thorstensson, Henrik 20180322 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1943 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1944 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1944 Man

Thorstensson, Henrik 20180301 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1945 Kvinna

Saifouri, Fenek 20180313 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1945 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180312 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1946 Man

Thorstensson, Henrik 20180328 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1946 Kvinna

Thorstensson, Henrik 20180316 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1951 Man

Thorstensson, Henrik 20180302 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 
1§ SoL  1951 Man



  

2018-05-09

1 [4]

Vård- och omsorgsförvaltningen 

Myndighet

Referens Mottagare

Janna Karlsson Vård- och omsorgsnämnden

Beslut LSS SFB, april 2018
Myndighet OF

Beslutsfattare Beslutsdatum Beslut Anledning till avslag Födelseår Kön

Abel, Ilona 20180426 Avslag Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS

Behov av sökt insats 
föreligger ej 2002 Kvinna

Sadek, Gloria 20180404 Avslag Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS

Personen ej samverkat 
till utredningen 1973 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180419 Avslag Bostad med särsk service 
enligt 9 § 9 LSS

Behov av sökt insats 
föreligger ej 1987 Man

Holmgren, Mikael 20180416 Avslag Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader Delavslag 1983 Man

Holmgren, Mikael 20180416 Avslag Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader Delavslag 2005 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180412 Avslag Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader Delavslag 2008 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180426 Avslag Korttidsvistelse enligt 9 § 
6 LSS

Personen ej samverkat 
till utredningen 2007 Kvinna

Stenram, Ragna 20180417 Avslag Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS

Rätten till sökt insats 
föreligger ej 1954 Man

Bergkvist, Martin 20180420 Avslag Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS

Rätten till sökt insats 
föreligger ej 1959 Man

Karaman, Asli 20180413 Avslag Ledsagarservice enligt 9 § 
3 LSS Delavslag 2000 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180417 Avslag Personlig assistans enligt 
9 § 2 LSS

Rätten till sökt insats 
föreligger ej 1954 Man

Holmgren, Mikael 20180409 Avslag Personlig assistans enligt 
9 § 2 LSS

Behov av sökt insats 
föreligger ej 1972 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180412 Avslag Personlig assistans enligt 
9 § 2 LSS

Personen ej samverkat 
till utredningen 1984 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180404 Avslag Personlig assistans enligt 
9 § 2 LSS

Behov av sökt insats 
föreligger ej 1998 Man

Abel, Ilona 20180424 Avslag tillf utök Ledsagarservice 
enligt 9 § 3 LSS

Behov av sökt insats 
föreligger ej 1983 Man

Holmgren, Mikael 20180420 Avslag tillfällig utök Pers ass 
enligt 9 § 2 LSS

Behov av sökt insats 
föreligger ej 1989 Man

Holmgren, Mikael 20180416 Avslag tillfällig utök Pers ass 
enligt 9 § 2 LSS

Behov av sökt insats 
föreligger ej 2007 Man

Holmgren, Mikael 20180423 Avslag tillfällig utök Pers ass 
enligt 9 § 2 LSS

Behov av sökt insats 
föreligger ej 2010 Man

Doudnik, Anna 20180403 Bifall Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS  2003 Man

Holmgren, Mikael 20180413 Bifall Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS  1999 Man

Varli, Diana 20180416 Bifall Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS  2004 Man

Silfver, Tomas 20180416 Bifall Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS  2004 Kvinna

Silfver, Tomas 20180417 Bifall Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS  2013 Man

Silfver, Tomas 20180425 Bifall Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS  2014 Man

Abel, Ilona 20180416 Bifall Avlösarservice i hemmet 
enligt 9 § 5 LSS  2003 Kvinna

Abel, Ilona 20180413 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  1979 Man

Silfver, Tomas 20180405 Bifall Biträde av kontaktperson  1995 Man
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enligt 9 § 4 LSS

Doudnik, Anna 20180403 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  2003 Man

Silfver, Tomas 20180406 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  2005 Man

Abel, Ilona 20180426 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  2003 Man

Silfver, Tomas 20180423 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  1994 Kvinna

Abel, Ilona 20180430 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  1981 Man

Östman, Ylva 20180419 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  1972 Kvinna

Ada, Mariham 20180424 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  2003 Man

Abel, Ilona 20180403 Bifall Biträde av kontaktperson 
enligt 9 § 4 LSS  2003 Man

Holmgren, Mikael 20180426 Bifall Boende barn enligt 9 § 8 
LSS  2007 Man

Holmgren, Mikael 20180410 Bifall Bostad med särsk service 
enligt 9 § 9 LSS  1999 Man

Holmgren, Mikael 20180404 Bifall Bostad med särsk service 
enligt 9 § 9 LSS  1976 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180411 Bifall Bostad med särsk service 
enligt 9 § 9 LSS  1980 Man

Holmgren, Mikael 20180403 Bifall Bostad med särsk service 
enligt 9 § 9 LSS  1994 Man

Holmgren, Mikael 20180404 Bifall Bostad med särsk service 
enligt 9 § 9 LSS  1995 Kvinna

Silfver, Tomas 20180405 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1995 Man

Vergara Robello, 
Sergio 20180405 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 

§ 10 LSS  1986 Kvinna

Abel, Ilona 20180419 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1972 Man

Silfver, Tomas 20180423 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1994 Kvinna

Abel, Ilona 20180420 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1998 Man

Abel, Ilona 20180417 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1994 Man

Abel, Ilona 20180424 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1994 Man

Abel, Ilona 20180417 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1994 Kvinna

Silfver, Tomas 20180416 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1998 Man

Silfver, Tomas 20180417 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1998 Kvinna

Varli, Diana 20180427 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 
§ 10 LSS  1998 Man

Holmgren, Mikael 20180410 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1995 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180412 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  2008 Man

Holmgren, Mikael 20180412 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS  2008 Kvinna
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sjuklönekostnader

Holmgren, Mikael 20180416 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  2005 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180416 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1950 Man

Holmgren, Mikael 20180416 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1983 Man

Holmgren, Mikael 20180416 Bifall Ek.stöd enligt 9 § 2 LSS 
sjuklönekostnader  1995 Man

Silfver, Tomas 20180416 Bifall Korttidstillsyn enligt 9 § 7 
LSS  2004 Kvinna

Silfver, Tomas 20180404 Bifall Korttidstillsyn enligt 9 § 7 
LSS  2002 Kvinna

Silfver, Tomas 20180405 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  1993 Man

Batto, Juliana 20180418 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  2002 Kvinna

Abel, Ilona 20180416 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  2004 Kvinna

Silfver, Tomas 20180416 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  2007 Man

Holmgren, Mikael 20180417 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  1994 Kvinna

Abel, Ilona 20180430 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 
LSS  2003 Kvinna

Abel, Ilona 20180403 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 
LSS  1965 Man

Silfver, Tomas 20180406 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 
LSS  2005 Man

Holmgren, Mikael 20180413 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 
LSS  2000 Kvinna

Silfver, Tomas 20180417 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 
LSS  1998 Man

Abel, Ilona 20180425 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 
LSS  1989 Kvinna

Abel, Ilona 20180430 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 
LSS  2003 Kvinna

Abel, Ilona 20180426 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 
LSS  2002 Kvinna

Silfver, Tomas 20180416 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 
LSS  2004 Man

Silfver, Tomas 20180423 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 
LSS  1994 Kvinna

Abel, Ilona 20180430 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 
LSS  1981 Man

Abel, Ilona 20180416 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 
LSS  2003 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180412 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  2004 Man

Holmgren, Mikael 20180412 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  2010 Man

Holmgren, Mikael 20180416 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  1986 Man

Holmgren, Mikael 20180430 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  2003 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180430 Bifall Personlig assistans enligt 9  1992 Kvinna
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§ 2 LSS

Holmgren, Mikael 20180430 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  1993 Man

Holmgren, Mikael 20180426 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  1954 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180430 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  1964 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180420 Bifall Personlig assistans enligt 9 
§ 2 LSS  1968 Man

Alm, Lisa 20180426 Bifall tillf utök Korttidsvistels 
enligt 9 § 6 LSS  2006 Man
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Sadek, Gloria 20180423 Avslag Boendestöd enligt 4 
kap, 1§ SoL Delavslag 1978 Kvinna

Elmi, Fowsia 20180412 Avslag Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1974 Man

Bergkvist, Martin 20180410 Avslag Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1989 Kvinna

Silfver, Tomas 20180424 Bifall Avlösning enligt 4 kap, 1§ 
SoL  2010 Man

Silfver, Tomas 20180424 Bifall Avlösning enligt 4 kap, 1§ 
SoL  2014 Man

Elmi, Fowsia 20180430 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 
1§ SoL  1957 Kvinna

Abel, Ilona 20180410 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 
1§ SoL  1964 Kvinna

Elmi, Fowsia 20180430 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 
1§ SoL  1965 Kvinna

Bergkvist, Martin 20180423 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 
1§ SoL  1970 Man

Abel, Ilona 20180425 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 
1§ SoL  1972 Man

Östman, Ylva 20180403 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 
1§ SoL  1972 Man

Abel, Ilona 20180410 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 
1§ SoL  1974 Man

Abel, Ilona 20180411 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 
1§ SoL  1977 Kvinna

Sadek, Gloria 20180423 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 
1§ SoL  1978 Kvinna

Abel, Ilona 20180425 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 
1§ SoL  1978 Kvinna

Sadek, Gloria 20180424 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 
1§ SoL  1984 Man

Abel, Ilona 20180412 Bifall Boendestöd enligt 4 kap, 
1§ SoL  1992 Kvinna

Sadek, Gloria 20180417 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL  1955 Man

Vergara Robello, 
Sergio 20180413 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 

1§ SoL  1956 Man

Sadek, Gloria 20180425 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL  1957 Kvinna

Sadek, Gloria 20180417 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL  1958 Man

Sadek, Gloria 20180424 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL  1958 Man

Elmi, Fowsia 20180430 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL  1958 Man

Vergara Robello, 
Sergio 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 

1§ SoL  1958 Man

Sadek, Gloria 20180413 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL  1960 Man

Elmi, Fowsia 20180430 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap,  1960 Kvinna
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1§ SoL

Holmgren, Mikael 20180423 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL  1962 Man

Holmgren, Mikael 20180427 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL  1966 Man

Vergara Robello, 
Sergio 20180423 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 

1§ SoL  1967 Kvinna

Vergara Robello, 
Sergio 20180427 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 

1§ SoL  1968 Kvinna

Elmi, Fowsia 20180409 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL  1970 Kvinna

Abel, Ilona 20180403 Bifall Hemtjänst enligt 4 kap, 
1§ SoL  1983 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180412 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 
1§ SoL  1955 Man

Stenram, Ragna 20180403 Bifall Ledsagning enligt 4 kap, 
1§ SoL  1960 Kvinna

Elmi, Fowsia 20180430 Bifall Matdistribution enligt 4 
kap, 1§ SoL  1957 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180426 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1955 Man

Holmgren, Mikael 20180425 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1958 Kvinna

Mohammadi, Ziba 20180425 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1958 Kvinna

Holmgren, Mikael 20180423 Bifall Särskilt boende enligt 4 
kap, 1§ SoL  1960 Man

Elmi, Fowsia 20180430 Bifall Trygghetslarm enligt 4 
kap, 1§ SoL  1963 Kvinna
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Kecibas, Elin 20180411 Avslag Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL Delavslag 1928 Man

Nilsson, Lisa 20180403 Avslag Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL Delavslag 1931 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180418 Avslag Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL Delavslag 1932 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180412 Avslag Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL Delavslag 1940 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180404 Avslag Hemvårdsbidrag 

enligt 4 kap, 2 § SoL
Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1942 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180413 Avslag Hemvårdsbidrag 

enligt 4 kap, 2 § SoL
Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1944 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180427 Avslag Hemvårdsbidrag 

enligt 4 kap, 2 § SoL
Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1946 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180403 Avslag Hemvårdsbidrag 

enligt 4 kap, 2 § SoL
Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1949 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180411 Avslag Korttidsplats enligt 

4 kap, 1§ SoL
Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1929 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180416 Avslag Korttidsplats enligt 

4 kap, 1§ SoL
Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1933 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180427 Avslag Korttidsplats enligt 

4 kap, 1§ SoL
Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1937 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180430 Avslag Korttidsplats enligt 

4 kap, 1§ SoL
Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1939 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180410 Avslag Ledsagning enligt 4 

kap, 1§ SoL
Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1922 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180425 Avslag Servicehus enligt 4 

kap. 1§ SoL
Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1928 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180420 Avslag Servicehus enligt 4 

kap. 1§ SoL
Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1941 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180417 Avslag Servicehus enligt 4 

kap. 1§ SoL
Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1945 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180417 Avslag Servicelägenhet 

enligt 4 kap, 1§ SoL
Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1952 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180416

Avslag Vård- och 
omsorgsboende enl 2 kap, 
8 § SoL

Behovet tillgodosett 
genom andra insatser 1952 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180426 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1922 Man

Ghookas, Roland 20180430 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1924 Man

Ghookas, Roland 20180420 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1924 Kvinna

Ghookas, Roland 20180412 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1926 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180418 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1928 Man

Ghookas, Roland 20180410 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1930 Man

Kecibas, Elin 20180430 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1932 Man
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Thorstensson, 
Henrik 20180424 Bifall Dagverksamhet 

enligt 4 kap, 1§ SoL  1932 Kvinna

Lundberg, Linn 20180416 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1932 Kvinna

Lundberg, Linn 20180418 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1934 Man

Haddad, Tibelya 20180413 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1934 Kvinna

Ghookas, Roland 20180420 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1936 Kvinna

Ghookas, Roland 20180420 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1936 Kvinna

Lundberg, Linn 20180405 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1936 Kvinna

Ghookas, Roland 20180427 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1938 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180401 Bifall Dagverksamhet 

enligt 4 kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180425 Bifall Dagverksamhet 

enligt 4 kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Ghookas, Roland 20180410 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1940 Kvinna

Kecibas, Elin 20180427 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1940 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180424 Bifall Dagverksamhet 

enligt 4 kap, 1§ SoL  1941 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180423 Bifall Dagverksamhet 

enligt 4 kap, 1§ SoL  1941 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180409 Bifall Dagverksamhet 

enligt 4 kap, 1§ SoL  1944 Kvinna

Lundberg, Linn 20180417 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1944 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180403 Bifall Dagverksamhet 

enligt 4 kap, 1§ SoL  1946 Man

Nilsson, Lisa 20180430 Bifall Dagverksamhet 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1947 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180424 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1918 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180410 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1922 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180430 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1922 Man

Sanchéz, Gabriella 20180424 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1922 Man

Ghookas, Roland 20180403 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1923 Kvinna

Lundberg, Linn 20180412 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1923 Man

Nilsson, Lisa 20180426 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1924 Kvinna

Kecibas, Elin 20180416 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1924 Man

Ghookas, Roland 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1924 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180412 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1925 Man
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Thorstensson, 
Henrik 20180404 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1925 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180418 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1925 Man

Ghookas, Roland 20180412 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1926 Kvinna

Kecibas, Elin 20180411 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1926 Man

Kecibas, Elin 20180406 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1927 Man

Afram, Natalie 20180405 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1927 Man

Kecibas, Elin 20180423 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1927 Man

Ghookas, Roland 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1927 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180419 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1928 Man

Nilsson, Lisa 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1928 Man

Afram, Natalie 20180406 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1928 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180418 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1928 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180418 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1928 Kvinna

Kecibas, Elin 20180411 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1928 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180403 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1929 Man

Pernu, Marjo 20180426 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1929 Kvinna

Afram, Natalie 20180403 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1929 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180406 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1929 Kvinna

Abrem Istefan, 
Nohra 20180417 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1929 Man

Omoduemuke, 
Adrienne 20180426 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1929 Kvinna

Saifouri, Fenek 20180411 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1929 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180425 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1929 Kvinna

Lundberg, Linn 20180405 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1929 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180401 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1930 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1930 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180425 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1930 Man

Nilsson, Lisa 20180412 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1930 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180418 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1930 Man
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Haddad, Tibelya 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1930 Man

Haddad, Tibelya 20180429 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1930 Man

Sanchéz, Gabriella 20180426 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1930 Man

Lundberg, Linn 20180411 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1930 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180409 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1930 Kvinna

Ghookas, Roland 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1931 Man

Afram, Natalie 20180405 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1931 Man

Lundberg, Linn 20180409 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1931 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180410 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1931 Man

Nilsson, Lisa 20180403 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1931 Kvinna

Ghookas, Roland 20180410 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1931 Man

Sanchéz, Gabriella 20180413 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1931 Kvinna

Kecibas, Elin 20180409 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1931 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180406 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1931 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180411 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1931 Kvinna

Afram, Natalie 20180406 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1931 Kvinna

Ghookas, Roland 20180423 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1931 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180426 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1932 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180426 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1932 Kvinna

Kecibas, Elin 20180430 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1932 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180409 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1932 Kvinna

Haddad, Tibelya 20180416 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1932 Man

Haddad, Tibelya 20180417 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1932 Man

Abrem Istefan, 
Nohra 20180419 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1932 Man

Ghookas, Roland 20180411 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1932 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1932 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180418 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1932 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180413 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1933 Kvinna
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Saifouri, Fenek 20180419 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1933 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180426 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1933 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180426 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1933 Man

Nilsson, Lisa 20180416 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1933 Kvinna

Ghookas, Roland 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1933 Kvinna

Ghookas, Roland 20180413 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1933 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180412 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1933 Kvinna

Lundberg, Linn 20180412 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1933 Kvinna

Kecibas, Elin 20180426 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1934 Man

Saifouri, Fenek 20180411 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1934 Kvinna

Hanna, Jessica 20180404 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1934 Man

Kecibas, Elin 20180409 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1934 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180405 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1934 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180411 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1934 Man

Haddad, Tibelya 20180424 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1934 Man

Ghookas, Roland 20180424 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1934 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180424 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1934 Kvinna

Saifouri, Fenek 20180427 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1935 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180409 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1935 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180424 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1935 Kvinna

Kecibas, Elin 20180411 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1935 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180404 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1936 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180406 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1936 Man

Ghookas, Roland 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1936 Kvinna

Afram, Natalie 20180426 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1936 Man

Ghookas, Roland 20180427 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1936 Kvinna

Pernu, Marjo 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1936 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180425 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1936 Kvinna
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Thorstensson, 
Henrik 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1936 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180409 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1936 Man

Saifouri, Fenek 20180427 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1936 Kvinna

Abrem Istefan, 
Nohra 20180410 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1936 Man

Saifouri, Fenek 20180412 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1936 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180409 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1936 Man

Sanchéz, Gabriella 20180424 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1936 Man

Kecibas, Elin 20180416 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1937 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180419 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1937 Kvinna

Pernu, Marjo 20180418 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1937 Kvinna

Ghookas, Roland 20180419 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1937 Kvinna

Haddad, Tibelya 20180430 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1937 Man

Kecibas, Elin 20180416 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1937 Man

Ghookas, Roland 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1937 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180416 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1937 Man

Haddad, Tibelya 20180418 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1937 Kvinna

Afram, Natalie 20180417 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1937 Kvinna

Abrem Istefan, 
Nohra 20180404 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1938 Man

Lundberg, Linn 20180403 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1938 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1938 Man

Nilsson, Lisa 20180406 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1938 Kvinna

Haddad, Tibelya 20180404 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1938 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180411 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1938 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180403 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1938 Kvinna

Haddad, Tibelya 20180413 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1939 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180406 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180413 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Hanna, Jessica 20180404 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1939 Man
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Thorstensson, 
Henrik 20180410 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Omoduemuke, 
Adrienne 20180404 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180404 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Omoduemuke, 
Adrienne 20180406 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180424 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Ghookas, Roland 20180410 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Ghookas, Roland 20180427 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Haddad, Tibelya 20180413 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1940 Kvinna

Ghookas, Roland 20180410 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1940 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180412 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1940 Man

Ghookas, Roland 20180406 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1940 Kvinna

Pernu, Marjo 20180413 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1940 Kvinna

Pernu, Marjo 20180424 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1940 Kvinna

Kecibas, Elin 20180427 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1940 Man

Ghookas, Roland 20180406 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1940 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180402 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1940 Kvinna

Kecibas, Elin 20180409 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1940 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180419 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1941 Kvinna

Lundberg, Linn 20180405 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1941 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180402 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1941 Kvinna

Pernu, Marjo 20180427 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1941 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180417 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1941 Man

Siwertz, Jenny 20180412 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1941 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180423 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1941 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180418 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1941 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180403 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1942 Man

Abrem Istefan, 
Nohra 20180410 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1942 Man

Ghookas, Roland 20180412 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1942 Kvinna



BOTKYRKA KOMMUN

Vård- och omsorgsförvaltningen
Myndighet

8 [12]

Ghookas, Roland 20180419 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1942 Kvinna

Ghookas, Roland 20180410 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1942 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180403 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1942 Man

Nilsson, Lisa 20180410 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1942 Man

Kecibas, Elin 20180425 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1943 Kvinna

Lundberg, Linn 20180411 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1943 Kvinna

Omoduemuke, 
Adrienne 20180403 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1943 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180405 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1943 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1944 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180410 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1944 Man

Ghookas, Roland 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1944 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180418 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1944 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180413 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1944 Kvinna

Lundberg, Linn 20180417 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1944 Kvinna

Lundberg, Linn 20180419 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1945 Kvinna

Ghookas, Roland 20180410 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1945 Man

Saifouri, Fenek 20180416 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1945 Kvinna

Saifouri, Fenek 20180410 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1945 Man

Sanchéz, Gabriella 20180423 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1945 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180403 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1946 Man

Kecibas, Elin 20180412 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1946 Kvinna

Afram, Natalie 20180406 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1946 Man

Omoduemuke, 
Adrienne 20180423 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1946 Kvinna

Pernu, Marjo 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1946 Kvinna

Haddad, Tibelya 20180407 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1946 Man

Omoduemuke, 
Adrienne 20180424 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1946 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180409 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1946 Kvinna

Lundberg, Linn 20180411 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1947 Kvinna
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Haddad, Tibelya 20180426 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1947 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180413 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1947 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180403 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1947 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180413 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1947 Kvinna

Afram, Natalie 20180417 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1947 Kvinna

Omoduemuke, 
Adrienne 20180426 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1947 Man

Haddad, Tibelya 20180420 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1948 Man

Saifouri, Fenek 20180406 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1948 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180405 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1948 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180401 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1948 Man

Kecibas, Elin 20180419 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1948 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180416 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1948 Man

Pernu, Marjo 20180424 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1948 Man

Saifouri, Fenek 20180419 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1949 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180424 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1949 Kvinna

Lundberg, Linn 20180413 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1950 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180419 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1951 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180412 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1951 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180417 Bifall Hemtjänst enligt 4 

kap, 1§ SoL  1952 Kvinna

Sadek, Gloria 20180423 Bifall Hemtjänst enligt 4 
kap, 1§ SoL  1952 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180418 Bifall Hemvårdsbidrag 

enligt 4 kap, 2 § SoL  1929 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180412 Bifall Hemvårdsbidrag 

enligt 4 kap, 2 § SoL  1931 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180419 Bifall Hemvårdsbidrag 

enligt 4 kap, 2 § SoL  1932 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180413 Bifall Hemvårdsbidrag 

enligt 4 kap, 2 § SoL  1940 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180413 Bifall Hemvårdsbidrag 

enligt 4 kap, 2 § SoL  1940 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180411 Bifall Hemvårdsbidrag 

enligt 4 kap, 2 § SoL  1942 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180411 Bifall Hemvårdsbidrag 

enligt 4 kap, 2 § SoL  1946 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180413 Bifall Hemvårdsbidrag 

enligt 4 kap, 2 § SoL  1948 Man
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Thorstensson, 
Henrik 20180420 Bifall Hemvårdsbidrag 

enligt 4 kap, 2 § SoL  1952 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180425 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1923 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180427 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1927 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180404 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1927 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180411 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1928 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180411 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1928 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180406 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1929 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180417 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1933 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180412 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1934 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180427 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1937 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180426 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1938 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180406 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180403 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1939 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180416 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1945 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180417 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1946 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180425 Bifall Korttidsplats enligt 4 

kap, 1§ SoL  1946 Kvinna

Ghookas, Roland 20180427 Bifall Matdistribution 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1935 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180412 Bifall Matdistribution 

enligt 4 kap, 1§ SoL  1938 Man

Lundberg, Linn 20180405 Bifall Matdistribution 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1938 Man

Pernu, Marjo 20180413 Bifall Matdistribution 
enligt 4 kap, 1§ SoL  1953 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180423 Bifall Servicehus enligt 4 

kap, 1§ SoL  1946 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180427 Bifall Särskilt boende enligt 

4 kap, 1§ SoL  1927 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180417 Bifall Särskilt boende enligt 

4 kap, 1§ SoL  1927 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180407 Bifall Särskilt boende enligt 

4 kap, 1§ SoL  1928 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180411 Bifall Särskilt boende enligt 

4 kap, 1§ SoL  1928 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180419 Bifall Särskilt boende enligt 

4 kap, 1§ SoL  1930 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180418 Bifall Särskilt boende enligt 

4 kap, 1§ SoL  1935 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180420 Bifall Särskilt boende enligt 

4 kap, 1§ SoL  1937 Kvinna
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Thorstensson, 
Henrik 20180425 Bifall Särskilt boende enligt 

4 kap, 1§ SoL  1946 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180426 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1920 Kvinna

Ghookas, Roland 20180403 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1924 Man

Lundberg, Linn 20180405 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1927 Kvinna

Ghookas, Roland 20180410 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1927 Man

Afram, Natalie 20180405 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1927 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180424 Bifall Trygghetslarm enligt 

4 kap, 1§ SoL  1928 Kvinna

Sanchéz, Gabriella 20180423 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1928 Kvinna

Afram, Natalie 20180416 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1929 Man

Thorstensson, 
Henrik 20180406 Bifall Trygghetslarm enligt 

4 kap, 1§ SoL  1929 Kvinna

Afram, Natalie 20180417 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1931 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180403 Bifall Trygghetslarm enligt 

4 kap, 1§ SoL  1931 Kvinna

Hanoush, Rasha 20180403 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1931 Man

Ghookas, Roland 20180420 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1933 Man

Pernu, Marjo 20180426 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1934 Kvinna

Ghookas, Roland 20180420 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1934 Kvinna

Ghookas, Roland 20180427 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1936 Kvinna

Nilsson, Lisa 20180427 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1936 Kvinna

Ghookas, Roland 20180410 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1937 Kvinna

Siwertz, Jenny 20180423 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1937 Kvinna

Haddad, Tibelya 20180430 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1938 Man

Lundberg, Linn 20180419 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1938 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180406 Bifall Trygghetslarm enligt 

4 kap, 1§ SoL  1938 Man

Haddad, Tibelya 20180420 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180401 Bifall Trygghetslarm enligt 

4 kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180424 Bifall Trygghetslarm enligt 

4 kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Ghookas, Roland 20180410 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1939 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180426 Bifall Trygghetslarm enligt 

4 kap, 1§ SoL  1940 Man
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Thorstensson, 
Henrik 20180424 Bifall Trygghetslarm enligt 

4 kap, 1§ SoL  1943 Kvinna

Thorstensson, 
Henrik 20180430 Bifall Trygghetslarm enligt 

4 kap, 1§ SoL  1944 Kvinna

Ghookas, Roland 20180420 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1945 Kvinna

Lundberg, Linn 20180405 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1951 Man

Afram, Natalie 20180417 Bifall Trygghetslarm enligt 
4 kap, 1§ SoL  1952 Kvinna
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Ärenden från dialogforum(von/2018:4) 

 
 Det finns inga ärenden att redovisa. 
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