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Ekonomisk ménadsuppfoljning(von/2018:18)

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkanner prognosen per oktober 2018.

Sammanfattning

Prognosen per oktober visar ett dverskott pa 13,0 miljoner kronor for
helaret, vilket &r samma prognos som lamnades i september och vid
delarsbokslut 2.

Aldreomsorgen prognostiserar ett underskott p& 5,2 miljoner kronor,
funktionsnedsattningsomradet ett dverskott pa 6,7 miljoner kronor och
myndighet ett mindre underskott pa 0,5 miljoner kronor. Centrala
verksamheter prognostiserar ett éverskott pa 11,9 miljoner kronor.
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Vard- och omsorgsforvaltningen
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Referens Mottagare
Anna Casteberg Vard- och omsorgsnamnden

Ekonomisk manadsuppféljning

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkanner prognosen per oktober 2018.

Sammanfattning

Prognosen per oktober visar ett dverskott pa 13,0 miljoner kronor for
helaret, vilket &r samma prognos som lamnades i september och vid
delarshokslut 2.

Aldreomsorgen prognostiserar ett underskott pa 5,2 miljoner kronor,
funktionsnedsattningsomradet ett dverskott pa 6,7 miljoner kronor och
myndighet ett mindre underskott pa 0,5 miljoner kronor. Centrala
verksamheter prognostiserar ett 6verskott pa 11,9 miljoner kronor.

Prognosrapport oktober

Utfall Jan - Budget Jan Budget Prognos okt  Diff Budget-
okt 2018 - okt 2018 2018 2018 Prognos
Ansvar (tkr) (tkr) (tkr) (tkr) (tkr)
63 Vard- och
omsorgsnamnden -856 103 -927 305 -1112 766 -1 099 666 13 100

Prognosen per oktober visar ett 6verskott om 13,1 miljoner kronor for
helaret. Aldreomsorgen prognostiserar ett underskott pa 5,2 miljoner kronor,
funktionsnedsattningsomradet ett 6verskott pa 6,7 miljoner kronor och
myndighet ett mindre underskott pa 0,5 miljoner kronor. Centrala
verksamheter prognostiserar ett dverskott pa 11,9 miljoner kronor. Det finns
bade storre ver- och underskott i prognosen, dessa beskrivs kortfattat
nedan.

De storre Overskotten finns inom personlig assistans, central férvaltning och
utforarsidans ansvar for vard- och omsorgsboenden. Overskott inom
personlig assistans beror till stor del pa en eftersldpning av intakter fran
2017 som blev betydligt hogre an berdknat. Aven farre brukare och timmar

Vard- och omsorgsférvaltningen
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an budgeterat bidrar till detta. Overskott inom central forvaltning avser den
centrala bufferten. Overskott inom vérd- och omsorgsboenden beror till
storst del pa att ombyggnationen av Tumba och Allégardens vard- och
omsorgsboenden inte kommer bli klara enligt den tidsplan som fanns nar
budgeten for 2018 gjordes.

De storre underskotten finns inom hemtjanst, myndighets ansvar for vard-
och omsorgsboenden och externa platser LSS. Hemtjanstens underskott
beror framst pa fler beviljade timmar dn budgeterat. Myndighets ansvar for
vard- och omsorgshoenden beraknar underskott for minskade hyres- och
omsorgsintakter samt 1ag belaggningsgrad. Aven en okad kostnad for fler
demensplatser enligt tillaggsavtal pa Aleris Riksten Plaza bidrar till
underskottet. Inom externa platser LSS beraknas ett underskott som beror pa
fler arsplatser samt ett hogre snittpris an budgeterat.

I utfallet till och med oktober saknar vi fortfarande kostnader for en del
lokalhyror. Detta innebar att prognosen som lamnas per oktober ar osaker.
Vi har &ven haft en del problem med systemet dar vi gér prognosen, bland
annat har det varit fel utfallssiffror. Det har inneburit att inbokade
prognosmaoten skjutits upp, tiden for rapportering blivit véldigt kort och att
det finns risk for att analyser ar gjorda pa fel data.

Prognosen per oktober ar samma prognos som lamnades i september och vid
delarsbokslut 2, endast mindre justeringar mellan verksamheterna ér gjorda.

Pia Bornevi
Vard- och omsorgschef

Expedieras till
Kommunstyrelsen
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Namnduppdrag- genomlysning av boendesttdet i Bot-
kyrka(von/2018:225)

Forslag till beslut

1.Vard- och omsorgsnamnden uppdrar till vard- och omsorgsforvaltningen
att gora en genomlysning av boendestddet i Botkyrka.

2. Uppdraget ska redovisas pa vard- och omsorgsnamndens sammantrade i
september 2019.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamnden vill géra en utredning om insatsen boendestod i
Botkyrka kommun for att sékerstalla att de medborgare som &r i behov av
insatsen far sina behov tillgodosedda. Med anledning av detta ger vard- och
omsorgsndmnden forvaltningen i uppdrag att gora en djupare och mer
grundlig genomlysning av hur boendestodet fungerar i Botkyrka och vid be-
hov kan forandras for att forbattras. Uppdraget ska redovisas i form av en
rapport pa namndens sammantrade i september 2019.

Motivering

Enligt SKL:s brukarundersokning har brukarna i Botkyrka under de tva sen-
aste aren (2016 och 2017) varit mindre ndjda med boendestdet an brukare i
lanet och riket. Svaren har dven forsamrats fran 2016 till 2017.
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Boendestod

B Andel positiva svar 2017 B Andel positiva svar 2016

Uppdragsbeskrivning

Vard- och omsorgsnamnden ger forvaltningen i uppdrag att gora en djupare
och mer grundlig genomlysning av hur boendestédet fungerar i Botkyrka
och vid behov kan forandras for att forbéttras.

| uppdraget ingdr att granska och analysera foljande:

Brukar- och medarbetarundersékningar

Ta reda pa brukarnas synpunkter och férvantningar
Arbetssétt och organisering

Titta sarskilt pa hur teamet for Storklara arbetar.
Vad vi kan lara av andra kommuner
Resursfordelning/resurstillgang

Anvéndandet av vikarier

Medarbetarnas synpunkter

Samarbetet mellan myndighet och utférarenheter
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Tydligheten pa bestallningar och uppdrag
Kvalitet pa genomférandeplaner
Vad ingar i insatsen boendestod i Botkyrka, lanet och riket i dvrigt,
skiljer det sig at?
e Skiljer sig brukarnas forvantningar pa boendestodet med uppdraget?

Syftet med genomlysningen &r att utifran genomforda analyser féresla re-
kommendationer och forbattringar som kan bidra till att brukarna kénner sig
mer ndjda och trygga med boendesttdet i Botkyrka kommun. Genomlys-
ningen avgransas till att utreda orsaker, analysera resultat och ge rekom-
mendationer till forbattringar. Uppdraget ska redovisas i form av en rapport
pa namndens sammantrade i september 2019

Genomférande och metod

For att Botkyrka kommun ska kunna skapa ett boendestéd som brukarna
upplever har god kvalitet ar det en forutsattning att utga fran vad brukarna
sjalva tycker. En del av genomlysningen bor darfor besta i att tillfraga bru-
karna vad de anser bidrar till god kvalitet inom boendestddet. Det &r viktigt
att stalla detta mot vad som normalt ingdr i insatsen boendestod och diffe-
rensen pa vad som ingar i Botkyrka gentemot dvriga kommuner. Da kom-
munen har ett lagt svarstal pa brukarenkaterna bor brukarna tillfragas pa an-
nat satt an just med enkaéter.

Det ar i mOtet med medarbetarna som vérdet skapas for brukarna, och med-
arbetarna &r darfor verksamhetens viktigaste resurs for att brukarna ska vara
nojda. Utifran det ar &ven medarbetarna och boendestddets chefer viktiga
for att kunna stélla brukarnas svar i relation till medarbetarnas och chefernas
uppfattning om vad som ar god kvalitet inom boendesttdet.

Det bedoms &ven viktigt att belysa hur samverkan sker mellan myndighets-
utdvningen och boendestddet fran att brukaren ansoker om insatser till att
brukaren far sina behov tillgodosedda. Hur ser uppdragen ut i forhallande
till den utférda insatsen och dess genomférandeplan? Utfor vi uppdragen
som vi anger i genomforandeplanerna séger att vi ska?

Teamet Storklara som finns inom socialforvaltningen i Botkyrka kommun
jobbar med delvis samma malgrupp och medborgarna ar mer nojda med sitt
stod. Darfor ar det vardefullt att i genomlysningen undersdka hur de arbetar
vad de har for forhallningssatt och arbetsrutiner i myndighetsutovningen, i
planering av mal och insatser samt i genomférande av insatser.

Aven den ekonomiska aspekten bor behandlas i genomlysningen i form av
att Botkyrkas modell for ersattning analyseras och jamférs med andra kom-
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muner. Genomlysningen bor &ven bertra gransdragningar mellan insatsen
boendestdd och andra former av insatser som till exempel personlig assi-
stans. Detta ar framforallt viktigt om insatsen boendestod i Botkyrka inne-
haller mer eller mindre &n vad insatsen normalt innehaller i andra kommu-
ner.
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