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Sammanfattning och bedémning

Milj6- och hélsoskyddsndmndens (ndmnden) uppgifter omfattar bade verksamhet av
servicekaraktdr och myndighetsutovning. Namnden ansvarar for att med utgangspunkt fran
fullméktiges riktlinjer samt regler inom bland annat miljobalken, livsmedelslagen,
tobakslagen och alkohollagen prova fragor om bland annat anmilningar, sma
avloppsanldggningar, strandskydd, tobak, serveringstillstind med mera.

En behovsutredning dver tillsynsbehovet ska upprittas inom respektive ansvarsomrade.
Behovsutredningen ska avse en tidsperiod om tre &r men ska ses over vid behov och minst en
gang per ar. Syftet med behovsutredningen dr att pavisa vilket behov av tillsyn som finns
inom kommunen samt hur mycket arbetstid tillsynen berdknas ta men &ven visa hela
verksamhetens spidnnvidd. Detta for att lattare kunna bedoma vilka personalresurser som
verksamheten kréver for att kommunens tillsynsansvar ska kunna genomforas och samtidigt
ge underlag till den ndmndens érliga kontroll-, tillsyns- och verksamhetsplanen.

Némnden &r ansvarig for en tydlig fordelning och prioritering inom och mellan sina
verksamhetsomraden 1 syfte att efterleva géllande lagstiftning. Ndmnden ska regelbundet folja
upp sin verksamhet i syfte att verksamheterna bedrivs &ndamalsenligt och effektivt och
medverka till en langsiktigt hallbar utveckling vilket innebér att nuvarande och kommande
generationer ska tillforsékras en hdlsosam och god miljé.

Som 6vergripande och styrande dokument finns de nationella och regionala
miljokvalitetsmélen. Kopplingen mellan tillsynen och miljokvalitetsmalen preciseras i lagar
och forordningar

For att sammanfatta miljo- och hélsoskyddsndmndens tillsynsbehov har behovsutredningen
utgatt ifrdn nimndens befintliga objektsregister, verksamhetssystemet Ecos,
tidsredovisningsprogrammet TOJ, samt verksamhetens erfarenhet och kunskap om de olika
branscherna som finns inom kommunen.

Den styrda och hindelsestyrda verksamheten &r nationellt styrd och ndmnden har ett ansvar
att utfora vissa uppgifter enligt reglementet.

1. Tillsyn av serveringstillstand

Alkohollagen ér en skyddslag med syfte att frimja folkhélsan och minska alkoholens
medicinska och sociala skadeverkningar. Pa serveringsstillen ska servering av
alkoholhaltiga drycker ske under ordnade forhallanden. Serveringen far inte leda till
problem med ordning och nykterhet.
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Servering av starkol, vin, spritdrycker, andra jésta alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande
preparat far endast ske av den som meddelats serveringstillstand enligt alkohollagen
(2010:1622). Servering far bara ske i sddan omfattning och under sddana former att
mattfullhet iakttas och att storningar pa grund av oordning och onykterhet pa
serveringsstillena undviks. De forutsédttningar som géller for att erhélla serveringstillstdnd ska
vara uppfyllda dven efter det att tillstind meddelats.

Kommunen har tillsammans med Polismyndigheten det primaéra tillsynsansvaret over att
reglerna i alkohollagen foljs av den som meddelats serveringstillstind. Om missfoérhéllanden
upptéicks kan kommunen meddela en innehavare av serveringstillstand en erinran, eller 1
allvarligare fall eller vid upprepade dvertrddelser, en varning. Kommunen kan &ven under
vissa forutsattningar aterkalla ett serveringstillstand. Tillsynen avser savil tillstindshavare
med stadigvarande serveringstillstand som tillstindshavare som meddelats tillfalligt
serveringstillstind. Serveringstillstdnd kan avse servering till allmédnheten eller slutna
sdllskap. I Botkyrka finns idag 43 serveringstillstand.

Kommunens tillsyn bestar av forebyggande, inre samt yttre tillsyn.

1.1 Férebyggande tillsyn

Forebyggande tillsyn 4r kommunens arbete med information och utbildning samt att ta fram
och folja en tillsynsplan for dret. Kommunen har som mal att arligen erbjuda utbildning i
ansvarsfull alkoholservering till Botkyrkas tillstdndshavare samt sprida nddvéndig
information och radgivning till kommunens krogare. Ambitionen dr att samarbeta med andra
kommuner kring utbildningar och informationsutbyte.

Som ett led 1 den forebyggande tillsynen ska samhéllsbyggnadsforvaltningen genom
tillstdindsmyndigheten uppratthdlla kontakt med branschen/krogarféreningen och myndigheter
for att ge forutséttningar for ett utvecklat samarbete. Vidare ska formerna for dialog och
samverkan med livsmedelskontroll, Polismyndigheten, riddningstjénsten, Skatteverket m.fl.
ske med syfte att 6ka effektiviteten i tillsynsarbetet.

1.2 Inre tillsyn

Den inre tillsynen dr av mer administrativ karaktér och ar till for att sdkerstilla
tillstdndshavarens fortsatta ekonomiska och personliga ldmplighet och att
forutsattningarna for serveringstillstand ar fortsatt uppfyllda. Den inre tillsynen
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genomfors vid behov och minst en gang per ar. Inre tillsyn genomfors alltid nér
anmélan har inkommit om &ndrade dgarforhéllanden i1 bolag som har serveringstillstdnd.

Vid inre tillsyn kontrolleras bland annat om det har skett nagon dgarfordndring 1 bolag
som innehar serveringstillstdnd eller om bolaget och dess foretrddare har skulder hos
kronofogden. Inre tillsyn inkluderar ocksa kontroll av personlig och ekonomisk vandel
och hur finansieringen av inkdp i eller kdp av rorelsen har gatt till. I den inre tillsynen
ingdr dven granskning av restaurangrapporter.

Vid inre tillsyn kontrolleras alltid:
e Forekomst hos Kronofogdemyndigheten
e (Granskning av restaurangrapporter
e Nirstdendebolag
e Forekomst hos Polismyndigheten géllande brott eller misstanke om brott
e Forekomst hos Skatteverket gillande kontrollavgifter, betalningsuppmaningar och,
omprovningsbeslut
e Kontroll genom kreditupplysningsverktyget Syna

1.3 Yttre tillsyn

Med yttre tillsyn avses den tillsyn som sker pa serveringsstillet, vilket innebar kontroll av att
alkoholserveringen sker i enlighet med tillstdndet och bestimmelser enligt alkohollagen och
anslutande bestimmelser samt da det avser rokning pa serveringsstillet &ven lag om tobak och
liknande produkter. Tillsynen kan ske av tillstdndsgruppen enskilt eller i samverkan med
andra myndigheter.

I Botkyrka kommun far alla stadigvarande serveringsstéllen tillsynsbesok minst en gang per
ar. Yttre tillsyn kan delas in i rutinbesok, pakallade besok eller uppfoljningsbesok och sker
dagtid, kviélls- eller nattetid. Nattklubbsverksamhet far tillsyn minst tvd ganger per ar. Vid
behov kan dven andra serveringsstéllen fa fler tillsynsbesdk én en gang per ar. De flesta
tillsynsbesok sker under kvillstid samt pé fredagar och l6rdagar da risken for Gverservering,
ordningsstorande och servering till minderariga &r hogre.

Vid besoken kontrolleras 1 forsta hand:

e Ordning och nykterhet
e Attingen minderarig servereras alkoholdrycker
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e Vem som &r mottagare av dryckerna och antalet enheter/person

e Att serveringsansvarig finns pé plats

e Att marknadsforingen av alkoholdrycker &r mattfull

e Attlagad eller pd annat sitt tillredd mat tillhandahélls. Vid stadigvarande tillstand
for servering till allménheten kontrolleras att det finns ett varierat utbud av matrétter
och hur ldnge mat erbjuds

Prisséttning och tillgéng till lattdrycker

Att servering sker i1 enlighet med tillstandet

Hur alkoholdrycker registreras i kassaregistret och att kvitto erbjuds
Animering/marknadsforing

Om personalen ar utbildad 1 ansvarsfull alkoholservering och dialog f6rs med
tillstindshavare eller serveringsansvarig om utbildning som erbjuds.

Antalet géster

e Hur ménga gister lokalen dr anpassad for

e Om rokforbudet efterlevs pa uteservering och i anslutning till entré eller andra ytor

Eventuella brister som upptécks tas upp direkt med tillstdndshavaren eller med
serveringsansvarig om inte tillstindshavaren ar pé plats. Finns inte tillstdndshavaren pa
plats meddelas tillstindshavaren om bristerna per brev eller via telefon. Vid allvarligare
forsummelse Oppnas en tillsynsutredning.

Formerna for samverkan med bland andra Polismyndigheten, riddningstjénsten, Skatteverket
m. fl. ska fortsatta att utvecklas.

Tillsynen ska alltid utféras av minst tva personer, dels av sdkerhetsskél och dels for att kunna
bestyrka uppgifterna i tillsynsrapporten.

2. Tillsyn av folkol

Den som bedriver detaljhandel med eller servering av folkol ar enligt alkohollagen skyldig att
anmaéla detta till kommunen. Ett register Over anmaélda forsdljare hélls av
tillstdindsmyndigheten, som ocksa utdvar tillsyn enligt alkohollagen. De som anmiilt till
kommunen att de bedriver detaljhandel med eller servering av folkol ska sjdlva utova sérskild
kontroll, s kallad egenkontroll, 6ver sin forséljning och ansvara for att det finns ett
egenkontrollprogram. Ett sddant egenkontrollprogram &r utdvarens egen policy for att
sékerstélla att forsédljningen bedrivs i enlighet med alkohollagens bestimmelser. Bland annat
ska den innehalla uppgifter om utbildning av personal, vem som dr forséljningsansvarig,
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rutiner for &lderskontroll, riskanalyser m.m. Vid forsdljning av folkdl méste det ocksa finnas
matvaror till forsidljning. Matvaror, eller da det dr fraga om matservering, far endast siljas i en
enligt livsmedelslagstiftningen godkénd livsmedelslokal. Med matvaror avses varor ur det
vanliga livsmedelssortimentet.

2.1 Tillsyn

Kommunen for register 6ver anmélda forsdljningsstéllen och detta uppdateras kontinuerligt
vid nya anmilningar eller om en verksamhet upphor med forsédljningen. Tillsynens syfte &r att
sakerstdlla att grundvillkoren for forséljning uppfylls.

Tillstandsgruppen ska dven kontinuerligt lamna information till berérda niringsidkare om
géllande lagstiftning och vikten av egenkontrollprogram.

Tillsynen genomfors arligen tillsammans med tillsyn 6ver tobaksvaror- och nikotinftria
produkter. Samt i samband med tillsyn pé serveringstillstaind. Vid tillsyn kontrolleras:

o Att forsédljningsstéllet har ett egenkontrollprogram som dr anpassat efter den egna
verksamheten

e Att det finns tydlig information géllande aldersgréns

e Att forsdljning av matvaror sker

o Att folkdlen exponeras pa ritt sitt 1 butiken

e Att marknadsforing av folkol sker pd ett korrekt satt

3. Tillsyn enligt Lag (2018) om tobak och liknande produkter & lag
(2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter

Lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter (LTLP) borjade gélla 2019 och i samband
med det fordes lagen om e-cigaretter och fyllningsbehallare in i den nya tobakslagen. I lagen
fordes det in regler om att tillstdnd for forsdljning av tobaksvaror i detaljhandel och 1
partihandel. Tillstand krévs inte for forsdljning av e-cigaretter och pafyllningshallare,
ortprodukter for rokning eller andra liknande produkter. Lagen &r en skyddslagstiftning med
det 6vergripande malet att motverka tobaksbrukets medicinska skadebiverkningar och att
skydda folkhidlsan. Genom lagstiftning, information, stod och ett tobakspreventivt arbete vill
staten forebygga och minska tobakskonsumtion bland barn och ungdom, uppmuntra till
tobaksavvianjning och skydda mot skadeverkningar av passiv rokning. E-cigaretter och
pafyllnadsbehallare kontrolleras &ven genom denna lagstiftning genom anmalningsplikt. Ett
tillstdnd for forséljning av tobaksvaror kan gélla for viss tid eller tills vidare.
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I samband med inférandet av LTLP utdkades regleringen for rokfria miljoer och beror
inhdgnade platser utomhus huvudsakligen avsedda for idrottsutovning, pa lekplatser som
allménheten har tilltrdde till och utanfor entréer till exempelvis restauranger och butiker.
Rokning har dven forbjudits pa uteserveringar pa restauranger och andra serveringsstéillen
liksom p& utomhusomréaden 1 inrikes kollektivtrafik etc. Tidigare sanktioner i form av
omhéndertagande av tobak och forséljningsforbud har forsvunnit. I stillet har varning och
aterkallelse inforts som nya sanktionsmdjligheter.

Kommunen utdvar tillsyn enligt lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter. Den som
bedriver detaljhandel eller partihandel med tobaksvaror ska utover att vara lamplig
ekonomiskt och personligt utova sérskild kontroll enligt tobakslagen. En sddan kontroll ska
dokumenteras 1 ett egenkontrollprogram som skickas in till kommunen.
Egenkontrollprogrammet &r likartat det som avser forsdljning av folkol och bor dérfor se ut pa
ungefir samma sétt. Nagot krav pa godkénd livsmedelslokal eller utbud av matvaror finns
dock inte vid tobaksforsiljning. Aven polismyndigheten har ett tillsynsansvar enligt LTLP.

Kommunen utévar dven tillsyn enligt lagen om tobaksfria nikotinprodukter, Lag (2022:1257)
om tobaksfria nikotinprodukter. Lagen syftar till att begransa de hélsorisker och oldgenheter
som &r forenade med bruk av tobaksfria nikotinprodukter. Fér den som séljer tobaksfria
nikotinprodukter giller att en anmailan ska ske till kommunen. Ett egenkontrollprogram ska
upprittas och ldmnas in tillsammans med anmélan.

Tillstandsgruppen for ett register Gver forsdljningstillstdnd och anmaélda forséljare enligt bada
lagstiftningarna. Kommunens tillsyn bestar av forebyggande, inre samt yttre tillsyn.

3.1 Forebyggande tillsyn

Forebyggande tillsyn 4r kommunens arbete med information och utbildning samt att ta fram
och folja en tillsynsplan for dret. Samt genom att halla och uppdatera register over
forséljningsstillen for tobak och anmélningspliktiga varor. Tillstandsgruppen gor dven
regelbundna stickkontroller for att sdkerstélla att grundvillkoren for forséljning uppfylls.

Forebyggande tillsyn sker dven genom att kontinuerligt utveckla den samverkan som sker
med andra myndigheter.

3.2 Inre tillsyn

Den inre tillsynen ar lik den som utfors inom serveringstillstdnd och ar av mer administrativ
karaktdr. Aven denna ér till for att sdkerstélla att tillstdindshavaren ar fortsatt ekonomiskt och
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personligt 1amplig for att sélja tobaksvaror och att forutsittningarna for ett
forséljningstillstand fortfarande ar uppfyllda. Den inre tillsynen genomfors vid behov och
minst en ging per r. Inre tillsyn genomfors alltid ndr anmilan har inkommit om &ndrade
dgarforhéllanden i bolag som har forsiljningstillstand.

Vid inre tillsyn kontrolleras bland annat om det har skett nagon dgarfordndring 1 bolag
som innehar forsdljningstillstdnd eller om bolaget och dess foretrddare har skulder hos
kronofogden. Inre tillsyn inkluderar ocksa kontroll av personlig och ekonomisk vandel
och hur finansieringen av inkdp i eller kdp av rorelsen har gatt till.

Vid inre tillsyn kontrolleras alltid:
e Forekomst hos Kronofogdemyndigheten
Nérstaendebolag
Forekomst hos Polismyndigheten géllande brott
Forekomst hos Skatteverket gidllande kontrollavgifter, betalningsuppmaningar och
Omprovningsbeslut
Kontroll genom kreditupplysningsverktyget Syna

3.3 Yttre tillsyn

Med yttre tillsyn avses den tillsyn som sker pa forsiljningsstéllet, vilket innebar kontroll av att
tobaksvaror sker i1 enlighet med tillstdndet och bestimmelser enligt LTLP och anslutande
bestimmelser. Tillsynen kan ske av tillstandsgruppen enskilt eller i samverkan med andra
myndigheter.

I Botkyrka kommun fér alla forséljningstillstéllen tillsynsbesok minst en gdng per

ar. Yttre tillsyn kan delas in 1 rutinbesok, pakallade besok eller uppfoljningsbesok och sker
dagtid, kvélls- eller nattetid. Vid behov kan dven andra forséljningsstillen {4 fler
tillsynsbesok én en gang per ar. De flesta tillsynsbesok sker under dagtid i butiker och pa
kvillstid pa verksamheter som siljer vattenpipa.

Tillsyn av tobaksprodukter, elektroniska cigaretter och pafyllnadsbehéllare och tobakfria
nikotinprodukter samt folkol sker 1 s stor utstrackning som mgjligt under samma besok.

Vid besoken kontrolleras i forsta hand:

o Att forséljningsstéllet har ett egenkontrollprogram anpassat efter den egna
verksamheten
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Att produkter som omfattas av tillsynen har korrekt mirkning och att forpackningarna
har hilsovarningar och innehallsdeklaration

Att forsdljning inte sker till minderéariga

Att det finns tydlig information gillande &ldersgrans

Att tobaksvaror exponeras pa ritt sétt i butiken

Att marknadsforing av tobaksvaror, elektroniska cigaretter och tobaksfria produkter
sker pa ett korrekt sétt

3.4 Rokfria miljoer

Tillsyn av rokfria miljoer utifrdn LTLP sker av tillstdndsgruppen pé miljéenheten,
samhillsbyggnadsforvaltningen.

Enligt Lag om tobak och liknande produkter (2018:2088) 6 kap 2-3 §§ ar rokning forbjuden
pa foljande lokaler:

1.

N

= 0o x

I lokaler avsedda for barnomsorg, skolverksamhet eller annan verksamhet for barn
eller ungdom samt pa skolgéardar och pa motsvarande omraden utomhus vid forskolor
och fritidshem,

I lokaler som é&r avsedda for hélso- och sjukvard,

I lokaler som &r avsedda for gemensamt bruk i bostidder och inrdttningar med sérskild
service eller vard,

Pa fardmedel i inrikes kollektivtrafik eller i lokaler eller andra utrymmen som é&r
avsedda att anvindas av den som reser med sddana fairdmedel och pa motsvarande
omraden utomhus,

I restauranger och andra serveringsstéllen,

I andra lokaler &n sddana som avses 1 1-5 nér en allmin sammankomst eller en
offentlig tillstdllning som avses i 2 kap 1-3 §§ ordningslagen (1993:1617) anordnas
och i lokaler som &r avsedda att anvéndas av den som deltar i sammankomsten eller
tillstéllningen,

I andra lokaler dn sddana som avses i 1-6 om allménheten har tilltrade till lokalerna,
Pé inhdgnade platser utomhus huvudsakligen avsedda for idrottssammanhang,

P& lekplatser som allminheten har tilltrade till och

0. Vid entréer till sadana lokaler och andra utrymmen som avses i 1-7 som allménheten

har tilltrade till

3 § I hotell och andra inréttningar dér tillfallig bostad yrkesmassigt upplats, ska i ett
visst antal av de rum eller liknande som upplats rokning vara forbjuden. I frdga om
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sovkupéer och andra utrymmen som upplats for tillfdllig bostad pd fardmedel 1 inrikes
kollektivtrafik géller istillet 2 § 4.

Tillstandsgruppen ska prioritera skolor och restauranger i sin tillsyn av rokfria miljder.
Tillsynen sker genom oanmélda inspektioner samt genom samtal med rektorer om
verksamhetens eget arbete for en rokfri skola. Tillsyn av restauranger sker ofta i samband
med tillsyn av serveringstillstand eller under samverkan med andra myndigheter.

Tillsyn sker dven av andra rokfria omraden i samband med klagomal eller nér det av andra
skél ar befogat att prioritera dessa.

4. Behov av tillsyn

4.1 Berdakning av resurser

Arsarbetskrafter 2023

En arsarbetskraft har for ar 2023 berdknats till 1200 timmar och ungefér 450 timmar gér till
arbetsuppgifter som inte har med faktisk tillsyn att gora utan avser administrativ tid,
exempelvis radgivande telefonsamtal, méten, utbildningar, utvecklingsarbete och konferenser.

Milj6- och hélsoskyddsndmnden har i sin tillsyns- och verksamhetsplanering hittills rdknat pa
att varje arsarbetskraft genererar 2000 timmar (enligt SKRs schablon). I Botkyrka behdver
arsarbetstiden dndras till 1950 timmar da veckoarbetstiden &r 39 timmar per vecka och inte 40
timmar som schablonen séger.

For miljo- och hilsoskyddsndmndens verksamhet for 2024 beréknas varje arsarbetskraft om
1950 timmar innehalla 1200 timmar per ar for faktisk handldggningstid, 450 timmar {or ovrigt
arbete (service, radgivning, administration) och 300 timmar for franvaro som exempelvis
semester, vard av barn eller sjukdom. I procent innebér det att 61,5 % har beréknats for
handldggning och 38,5 % for 6vrig tid.
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I tabellen nedan visas den beréknade arsarbetstiden for en arsarbetskraft i Botkyrka kommun.

Tabell 1. Berdkning av en miljoinspektors drsarbetstid pd Botkyrka kommun.

Total arsarbetstid Inkl. sjukdom och ledighet 1950
sSjeuI;l(sttIeI:" (;lelsl,e:fgsg::; Genomsnitt/arligen 300

Kompetensutveckling

Externt och internt samarbete

APT, facklig tid, introduktion, externa
Administration och 6vrig |[projekt, natverkstraffar 450
tid Systemadministration

Verksamhetsplanering

Verksamhetsutveckling,

kvalitetsarbete, forandringsarbete.

Tabell 2. Berdkning av den tillsyn som tillstandsgruppen mdste utféra enligt lag

péafyllnadsbehillare

Serveringstillstand
Tobakstillstind 46 184 4
E-cigaretter & 41 ) 2
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Milj6- och halsoskyddsnamnden Dnr: MHN/2023:00085
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Tobaksfria nikotinprodukter||41 82 2
Rokfria miljoer — skolor 100 2
Folkol 35 70 2
Totalt 207 1018 -

4.2 Uppfoljning

Tillstdndsgruppens tillsynsarbete ska arligen f6ljas upp. Utgangspunkten for uppfoljningen ar
verksamhetens tillsynsplan. Uppfoljning ska ske genom l16pande dokumentation utifran
tillsynsplanen av drenden, tillsyn och insatser. Tillsynsplanen ligger till grund for verksamhetens
&rsrapport. Arsrapporten visar verksamhetens omfattning, hur tillsynsplanen foljts, eventuella
avvikelser och resultat, sdvil ekonomiskt som verksamhetens syfte och innehdll. Tillsynsplanen
ligger dven till grund for utveckling av verksamheten kommande ar.
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