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Sammanfatining

Granskningsomrade Revisionell
beddmning

Andamalsenlighet
Baseras pa revisionsfraga 5a, 6a,7a,
8b, 8e, 9b

Ekonomiskt tillfredsstallande
Baseras pa revisionsfraga 5b

Intern kontroll

Baseras pa revisionsfraga 1a, 2a, 3a-
¢, 4a-d, 6b, 7b-c, 8a, 8c-d, 9a,10a-c,
11a-c, 12a-b
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Kommentar

Styrelsen kan i rimlig grad verifiera att dess forvaltning utforts pa
ett andamalsenligt satt under ar 2020. Vi noterar att styrelsen inte
natt upp till god maluppfyllelse inom samtliga omraden. Vi noterar
vidare att processen for risk- och vasentlighetsanalys inte
framkommer av internkontrollplanen.

Styrelsen kan i rimlig grad verifiera att forvaltningen skett pa ett
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt under ar 2020.
Resultat mot driftbudget: + 5,2 mnkr.

Den interna kontrollen hanforlig till styrelsens forvaltning har i
rimlig grad varit tillracklig under ar 2020.

Nar det galler uppsikt &r det aven vart att betona
kommunstyrelsens 6vergripande ansvar att utvardera
kommunens samlade system fOr intern kontroll. Vi har inte tagit
del av nagon rapportering av detta i samband med erhallet utkast
av kommunens arsredovisning. | arsredovisningen finns
kortfattad redogorelse av hur kommunen och namnderna arbetar
med intern kontroll.
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Sammanfatining

Revisorerna har under aret traffat Kommunstyrelsens arbetsutskott och delar av kommunledningen for att informera sig
om fragor kring styrelsens arbete under aret utifran sin ledande och samordnande roll samt ansvaret att utdva uppsikt 6ver
namnder och bolag. Fokus i denna dialog var Kommunstyrelsens arbete under 2020 for att utéva uppsikt 6ver namnderna
utifrdn pandemin/covid-19, tidigare identifierade brister avseende Utbildningsnamnden och Teknik- och fastighetsnamnden
samt utifran intraffade handelser under aret kring Kagghamra VA-utbyggnad samt brand i deponier av byggavfall. Vid
motet berdrdes aven Kommunstyrelsens arbete med den interna kontrollen for att sakerstalla enhetlighet i efterlevnad av
riktlinjer och redovisning fran namnderna. Revisorernas slutsats bl a utifrdn motet ar att det bedoms vara motiverat att
fortsatt granska Kommunstyrelsens arbete med uppsikten éver namnderna generellt men &ven specifikt kopplat till ovan
namnda omraden.

Rekommendationer

For att utveckla verksamheten lamnas foljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

e Sakerstall att vidtagna atgarder ar tillrackliga for att uppna god maluppfyllelse.

e  Séakerstall att processen och dokumentationen kring risk- och vasentlighetsanalys tydliggors.

e Sakerstall att styrelsen utvecklar fler egna, namndspecifika kontroller i internkontrollplanen, samt att atgarder vidtas
for de kontroller som uppvisar godtagbart eller ej godtagbart resultat.
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Inledning

Bakgrund
Av kommunallagen och god revisionssed foljer att revisorerna arligen ska granska alla styrelser och namnder.

Kommunstyrelsen och ndmnderna ska forvalta och genomfdra verksamheten i enlighet med fullméktiges uppdrag, lagar
och foreskrifter. For att fullgéra uppdraget maste respektive organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning,
kontroll och rapportering samt sékerstalla att dessa rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan
riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med den oversiktliga granskningen ar att ge kommunens revisorer ett underlag till uttalande i revisionsberattelse.
Foljande overgripande revisionsfraga ska besvaras:

Har kommunstyrelsens forvaltning skett pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande satt samt
med tillracklig intern kontroll?

Granskningen omfattar féljande granskningsomraden:

1. Styrning, kontroll och atgarder
2. Maluppfyllelse for verksamheten
3. Maluppfyllelse fér ekonomin

4. Intern kontroll

5. Prognos

Delar ur omrade 1,4 och 5 utgor underlag for att prova om den interna kontrollen ar tillracklig. Ovriga omraden bildar
underlag for att bedoma om forvaltningen sker pa ett andamalsenligt (2) och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande
satt (3).

Revisionskriterier i granskningen utgors framst av kommunallagen 6:6 och foéljsamhet till fullméktiges uppdrag i form av
mal och budget 2020.

Metod och avgréansning

Den 6versiktliga granskningen har skett genom dokumentanalys. | tid avgransas granskningen i huvudsak till ar 2020. |
ovrigt se “syfte och revisionsfragor”.
Respektive granskningsomrade beddéms med hjalp av signalsystem: gron (tillrackligt), gult (delvis) och réd (otillrackligt).
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Overgripande riktlinjer
Fullméktiges antagna Mal och budget 2020 med flerarsplan 2021-2021

Malen ar indelade i sju malomraden som vart och ett bestar av en politisk inriktning och ett eller flera utvecklingsmal med tillhérande
malsatta matt. Sammanfattningsvis ska politisk inriktning, utvecklingsmal och malsatta matt for respektive malomrade ses som en
helhet som ar styrande for de namnder som berérs av malomradet.

| Mal och budget 2020 anges att samtliga namnder under utvecklingsmal 7:2 — Botkyrka kommun har en god ekonomisk hushallning
— ska komplettera med tva malsatta matt med lydelsen "xx-namndens nettoutfall &r inom beslutad budgetram (%).” och "xx-
namndens prognos vid delarsrapport 1 avviker fran arsutfallet med max 1 %.”

Enligt kommunens budgetprocess ska namnden senast i slutet av januari det aktuella budgetaret rapportera till kommunstyrelsen hur
budgetramen for 2020 har fordelats pa namndens olika verksamheter. For att ge namnden en samlad bild 6ver de mal och
ekonomiska forutsattningar som kommer vara styrande under 2020 inom namndens ansvarsomrade sammanstéller forvaltningen en
rapport - "Mal och internbudget 2020”. "Mal och internbudget 2020” beslutas av namnden och lamnas till
kommunledningsforvaltningen senast torsdag den 31 januari 2020.

| Mal och budget 2020 anges vidare att namnderna for 2020 ska lamna tva delarsrapporter. Delarsrapport 1, efter april, ska innehalla
ekonomiskt utfall for perioden, prognos for helaret, nyckeltal/matt och avvikelserapportering av maluppfyllelse. Delarsrapport 2, efter
augusti, ska innehalla ekonomiskt utfall for perioden, prognos for helaret, nyckeltal/matt och maluppfyllelse. Dessutom ska
namnderna lamna ekonomisk uppfdljning per sista mars, sista juni och sista oktober med prognos for helaret. Med anledning av
Corona bestamdes centralt att uppféljning per mars inte behdvdes tas fram.
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Overgripande riktlinjer
Intern kontroll
I Internkontrollplan 2020 fér kommunstyrelsens 6vergripande ansvar framkommer att kommunstyrelsen har det dvergripande
ansvaret for att se till att det finns en god intern kontroll. | detta ligger ett ansvar for att en intern kontrollorganisation upprattas inom
kommunen, samt ett ansvar for att se till att denna organisation kontinuerligt utvecklas utifrdn kommunens behov av intern kontroll.
Kommunstyrelsen ska med utgadngspunkt fran sin egen granskning och namndernas uppfoljningsrapporter utvardera kommunens
samlade system for intern kontroll och i de fall forbattringar behovs se till att lampliga atgarder genomfors av berérd namnd.
Rapporteringen ska beslutas av kommunstyrelsen i samband med beslut om kommunens arsredovisning.

Namnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sina respektive verksamhetsomraden. Namnden ska som grund
for sin styrning gora risk- och vasentlighetsanalyser. Med start 2019 anvands Stratsys foér arbetet med intern kontroll, i likhet med den
ovriga planerings- och uppfoljningsprocessen i Botkyrka kommun. Utbildningar i systemet holls under varen 2019 och sedan dess &r
systemet i drift. Under hosten 2019 genomfdrdes workshops med socialforvaltningen och teknik- och fastighetsforvaltningen. Darefter
arbetades en internkontrollhandbok fram under 2020. Férvaltningarna har uppmanats att bérja arbeta enligt det arbetssatt som
handboken foéreskriver. | kontakt med kommunledningsférvaltningen framkommer att det ar obligatoriskt att géra en risk- och
vasentlighetsanalys som en del av framtagandet av internkontrollplanen, men det &r inte tvingande att anvanda det arbetssatt som
beskrivs i handboken och Stratsys.

Med risk- och vasentlighetsanalys avses i granskningsrapporten en sammanstélining av samtliga risker i verksamheten, inklusive de
risker som inte finns med i ndAmndens internkontrollplan.

Alla namnder ska varje ar, i samband med beslut om internbudget, anta en internkontrollplan som beskriver hur arbetet med den
interna kontrollen ska bedrivas under aret. Féranleder uppféljningen av féregaende ars plan behov av justering av innevarande ars
interna kontrollplan kan en reviderad internkontrollplan antas i samband med att nAmnden beslutar om denna uppféljning. Resultatet
av uppfoljningen ska, med utgangspunkt fran antagen plan, beslutas av namnden i samband med att namnden beslutar om bokslut
med verksamhetsberattelse. Uppfdljningen ska goras i den omfattning som faststéllts i den interna kontrollplanen. | uppféljningen ska
aven resultatet av kommunstyrelsens 6vergripande granskning och som berér namnden inga.

Kommunledningsforvaltningen har for 2020 upprattat ett forslag till internkontrollplan. Planen tar upp kommundévergripande omraden
och kontrollmoment som en del av kommunstyrelsens uppsiktsansvar. Totalt ingar atta kontrollmoment. Av dessa atta
kontrollmoment utfors tva av respektive forvaltning och sex av kommunledningsforvaltningen. De kontroller som utfors av
kommunledningsfdrvaltningen rapporteras I6pande till respektive forvaltning efter det att granskning utférts, dock senast 31 oktober.
Kommunledningsforvaltningen uppmanar respektive forvaltning att foresla sin namnd att ta in samtliga kontrollmoment i namndens
internkontrollplan. Foéreslagna kontroller ar kontroller utdver namndernas egna risk- och vasentlighetsbedémda kontrolimoment.
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor Beddmning | Ev. noteringar

1. Verksamhetsplan a) Har styrelsen antagit en plan for sin Mal och internbudget 2020 Kommunstyrelsen

verksamhet? antagen av styrelsen 2020-01-07 § 4.

2. Budget a) Har styrelsen antagit en budget for sin Se ovan.
verksamhet?

3. Mal a) Finns mal formulerade for styrelsens I Mal och internbudget 2020 Kommunstyrelsen
verksamhet? anges kommunstyrelsens mal for fem av

fullmaktiges sju malomraden.

Styrelsen har angett malsatta matt enligt
fullmaktiges direktiv for utvecklingsmal 7:2 —
Botkyrka kommun har en god ekonomisk
hushallning.

b) Finns mal formulerade for styrelsens
ekonomi?

c) Ar mélen uppféljningsbara (matbara)? Till alla av kommunstyrelsens mal utom ett anges
sa kallade malsatta matt. Till dessa anges

malvarden och/eller att vardet ska 6ka/minska.

Styrelsen har inte uppréttat egna direktiv utan
utgar ifrdn de kommungemensamma direktiven
for rapportering.

4. Rapportering och a) Har styrelsen upprattat direktiv/instruktion for
atgarder rapportering till styrelsen?

Ja, beddmning av resultat och maluppfyllelse sker
enligt direktiv i de obligatoriska rapporterna.

b) Fokuserar rapportering pa maluppfyllelse och
resultat?

c) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att nd mal | delarsrapporten framkommer att

fér verksamheten? vissa av styrelsens mal inte kan uppnas till foljd
av coronapandemin. Tydliga atgarder for hogre
maluppfylinad framkommer ;.

d) Vidtar styrelsen tydliga atgarder for att na mal E/T Prognosticerat 6verskott under aret.

for ekonomin?
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Granskningsiakttagelser

Revisionsfragor

5. Maluppfyllelse

a) Nar styrelsen uppsatta mal for verksamheten?

b) Nar styrelsen uppsatta mal fér ekonomin?

Botkyrka kommun - Grundlaggande granskning - Kommunstyrelsen

PwC

Beddmning

Ev. noteringar

Fyra av fullmaktiges malomraden har natt god
maluppfylinad, dar totalt nio namndmal natt god
maluppfylinad och tre namndmal godtagbar
maluppfyllinad.

Ett av fullmaktiges malomraden har nétt
godtagbar maluppfylinad, dar ett namndmal natt
godtagbar maluppfylinad.

Styrelsen redovisar ett resultat mot driftbudget pa
+ 5,2 mnkr. Ekonomiska mal ar uppfyllda, férutom
att styrelsens prognos vid delérsrapport 1 avviker
frén arsutfallet med mer &n 1 procent (1,4 procent
med hansyn tagen till kostnader som inte var
kanda vid delarsrapport 1).

April 2021
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Granskningsiakttagelser, intern kontroll

Revisionsfragor

Bedémning

Ev. noteringar

6. Riskanalys

a) Har riskanalys utférts i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

Gul

Enligt kommunens direktiv &r det obligatoriskt for
namnderna att som grund for sin internkontroll géra
risk- och vasentlighetsanalyser, men namnderna
behdver inte félja ndgon viss process for detta. |
kommunstyrelsens internkontrollplan framkommer
inte att risk- och vasentlighetsanalysen genomforts.

b) Finns en dokumenterad riskanalys for
intern kontroll?

Med utgdngspunkt i ovan har vi dock tagit del av en
dokumenterad riskmatris vilken innehaller
beddmning av risker utifrAn sannolikhet och
konsekvens. Aven risker som inte inkluderas i
internkontrollplanen finns med i riskanalysen.
N&mnden har inte behandlat riskanalysen som en
del av internkontrollplanen.

7. Plan for intern
kontroll

a) Har plan upprattats i enlighet med
fullmaktiges direktiv?

Styrelsens internkontrollplan innefattar
kommungemensamma kontrollmoment.

b) Har styrelsen antagit plan for innevarande
ar?

Internkontrollplan 2020 Kommunstyrelsen inom
dess eget ansvarsomrade antagen av styrelsen
2020-01-07 § 5. Internkontrollplan 2020 —
Kommunstyrelsens dvergripande ansvar antagen av
styrelsen 2019-10-26 § 198.

c) Ar planen heltackande, dvs. omfattar den
férekommande risker av olika slag?

Styrelsens internkontrollplan 2020 utgdrs av samma
risker som de kommungemensamma. Styrelsen bor
Overvéaga att utveckla kontroller som ar specifika for
den egna verksamheten.
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Granskningsiakttagelser, intern kontroll

Revisionsfragor

Bedémning

Ev. noteringar

8. Rapportering

a) Har styrelsen upprattat direktiv for
rapportering till styrelsen?

b) Sker rapportering till styrelsen enligt
direktiv?

c) Fokuserar rapportering pa resultat och
analys?

d) Vidtar styrelsen vid behov atgarder utifran
lamnad rapportering?

e) Sker rapportering till styrelse/fullmaktige i
enlighet med fullméaktiges direktiv?

Botkyrka kommun - Grundlaggande granskning - Kommunstyrelsen
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E/T

Styrelsen har inte uppréattat egna direktiv utan utgar
ifrin de kommungemensamma direktiven for
rapportering av intern kontroll.

Ja, Uppfdljning av intern kontroll 2020 godkand av
styrelsen 2021-03-08 § 32.

Ja, rapportering fokuserar pa resultat samt
eventuella brister. Av de nio kontrollerna i styrelsens
internkontrollplan har fem fatt gott resultat, ett fatt
godtagbart resultat, tva ej godtagbart och ett har
inte kontrollerats da det inte anstallts nagon under
aret som omfattats av kravet for
belastningsregisterkontroll.

Revidering av kommunstyrelsens
kommundvergripande internkontrollplan 2020
antagen av styrelsen 2020-10-05 § 142 da behov
om detta uppdagats. | den arliga uppféljningen
framkommer planerade atgarder utifran brister.

Uppfoljningen &r beslutad av styrelsen enligt

kommunens direktiv. | arsredovisningen finns
kortfattad redogdrelse av hur kommunen och
namnderna arbetar med intern kontroll.

April 2021
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Granskningsiakttagelser, prognos

Revisionsfragor

9. Direktiv for a) Finns antagna direktiv/instruktion for att
prognoser rapportera prognoser till styrelsen?

b) Sker rapportering i enlighet med direktiv?

10. Verksamhet. Har a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr
namnden fatt
arsprognos om
maluppfyllelse for

verksamheten?
b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug
¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec
11. Ekonomi. Har a) Under tidsperioden 1 jan-30 apr
namnden fatt
arsprognos om b) Under tidsperioden 1 maj-31 aug
maluppfyllelse for
ekonomin?
¢) Under tidsperioden 1 sept-31 dec
12. Resultat a) Ar rapporterat arsresultat for verksamheten

forenligt med lamnade arsprognoser?

b) Ar rapporterat arsresultat for ekonomin
forenligt med lamnade arsprognoser?
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Beddmning

Ev. noteringar

Kommungemensamma direktiv.

Ja, delérsrapport 1 per april och 2 per augusti samt
manadsuppfoljningar per juni och oktober.

Delarsrapport 1 innehaller beskrivning av
betydelsefulla handelser under perioden samt
sammanfattande kommentar att inga avvikelser mot
malen bor uppsta.

Delarsrapport 2 innehdller prognoser avseende
maluppfyllelse for malomradena samt tillhérande
analys.

Ej aktuellt enligt direktiv.

Delarsrapport 1 per april: +7,5 mnkr

Manadsrapport per juni: +9,6 mnkr
Delarsrapport 2 per augusti: +10,5 mnkr

Manadsrapport per oktober: +12,1 mnkr

Vissa avvikelser gentemot prognos i
delarsrapporteringen.

Slutligt resultat: + 5,3 mnkr. Avvikelsen mellan
lamnad prognos per augusti och faktiskt utfall
uppgar till -3,5 procent.
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Anders Hagg Tobias Bjoorn
Uppdragsledare Projektledare
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Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag av Botkyrkas kommuns revisorer enligt de villkor
och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran den 2020-10-26. PwC ansvarar inte utan sarskilt &tagande, gentemot annan som tar del av och

forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.




