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Inledning

Bakgrund

Revisorerna i Botkyrka kommun granskar arligen delarsbokslut och arsredovisning, samt genomfor
fordjupade granskningar utifran en risk- och vasentlighetsanalys. De granskningar som revisionen
genomfor innehaller ofta forslag pa atgarder som bor genomforas. Dessa atgirder varierar i omfattning
och darmed ocksa i tid for genomforande. En viktig del av revisionens arbete ar darfor att folja upp
tidigare genomforda granskningar for att se om atgarder vidtagits med anledning av dessa och om den

granskade organisationen beaktat noterade brister, synpunkter och forslag.

Det ar av vikt att f6lja upp de granskningar revisorerna gjort under aret. Genom att regelbundet f6lja upp
genomforda granskningar ges svar pa om atgiarder med anledning av revisorernas kritik och
rekommendationer har tagits i beaktande. Uppfdljningen kan till exempel genomféras som en sarskild
granskningsinsats med skriftlig rapport. Uppf6ljningen ger ocksa underlag for att bedoma om det finns
anledning till férnyad granskning, och blir dirmed en grund for riskanalysen infér kommande ars
revisionsplanering. Revisorerna genomforde under ar 2022-2024 tre granskningar dar brister noterades.

Respektive rapport inneholl &ven rekommendationer riktade till respektive ansvarig namnd.

Syfte och fragestallningar

Syftet med granskningen har varit att bedoma om miljo- och halsoskyddsnamnden vidtagit tillrackliga

atgarder med anledning av den bedomning och de atgardsforslag som lamnats i genomford granskning.
Granskningen har sin utgéngspunkt i foljande revisionsfragor:
e Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av nimnden?

e Har synpunkterna och forslagen atgiardats?
Avgransning
Granskningen avser uppfoljning av granskning av miljo- och hilsoskyddstillsy som genomfordes ar 2023.

Metod

Granskningen har skett genom foljande metod:

¢ Genomgang av revisorernas synpunkter och forslag till &tgarder som angetts i lamnad
revisionsrapport och tillhérande missivbrev, samt genomgang och granskning av yttrande som

revisorerna erhallit.



e Utskick av skriftliga fragor till forvaltningen samt genomgéang av svar. Dokumentanalys av

relevanta underlag.
e Protokollsgenomgéng av nimndens protokoll for perioden maj 2024-april 2025.
e Sakavstamning.

Rapporten har kvalitetssdkrats i enlighet med PwC:s interna riktlinjer for kvalitetssakring.

Granskningsresultat

Granskning av kommunens miljo- och hélsoskyddstillsyn genomfordes ar 2023. Granskningens syfte var
att bedoma om miljo- och hilsoskyddsnamnden bedriver en andamaélsenlig tillsynsverksamhet och

intern kontroll vid hanteringen av tillsynsarenden.

I granskningen géallande kommunens miljo- och hélsoskyddstillsyn bedomdes att miljo- och
halsoskyddsnamnden inte helt bedriver en andamalsenlig tillsynsverksamhet och intern kontroll vid

hanteringen av tillsynsiarenden.

Efter genomford granskning rekommenderades miljo- och hilsoskyddsnamnden att:

Sakerstill att kommande behovsutredningar innehéller en bedomning avseende konsekvenser av

den tillsyn som prioriteras bort.

* Prioritera omraden dar det kan ha byggts upp en tillsynsskuld” med fokus pé att gora ratt
prioriteringar och bedomningar med avseende pa risken for langsiktiga konsekvenser. En alltfor
stor tillsynsskuld kan pa sikt fa negativa konsekvenser for verksamhetsutovarnas efterlevnad av

lagen och i sin tur pa miljon och ménniskors hilsa.

+ Forekommande tillsynsskuld frén foregdende ar bor redovisas separat i behovsutredningen for att
synliggora behov av tillfalliga resursforstarkningar skiljt fran behovet av varaktiga

tillsynsresurser.

* Beakta den kritik samt de brister och forbattringsomraden som Lansstyrelsen identifierade i

samband med revisionen ar 2022 i kommande behovsutredningar och tillsynsplaner.

» Sikerstill att det paborjade forbattringsarbetet kopplat till rutiner for handlaggning av

tillsynsarenden fardigstalls.

» Sakerstill att det finns tillrackliga personella resurser for att uppfylla namndens tillsynsuppdrag.



Har revisorernas synpunkter och forslag till atgarder besvarats av
respektive namnd/styrelse?

lakttagelser

Revisorerna ¢verlaimnade 2024-02-05 revisionsrapport med tillh6rande missiv till miljo- och
hilsoskyddsnamnden. Revisorerna efterfragade svar frin nimnden gillande de synpunkterna som

framfors i rapporten senast 2024-05-06.

Milj6- och hilsoskyddsndmnden har 2024-04-16 § 28 tagit del av revisionsrapporten och beslutat att
samhallsbyggnadsforvaltningens tjansteutldtande daterat 2024-03-27 6verlamnas till
kommunrevisorerna som miljo- och hilsoskyddsndmndens yttrande 6ver revisionsrapporten. Yttrandet

omfattar svar pa samtliga revisionens synpunkter och forslag till atgéarder.
Bedomning

Ja.

Miljo- och hilsoskyddsndmnden har genom forvaltningen tjanstutlatande besvarat rapporten. Svar
inkom inom utsatt tid. I tjansteskrivelsen besvaras de rekommendationer och de synpunkter som

lamnats i revisionsrapporten.

Har synpunkterna och forslagen atgardats?

lakttagelser

For granskningen har skriftliga fragor skickats ut till f6rvaltningen for att fanga status pa arbetet med

lamnade rekommendationer.

Rekommendation 1: Sikerstill att kommande behovsutredningar innehiller en

bedomning avseende konsekvenser av den tillsyn som prioriteras bort.

I nimndens yttrande pa revisionsrapporten framgar bade forvaltningens synpunkter och forslag samt
svar pa rekommendationerna som lamnades i revisionsrapporten. I yttrandet framgar att i den senaste
behovsutredningen for 2024 och tre ar framat framgar att konsekvenser av den bortprioriterade tillsynen
ar att inom miljoskyddsomrédet kommer det att planeras for 170 timmar arlig tillsyn under aren 2024-
2026 for att arbeta in den totala tillsynsskulden pa 500 timmar. Vidare framgar att inom
hélsoskyddsomradet ar det framst tillsynen av de sméa avloppen i kommunen dir tillsynen kommer att
behova skjutas fram till ar 2030 i stéllet for som tidigare planerat ar 2027. Inom livsmedelsomradet ar
systemet med efterhandsdebitering fran och med 2024 helt genomfort vilket innebir att nimnden inte

langre far intdkter utan att forst ha genomfort livsmedelskontrollen. Detta géller dock endast inom
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livsmedelsomradet, inom 6vriga omradet fortsitter systemet med arliga avgifter. I behovsutredningen
framgar inte vilka konsekvenser det har haft att viss tillsyn inte har utforts, &ven om det dd handlar om
tillsyn som inte debiterats for. Forvaltningen anser att detta ar en brist som kommer att fortydligas

tydligare i nastkommande behovsutredning och tillsynsplan.

I nimndens verksamhets-, kontroll- och tillsynsplan 2025 framgar att en behovsutredning 6ver
tillsynsbehovet upprittade inom respektive ansvarsomrade och avser en tids en tidsperiod om tre ar men
ska ses over vid behov och minst en gang per ar. I samband med planering av verksamhets-, kontroll- och
tillsynsplan sé ses behov 6ver for kommande &r. Detta for att 1attare kunna bedoma vilka
personalresurser som verksamheten kraver for att kommunens tillsynsansvar ska kunna genomforas och
samtidigt ge underlag till den nimndens arliga kontroll-, tillsyns- och verksamhetsplanen. Vidare
framgéar att nimndens géllande behovsutredning har omarbetats och antagits. I de skriftliga svar som vi
mottagit for granskningen framgar att det har 4nnu inte genomforts ndgon ny behovsanalys och vid
framtagandet av den nya under 2025 kommer fraga avseende tillsynsskuld hanteras samt

konsekvenserna att beskrivas.

Rekommendation 2: Prioritera omraden dir det kan ha byggts upp en tillsynsskuld” med
fokus pa att gora ritt prioriteringar och bedomningar med avseende pa risken for
langsiktiga konsekvenser. En alltfor stor tillsynsskuld kan pa sikt fa negativa
konsekvenser for verksamhetsutovarnas efterlevnad av lagen och i sin tur pa miljon och

manniskors hilsa.

I namndens yttrande pa revisionsrapporten framgar att forvaltningen arbetar aktivt med prioritering av
tillsynen. Den situation som har uppstatt bedoms inte positiv och det kommer att behovas tydligare
konsekvensanalyser och prioritering av tillsynsskulden i kommande behovsutredning och tillsynsplan.
Vidare framgar att forvaltningen instimmer i revisorernas bedomning att det ar svart att folja den
utforda tillsynen under aren samt att det ar svart att avgora vilken tillsyn som inte har blivit utférd. For
att komma till ratta med denna brist avser forvaltningen arbeta 4n mer aktivt med uppfoljning av
tillsynen under aret. Detta har dven effekten att chefer och teamledare kontinuerligt far kinnedom om
hur enheten ligger till med tillsynen under aret for att satta in atgarder dar det kan behovas. Vilket kan
bidra till att personalen kan f6lja med i hur den planerade tillsynen utfors under aret, vilket bedoms ge en
battre upplevelse av kontroll och kan vara en atgiard som minskar den upplevda stressen. Forvaltningen
kommer dven se 6ver hur tid rapporteras och anvinda dessa uppgifter kontinuerligt i uppféljningen.
Forvaltningen beskriver att en titare uppfoljning under aret bidrar till att tillsynsplanen och
behovsutredningen for kommande &r kan goras battre och enklare. Forvaltningen avser dven att

inkludera medarbetare i hogre grad an tidigare i tillsynsplaneringen som utfors under hosten.

I skriftliga svar framgar att i foregdende tillsynsplan avseende miljoskydd planerades tid in i
tillsynsplanen for att atgiarda den tillsynsskuld som byggts upp. De verksamheter som inte hade fatt
tillsyn har prioriterats. En prioritering har dven gjorts i livsmedelskontrollen avseende tidigare

tillsynsskuld och inforandet av en ny riskklassningsmodell diar verksamheten prioriterat arbetet
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riskklassningen. Ny tillsynsskuld kommer déarfor hanteras framover. Gammal tillsynsskuld har inte f6ljts
upp. Gillande 6versynen av tidrapportering har en ny rutin etablerats som géller
arendehanteringssystemet och en forbattring har skett av tidrapportering i enskilda arenden och for
enskilda handelser. I tillsynsplanering for 2026 kommer siffrorna fran utford tidsrapportering anviandas

som underlag.

I nimndens verksamhetsberittelse 2024 redovisas att for miljoskydd har 82 % av tillsynsplanen
uppnaétts for 2024, vilket ar en 6kning med 37 % jamfort med utfallet for 2021. Teamet blev fulltaligt
under september manad och en vakans under perioden innebar att strandskyddstillsynen prioriterades
ner. For halsoskydd har 87 % av tillsynsplanen uppnatts for 2024, vilket ar en 6kning med 42 % jamfort
med 2021. Verksamheten har over tid starkt tillsynsarbetet och genomforandet av tillsynsplanen.
Livsmedelstillsynen har genomfort 94 % av tillsynen for livsmedelsanlaggningar for 2024 och 100 % av
tillsynen pa receptfria 1akemedel. I verksamhetsberittelsen aterfinns ingen jaimforelse med 2021 likt de

andra tillsynsomradena miljoskydd och hélsoskydd.

Rekommendation 3: Forekommande tillsynsskuld fran foregaende ar bor redovisas
separat i behovsutredningen for att synliggora behov av tillfilliga resursforstirkningar

skiljt fran behovet av varaktiga tillsynsresurser.

I nimndens yttrande framgar att i den senaste behovsutredningen framgar inte med 6nskvard tydlighet
vilka tillfalliga resursforstarkningar som behovs for att komma till ratta med tillsynsskulden.
Forvaltningens bedomning ar att en bidragande orsak till tillsynsskulder ar bristande personalresurser
och branderna i Kagghamra och Kassmyra som tagit mycket resurser i ansprak. Likasd paverkade
trangseltillsynen under Covid-pandemin. Vid tid for yttrandet var personalstyrkan fulltalig och det
bedémdes finnas mojlighet att komma till ratta med tillsynsskulden. Vidare framgér av yttrandet att
namnden under 2023 har fatt flera nya tillsyns- och kontrollansvar dir personalresurser och ekonomiska
medel i budget inte har tillsatts i samma takt som behovs for att tacka detta nya behov. Vid tid for
yttrandet arbetade naimnden med att bemanna dessa omraden samt for att fa en tillracklig

kostnadstiackning fran avgifter och skattemedel for uppdraget.

I inkomna skriftliga svar framgar att nya tillsynsomréaden frdn 2023 avser prévning av
strandskyddsdispenser, serveringstillstand och tillsyn av tobaksfria nikotinprodukter samt uppsékande
tillsyn. Vad giller resurser har dessa tillgodosetts och anses uppfyllda. I de fall Arenden om strandskydd
ska kunna genomforas i en storre omfattning, genom exempelvis inventering, kommer ytterligare

resurser kravas men avseende inkommande drenden anses behovet vara tillgodosedd.

Rekommendation 4: Beakta den kritik samt de brister och forbittringsomraden som
Liansstyrelsen identifierade i samband med revisionen ar 2022 i kommande

behovsutredningar och tillsynsplaner.



I namndens yttrande framgar att tillsyn av rokfria miljoer ar en integrerad del av miljo- och
hilsoskyddsnamndens tillsyn pa skolor och forskolor. Vidare vill namnden fortydliga att tillsynsomradet
rokfria miljoer har beaktats vid skoltillsynen 2024. Forvaltningen instammer dock i Lansstyrelsens kritik
och avser att fortsatt arbeta med att forstdarka detta tillsynsmoment i kommande tillsyn. Vidare framgar
att vad galler synpunkten om innehall i tillstindsbeslut avseende forsaljning av tobaksvaror i
detaljhandel har beslutsmallarna setts 6ver. Det framgar numera i tillstdinden fran och med vilket datum
tillstdndet giller. Fran och med 2023 har miljo- och hilsoskyddsndmnden tagit 6ver tillsynsansvaret 6ver
alkohollagen fran socialnimnden. I gillande tillsynsplan framgar att kontrollfrekvensen avseende folkol
ar arlig tillsyn som utfors tillsammans med tillsyn 6ver tobaksvaror- och nikotinfria produkter, samt i
forekommande fall i samband med tillsyn pa serveringstillstand. Vidare framgar av yttrandet att
forvaltningen tar till sig revisorernas ovriga reckommendationer och avser att arbeta aktivt med dessa
under kommande tillsynsperioder. Vad géller samordning mellan tillsynsomradena tobak och alkohol ar
detta genomfort da all denna tillsyn numera sorterar under Otto (operativt tillsynsteam) med en
gemensam teamledare. I delegationsordningen framgar att delegationen ar i lagsta niva vilket innebar att
overordnad chef kan fatta samtliga beslut. Ett kontinuerligt arbete pagar for att komma till ratta med
risken for otillborlig paverkan och i forekommande fall fattas beslut i nimnden om det finns risk for hot
eller risk for annan otillborlig paverkan. Denna rutin bedoms tillracklig, och delegationsordningen
bedoms inte behova revideras med anledning av Lansstyrelsens forslag. Det finns andra fordelar med
langtgaende delegation, sisom mdojligheten att fatta snabbare beslut vilket far anses vara i linje med

forvaltningslagens krav pa handlaggningen, dir nimnden hanvisar till 9 § forvaltningslagen (2017:900).

I svaren som vi mottagit i granskningen framgar att i det fall det foreligger risk for otillaten paverkan
eller handlaggare sjalv vill 1ata ansvarig chef eller nimnd besluta sa eskaleras drenden uppat i
beslutskedjan till naimnden, avdelningschef eller enhetschef. Det ar inte vanligt forekommande och har
endast skett vid ett fatal tillfallen. I det fall d& en incident uppstar sa finns det rutiner for hur
handlaggare ska rapportera incidenten. Vidare framgér att checklista for tillsyn av rokfria miljéer, som
Lansstyrelsen har tagits fram, anvands vid tillsyn. Rutin avseende tillsyn pa rokfria miljoer ar under
arbete. Vidare framgar att arbete med hemsidan ar ett pagaende arbete och prioriteras 16pande for att
enklare delge medborgarna med information. Aven handlingsliggningsrutinen har setts éver for att
undvika att fullmakter missas att begaras in. I protokollsgenomgangen av namndens protokoll for
perioden maj 2024-april 2025 noteras att nimnden har 2024-09-17 fatt information av miljochefen att
Lansstyrelsen har genomfort ett tillsynsbesok, dar en uppfoljning av tillsynen for tva ar sedan géillande
tobakshantering gjordes, samt en ny granskning av serveringstillstand. En tydlig forbattring har skett

jamfort med foregaende ar, och tillsynsmyndigheten var generellt n6jd med arbetet.

Rekommendation 5: Sikerstill att det paborjade forbattringsarbetet kopplat till rutiner
for handliggning av tillsynsirenden fardigstills.

I namndens yttrande framgar att en 6versyn av befintliga rutiner pdborjades under ar 2023 och kommer
fortsatta under ar 2024 och framat for att sdkerstilla att befintliga rutiner uppdateras och att nya rutiner

tas fram vid behov. Vid tid for yttrandet pagick ett arbete med att tydliggora arbetsfordelningen inom
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arbetsgruppen for att genomfora arbetet med 6versynen. Vidare framgar att nimnden ser positivt pa
detta som ett sétt att fa battre struktur och inarbeta en kontinuerlig metodik for att uppdatera rutiner och

arbetssatt samt tillse att dessa verkstills inom verksamheten.

I inkomna skriftliga svar framgar att forvaltningen har tagit ett omtag avseende rutiner dar arbetet
prioriterats av ledningsgruppen. Det har genomforts workshops med avdelningen for att skapa en
samsyn av arbetet med rutiner och att fram ett 1angsiktigt sétt att arbeta med rutiner. Arbetet med att
revidera rutiner sker av teamledarna i samarbete med utvecklingsledare och staben pa forvaltningen.
Arbetet sker i takt med det vardagliga arbetet och med befintliga resurser. Vidare framgar att det inte har
tagits fram rutiner for processen kring hur tillsynsskuld ska hanteras innan de uppstar samt rutiner som
sakerstiller kinnedom om vilken tillsyn som inte ar utford de senaste dren. Arbetet med befintliga
rutiner har prioriterats. I samband med framtagandet av den nya behovsutredningen under 2025

kommer fréga avseende tillsynsskuld hanteras samt konsekvenserna att beskrivas och arbetas in.

Rekommendation 6: Sikerstiill att det finns tillrickliga personella resurser for att

uppfylla ndmndens tillsynsuppdrag.

I nimndens yttrande framgar att under ar 2023 och 2024 har ett flertal nya miljoéinspektorer anstillts.
Vid tid for yttrandet fanns anstillda som arbetade med operativ tillsyn motsvarande 21,76
arsarbetskrafter vilket ar en forstarkning med cirka 4 arsarbetskrafter jamfort med ar 2023. Enligt
namnden motsvarar befintlig personalstyrka behovet enligt vad som framgar i behovsutredningarna.
Vidare framgar att forvaltningen kommer arbeta aktivt med att bibehalla personalstyrkan och
kontinuerligt se 6ver rekryteringsbehov utifran resurser och tillsynsbehov for att inte hamna i en ny
situation med personalbrist. En risk med den stora rekrytering som har genomf6rts ar att mycket tid
kommer tas i ansprak for upplarning, vilket drabbar befintlig personal i forsta hand. En annan risk som
lyfts &r arbetssituationen f6r miljochefen dar 16sningen med teamledare som stottar i det operativa
arbetet bedoms tillracklig for att minimera denna risk. I yttrandet beskriver forvaltningen ett flertal
atgiarder som var under genomforande eller har genomforts. Avseende personalfragor har forvaltningen
beskrivit att det har rekryterats tio nya miljoinspektorer samt att tva vakanta tjanster inom
miljoskyddsteamet skulle tillsittas. Vidare har budgeten forstarkts med resurser motsvarande tva
arsarbetskrafter som ska arbeta inom tillsynsomradet fororenade omraden. Forvaltningen beskriver
vidare att malsattningen ar att kortare franvaro aktivt ska bemannas med vikarier samt att forvaltningen
avser att dven se 6ver mojligheten till kortare tidsbegransade anstéllningar for att arbeta av tillsynsskuld
och for att se till att ny tillsynsskuld inte uppkommer. Ett annat forslag pa atgird ar att behéalla personal
dar forvaltningen beskriver att det tar upp till ett ar for nyanstéllda medarbetare att bli fullstindigt
uppliarda och insatta i nimndens verksamhet och fa den lokalkdnnedom som behd6vs for att utfora
tillsynen s effektivt som mojligt. Forvaltningen beskriver ett antal dtgarder for att behalla den befintliga

personalen.

I skriftliga svar framgar att enligt tidigare behovsutredning dr samtliga resurser i dagsldget bemannade.

Dock har behovet dndrats senare ar dels utifran sikerhetsliget vilket resulterar i att mer tillsyn
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genomfors med dubbel bemanning och darmed kraver mer resurser, vilket kommer framforas i
kommande behovsutredning. Det ar fortsatt hog personalomsittning. Vidare framgéar att
kompetenskartldggningen som var planerad att genomforas innan arsskiftet 2023-2024 inte har
genomforts. Behovet av en kompetensutredning ar under diskussion for att fortydliga meningen med

inventeringen och hur den ska anvandas.

I nimndens verksamhetsberittelse 2024 framgar, likt i inkomna skriftliga svar, att under 2024 har
trygghet och sdkerhet for medarbetarna varit i fokus och vid platsbesok och inspektioner har
handldggarna varit tva och dven haft stod av polis. Under aret har arbetsgivaren dven polisanmalt

verksamhetsutovare for att de hindrat myndighetspersoner frén att genomfora tillsynen.

I nimndens verksamhets-, kontroll- och tillsynsplan 2025 framgar att varje enhet och team inom miljo-
och hilsoskyddsndmndens ansvarsomrade har planerat kommande &rs tillsyn utifran ny organisation,
tillgangliga resurser och erfarenheter fran tidigare ars tillsynsarbete. Den faktiska tillsynstiden inom

namndens olika verksamheter har berdknats till 1200 timmar per person och ar.
Beddomning

Delvis.

Bedomningen baseras pa att nimnden har delvis eller ej genomfort limnade rekommendationer i
tidigare granskning. Det kvarstar fortsatt arbete for att atgdrda lamnade rekommendationer och

synpunkter.

Sammanfattning av atgardade rekommendationer

Rekommendation 1: Sikerstill att kommande Rekommendation ar ej genomford.

behovsutredningar innehéller en bedomning
avseende konsekvenser av den tillsyn som Sedan tidigare granskning har det inte tagits fram en

prioriteras bort. ny behovsutredning. I nimndens yttrande och
inkomna skriftliga svar framgar att kommande
behovsutredning ska innehélla en bedomning
avseende konsekvenser av den tillsyn som prioriteras
bort.

Rekommendation 2: Prioritera omraden diar det | Rekommendationen ar delvis genomford.
kan ha byggts upp en "tillsynsskuld” med fokus pa
att gora ritt prioriteringar och bedomningar med [ féregéende tillsynsplan avseende miljoskydd

avseende pa risken for langsiktiga konsekvenser. planerades tid in i tillsynsplanen for att atgirda den
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En alltfor stor tillsynsskuld kan pa sikt fa negativa
konsekvenser for verksamhetsutovarnas
efterlevnad av lagen och i sin tur pa miljon och

manniskors halsa.

tillsynsskuld som byggts upp. De verksamheter som
inte hade fatt tillsyn har prioriterats. En prioritering
har aven gjorts i livsmedelskontrollen avseende
tidigare tillsynsskuld och inférandet av en ny
riskklassningsmodell dar verksamheten prioriterat
arbetet riskklassningen. Ny tillsynsskuld kommer
darfor hanteras framover. Gammal tillsynsskuld har

inte foljts upp.

Rekommendation 3: Forekommande
tillsynsskuld fran foregdende ar bor redovisas
separat i behovsutredningen for att synliggora
behov av tillfilliga resursforstarkningar skiljt fran

behovet av varaktiga tillsynsresurser.

Rekommendationen ar ej genomford.

Sedan tidigare granskning har det inte tagits fram en
ny behovsutredning. En ny behovsutredning ska tas

fram under 2025. Enligt forvaltningen

Rekommendation 4: Beakta den kritik samt de
brister och forbattringsomrdden som Lansstyrelsen
identifierade i samband med revisionen ar 2022 i

kommande behovsutredningar och tillsynsplaner.

Rekommendationen ar delvis genomford.

Namnden och forvaltningen har beaktat den kritik
samt de brister och forbattringsomraden som
Lansstyrelsen identifierade. Ett forbattringsomréade
som fortsatt kvarstar ar framtagande av en rutin for

tillsyn av rokfria miljoer.

Rekommendation 5: Sikerstill att det paborjade
forbattringsarbetet kopplat till rutiner for

handliaggning av tillsynsarenden fardigstalls.

Rekommendationen ar delvis genomford.

Forvaltningen har tagit ett omtag med det paborjade
forbattringsarbetet och har bland annat genomfort
workshops med avdelningen for att skapa en samsyn
av arbetet med rutiner. Arbetet med att revidera
rutiner sker av teamledarna i samarbete med
utvecklingsledare och staben pa forvaltningen.
Arbetet sker i takt med det vardagliga arbetet och
med befintliga resurser. Vidare framgar att det inte
har tagits fram rutiner for processen kring hur
tillsynsskuld ska hanteras innan de uppstéar samt
rutiner som sakerstaller kinnedom om vilken tillsyn
som inte ar utford de senaste aren. Arbetet med

befintliga rutiner har prioriterats.
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Rekommendation 6: Sikerstill att det finns Rekommendationen ar delvis genomford.
tillrackliga personella resurser for att uppfylla
nimndens tillsynsuppdrag. Det finns tillrackliga personella resurser for att
uppfylla naimndens tillsynsuppdrag i enlighet med
tidigare behovsutredning. I den tidigare
behovsutredning saknas dock uppgifter om
tillsynsskuld vilket kan innebara att bedomning av
personella resurser inte 6verensstimmer med det
faktiska tillsynsbehovet. I inkomna skriftliga svar
framgar dock att behovet dndrats senare ar dels
utifran sakerhetsldget vilket resulterar i att mer
tillsyn genomfors med dubbel bemanning och

darmed kraver mer resurser.

Revisionell bedomning

PwC har, pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Botkyrka kommun, genomfort en uppfoljande
granskning av miljo- och halsoskyddstillsyn. Syftet har varit att bedoma om miljo- och halsonamnden
vidtagit tillrackliga atgarder med anledning av den bedomning och atgardsforslag som lamnats i

genomford granskning.

Vi bedomer att miljo- och hilsoskyddsndmnden inte helt har vidtagit atgdrder med hénsyn till

revisorernas rekommendationer utifran genomford granskning av miljo- och hilsoskyddstillsyn.

Rekommendationer

Utifran genomford granskning lamnas foljande rekommendation till miljo- och hélsoskyddsndmnden:

e Att nimnden sikerstéller att de delar som péborjats och/eller aterstar fardigstills och atgardas

utifran tidigare lamnade rekommendationer.
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Rebecka Hansson Malou Olsson

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprittats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa
uppdrag av Botkyrka kommuns revisorer enligt de villkor och under de forutsiattningar som framgar av
projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt dtagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa
hela eller delar av denna rapport.
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