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Svar till kommunrevisorerna
angaende uppfoljande
granskning av namndens miljo-
och halsoskyddstillsyn

Forslag till beslut

Milj6- och hélsoskyddsndmnden beslutar

1. Sambhaillsbyggnadsforvaltningens tjidnsteskrivelse daterad 2025-10-
24 dverlamnas till kommunrevisorerna som miljé- och hilsoskydds-
ndmndens yttrande dver PwC:s revisionsskrivelse som ér daterad
2025-09-08.

2. Protokollet justeras omedelbart.

Sammanfattning av arendet

Kommunrevisorerna har granskat miljo- och hélsoskyddsndmnden for att
beddma om miljo- och hélsoskyddsndmnden vidtagit tillrdckliga atgarder
med anledning av den bedomning och de atgérdsforslag som ldmnats 1
genomford granskning. En revisionsrapport har tagits fram som
kommunrevisorerna har begirt att nimnden yttrar sig Gver.

Svaret ska vara kommunrevisorerna tillhanda senast den 10 december 2025.

Arendet

Kommunrevisorerna har granskat miljo- och hilsoskyddsnamnden for att
beddma om miljo- och hélsoskyddsndmnden vidtagit tillrdckliga atgarder
med anledning av den bedomning och de atgardsforslag som lamnats i
genomford granskning. En revisionsrapport har tagits fram som
kommunrevisorerna har begirt att nimnden yttrar sig Gver.
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Svaret ska vara kommunrevisorerna tillhanda senast den 10 december 2025.

Sammanfattning av revisorernas synpunkter

Kommunrevisorerna bedomer att miljé- och hélsoskyddsndmnden inte
bedriver en &ndamalsenlig tillsynsverksamhet och att nimnden inte har en
andamalsenlig intern kontroll vid hanteringen av tillsynsidrenden.
Kommunrevisorerna noterar att nimnden inte helt har atgirdat nagon av
revisorernas rekommendationer i sin helhet. Rekommendationerna som inte
har atgérdats 1 sin helhet ar:

Rekommendation 1: Sakerstall att kommande behovsutredningar
innehaller en bedémning avseende konsekvenser av den tillsyn som
prioriteras bort.

Rekommendation dr ej genomford.

Sedan tidigare granskning har det inte tagits fram en ny behovsutredning. I
ndmndens yttrande och inkomna skriftliga svar framgér att kommande
behovsutredning ska innehélla en beddmning avseende konsekvenser av den
tillsyn som prioriteras bort.

Rekommendation 2: Prioritera omraden dar det kan ha byggts upp en
“tillsynsskuld” med fokus pa att gora ratt prioriteringar och
bedomningar med avseende pa risken for langsiktiga konsekvenser.
En alltfor stor tillsynsskuld kan pa sikt fa negativa konsekvenser for
verksamhetsutovarnas efterlevnad av lagen och i sin tur pa miljon och
manniskors halsa.

Rekommendationen dr delvis genomford.

I foregaende tillsynsplan avseende miljoskydd planerades tid in i
tillsynsplanen for att dtgirda den tillsynsskuld som byggts upp. De
verksamheter som inte hade fétt tillsyn har prioriterats. En prioritering har
aven gjorts 1 livsmedelskontrollen avseende tidigare tillsynsskuld och
inforandet av en ny riskklassningsmodell dér verksamheten prioriterat
arbetet riskklassningen. Ny tillsynsskuld kommer dérfor hanteras framover.
Gammal tillsynsskuld har inte f6ljts upp.

Rekommendation 3: Férekommande tillsynsskuld fran féoregaende ar
bor redovisas separat i behovsutredningen for att synliggéra behov
av tillfalliga resursforstarkningar skiljt fran behovet av varaktiga
tillsynsresurser.

Rekommendationen ar ej genomford.

Sedan tidigare granskning har det inte tagits fram en ny behovsutredning.
En ny behovsutredning ska tas fram under 2025.
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Rekommendation 4: Beakta den kritik samt de brister och
forbattringsomraden som Lansstyrelsen identifierade i samband med
revisionen ar 2022 i kommande behovsutredningar och tillsynsplaner.

Rekommendationen ér delvis genomford.

Némnden och forvaltningen har beaktat den kritik samt de brister och
forbattringsomraden som Lansstyrelsen identifierade. Ett
forbattringsomrade som fortsatt kvarstér dr framtagande av en rutin for
tillsyn av rokfria miljoer.

Rekommendation 5: Sakerstall att det paborjade forbattringsarbetet
kopplat till rutiner for handlaggning av tillsynsarenden fardigstalls.

Rekommendationen ar delvis genomford.

Forvaltningen har tagit ett omtag med det paborjade forbéattringsarbetet och
har bland annat genomfort workshops med avdelningen for att skapa en
samsyn av arbetet med rutiner. Arbetet med att revidera rutiner sker av
teamledarna i samarbete med utvecklingsledare och staben pé forvaltningen.
Arbetet sker i takt med det vardagliga arbetet och med befintliga resurser.
Vidare framgar att det inte har tagits fram rutiner for processen kring hur
tillsynsskuld ska hanteras innan de uppstér samt rutiner som sékerstiller
kidnnedom om vilken tillsyn som inte dr utférd de senaste aren. Arbetet med
befintliga rutiner har prioriterats.

Rekommendation 6: Sakerstall att det finns tillrackliga personella
resurser for att uppfylla namndens tillsynsuppdrag.

Rekommendationen ér delvis genomford.

Det finns tillrdckliga personella resurser for att uppfylla namndens
tillsynsuppdrag 1 enlighet med tidigare behovsutredning. I den tidigare
behovsutredning saknas dock uppgifter om tillsynsskuld vilket kan innebira
att bedomning av personella resurser inte overensstimmer med det faktiska
tillsynsbehovet. I inkomna skriftliga svar framgér dock att behovet dndrats
senare ar dels utifrin sidkerhetsldget vilket resulterar i att mer tillsyn
genomfors med dubbel bemanning och ddrmed kréver mer resurser.

Forvaltningens synpunkter och forslag

Samhillsbyggnadsforvaltningen har tagit del av revisionsskrivelsen. Hér
nedan framgar forvaltningens svar pé revisorernas rekommendationer och
hur férvaltningen bedomer att arbetet framover ska bedrivas for att tillvara
revisorernas synpunkter och undvika att nya liknande brister dter
uppkommer inom ndmndens tillsynsverksamhet inom milj6- och hélso-
skydds- och livsmedelsomrédet.
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Rekommendation 1: Sakerstall att kommande behovsutredningar
innehaller en bedémning avseende konsekvenser av den tillsyn som
prioriteras bort.

I den behovsutredning som har tagits fram och avses presenteras for
ndmnden vid sammantrédet den 2 december 2025 finns en bedomning
avseende tillsyn som prioriteras bort. Ndmnden har dock inte i skrivande
stund beslutat om behovsutredningen.

Vad giller verksamhetsaret 2025 har ingen tillsyn prioriterats bort utan
tillsynen har utforts i princip i enlighet med planeringen.

Rekommendation 2: Prioritera omraden dar det kan ha byggts upp en
“tillsynsskuld” med fokus pa att gora ratt prioriteringar och
bedémningar med avseende pa risken for langsiktiga konsekvenser.
En alltfor stor tillsynsskuld kan pa sikt fa negativa konsekvenser for
verksamhetsutovarnas efterlevnad av lagen och i sin tur pa miljon och
manniskors halsa.

Upparbetad tillsynsskuld har under verksamhetsaret 2025 delvis arbetats
bort och ingen ny tillsynsskuld har heller tillkommit. Enligt den
behovsutredning som kommer att ldggas fram for ndmnden den 2 december
2025 framgér att tillsynsskulden berdknas vara omhéndertagen senast vid
utgéngen av 2027.

Det ska dock poéngteras att tillsynsskulden har uppkommit fér ménga éar
sedan. Tillsynen gentemot dessa verksamheter har under de senaste dren
bedrivits 1 enlighet med ndmndens fastslagna tillsynsplan. Det har 1
praktiken visat sig svart att i praktiken genomfora mer tillsyn dn vad som
egentligen krévs 1 den 16pande och dterkommande tillsynen. Forvaltningen
avser dock att arbeta vidare med detta for att sékerstélla att tillsynen
genomfors 1 sin helhet. Ett mojligt alternativ ar att till exempel genomfora
en riktad informationsinsats mot de verksamheter dér tillsynsskuld finns.

Rekommendation 3: Forekommande tillsynsskuld fran foregaende ar
bor redovisas separat i behovsutredningen for att synliggéra behov
av tillfalliga resursforstarkningar skiljt fran behovet av varaktiga
tillsynsresurser.

I den behovsutredning som har tagits fram och avses presenteras for
ndmnden vid sammantridet den 2 december 2025 redovisas tillsynsskulden
separat. Ndmnden har inte i skrivande stund beslutat om behovsutredningen.

Vad giller verksamhetsaret 2025 har ingen tillsyn prioriterats bort utan
tillsynen har utforts i princip i enlighet med planeringen.
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Rekommendation 4: Beakta den kritik samt de brister och
forbattringsomraden som Lansstyrelsen identifierade i samband med
revisionen ar 2022 i kommande behovsutredningar och tillsynsplaner.
Néamnden har @nnu inte slutfort arbetet med att ta fram en rutin for tillsyn av
rokfria miljoer. Detta beror pa att verksamheten fatt prioritera annan tillsyn.
Rutin for tillsyn av rokfria miljéer forvintas fardigstéllas innan arsskiftet.

Rekommendation 5: Sakerstall att det paborjade forbattringsarbetet
kopplat till rutiner for handlaggning av tillsynsarenden fardigstalls.
Samhiéllsbyggnadsndamnden har under verksamhetséaret 2025 omorganiserat
samhillsbyggnadsforvaltningen.!' Detta har lett till en att bygg- och
miljoverksamheten har samlats i en avdelning med tre enheter under (en av
enheterna, enheten for samordnad tillsyn har dock inte tillsatts med
enhetschef). Omorganisationen har for miljoenhetens vidkommande medfort
forbéttrade mojligheter till kontinuerlig uppf6ljning lI6pande under éret.
Samtliga medarbetare pa miljdenheten (dér verksamheterna miljoskydds-
och hilsoskyddstillsyn och livsmedelskontroll finns) har fatt personliga mal
att utfora sin del av ndmndens tillsynsplan samt ansvara for att
verksamhetens del av tillsynsplanen utfors. Detta har foljts upp 16pande med
kontunerliga uppfoljningssamtal under aret. Tillsyns- och kontrollplan {6ljs
dessutom l6pande upp av respektive teamledare for miljoskydds-,
hélsoskydds- och livsmedelsteamen samt av enhetschefen.

Detta arbetssitt bedoms tillrackligt for att I6pande sékerstélla att kdinnedom
finns om hur nimndens planerade tillsyn fortloper under verksamhetséret.
Forvaltningen avser att arbeta vidare med uppf6ljningsarbetet och stérka
detta under verksamhetsaret 2026. Av det skilet har en miljoinspektor under
verksamhetsdret 2026 forordnats till verksamhetsutvecklare for att bl.a.
arbeta med uppfoljningsprocess kopplat till verksamhetssystemet Ecos och
Microsofts uppfoljningssystem PowerBI.

Vad giller arbete med rutiner har ett flertal nya arbetsstt inforts. For
respektive team har en forbéttringslista inforts och arbetssitt har inforts for
att samtliga medarbetare ska ansvara for att komma med forslag pa nya
rutiner och forbéttringar av befintliga rutiner och arbetssatt. Under hosten
2025 hade miljéenheten och enheten for samordnad tillsyn samt
forvaltningens tvd miljoregistratorer en heldag med praktiskt rutinarbete.
Arbetet med rutiner dr prioriterat och sker kontinuerligt och leds i forsta
hand av teamledarna tillsammans med medarbetarna. Det finns tydliga och
uttalade forvintningar pa samtliga medarbetare att arbeta med rutiner och

' Samhallsbyggnadsnamnden &r anstallningsmyndighet for all personal som ar anstélld pa
samhallsbyggnadsforvaltningen. Detta innebar enligt foérvaltningens mening viss javsproblematik
da miljo- och halsoskyddsnamnden bedriver tillsyn mot personalens arbetsgivare. Kommunens
namndorganisation kommer att ses 6ver i samband med kommunalvalet 2026 och férvaltningen
avser att fortsatta bevaka denna fraga i den dversyn av namndorganisationen som kommer att
genomfdras under 2026 infér de allmanna valen till hosten.
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forbattringsarbete genom ett tydligt och tillitsfullt ledarskap dér
medarbetarna har fétt tydligt mandat att sjdlva driva frdgor om
verksamhetsforbattring.

Rekommendation 6: Sakerstall att det finns tillrackliga personella
resurser for att uppfylla namndens tillsynsuppdrag.

Namnden har tillsatt samtliga tjdnster 1 miljoenheten vad giller
verksamhetsomradena milj6- och hilsoskyddstillsyn samt
livsmedelskontroll och personalbehovet uppfyller behovet i enlighet med
den behovsutredning som har tagits fram och presenterats for nimnden vid
sammantridet den 2 december 2025. Ndmnden har dock inte i skrivande
stund beslutat om behovsutredningen.

Barnkonsekvensanalys
Forslaget till beslut har inga konsekvenser for barn.

Ekonomiska konsekvenser

Forslaget till beslut har inga ekonomiska konsekvenser for nimndens
verksambhet.

Underlag for beslut

Hér anges de dokument som ligger till grund for forslag till beslut, exempel:

e Tjinsteutldtande 2025-10-24 — Svar till kommunrevisorerna
angdende uppfoljande granskning av ndmndens miljé- och
hélsoskyddstillsyn

e Revisionsskrivelse 2025-09-10

e Uppfoljande granskning av milj6- och hilsoskyddstillsyn (PWC,
2025-09-08)

Faststalld av

Ilona Orgmetz Jelinka Hall

Tf samhillsbyggnadsdirektor Bygg- och miljochef
Skickas till

Kommunrevisionen
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