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Granskning av arbetet med
personal- och kompetens-
forsorjning

Forslag till beslut

Teknik- och fastighetsndmnden godkénner teknik- och
fastighetsforvaltningens svar géllande granskning av kommunens arbete
med personal- och kompetensforsorjning

Sammanfattning av arendet

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Botkyrka kommun
genomfort en granskning av personal- och kompetensforsorjning.

Granskningen skulle besvara foljande revisionsfragor (revisorernas
bedomning i parentes):

1. Finns det en tydlig och faststdlld ansvarsfordelning avseende arbetet
med personal- och kompetensforsorjning? (Ja — socialndmnden,
Delvis - kommunstyrelsen och évriga ndmnder)

2. Sékerstdlls att det finns mal och strategier utformade for personal-
och kompetensforsorjningen? (Delvis)

3.  Genomfors aktiviteter for att utveckla kommunens
arbetsgivarvarumirke for att bade behalla och attrahera nya
medarbetare? (Delvis)

4. Bedrivs det ett aktivt arbete for att sdkra personal- och
kompetensforsorjning pa kort och lang sikt? (Delvis)

5. Genomfors uppfoljningar avseende arbetet med personal- och
kompetensforsorjning? (Delvis)

Utifrdn genomford granskning ar revisorernas samlade beddmning att

kommunstyrelsen och de berérda ndmnderna inte helt sékerstéller ett
dndamaélsenligt arbete med personal- och kompetensforsorjning.
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Arendet

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Botkyrka kommun
genomfort en granskning av personal- och kompetensforsorjning.
Granskningens syfte dr att bedoma om kommunstyrelsen, vard- och
omsorgsndmnden, socialndmnden, utbildningsnimnden samt teknik-och
fastighetsndamnden sdkerstéller ett &ndaméalsenligt arbete med personal- och
kompetensforsorjning. Granskningen genomfordes i form av
dokumentstudier, granskning av protokoll, enkatstudier (skickat till 288
chefer, svarsfrekvens 66%) och intervjuer.

Utifrén genomford granskning var revisorernas samlade bedomning att
kommunstyrelsen och de berérda ndmnderna inte helt sékerstiller ett
andamalsenligt arbete med personal- och kompetensforsorjning.

Revisorerna har ldmnat tre rekommendationer till berérda ndmnder:

o Att tydliggora ansvarsfordelningen i arbetet med personal- och
kompetensforsorjning (giller samtliga ndimnder férutom
socialndimnden)

o Attutveckla arbetet avseende erfarenhetsutbyte mellan nimnderna
kopplat till personal- och kompetensforsorjning

o Att sdkerstélla en uppfoljning av det strategiska arbetet med
personal- och kompetensforsorjning

Forvaltningens synpunkter och forslag

Teknik- och fastighetsforvaltningen delar revisorernas beddmning och
kommer att beakta rekommendationerna i fortsatt arbete for att sékerstélla
ett indamélsenligt arbete med personal- och kompetensforsorjning.

Rekommendationen Att tydliggora ansvarsfordelningen i arbetet med
personal- och kompetensforsorjning kommer att hanteras i samband med
det pagéende arbetet med en ny central HR organisation pa
kommunstyrelseforvaltningen som innebdr att fortydliga den centrala HR-
avdelningarnas uppdrag i relation till forvaltningarnas ansvar. Den centrala
HR-avdelningen uppdrag &r att ha ett dvergripande ansvar for att leda,
samordna och utveckla en enhetlig och strategisk HR-struktur 1 hela
kommunen. HR-funktionens uppdrag i forvaltningarna dr att ansvara for att
omsitta kommunens gemensamma HR-strategier 1 praktiken och vara ett
néra, operativt stdd till chefer och medarbetare i den dagliga verksamheten.

Rekommendationen Att utveckla arbetet avseende erfarenhetsutbyte
mellan ndmnderna kopplat till personal- och kompetensforsorjning
omhindertas genom reglementet for Personal- och upphandlingsberedning.
Enligt reglementet ska Personal- och upphandlingsberedningen bereda
arenden till kommunstyrelsen som ror forhallandet mellan kommunen som
arbetsgivare och dess arbetstagare, strategisk personal- och
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kompetensforsorjning, kommungemensamma och strategiska upphandlingar
samt vara remissinstans i fragor som ber6r personal- och
upphandlingsomréadet. Syftet med personal- och upphandlingsberedningen
ar att starka kvalitén och bredda perspektiven i kommunens strategiska
kompetens- och personalforsdrjning och dirmed bidra till 6kad
maluppfyllelse inom verksamhetsomradet.

Rekommendationen Att sikerstilla en uppfoljning av det strategiska
arbetet med personal- och kompetensforsorjning dr omhéndertagen
genom att frdgan har lyfts in i kommunens mal- och budgetprocess med
start 1 processen for 2026 samt 2027 — 2029.

Barnkonsekvensanalys

Barns och ungas rittigheter paverkas inte av beslutet.

Ekonomiska konsekvenser

Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Underlag for beslut

e KS 2025 00686-1 Rapport Personal- och kompetensforsorjning
Botkyrka 564243 1

e KS 2025 00686-1 Missiv-Granskning-av-personal-och-
kompetensforsorjning-2025-Botkyrka-kommun 564242 1 1

Faststalld av

Magnus Bengtsson tf verksamhetschef HR- och forvaltningsstod
Bita Almasian Teknik- och fastighetsdirektor
Skickas till

Kommunens revisorer
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