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Yttrande over revisionsskrivelse 2024-06-10
med revisionsrapport — Granskning av
orosanmalningar barn som far illa (fokus
forskola)

Socialndmnden har ombetts yttra sig Gver revisionsskrivelse med
revisionsrapport om granskning av orosanmélningar barn som far illa (fokus
forskola). Nedan yttrar sig socialnimnden om de rekommenderade
atgdrderna och hur nimnden sékerstéller en &ndamalsenlig verksamhet med
en tillrdcklig intern kontroll vad géller arbetet med uppfoljning av
orosanmélningar - barn som far illa (fokus forskola).

Sakerstill att kontroller avseende handlidggningsprocessen sker i
enlighet med vad som anges i internkontrollplanen och att det omfattar
hanteringen av orosanmiilningar

I socialndmndens internkontrollplan for 2024 finns risken socialndmndens
verksamhet bedrivs inte rdttssdkert pa grund av brister vad gdller
handldggning och dokumentation i enskilda drenden. For att sékerstilla
rittssdkerheten inom omradet genomfors egenkontroller i form av stickprov
av ett givet antal drenden. Verksamhetschef for omradet gor utifrédn det en
beddmning av handldggning och dokumentationen i drendena.
Interkontrollplanen framdver kommer foreslds kompletteras med ett
fortydligande att egenkontrollen dven omfattar hanteringen av
orosanmélningar. Antal egenkontroller per ar genomfors i enlighet med de
angivna intervaller som tydligt ska framga i internkontrollplanen.
Aterrapportering till socialnimnden sker inom ramen for uppféljning och
redovisning av internkontrollplanen.

Som tilldgg till ovanstdende genomfor enheten mottagning barn och unga,
dir en stor méngd orosanmaélningar behandlas, idag omfattande
egenkontroller av handlédggningen av orosanmaélningar. Det gors genom att
forste socialsekreterare ldser alla drenden och kontrollerar att
skyddsbedémningar och forhandsbedomningar av inkomna orosanmaélningar

" internkontrollplanen fér 2024 anges att kontroll av handlaggning och dokumentation ska ske i april (delar 2) samt i
december (verksamhetsberattelsen). Delar 2 omfattar perioden januari till augusti; darmed sker denna kontroll i
september och inte i april som av misstag anges i internkontrollplanen.
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gors inom lagstadgad tidsgrans. Stickprov gors 16pande och enheten
mottagning barn och unga far redovisa besluten f6r socialnimndens utskott.

Séikerstill att det finns en tydlig struktur for samverkan mellan
socialforvaltningen, forskoleverksamheten och andra relevanta aktorer
runt barn som riskerar att fara illa och processen kring
orosanmaélningar

Det samverkansarbete som genomforts genom den befintliga strukturerade
samverkan, Kraftsamling, har pdgatt i manga ar. Samverkan har bland annat
lett till arligen aterkommande utbildningar som social- och
utbildningsforvaltningen genomfor tillsammans gillande att anméla oro for
barn, vad som ar vald och vald 1 néra relation. Detta samarbete kommer att
fortsdtta dven framdver. Forvaltningarna &r 6verens om vikten av att
aterkommande ses tillsammans och erbjuda medarbetare en mojlighet att
problematisera processerna avseende att anméla barn som far illa. M§jlighet
kommer dven finnas att férdjupa kunskap och samarbete i dessa frégor.
Forvaltningarna kommer att folja upp denna samverkan kontinuerligt samt
arbeta med att utveckla nya samverkansformer.

Uppfdljningen av Kraftsamling och utveckling av framtida
samverkansformer ska ske under hosten 2024. Bitradande
forvaltningsdirektor inom socialférvaltningen dr sammankallande och
ansvarar for att samla berérda chefer fran bade socialforvaltningen och
utbildningsforvaltningen.

Som tilldgg har chef for enheten forebygg 1 och samordnare for férskolan
mote en gang 1 manaden utifrdn samverkan i det valdsforebyggande arbetet,
familjecentralerna och 6kad inskrivning pa forskolorna.

Slutsats

Som granskningen visar finns det redan idag manga saker som fungerar bra
1 socialndmndens arbete med orosanmélningar avseende barn som far illa
(fokus forskola). Socialndmnden har tagit till sig av slutsatserna i
granskningen och de rekommendationer som ges. Utifrdn det har ansvariga
verksamheter tagit fram atgérder for att hoja kvaliteten ytterligare och
dirmed sékerstilla att socialndmnden kommer till ritta med de funna
bristerna. Atgirderna som socialnimnden genomfor och planerar att
genomfora beskrivs i texten ovan.

Med genomforandet av dessa atgdrder samt vidmakthallande av det som
redan idag fungerar bra dr den samlade bedomningen att socialndmnden
framover helt kommer bedriva en andamalsenlig verksamhet med en
tillracklig intern kontroll vad géller arbetet med uppfoljning av
orosanmalningar - barn som far illa (fokus forskola).
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