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Inledning

Riktlinjer for handlédggning enligt lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) ér en vidgledning infor beslut. De ar tolkningar av
lagtexter, forfattningar, domar och utlatanden fran Socialstyrelsen eller
Justiticombudsmannen. Riktlinjerna utgér ingen ram for vad den enskilde
kan ansdka om utan ska vara en vigledning infor beslut kring en given
fraga.

Syfte

Riktlinjernas syfte dr att sékerstélla réttssidkerhet och lika behandling nér det
giller bedomning och tillgang till de insatser som ska erbjudas fran
kommunen. De ska ocksé ge handlaggaren stdd och végledning i arbetet
med de individuella behovsbeddmningar som alltid ska goras. Riktlinjerna
har dven syftet att ge medborgare och fortroendevalda insyn 1
handléggningsprocessen och aktuell lagstiftning.

Samtycke

Vérd- och omsorgsndmndens verksamhet ska bygga pa respekt for den
enskildes sjélvbestimmanderitt och integritet. De insatser som beviljas ska
tillforsédkra den enskilde goda levnadsvillkor (LSS). Allt bistdnd och alla
insatser bygger pa frivillighet och den enskilde kan viélja att tacka ja eller
nej till bistand samt dverklaga om hen inte &r n6jd med beslutet.

I praktiken innebér det ovanstaende att den enskilde behdver ge sitt
samtycke till de erbjudanden och insatser om vard och omsorg som ges samt
till att en specifik atgird utfors. Den enskildes sjalvbestimmanderétt och
integritet ska vara végledande, sa langt det dr mojligt, bade vid inférandet
och vid utférandet av insatser (bade i myndighets- och i utforardelen).
Lagstiftningen forutsétter alltsa att den enskilde sjdlv vill ta emot en insats
samt har formagan att sjdlv ta initiativ, vara delaktig eller pa annat sétt utéva
sitt sjilvbestimmande’.

! Lds mer om detta i vard- och omsorgsforvaltningens Riktlinje for samtycke.
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Att all vard och omsorg ska ges efter samtycke fran den enskilde giller
ocksa nér vilfardsteknik &r en del av insatsen. Nar ndgon motsétter sig
anvindning av digitala 16sningar ska det respekteras.

1. God man och forvaltare

Bestammelserna om god man och forvaltare regleras i 11 kapitlet
fordldrabalken (FB). Nér en person pa grund av sjukdom, psykisk storning,
forsvagat hélsotillstand eller liknande forhallande behdver hjélp med att
bevaka sin ritt, forvalta sin egendom eller ha omsorg om sin person kan det
finnas behov av en god man. Om den enskilde péd grund av sjukdom,
psykisk storning, forsvagat hilsotillstand eller liknande forhéllande &r ur
stdnd att véarda sig eller sin egendom kan en forvaltare forordnas.

Det ér tingsrétten som beslutar om den enskilde ska ha en god man och vad
som ska inga i uppdraget. Den enskilde maste samtycka till beslut om
godmanskap. Om det inte 4r mojligt att inhdmta ett samtycke frén den
enskilde ska behovet styrkas, exempelvis genom ett ldkarintyg.

Den som har en god man besitter hela sin rittsliga handlingsférmaga. Det
innebdr att den gode mannen maste ha den enskildes samtycke till samtliga
atgirder. Daremot krévs dock inte den enskildes samtycke for de
rittshandlingar som avser den dagliga hushallningen, exempelvis inkdp av
livsmedel och klidder, betalning av hyra och sa vidare.

I uppdraget som forvaltare ingdr samma uppgifter som for god man, det vill
sdga att bevaka den enskildes ritt, forvalta egendom och ha omsorg for
person. Det &r tingsritten som beslutar om den enskilde ska forordnas en
forvaltare samt vad som ska inga i uppdraget. I vissa fall kan en brukare ha
bade god man och forvaltare for olika uppgifter och ansvarsomraden.

Forvaltaren har, till skillnad fran god man, inom ramen for sitt uppdrag
ensamt forfogande 6ver den enskildes egendom och foretrader ensam den
enskilde i alla angeldgenheter som omfattas av uppdraget. Det innebér att
forvaltaren inte behdver inhdmta samtycke fran den enskilde. Forvaltaren ar
behorig att ensam ingé avtal eller andra réttshandlingar for den enskildes
rakning, under forutséttning att detta ryms 1 forvaltarens uppdrag. Daremot

6/55



RIKTLINJE

Vard- och omsorgsnamnden Dnr: VON/2025:0015

BOTKYRKA
KOMMUN

U

2025-06-16

kan forvaltaren ldmna sitt samtycke till att den enskilde sjdlv far foreta
rittshandlingar i angeligenheter som omfattas av uppdraget?.

1.1 Namndens anmaélningsskyldighet

Om handldggaren anser att den enskilde kan vara i behov av en god man
eller forvaltare, alternativt att nagon inte langre behdver ha en forvaltare, ar
handldggaren skyldig att anmala detta till 6verformyndarndmnden.

2. Lag (1993:387) om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS)

LSS é&r en réttighetslag med syfte att garantera personer med omfattande och
varaktiga funktionsnedséttningar goda levnadsvillkor, att de far den hjélp de
behdver 1 det dagliga livet samt att de kan paverka vilket stod och vilken
service de far. Mélet ar att den enskilde far mojlighet att leva som andra.

Med réttighetslag menas att LSS ger de personer som omfattas av dess
personkrets och som har behov av stod ritt till insatser som féranleds av
deras sdrskilda behov utéver det som de kan fa genom annan lagstiftning.
Detta innebér enligt 4 § LSS inte nagon inskrdnkning av de rittigheter som
kan gélla enligt annan lagstiftning, 1 forsta hand socialtjanstlagen (SoL).

En begiran om stdd eller service av nagon som tillhor lagens personkrets
bor 1 forsta hand provas enligt LSS, om det géller en insats som regleras i
den lagen, eftersom detta far antas vara till fordel for den enskilde till
exempel for att den enskilde ska uppna goda levnadsvillkor. Om den
enskilde vill att provningen 1 stéllet ska goras enligt SoL, kan sddan
provning inte nekas. Men nér en provning av behovet av insats enligt LSS
gors kan det ofta finnas skél att samtidigt prova om det dérutover finns
behov av insatser enligt SoL, exempelvis nér insatsen inte finns inom LSS
som till exempel boendestdd, eller 1 fallen nédr den enskilde inte tillhor
ndgon personkrets men har behov av stdd.

2 Lis mer om detta samt &ven om ombud, bitride, anhdriga som foretridare, fullmakt och
framtidsfullmakt i vard- och omsorgsforvaltningens Riktlinje om foretrddare och fullmakt.
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Grunden for tillimpningen av LSS ar respekt for den enskildes
sjalvbestimmande och integritet. Den enskilde ska 1 storsta mgjliga
utstrickning ges inflytande och medbestimmande dver de insatser som ges.
Kwvalitet i verksamheten ska systematiskt sdkras. Den enskilde ska genom
insatserna tillforsékras goda levnadsvillkor enligt 7 § LSS.

2.2 Goda levnadsvillkor enligt LSS

Vid bedomning om den enskilde har ritt till insatser enligt LSS anvinds
begreppet goda levnadsvillkor. Den enskilde har ritt till insatser enligt LSS
om insatserna behdvs for att den enskilde ska tillférsékras goda
levnadsvillkor. Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade ger
den som omfattas av lagen ritt till konkret angivna insatser, om personen
behdver sadan hjdlp 1 sin livsforing och behovet inte tillgodoses pa annat
sdtt. Bestimmelsen om att den enskilde genom dessa insatser ska
tillforsékras goda levnadsvillkor handlar om de allménna krav som stélls pa
insatser enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (prop.
1992/93:159 5. 172).

Vid beddmning om den enskilde har ritt till insatser for att tillgodose sina
personliga behov enligt 11 kap 1 § SoL anvinds i stéllet begreppet skéliga
levnadsforhéllanden. Vad som ér skéliga levnadsforhallanden maste avgdras
1 varje enskilt fall utifran den enskildes individuella behov och situation.
Vid bedomningen av vilken insats som kan komma i fraga ska
socialndmnden vdga samman olika omstdndigheter sdsom den 6nskade
insatsens lamplighet som séddan, kostnaderna f6r den 6nskade insatsen 1
jamforelse med andra insatser samt den enskildes dnskemal (prop.
2000/01:80 s. 90). Det ska goras en bedomning av om insatsen &r i enlighet
med vetenskap och beprovad erfarenhet.

Goda levnadsvillkor enligt LSS ér att jimfora med den livsforing som kan
anses normal for personer 1 samma alder, och innebar dirmed en hogre
ambitionsniva dn skéliga levnadsforhdllanden.

2.3 Aktualisering av arende

Ett drende enligt LSS aktualiseras genom en begéran enligt 8 § LSS. Det ar
alltsa inte mojligt att aktualisera ett drende genom en anmaélan.

8/55



BOTKYRKA
KOMMUN

RIKTLINJE W

Vard- och omsorgsnamnden Dnr: VON/2025:0015

2025-06-16

2.4 Begaran om insatser enligt LSS

Grundprincipen ér att den enskilde sjilv ska gora en begidran om insatser
enligt 8 § LSS. Om den enskilde 4r under 15 ar eller uppenbart saknar
formaga att pd egen hand ta stillning i fragan kan begéran goras av:

vardnadshavare (for minderariga)

sarskilt forordnad formyndare (fér minderariga)
god man eller forvaltare

ombud (med fullmakt), eller
framtidsfullmaktshavare.

For barn med tva vardnadshavare ér det viktigt att sédkerstélla att bada
vardnadshavarna dr 6verens om begdran. Det finns dock tre insatser enligt
LSS dér vard- och omsorgsnamnden far fatta beslut dir barnet star under
vardnaden av tvd vardnadshavare och endast den ena samtycker till en
atgard till stod for barnet enligt 6 kapitlet 13 a § fordldrabalken. Dessa tre
insatser dr bitrdde av kontaktperson, avldsarservice i hemmet och
korttidsvistelse utanfor det egna hemmet. Namnden far besluta att dtgérden
far vidtas utan den andra vardnadshavarens samtycke om det krdvs med
hinsyn till barnets basta.

Det finns inga formkrav for en begiran om insatser enligt LSS. En begéran
kan alltsa vara skriftlig eller muntlig. Vid en muntlig begéran &r det av vikt
att begéran dokumenteras pa ett betryggande sitt.

2.5 Ratten till insatser

Alla personer med funktionsnedséttning omfattas inte av LSS. For att ha rétt
till insatser enligt 7 § LSS krévs att:

den enskilde omfattas av ndgon av lagens tre personkretsar
har behov av sokt insats

behov inte tillgodoses pa annat sitt

insatserna behovs for att den enskilde ska tillforsdkras goda
levnadsvillkor.
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Det finns tio sdrskilda insatser enligt LSS. En av insatserna, rad och stod
(radgivning och annat personligt stod), ansvarar regionen for och de dvriga
nio insatserna ansvarar kommunen for. Vid bedomning av behovet av insats
och insatsens omfattning sker alltid en individuell provning utifran den
sokandes situation, behov och 6nskemal. En jamforelse ska dven goras med
den livsforing som anses normal for personer i samma alder.

For att en begéran om insats enligt 9 § LSS ska kunna avslés kravs, enligt 7
§ LSS, att behov inte foreligger eller att behovet faktiskt ér tillgodosett pa
annat sitt. Till exempel nér ett behov, helt eller delvis, tillgodoses genom
forédldrars ansvar enligt fordldrabalken (FB). Ytterligare ett exempel dr att en
person som bor 1 bostad med sérskild service och anséker om
ledsagarservice faktiskt far sitt behov av ledsagning till aktiviteter utanfor
bostaden tillgodosett. Det ricker dirfor inte att motivera ett avslag med att
motsvarande stod ingdr i insatsen bostad med sérskild service.

2.6 Personkretsbedémning

For att kunna fa insatser enligt LSS krivs att den enskilde tillhor ndgon av
lagens personkretsar. Personkretstillhorighet utreds och beddms i samband
med begéran om insats. Personkretsbeddmningen ska alltid goras fore beslut
om insats. Beddmningen om en person omfattas av LSS personkrets ska
framga av beslutet om insats enligt LSS och kan dverklagas.
Personkretsfrdgan har darfor en stor betydelse i utredningsfasen. En
personkretsbedomning kan inte aktualiseras av andra omstdndigheter dn
begiran om insatser enligt LSS.

LSS omfattar personer med:

e utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand (1 § 1
LSS)

e betydande och bestdende begdvningsmassigt funktionshinder efter
hjirnskada i vuxen élder foranledd av yttre véld eller kroppslig
sjukdom (1 § 2 LSS), eller med

e andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som
uppenbart inte beror pa normalt aldrande, om de &r stora och
fororsakar betydande svarigheter 1 den dagliga livsféringen och
diarmed ett omfattande behov av stdd eller service (1 § 3 LSS).

10/55



BOTKYRKA
KOMMUN

RIKTLINJE W

Vard- och omsorgsnamnden Dnr: VON/2025:0015

2025-06-16

Personkretsen i LSS omfattar alltsé tre grupper. Om en person omfattas av
personkrets 1 och 2 bestdms utifran den enskildes diagnos utan hénsyn till
hens stodbehov. Om en person omfattas av personkrets 3 bestdms utifran
den enskildes behov i forhallande till funktionsnedséttningen (i forhallande
till omgivningen) och bestdms vid varje behovsbedomning. Om det inte gér
att bedoma varaktigheten gors bedomningen att personen inte tillhor
personkrets 3.

For att kunna avgdra om en person omfattas av ndgon av grupperna i LSS
personkrets ska bedomningen grundas pé lakarintyg/ldkarutldtande och/eller
intyg/utredning fran psykolog. Som komplement till underlag fran ldkare
och/eller psykolog kan dven underlag fran andra professioner som
exempelvis arbetsterapeut, sjukgymnast/fysioterapeut eller specialpedagog
anvindas i bedomningen.

Vid varje ny begidran om fortsatt insats ska utredning och bedémning av
personkretsen goras. Handldggaren far vid varje enskilt tillfdlle bedoma
vilka underlag som behovs. Vid livslanga tillstdnd kan ett ldkarintyg frén
tidig alder vara tillrdckligt. Daremot kan fornyade intyg avseende
tillaggsdiagnoser med inverkan pa hjélpbehovets omfattning behéva
kompletteras over tid, till exempel vid epilepsi samt hjért- och lungbesvir.
Detta giller sérskilt for barn som befinner sig 1 en utvecklingsfas, vilket kan
innebdra stora fordndringar sdvil medicinskt som avseende stodbehovet.

Det kan i samband med beddmning av personkrets for barn, vars utveckling
kan vara svarbedomd eller for en vuxen person med sjukdom/skada som kan
forbattras pa sikt, vara viktigt att ta stéllning till en tidsbegransning av
beslutet utifrdn svarigheten att faststdlla varaktighet i
personkretstillhorighet. Det dr viktigt att det da tydligt framgéar 1
utredningen.

Personkretsbedomningen ska alltid goras fore beslut om insats. En person
som inte bedomts inga i LSS personkrets ska erbjudas information om
mojligheten att fa en ansdkan provad enligt SoL, eller andra mdjliga stod
exempelvis via Forsikringskassan. Den enskilde ska alltid fa ett skriftligt
avslag pé sin begiran om insats enligt LSS dven om ett bifall kan ges enligt
SoL.
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2.6.1. Personkrets 1

For att en person ska kunna omfattas av personkrets 1 1 LSS krévs att hen
har ndgon av diagnoserna utvecklingsstorning, autism eller autismliknande
tillstand. Det krivs oftast en utforlig utredning av legitimerad psykolog
och/eller specialistlidkare och diagnosen ska vara medicinskt styrkt genom
intyg. Regionen ansvarar for att utreda och faststilla diagnoser som ror
utvecklingsstorning, autism och autismliknande tillstdnd. Den som ansdker
om insatsen ansvarar for att inkomma med intygen som styrker diagnosen.

En utvecklingsstorning uppstar i regel under individens utvecklingsperiod,
det vill sdga fore cirka 16 ars alder, och innebar en intellektuell
funktionsnedséttning. Om den enskilde 4r fodd utrikes kan det vara svart att
fa styrkt i utredningar att utvecklingsstérningen funnits fore cirka 16 ars
alder. Anhorigas beskrivning av uppvixt och skolgang kan da behova vigas
in. For att ndgon ska bedomas ha en utvecklingsstorning krévs en utredning
som genomfors av en person med kvalificerad kunskap om
funktionsnedséttningen utvecklingsstorning. Det handlar om en diagnos som
faststillts efter en utredning av psykolog och/eller ldkare.

Autism och autismliknande tillstind innebér vanligtvis begrénsningar i
socialt samspel, kommunikation och/eller begrinsade upprepade beteenden,
intressen och aktiviteter. Det ska ha funnits symtom inom bada omrédena
fore tre ars alder for diagnosen autism. Ofta forekommer olika
kombinationer av autism, utvecklingsstorning, epilepsi och syn- eller
horselskador.

For att en person ska omfattas av personkrets 1 § 1 krévs att:

e utvecklingsstdrningen funnits fore cirka 16 ars alder

e diagnosen faststéllts genom utredning av behorig psykolog eller
behorig ldkare

e diagnosen dr styrkt i intyg utfardat av behorig psykolog eller behorig
lakare.

Personer som uppfyller samtliga kriterier for personkrets 1 har enligt 7 § ratt

till insats enligt 9 § 1-10, i form av sérskild service, om de behover sddan
hjélp 1 sin livsforing och om deras behov inte tillgodoses pa annat sétt.
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2.6.2 Personkrets 2

Personkrets 2 1 LSS omfattar personer med betydande och bestdende
begavningsmassig funktionsnedsittning efter hjarnskada i vuxen alder, det
vill sdga fran cirka 16 ar, foranledd av yttre véld eller kroppslig sjukdom.
Utredningen ska styrka hjarnskada och betydande och bestaende
begavningsméssig funktionsnedsittning. Regionen ansvarar for att utreda
och faststilla diagnoser som ror hjarnskador som forvirvats i vuxen alder.
Om hjérnskadan uppstatt innan 16 érs dlder kan personkrets 1 vara
tillamplig.

Utlosande faktorer ska enligt lagens forarbeten vara sjukdom av kroppslig
art (till exempel tumorer, hjairnblodning, inflammation eller skador som
foranletts av yttre véld, till exempel trafikskador). Personer med olika
psykiska sjukdomstillstind som kan medfora begédvningshandikapp, till
exempel demens eller sjukdomar som &r en f6ljd av missbruk av
beroendeframkallande medel, ridknas inte till personkrets 2. Personer med
Alzheimers sjukdom kan omfattas av personkrets 2 om Ovriga kriterier

uppfylls>.

For att en person ska omfattas av personkrets 2 krévs att:

e hjarnskadan uppkommit i vuxen alder, det vill sdga fran cirka 16 ars

alder

e skadan innebédr en betydande begavningsmassig
funktionsnedséttning

e diagnosen faststillts genom utredning av behorig psykolog eller
behorig likare

e diagnosen &r styrkt i intyg utfiardat av behorig psykolog eller behorig
lakare.

3 RA 2008:78
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Personer som uppfyller samtliga kriterier for personkrets 2 har enligt 7 § ratt
till insats enligt 9 § 1 -10, 1 form av sérskilt stéd och service, om de behdver
sadan hjélp 1 sin livsforing och om deras behov inte tillgodoses pa annat
satt.

2.6.3 Personkrets 3

Personkrets 3 i LSS omfattar personer med andra varaktiga och omfattande
fysiska eller psykiska funktionsnedséttningar som uppenbart inte beror pa
normalt &ldrande. Funktionsnedsittningarna ska vara stora och fororsaka
betydande svérigheter i den dagliga livsforingen och dédrmed ge ett
omfattande behov av stdd eller service. For att omfattas av lagen krévs att
samtliga villkor dr uppfyllda. Funktionsnedséttningarna kan vara medfodda
eller forvdrvade. I personkretsen dterfinns barn, ungdomar och vuxna med
langvariga habiliterings- och rehabiliteringsbehov. For personer med flera
funktionsnedséttningar méste den samlade effekten bedémas. Sma men flera
funktionsnedséttningar kan tillsammans fororsaka betydande svarigheter.
Om en person omfattas av personkrets 3 bestdms utifran den enskildes
behov i forhéllande till funktionsnedsattningen (i forhéllande till
omgivningen) och bestdms vid varje behovsbedomning. Om det inte gér att
beddma varaktigheten gors bedomningen att personen inte tillhor
personkrets 3.

For att tillhora personkrets 3 ska samtliga nedanstdende kriterier vara
uppfyllda. Funktionsnedsdttningen ska:

e vara stor, varaktig och inte orsakad av normalt aldrande
e fororsaka betydande svérigheter i den dagliga livsforingen
e fOranleda ett omfattande behov av stod eller service.

Med stor menas att funktionsnedsittningen ska ha en saddan karaktér att den
starkt paverkar flera viktiga livsomraden samtidigt. Det géller till exempel
om en person till f6ljd av funktionsnedsittning dagligen dr mycket beroende
av hjdlpmedel och har aterkommande behov av annan persons hjilp for den
dagliga livsforingen i hemmet, 1 utbildningssituationen, pa arbetet, fritiden,
for att forflytta sig, kommunicera och ta emot information.
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Exempel pa funktionsnedsittning som kan vara stor 4r omfattande
rorelsehinder, grava syn- eller horselskador, svérartade effekter av
sjukdomar som till exempel diabetes eller hjért- och lungsjukdomar liksom
olika former av psykiska, neurologiska eller neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar.

En mindre allvarlig sjukdom eller skada kan &nda innebéra en stor
funktionsnedsdttning som fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsforingen. Exempel pa det kan vara vissa medicinska
funktionsnedséttningar som tarmakommor med tita tomningstrangningar,
eller vissa typer av hjarnskador som kan innebéra obetydliga intellektuella
storningar 1 vissa avseenden, men uttalade storningar i andra, till exempel
kognitiva stdrningar, perceptionsstdrningar, extrem trétthet med mera.

Med varaktig menas att funktionsnedséttningen ska vara bestaende, det vill
sdga inte vara av tillfallig eller 6vergaende natur. Observera att det 1
personkretsutredningen dr funktionsnedséttningens varaktighet som ska
utredas, inte behovet av stod eller service, som i vissa fall kan variera 6ver
tid. Varaktigheten kan behova styrkas med hjélp av ldkarintyg.

Med betydande svarigheter i den dagliga livsforingen menas att den
enskilde inte pd egen hand kan klara vardagsrutiner som till exempel
hygien, toalettbesok, pakladning, mathallning, forflyttning inom- och
utomhus, sysselséttning och for att utfora nodvéndig traning eller
behandling. Det kan ocksa innebira att en person inte kan forsta och klara
sin ekonomi. Andra svérigheter kan vara att kommunicera. Betydande
svarigheter kan ocksa anses foreligga dd en person pa grund av en
funktionsnedséttning loper risk att bli isolerad fran andra ménniskor.

Med ett omfattande behov av stod menas att personen ska ha ett
aterkommande behov av sérskilt stod for att klara funktioner som andra
klarar pa egen hand. Med aterkommande avses att stodbehov foreligger
dagligen, i olika situationer och miljéer. Behov av stod ska uppfattas 1 vid
bemérkelse och avse stod av olika karaktér.

Personer som tillhor personkrets 3 har enligt 7 § LSS rétt till insats enligt 9
§ 1-9, 1 form av sérskilt stod och service, om de behdver sadan hjilp i sin
livsforing och om deras behov inte tillgodoses pa annat sétt. Den enskilde
ska genom insatserna tillforsikras goda levnadsvillkor.
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2.8 Funktionsnedsittning orsakad av missbruk

Om kraven for att omfattas av personkrets 3 &r uppfyllda, omfattas personen
med funktionsnedsittning av LSS oavsett om funktionsnedsittningen &r en
konsekvens av missbruket eller inte. Rétten till hjdlp enligt socialtjéanstlagen
mot sjdlva missbruket kvarstér. For denna typ av insatser ansvarar
socialforvaltningen 1 Botkyrka kommun.

2.9 Personer o6ver 65 ar

Vid bedomning av personkrets for en person dver 65 ar bor det vara helt
klarlagt av medicinska underlag att funktionsnedséttningen inte beror pa
normalt 4ldrande. Ar funktionsnedsittningen icke aldersrelaterad har ofta
besvéren visat sig eller skadan uppkommit fore 65-arsdldern. En medicinsk
utredning kan dérfor vara nddvéandig. Observera att sirskilda regler géller
for insatsen personlig assistans enligt LSS.

3. Barnperspektivet

3.1 Barnets basta

Vid alla atgiarder som ror barn ska i forsta hand det som bedoms vara
barnets bésta beaktas enligt 3 kapitlet 1 § SoL och 6 a § LSS. Att i forsta
hand beakta vad som beddms vara barnets bésta innebér att vid en
avvigning, nér olika intressen vdgs mot varandra, ska vad som bedoms vara
barnets bista vdga tungt (prop. 2017/18:186 s. 96).

Vid bedomningen av barnets basta ska hénsyn tas till barnets asikter.
Barnets basta &r inte alltid avgdérande for vilket beslut som fattas, men det
ska alltid beaktas, utredas och redovisas.

I FN:s barnkonvention artikel 3 anges att vid alla &tgirder som ror barn -
oavsett om de vidtas av offentliga eller privata vilfardsinstitutioner,
domstolar, administrativa myndigheter eller lagstiftande organ - ska barnets
bista komma i frimsta rummet. Barnet ska forsédkras ett sddant skydd och
omvardnad som behovs for dess vélfard. Med barn avses varje méinniska
under 18 ér.
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Ett barn ska ges mdjlighet att framfora sina &sikter 1 frdgor som ror barnet.
Hénsyn ska tas till barnets asikter med beaktande av dess alder och mognad.
Barnet ska kontinuerligt fa relevant information vid en &tgédrd som ror
barnet. Informationen ska vara anpassad till barnets individuella behov och
situation i frdga om alder, mognad och individuella férutsattningar. Den
som ldmnar informationen ska sa langt det 4r mojligt forsdkra sig om att
barnet har forstatt informationen.

Stodinsatserna till fordldrar maste ocksé bedomas med utgangspunkt fran
barnets bésta. Hinsyn maste alltid tas till vad som &r bést for barnet bade
vad giller olika former for avldsning och barnets mojlighet att fa leva ett liv
som andra barn.

Bedomning av barnets bésta ska goras i handldggningen av drenden som ror
barn. Barnets &sikter ska inhdmtas genom samtal med barnet och/eller dess
vardnadshavare. Viktigt dr ocksa att dokumentationen utformas sé att barnet
eller barnets vardnadshavare kan forsta det som ségs eller skrivs®.

Barn med en funktionsnedsittning har i manga fall behov av insatser fran
flera verksamheter, till exempel hélso- och sjukvard, skola och socialtjinst.
Barnets anhoriga kan ocksé ha behov av stdd.

I drenden déir barn ar berdrda, oavsett om det handlar om barn med
funktionsnedséttning eller barn som har fordldrar med funktionsnedsittning,
ar det viktigt att i forsta hand finna stdd och 16sningar i ndrmiljon och i det
naturliga nidtverk som finns runt de flesta familjer. Ett stort métt av
lyhordhet for familjens situation &r viktigt. Insatser som ges fran vérd- och
omsorgsforvaltningen dr huvudsakligen kopplade till behov som uppstér pa
grund av funktionsnedsattningen. Socialférvaltningen har det yttersta
ansvaret for barn och ungdomars livsvillkor och ansvarar for behov som kan
uppsté pa grund av social problematik (t. ex brister i fordldraférmagan,
missbruk, kriminalitet e t c).

4 Se dven avsnitt 5.11.1 Dokumentation av hur barnets bista har beaktats.
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3.2 Samverkan med barnet i fokus

Barn med funktionsnedséttning ska i likhet med alla barn ges forutsattningar
till en god fysisk och psykisk utveckling. Manga barn med
funktionsnedséttning har sammansatta svarigheter och ibland krévs
specialkompetens och insatser fran olika omradden, exempelvis socialtjinst,
forskola/skola och regionen. Varje barn och deras virdnadshavare ska
informeras om en individuell plan (IP) och samordnad individuell plan (SIP)
och detta ska dokumenteras.

3.3 Engagera vardnadshavare och natverk

Insatser som ges till barn ska utformas tillsammans med barnets
vardnadshavare. I de fall ett barns vardnadshavare inte sammanlever ska sé
langt det ar mdjligt bada engageras. I storsta mojliga utstrackning ska dven
Ovrigt nitverk runt barnet aktiveras.

3.4 Samtycke

Insatser enligt LSS ska ges endast om den enskilde begir det. Om den
enskilde dr under 15 ar eller uppenbart saknar formaga att pa egen hand ta
stdllning i1 fragan kan vardnadshavare, god man, formyndare eller
framtidsfullmaktshavare begira insatser for honom eller henne. Barn som
fyllt 15 ar kan ocksé sjdlv ansdka om insatser. Vardnadshavaren har dock
ritt och skyldighet att bestimma i barnets angeldgenheter upp till att barnet
fyllt 18 ar.

En begéran frén en person mellan 15 och 18 ér att till exempel flytta till
bostad med sdrskild service kan darfor inte bifallas mot vardnadshavarens
vilja och inte heller mot den unges vilja. Observerera att samtycke till en
atgérd kravs frén samtliga vardnadshavare.

Om barnet stir under vérdnad av tvé virdnadshavare och endast den ena
vardnadshavaren samtycker till en atgérd till stod for barnet, far vérd- och
omsorgsnamnden besluta att atgirden vidtas utan den andra
vardnadshavarens samtycke om det krdvs med hiansyn till barnets basta och
atgdrden géller en insats enligt 9 § 4, 5 eller 6 LSS (det vill séga bitrdde av
kontaktperson, avldsarservice i hemmet och korttidsvistelse utanfor det egna
hemmet).
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3.5 Anmélningsskyldighet vid oro fér barn

Alla medarbetare inom socialtjansten och verksamhet enligt LSS ar skyldiga
att genast anmila om de far kdnnedom om eller misstidnker att ett barn far
illa (19 kapitlet 1 § 1 SoL). Anmélan lamnas till den enhet inom
socialtjdnstens verksamhet som utreder barnets behov.
Anmilningsskyldigheten innebér att sekretessen mellan olika myndigheter
och sjdlvstindiga verksamhetsgrenar inom socialtjansten och LSS bryts.

3.6 Foraldraansvar

Enligt 6 kapitlet 1 och 2 §§ fordldrabalken har barn rétt till omvérdnad,
trygghet och en god fostran. Vardnadshavaren ansvarar bland annat for att
barnet far dessa behov tillgodosedda samt att barnet far den tillsyn som behovs
med hénsyn till dess alder, utveckling och 6vriga omstédndigheter. Vardnaden
om ett barn bestar till dess att barnet fyller 18 ar. Normen for vad som kan
anses vara fordldraansvar utgors av den omvardnad en fordlder ger barn i
samma alder utan funktionsnedséttning i en liknande situation. Det hjdlpbehov
och de insatser som gér utdver detta utgoér grunden for bedomning av
stodinsatser.

I 7 kapitlet 1 § fordldrabalken framgar att fordldrars underhallsskyldighet
upphor nir barnet fyller 18 ar. Gér barnet i skolan vid denna tidpunkt, eller
aterupptas skolgéngen innan barnet fyller 19 ar, ar fordldrarna dock
underhallsskyldiga sa ldnge skolgéngen pagér till dess barnet fyller 21 ar. Till
skolgang raknas studier i grundskolan eller gymnasieskolan och annan
jamforlig grundutbildning.

Frégan om fordldraansvar berors sarskilt i relation till personlig assistans (se
avsnitt 4.2.19). Nar det giller fordldraformaga sa utreds den i forsta hand av
socialndmnden.

3.7 Foraldrar med funktionsnedsattning som behover stod

Nar en person med funktionsnedséttning som har vardnadsansvar for barn
ansoker om insatser enligt LSS &r det viktigt att beakta utformningen av
insatser dven utifrn barnets bésta.

4. Insatser enligt LSS
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19 § LSS aterfinns de insatser for sarskilt stod och sdrskild service som kan
lamnas med stdd av lagen. Insatserna anges i tio punkter:

. Radgivning och annat personligt stod (regionen ansvarar)

. Personlig assistans

. Ledsagarservice

. Kontaktperson

. Avlosarservice i hemmet

. Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

. Korttidstillsyn f6r skolungdom 6ver 12 ér

. Boende i familjehem eller i bostad med sdrskild service for barn eller
ungdom

9. Bostad med sérskild service for vuxna eller annan sarskilt anpassad
bostad

10. Daglig verksambhet.

0N N W~

4.1 Radgivning och annat personligt stéd

Regionen (om inte ndgot annat avtalats) ansvarar for denna insats som
innebdr en ratt till kvalificerat expertstod av personal, som forutom sin
yrkeskunskap, har sdrskild kunskap om hur det dr att leva med stora
funktionsnedséttningar. Stddet kan till exempel ges av kurator, psykolog,
sjukgymnast, forskolekonsulent, logoped, arbetsterapeut eller dietist. De tre
vanligaste insatserna dr kuratorstod, psykologstdd och samordning av
myndighetskontakter. Rad och stdd ska vara ett komplement till, och inte en
ersdttning for, exempelvis habilitering, rehabilitering och socialtjénst.

4.2 Personlig assistans

En av insatserna enligt LSS é&r bitrdde av personlig assistent eller
ekonomiskt stdd till skdliga kostnader for sadan assistans. Kommunen
ansvarar for insatsen till den del behovet av stdd inte ticks av beviljade
assistanstimmar enligt 51 kap. socialforsdkringsbalken, SFB (2 § och 9 § 2
LSS).

Bitrdde av personlig assistent innebdr att kommunen i samrdd med den
enskilde anordnar assistans 1 kommunens egen regi eller genom uppdrag till
kooperativ, foretag eller annan som kommunen har avtal med. Kommunen &r
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skyldig att gora det nér den enskilde inte vill anordna sin personliga assistans
sjalv. Botkyrka kommun har inte nagot eget avtal med externa utforare av
personlig assistans.

Ekonomiskt stod till skéliga kostnader for assistans innebér att den enskilde
beviljas ekonomiskt stod (pengar) som hen anvénder for att kdpa assistans
eller sjdlv anstélla personliga assistenter.

Kommunen och staten delar pd ansvaret for personlig assistans. Om de
grundliaggande behoven bedoms vara mindre &n 20 timmar i veckan sa &r det
en LSS-handldggare som beslutar om rétten till personlig assistans. Om de
grundldggande behoven dr storre @n 20 timmar per vecka sia sker
bedomningen hos Forsdkringskassan enligt socialforsdkringsbalken, SFB.
Kommunen anméler d& behovet till Forsakringskassan.

Den enskilde kan ansdka hos bade kommunen och Forsédkringskassan
samtidigt. Kommunen utreder da behovet oavsett om ansdkan dven har
lamnats till Forsakringskassan.

4.2.1 Grundlaggande behov

Genom insatsen personlig assistans har personer som har stora hjalpbehov
av personlig karaktér mojlighet att i ett personligt utformat stod som ges av
ett begransat antal personer (assistenter). Av forarbetena framgér att
assistansen ska vara forbehéllen krdavande eller i olika avseenden
komplicerade situationer, 1 regel av mycket personlig karaktér. For rétt till
personlig assistans krévs att den enskilde har behov av insatsen for sina
grundldggande behov och att dessa inte tillgodoses pa annat sétt. For att man
ska kunna fa personlig assistans ska hjidlpen med de grundliggande behoven
vara av integritetsnira karaktir. Med grundldggande behov avses:

. andning,

. personlig hygien,

. maltider,

. av- och pékliddning,

. att kommunicera med andra

. stdd som den enskilde behdver pd grund av en psykisk
funktionsnedséttning for att forebygga att han eller hon fysiskt skadar sig
sjdlv, ndgon annan eller egendom, och

AN DN AW~
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7. stod som den enskilde behdver 16pande under storre delen av dygnet pé
grund av ett medicinskt tillstind som innebér att det finns fara for den
enskildes liv eller att det annars finns en 6verhdngande och allvarlig risk for
hans eller hennes fysiska hilsa.

Om den enskilde pa grund av en psykisk funktionsnedséttning behdver
kvalificerade aktiverings- och motiveringsinsatser for att hen sjdlv ska klara
att tillgodose ett grundldggande behov avseende personlig hygien, maltider,
av- och pdklddning och kommunicering ska sddana insatser beaktas som en
del av hjdlpen med det grundlaggande behovet.

Hjélp med andning eller med maltider i form av sondmatning anses som
grundléggande behov, oavsett hjdlpens karaktir. Samma géller for stod som
den enskilde behover pa grund av en psykisk funktionsnedséttning for att
forebygga att hen fysiskt skadar sig sjélv eller ndgon annan och stod som
den enskilde behover 16pande under storre delen av dygnet pa grund av ett
medicinskt tillstind som innebér att det finns fara for den enskildes liv eller
allvarlig risk for hens fysiska hélsa.

4.2.2 Andra personliga behov

Den som har rétt till personlig assistans for sina grundldggande behov har
dven ritt till personlig assistans for andra personliga behov, om dessa inte
tillgodoses pa ndgot annat sétt (9 a § andra stycket LSS). Om behovet avser
hjilp med andning eller stod som den enskilde behdver 16pande under storre
delen av dygnet pa grund av ett medicinskt tillstind som innebér att det
finns fara for den enskildes liv eller att det annars finns en 6verhdngande
och allvarlig risk for hans eller hennes fysiska hidlsa, omfattar rétten till
insats alla atgirder som é&r direkt nodvandiga for att hjdlpen ska kunna ges.
Om behovet avser hjédlp med maéltider i form av sondmatning, omfattar
ratten till insats alla atgdrder som ar direkt nddvéandiga for forberedelse och
efterarbete i samband med sddana maltider.

Som andra personliga behov réiknas:
1. tid under den enskildes dygnsvila nir en assistent behdver vara
tillgénglig 1 vdntan pa att den enskilde behdver hjilp utan att det ar
frdga om tillsyn (véntetid),
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2. tid under den enskildes dygnsvila nér en assistent i stéllet behdver finnas
till forfogande pa annan plats 1 véntan pé att den enskilde behdver hjdlp
(beredskap), och

3. tid nér en assistent behover vara ndrvarande i samband med en aktivitet
utanfor den enskildes hem pa grund av att ett hjdlpbehov kan forvéntas
uppsta.

Den som har behov av mer én en personlig assistent samtidigt, har rétt till
tva eller flera assistenter endast om mojligheterna att fa bidrag enligt lagen
om bostadsanpassningsbidrag eller hjdlpmedel enligt hilso- och
sjukvérdslagen, har utretts.

4.2.3 Egenvard och sjukvardande insatser

Personlig assistans enligt 9 § 2 ldmnas inte for sjukvardande insatser enligt
hélso- och sjukvérdslagen. Hélso- och sjukvérdsatgdrd dr en atgérd for att
medicinskt forebygga, utreda eller behandla sjukdomar eller skador enligt
den nya lagen om egenvard. Personlig assistans enligt LSS kan inte beviljas
for sjukvardande insatser enligt HSL och stodet forutsitter darfor att hjdlpen
utfors i form av egenvard i likhet med vad som géller for andning och
maltider 1 form av sondmatning. For att stodet ska kunna beviljas maste det
ha gjorts en egenvardsbedomning enligt lagen om egenvard.

4.2.4 Lagsta tidsmassig niva

Nar det géller bedomning av de grundldggande behovens tidsomfattning och
om de racker for att den enskilde ska beviljas personlig assistans bor en
samlad bedomning goras. En ldgsta tidsméssig niva finns inte. Nér
tidsatgéngen dr liten maste en samlad bedomning goras av bade kvantitativa
och kvalitativa aspekter.

Beslut
Beslut om personlig assistans fattas enligt 9 § 2 LSS.
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4.2.5 Kommunens basansvar

Kommunen har ett basansvar for personlig assistans. Det innebér att den
alltid ska std beredd att tillhandahalla personlig assistans, dven i det fall da
den enskilde har beviljats assistansersittning av Forsdkringskassan. Det hir
framgar av prop. 1992/93:159 s. 73, 177 och 195. Detta innebdr att
kommunen har det yttersta ansvaret for att alla som omfattas av lagens
personkrets och som behdver personlig assistans far sadan hjélp.

Kommunen ska ombesoérja bitrdde av personlig assistent eller att ge
ekonomiskt stod till skdliga kostnader for sadan assistans till den del

behovet av stdd inte ticks av beviljade assistanstimmar enligt 51 kapitlet
socialforsidkringsbalken (SFB).

Om kommunen bedomer att den enskildes behov av assistans dr storre dn
vad Forsdkringskassan har beslutat att ge assistansersittning for har
kommunen darfor ett ansvar att bade tillhandahélla assistansen och att
finansiera den.

4.2.6 Assistansersattning

Den som omfattas av personkretsen enligt LSS och behover personlig
assistans for sina grundliggande behov under i genomsnitt mer dn 20
timmar per vecka kan fa assistansersittning fran Forsékringskassan for
kostnader for sddan assistans. Fragor om assistansersittning provas av
Forsékringskassan. Kommunen svarar for kostnaden for de forsta 20
assistanstimmarna per vecka enligt 51 kap. 22 § SFB. Ansvaret for insatsen
personlig assistans dr alltsd delat mellan kommunerna och staten.
Kommunen ska enligt 15 § LSS anmiéila till Forsakringskassan nér nagon
som har ansokt om bitrdde av personlig assistans enligt 9 § 2 LSS kan antas
ha rétt till assistansersittning enligt SFB.

Kommunen har hela det ekonomiska ansvaret for assistans avseende de
grundldggande behoven upp till 20 timmar per vecka. D& en person begér
personlig assistans och de grundldggande behoven overstiger 20 timmar i
veckan, kan den enskilde ha rétt till statlig assistansersittning, som regleras i
51 kapitlet socialforsidkringsbalken. Detta behov ska anmiélas till
Forsdkringskassan. Enligt 15 § 8 LSS ska kommunens handldggare gora en
kortfattad behovsanmalan till Forsakringskassan om det kan antas att den
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enskilde har rétt till assistanserséttning. Den enskilde ska alltid informeras
innan en sadan anmélan gors.

Om en enskild som tillhor personkretsen i LSS ansoker hos kommunen om
bitrdde av personlig assistent eller ekonomiskt stod till sddan insats enligt
LSS dr kommunen skyldig att prdva om den enskilde har rétt till insatsen
och 1 forekommande fall bevilja insatsen i den utstrackning som krévs for
att han eller hon ska vara tillforsdkrad goda levnadsvillkor. Det géller 4ven
om den enskilde har ansokt om assistansersittning hos Forsidkringskassan.
Néamnden far inte vinta med sin beddmning i avvaktan pa vad
Forsdkringskassan kommer fram till i sitt d&rende, utan maste sjdlvstindigt ta
stallning till om den enskilde tillhor personkretsen i LSS och vilket behov
av insatsen som han eller hon 1 sa fall har. Att myndigheten gor en
sjdlvstindig bedomning &r grundldggande for all myndighetsutdvning (jfr 12
kap. 2 § regeringsformen)°.

Har kommunen bedomt att hjélpbehoven ér stérre jamfort med
Forsékringskassans beddmning och beviljat personlig assistans enligt LSS
ar utgangspunkten att kommunens skyldighet att verkstélla sitt eget beslut
kvarstar. Forutséttningarna for att &ndra ett gynnande beslut till den
enskildes nackdel under giltighetstiden regleras 1 37 § FL.

Enligt 15 b § LSS har kommunen skyldighet att informera enskilda som blir
av med eller far avslag pd begiran om assistansersittning om
forutséttningarna for insatser enligt LSS. Detta géller dock inte om det dr
uppenbart obehovligt att 1dimna sadan information.

4.2.7 Anmalan till Férsakringskassan

Enligt 15 § LSS ska vérd- och omsorgsndmnden anmaéla till
Forsékringskassan vid foljande tillféllen:

3 Se JO-beslut 2019-05-23, dnr 1696-2018
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e nir ndgon som har ansdkt om bitrdde av personlig assistent eller
ekonomiskt stod till sddan assistans enligt 9 § 2 kan antas ha rétt till
assistansersittning enligt 51 kapitlet socialforsikringsbalken®,

e nir nagon som far assistanserséttning enligt 51 kapitlet
socialforsakringsbalken beviljas boende med sérskild service, daglig
verksambhet, korttidstillsyn eller ndgon annan insats som kan péverka
behovet av personlig assistans,

e om det finns anledning att anta att assistanserséttning enligt 51
kapitlet socialforsdkringsbalken anvénds for annat dn kop av
personlig assistans eller kostnader f6r personliga assistenter.

4.2.8 Utformning av insatsen personlig assistans enligt LSS

Personlig assistans enligt LSS ska utformas pé ett sadant sétt att den
enskilde har stort inflytande 6ver hur stodet ska ges.

Den enskilde kan vilja att:

e kommunen utfor den personliga assistansen

e fi ekonomiskt bidrag till skdlig kostnad och sjélv vara arbetsgivare

e fi ekonomiskt bidrag till skdlig kostnad och anlita en annan
fristdende anordnare, till exempel ett kooperativ eller en enskild
utforare

I begiran, utredning och beslut preciseras vilken form den enskilde ansokt
om vilket ocksé kan ha betydelse, till exempel vid begidran om retroaktiv
hjalp.

Kommunen har alltid ansvar att utfora insatsen personlig assistans for de
personer som begir det. Insatsen ska di vara beviljad som bitrdde av
personlig assistent.

4.2.9 Forhojt timbelopp

6 Se dven avsnitt 4.2.6 Assistanserséttning
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Om det finns sdrskilda skl kan den ersdttningsberittigade som har
assistansersittning enligt SFB ansoka hos Forsdkringskassan om ett hogre
timbelopp. Detta géller oavsett vem som tillhandahéller assistansen.
Exempel pa skil kan vara att det finns behov av assistent med sérskild
utbildning eller hoga kostnader som en f6ljd av ett stort assistansbehov pa
obekvam arbetstid.

4.2.10 Retroaktiv ersattning

Nar Forsékringskassan har beslutat om assistansersdttning kan kommunen
f4 retroaktiv ersittning for att den gett bitrdde av personlig assistent i
avvaktan pa Forsdkringskassans beslut. Ersdttningen ska motsvara
kommunens avgift och far hogst vara det belopp som assistanserséttningen
har beviljats med. Nar Forsdkringskassan betalar ersittning till kommunen
for retroaktiv tid géller inte bestimmelsen i 51 kap. 7 § SFB om att den
enskilde ménadsvis under handlaggningstiden ska redovisa till
Forsékringskassan att assistansen utfors i enlighet med SFB. Kommunen
kan anvinda Forsakringskassans blankett for att ansdka om utbetalning for
retroaktiv tid, Begiran frdn kommunen Ersittning for bitrdde av personlig
assistent genom kommunen (3032).

Om den enskilde har 6vergatt till att anlita kommunen som anordnare och
kdper personlig assistans av kommunen géller bestimmelsen i 51 kap. 7 §
SFB om att den enskilde ménadsvis under handldggningstiden ska redovisa
till Forsékringskassan att assistansen utfors i enlighet med SFB och
uppgiftsskyldigheten som regleras i 51 kap. 24 § SFB. Utbetalning till
kommunen kan da inte ske enligt 51 kap. 17 § SFB eftersom det inte langre
ar frdga om bitrdde av personlig assistent utan kdp av personlig assistans av
kommunen. Assistansersittningen kan i en sadan situation betalas ut till den
forsdkrade eller till kommunen pa den forsdkrades begiran givet att alla
forutséttningar 1 6vrigt ar uppfyllda.

4.2.11 Tillfalligt utékade behov av personlig assistans

Tillfélligt utdkade behov av personlig assistans innebér behov som tillfalligt
uppstar (till exempel under en semesterresa, p g a sjukdom, daglig
verksamhet stingd) och kan ansdkas hos kommunen. Finns behov av
tillfallig utdkning av assistansen maste den enskilde 1dmna in en begiran
som handlidggaren sedan utreder.
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Om en person ofta ansdker om tillfalligt utdkat behov kan det tyda pa att
Forsdkringskassan 1 sin bedomning av assistanserséttning inte tagit hdnsyn
till alla forutsdgbara och kontinuerliga behov. Nar det ror sig om en varaktig
fordandring ska den statliga erséattningen omprovas. Vard- och
omsorgsforvaltningens myndighet har i dessa fall skyldighet att anméla det
Okade behovet till Forsdakringskassan.

4.2.12 Sjukfranvaro for assistenten

Om en fristdende organisation eller den enskilde sjélv anstillt assistenten
har assistansanordnaren en skyldighet att ocksé tillhandahélla assistansen
om den ordinarie assistenten blir sjuk.

Kommunen kan endast tillhandahalla utférandet av assistansen vid
sjukfranvaro om det foreligger sdrskilda skal till det enligt 24 § LSS.
Sérskilda skél kan exempelvis vara att assistansen tillhandahalls av ett
mycket litet bolag med begrinsade resurser.

Assistansanordnare som tillsatt vikarie under ordinarie assistens
sjukfranvaro har mgjlighet att anséka om ersittning for detta. Begéran om
erséttning vid ordinarie assistents sjukdom (s k merkostnad) méste begéras
av den enskilde eller av den som den enskilde gett fullmakt till for detta
andamal enligt 9 § 2 LSS.

4.2.13 Assistansanordnarens skyldighet att tillhandahalla assistans

Assistansanordnaren dr skyldig att tillhandahélla all den assistans, for vilken
den enskilde har beviljats ekonomiskt stod enligt 9 § 2, eller
assistansersittning enligt 51 kapitlet socialforsidkringsbalken. Detta géller
dock inte om tillstindshavaren har sdrskilda skal for att inte tillhandahélla
all assistans enligt 24 § LSS. Det géller framfor allt vid sjukfall och andra
oforutsedda héndelser.

4.2.14 Personlig assistans under vistelse pa sjukhus

Under sjukhusvistelse har regionen ansvaret for omvardnad och medicinska
insatser. Nér assistansberittigade virdas pé sjukhus ar huvudregeln att det
inte utgdr nagon assistansersattning. Erséttning vid kortare sjukhusvistelse
kan dock beviljas om det finns sérskilda skil (106 kap. 25 § SFB). Enligt
det allminna radet till 106 kap. 25 § SFB bor som kortare tid rdknas en tid
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om hogst fyra veckor’. Nir det handlar om barn ska det bedémas om
hjalpbehovet under en sjukhusvistelse faller under normalt fordldraansvar.

Den som har assistanserséttning enligt 51 kapitlet SFB kan, om sérskilda
skil foreligger, ges mojlighet att hela tiden eller under en del av beviljad tid
ha med sig sin personliga assistent under sjukhusvistelse. Motsvarande
resonemang kan tillimpas dven for personer med beslut enligt LSS.
Sarskilda skil kan vara om:

e karaktiren av funktionsnedséttningen gor det sérskilt angeldget att
den personliga assistenten finns till hands

e hilsotillstdndet kraver att ett starkt begransat antal personer, med
ingdende kunskap om personen med funktionsnedsittningen, finns
till hands

e personens begrinsade mojligheter att kommunicera kréver att en
eller ett starkt begrdnsat antal personer med ingdende kunskaper om
personen finns till hands. Detta géller nar personen behover stod
med att kommunicera som grundldggande behov.

I grundutredningen om assistansersittning enligt SFB framgar om sérskilda
skal till assistans under sjukhusvistelse foreligger. Om ett sddant
stillningstagande har gjorts kan det med fordel dokumenteras i akten. Detta
for att forhindra att problem uppstar i samband med akuta inldggningar pé
sjukhus.

4.2.15 Foraldrar med funktionsnedsattning som behoéver stéd

Att svara for omvéardnaden av den enskildes barn &r i regel inte en
arbetsuppgift for den personliga assistenten. Stodet ar framst riktat till
individen (fordldern) och anpassat utifran hens behov och omvérdnad av
hens barn ar inte tdnkt som en uppgift for fordlderns personliga assistent.

Assistans kan dock ges for att hjdlpa en fordlder med funktionsnedséttning
med den praktiska omvardnad som finns under barnets forsta tid nér barnet
ar kénslomassigt och praktiskt totalt beroende av nagon vuxen, oftast en

7 Riksforsikringsverkets allménna rad (RAR 2002:6) om assistanserséttning
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fordlder. Det kan gilla till exempel vid amning och bljbyten®. Barnets
behov kan sjédlvfallet motivera andra eller ytterligare stodinsatser. Ansvaret
for detta ligger hos kommunen®.

4.2.16 Hushallsgemenskap

Alla vuxna hushdllsmedlemmar har ett gemensamt ansvar for hushéllet. Den
personliga assistenten ska inte ta over ansvaret fran make, maka, sambo
eller partner for det gemensamma hushéllet. Detta géller &ven nér det finns
vuxna hemmavarande barn.

4.2.17 66-arsgransen

Ritten till personlig assistans enligt LSS finns kvar nir den enskilde fyller
66 ar om insatsen har beviljats innan personen i fraga har fyllt 66 ar, eller
ansokan om sddan insats inkommer senast dagen fore 66-drsdagen och
darefter blir beviljad. Insatser far inte utdkas efter att den insatsberéttigade
har fyllt 66 ar'’. Ansékan om utdkat stod gors da enligt SoL.

From 2026-01-01 &ndras 66-arsgransen. Rétten till personlig assistans
kommer att finnas for tid efter det att den insatsberdttigade har uppnatt
riktdldern for pension om insatsen har beviljats innan personen i frdga har
uppnatt riktaldern for pension eller ans6kan om sddan insats inkommer
senast dagen fore den dag nér riktaldern for pension uppnas. Insatser far
dock inte utdkas efter det att den insatsberittigade har uppnaétt riktadldern for
pension'!,

4.2.18 Omvardnadsbidrag/merkostnadsersattning vid funktionsnedsattning
hos barn eller vuxna

Statlig erséttning kan utgd i form av
omvéardnadsbidrag/merkostnadsersittning vid funktionsnedsittning hos barn
eller vuxna enlig 50 kapitlet socialforsdkringsbalken. Den som har ett barn

8 Prop. 1992/93:159 s. 64 och 66
° Prop. 1992/93:159 s. 66 och 176
0 Lag 2022:881

" Lag 2022:881
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med funktionsnedsittning och som behover extra tillsyn eller vard kan ha
ratt till omvardnadsbidrag for sitt merarbete. Barn och vuxna kan dven ha
rétt till merkostnadsersdttning for merkostnader som dr kopplade till
funktionsnedséttningen. Omvardnadsbidrag och merkostnadserséttning
administreras av Forsdkringskassan. Omvardnadsbidraget paverkar inte
omfattningen eller beddmningen av personlig assistans.

Vid begéran om personlig assistans ska handldggaren informera om att ett
bidrag ofta reduceras som en f6ljd av insatsen personlig assistans. Det dr
vardnadshavarens ansvar att informera om de fordndrade forhéllandena till
Forsékringskassan. Om Forsdkringskassan begér uppgifter frin kommunen
ar handlaggaren skyldig att svara.

4.2.19 Personlig assistans till barn

Bedomning av barns rétt till personlig assistans sker enligt samma kriterier
som for vuxna med funktionsnedsdttning, det vill sédga barnet ska ha behov
av hjélp for sina grundldggande behov och for andra personliga behov. Vid
beddmningen av barns rétt till personlig assistans géller samma principer
som for vuxna, med undantag for bedomningen av fordldraansvar.
Bedomningen av behoven sker med hénsyn till barnets alder, utveckling och
aven 1 jamforelsen med vad som ar behoven hos barn utan
funktionsnedsédttning. Eftersom personlig assistans som ges till barn
paverkar hela familjens situation &dr det ocksa viktigt att assistansen anpassas
till varje familjs individuella behov och att barnets vrdnadshavare ges ett
avgorande inflytande 6ver hur stodet till barnet utformas.

Vid bedomningen av barns rétt till personlig assistans och omfattningen av
insatsen tas hénsyn till det som normalt anses falla inom ramen for
fordldraansvaret. Detta gors genom schablonavdrag (fordldraavdrag) fran
barnets behov av hjélp med grundldggande behov och andra personliga
behov. Forédldraavdrag faststills med hdnsyn till barnets alder och gors dels
fran grundlidggande behov, dels frén andra personliga behov.

Avdrag ska dock inte goras till den del hjdlpbehovet avser

1. andning eller stdd som den enskilde behdver 16pande under storre delen
av dygnet pa grund av ett medicinskt tillstind som innebér att det finns fara
for den enskildes liv eller att det annars finns en 6verhdngande och allvarlig
risk for hans eller hennes fysiska hélsa,
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2. atgérder som ér direkt nddvéndiga for att ovanstaende hjélp (punkt 1)
ska kunna ges,

3. maltider 1 form av sondmatning,

4. atgarder som dr direkt nodvéndiga for forberedelse och efterarbete 1
samband med sddana maltider,

5. grundldggande behov frdn och med den ménad dé barnet fyller 12 ar,

6. andra personliga behov fore den ménad da barnet fyller ett ar, eller

7. andra personliga behov fran och med den manad da barnet fyller 18 é&r.

Om omvéardnadsbidrag ldmnas far det inte pdverka bedomningen av behovet
av personlig assistans.

4.3 Ledsagarservice

Ledsagarservice ges i syfte att underldtta for den enskilde att ha kontakter
med andra och bryta den isolering som ofta blir f6ljden av en omfattande
funktionsnedsédttning. Insatsen &r knuten till aktiviteter utanfér hemmet och
ska ge mdjlighet for den enskilde att delta i samhillslivet. Insatsen avser
frimst enklare aktiviteter. Avsikten dr att den enskilde ska fa hjdlp med att
komma ut bland andra ménniskor, exempelvis ledsagning for besok hos
vinner eller vid deltagande i kulturlivet eller for att bara promenera'?.
Ledsagarservicen dr individuellt utformad och behovet varierar utifrdn den
enskildes intressen och aktiviteter. Insatsen bor ha karaktiren av personlig
service och anpassas efter individuella behov.

Insatsen ledsagarservice innebdr en timligen begrénsad insats, avsedd att ge
den enskilde som inte uppfyller forutséttningarna for personlig assistans
Okade mojligheter att genomfora enklare aktiviteter och bryta social
isolering. Omfattande insatser i assistansliknande former kan alltsd inte
anses ligga inom ramen for vad en kommun kan forpliktas att svara for som
ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS'3. Utrikes semesterresa omfattas till
exempel inte av begreppet enklare aktivitet'*. Hjilp med lixor ligger inte

12 Prop.1992/93:159 5.178
13 HDF 2011 ref. 8, HFD 2011 ref. 60

14 HFD 2011 ref. 60
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inom ramen for ledsagarservice enligt LSS'®. Fér fordjupning kring vad som
ingar i ledsagarservice se resonemang i domar och analyser!¢.

Insatsen kan ges alla dagar i veckan. Om den enskilde har personlig
assistans ska behovet av ledsagning tillgodoses inom ramen for assistansen.

Avser ledsagarservicen barn och ungdomar ska en jaimforelse med barn i
samma élder végas in i bedomningen. Hansyn ska tas till fordldraansvaret
och till den unges behov av att gora aktiviteter utan sina foréldrar.

4.3.1 Ledsagarservice i bostad med sarskilt stod

Huvudregeln ar att behov av stod for fritidsaktivitet eller kulturell aktivitet
ges inom ramen for boendeinsatsen.

Enligt praxis'’ 4r det m&jligt att kombinera insatserna sérskilt boende och
ledsagarservice 1 vissa fall som exempelvis nir det inte r mojligt for
boendet att tillgodose behovet av fritidsaktiviteter utanfor boendet eller nar
behovet inte kan tillgodoses pd annat sitt.

Ledsagarservicens omfattning ska bedomas utifrdn behov, med hénsyn taget
till den del behovet tillgodoses med andra insatser, och till vad som i det
enskilda fallet kan bedémas som goda levnadsvillkor. Vid bedomning for
barn och unga ska hénsyn tas till vad som &r att betrakta som barnets bista.

Beslut
Insatsen beviljas enligt 9 § 3 LSS. I beddmningen bor anges for vilka
aktiviteter som ledsagarservice avses.

15 KamR i Goteborg 2012-04-13, mal nr 9319-11
16 HFD 2011 ref. 8; HFD 2011 ref 60; HFD 2011 ref. 62; KamR i Jonkoping 2013-07-16 mal nr 1633-13; JP
Infonet ”Om praxis kring ledsagarservice for resor-analys”, ”Kan ledsagarservice beviljas till utlandet om

syftet inte dr semestervistelse?-analys”.

17 RA 1995 ref. 47, se dven KamR i Stockholm 2008-04-24, mél nr 5503-07, KamR Goteborg 2008-12-03, mal nr
6482-07, KamR i Stockholm 2012-08-20, mal nr 5632-11
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4.4 Kontaktperson

Insatsen kontaktperson kan ges till ungdomar och vuxna som bedéms vara
socialt isolerade och darfor har ett behov av ett medménskligt stod. Insatsen
kontaktperson ska tillgodose behovet av att bryta social isolering samt
underldtta till ett mer sjdlvstindigt liv i samhéllet.

Kontaktpersonen kan hjélpa till vid deltagande i fritidsaktiviteter och ska
kunna ge rad till den enskilde i1 vardagssituationer som inte dr av
komplicerad natur. Insatsen ska ses som ett icke professionellt stod.

Behov av insatsen kontaktperson ska bedomas utifrén den enskildes behov,
med hédnsyn taget till den del behovet tillgodoses med andra insatser, och till
vad som i det enskilda fallet kan bedomas som goda levnadsvillkor

Beslut
Insatsen beviljas enligt 9 § 4 LSS.

4.5 Avlosarservice i hemmet

Avlosarservice innebdr att en person tillfalligt overtar omvardnaden om den
enskilde fran anhoriga eller andra nérstaende. Insatsen avser avldsning i det
egna hemmet och ska kunna ges som en regelbunden insats och vid
oforutsedda situationer. Insatsen kan ges dagar, kvillar, nétter och helger.

Insatsen utfors 1 eller 1 ndra anslutning till hemmet. Avlosningens
omfattning ska dels bedomas utifrén behov, dels utifrdn dvriga insatser och
med hénsyn till vad som i det enskilda fallet kan betraktas som goda
levnadsvillkor. Vid bedémning for barn och unga ska hinsyn tas till vad
som dr att betrakta som barnets bésta.

Avlosarservicen ger mojlighet for anhdriga att delta 1 egna aktiviteter
utanfor hemmet eller avkoppling. Fordldrar till barn med
funktionsnedséttning kan ocksa behova tid for att dgna sig at familjens
ovriga barn.

Beslut
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Beslut om avlosarservice fattas enligt 9 § 5 LSS.

4.6 Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

Korttidsvistelse innebér att den enskilde under kortare eller langre tid vistas
1 ett korttidshem, hos en korttidsfamilj, deltar i en kurs eller i
lagerverksamhet. Insatsen kan ges till bdde barn och vuxna. Lagtexten
innehaller inte ndgra begransningar for nér ratt till insatsen kan foreligga.
Syftet &r att anhoriga ska fa avlastning eller att personen med
funktionsnedsdttning ska fa rekreation och miljdombyte. Det kan ocksa vara
ett sétt att bidra till en frigérelseprocess mellan barn och vardnadshavare
eller som en forberedelse for den som ska flytta hemifrén (personlig
utveckling).

Avgorande for om en ritt till insatsen foreligger &r om det finns ett behov av
insatsen och det behovet inte tillgodoses pa annat sitt. Denna provning ska
grundas pd en bedomning i det enskilda fallet och med beaktande av de
individuella forhallanden som rader. Vid provningen av om det betraffande
en vuxen person finns ett kvarstdende behov av insatsen korttidsvistelse
utanfor hemmet maste alltsa viigas in vilka andra insatser som beviljats'®.

Korttidsvistelse ska kunna erbjudas som en regelbundet aterkommande
insats och/eller som en l6sning vid akuta situationer. Insatsen kan utforas
alla dagar i veckan, dygnet runt. Oavsett hur korttidsvistelsen arrangeras
bor, undantaget vid ldgervistelse, den enskilde kunna fortsitta med sina
dagliga aktiviteter, till exempel daglig verksamhet eller skola.

Det barn eller den ungdom som &r beviljad korttidsvistelse under skollov
bor inte under samma period vistas 1 skolbarnomsorgen eller ha
korttidstillsyn.

Om den enskilde har behov av medicinska omvardnadsinsatser i samband
med korttidsvistelsen maste kommunen samverka med
sjukvardshuvudmannen for att sdkerstélla den medicinska omvérdnaden.

8 HED 2018 ref 20
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Korttidsvistelsens omfattning beddms utifrdn den enskildes behov, med
hiansyn taget till den del behovet tillgodoses med andra insatser, och till vad
som i det enskilda fallet kan bedomas som goda levnadsvillkor.

Beslut

Beslut om korttidsvistelse fattas enlig 9 § 6 LSS

4.6.1 Avgransning rehabiliteringsresor

Regionen kan anordna rehabiliteringsresor eller habiliteringsverksamhet pa
annan ort under en period. Detta ér inte en insats som ingar i kommunens
skyldigheter enligt SoL eller LSS.

4.7 Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar

Ratten till skolbarnsomsorg for alla barn som gér 1 skolan géller varterminen
ut, till och med juni manad, samma ar som barnet fyller 13 ar oavsett
arskurs. Ungdomar med funktionsnedséttning kan behdva en trygg situation
och en meningsfull sysselséttning fore och/eller efter skoldagen samt under
skollov och ferier dven efter att skolbarnomsorgen upphért. I andra fall kan
det vara lampligt att anordna sérskilda grupper for att tillgodose 6nskemaél
som kan finnas bland ungdomar om att fa triffa andra i en likartad situation.

Behovet av tillsyn och verksamhet kan vara varierande. Det innebér att
tillsynen maste kunna utformas flexibelt och med utrymme for individuella
16sningar. Korttidstillsyn kan ges fore och efter skolans slut, under skollov
och studiedagar till och med sista terminen i (motsvarande) gymnasium. I
insatsen korttidstillsyn ingér omvérdnad, till exempel hjélp att skita hygien,
att dta, att kla pa sig, att ga och forflytta sig.

For barn och ungdomar i bostad med sérskild service ingar

fritidsverksamheten 1 boendet och behovet ska ingd inom ramen f6r
boendeinsatsen.

Beslut
Beslut om korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar fattas enligt 9 § 7 LSS.
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4.8 Boende i familjehem eller i bostad med sarskild service for barn
eller ungdomar

Boende i familjehem eller bostad med sérskild service ér en insats som kan
komma i friga forst om barnet, trots stodinsatser i hemmet, inte kan bo kvar.
Det kan dé till exempel handla om barn och ungdomar med omfattande
funktionsnedséttningar, det vill sdga att omvéardnadsbehovet dr av sadan
omfattning och art att det kraver sirskild omvardnad, eller for barn och
ungdomar som har behov av skolging pd annan ort.

Insatsen ska ses som ett komplement till boendet i férdldrahemmet och ska
vara utformad sa att det ger barnet/'ungdomen goda mdjligheter till en god
kontakt med sina forédldrar, syskon och andra nérstaende.

Utifran barnets bdsta och rétten att leva som andra bor boende 1 familjehem
alltid overvigas fore boende i bostad med sérskild service. Med familjehem
avses 1 LSS detsamma som 1 9 kapitlet 2 § SoL.

4.8.1 Boende i samband med skolgang

Bostad med sdrskild service enligt 9 § 8 kan beviljas till barn och ungdomar
som pa grund av sin funktionsnedséttning har behov av undervisning som
inte finns tillgdnglig i hemkommunen. Foér gymnasiestudier pa annan ort
géller att ungdomen har blivit antagen till sokt utbildning samt att
ungdomen, pd grund av sin funktionsnedsattning, har ett sddant
omvéardnadsbehov att hen under sin utbildning utanfér hemkommunen
endast kan klara detta om hen erhaller denna typ av insats. Behov av bostad
med sérskild service for barn och ungdomar pa grund av skolgang pa annan
ort giller dock endast tills skolrédtten upphor.

Beslut

Beslut om insatsen boende i1 familjehem eller bostad med sarskild service
for barn eller ungdomar som behdver bo utanfor familjehemmet fattas enligt
9§ 8 LSS.
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4.9 Bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskilt
anpassad bostad

Vid en begiran om bostad med sérskild service for vuxna enligt 9 § 9 LSS
gors en bedomning utifran den enskildes omvardnads- och tillsynsbehov
samt behovet av nérhet till en fast personalgrupp som kan ge "dygnet-runt-
stod". Behovet av stdd och service ska vara sd pass omfattande att det inte
kan tillgodoses genom stdd 1 ordinédrt boende. Bostad med sérskild service
kan beviljas i form av gruppbostad eller servicebostad. I bada formerna
ingar omvardnad, fritidsverksamhet och kulturella aktiviteter som en del av
insatsen. Det &r en langsiktig insats som ska ge den enskilde ett boende dir
stodinsatsen anpassas efter denne och som leder till god livskvalitet.
Gruppboende ér till for personer som har ett stort behov av

omvéardnad och behover tat kontakt med personal. I ett

gruppboende finns ett litet antal 1dgenheter 1 anslutning till

gemensamma utrymmen.

Serviceboende bestar av flera nérliggande ldgenheter, dér de
boende har tillgang till gemensam service och personal dygnet runt.
Léagenheterna ligger oftast i samma hus, eller hus i samma omrade,
och det finns en gemensam kontaktldgenhet.

Med annan sirskilt anpassad bostad for vuxna avses en bostad med
viss grundanpassning till funktionsnedséittningen men utan fast
bemanning. Anpassningar som avses hér ar av storre karaktér, det
vill sdga det ska inte vara for latta anpassningar (sdédant som finns i
vissa fall pd en ordinarie bostadsmarknad) eller sddan anpassning
som blir aktuell i relation till bostadsanpassningsbidrag. For
fordjupning se domar och analyser!®.

Behovet av stdd kan ges inom ramen for insatser enligt SoL, LSS och/eller
51 kapitlet socialforsidkringsbalken.

Beslut

19 Se KamR i Géteborg 2019-04-30 mal nr 1628-19; JPInfonet: Ovisst vad som &r viss grundanpassning av
bostad enligt LSS-analys”
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Beslut om bostad med sérskild service for vuxna eller annan sérskilt
anpassad bostad for vuxna fattas enligt 9 § 9 LSS.

4.10 Daglig verksamhet

Den som omfattas av personkrets 1 och 2, som ir i yrkesverksam alder men
som saknar forvarvsarbete och inte utbildar sig kan ha rétt till daglig
verksamhet. Riktdldern, d v s den rekommenderade pensionsaldern, dr 67 ar.
Om den enskilde vill och behov finns kan hen fortsétta pa daglig
verksamhet dven efter att hen fyllt 67 ar. I insatsen daglig verksamhet ingar
omvardnad och hélso- och sjukvard.

Den dagliga verksamheten bor enligt lagens forarbeten rymma savél
aktiviteter med habiliterande inriktning som mer produktionsinriktade
uppgifter. Syftet bor vara att bidra till personlig utveckling, att frimja
delaktighet i samhéllet samt att utveckla den enskildes mojlighet till arbete.
Stor hdnsyn ska tas till den enskildes 6nskemal om sysselsdttningens
inriktning.

Beslut

Beslut om daglig verksamhet fattas enligt 9 § 10 LSS.

5. Handlaggning, verkstallighet och dokumentation

5.1 Information

Alla myndigheter har en informationsskyldighet och informationen ska
lamnas pa ett sadant sétt att den enskilde och dennes anhdriga kan forstd och
ta den till sig. I kontakten med en person som inte kan det svenska spraket
eller har en syn-, horsel eller talnedséttning ska handlaggaren vid behov
anlita tolk. Handlaggaren ska forsdkra sig om att den enskildes uppgifter
och synpunkter kommer fram och att den enskilde kan tillgodogora sig den
information som ges.

5.1.1 Finskt férvaltningsomrade
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Botkyrka kommun tar sérskild hénsyn till personer med finsk harkomst
eftersom kommunen é&r ett finskt forvaltningsomrade. Det innebér att
finsktalande personer har ritt att anvinda finska bade muntligt och skriftligt
vid till exempel kontakt med myndigheter. Saknar den enskilde ett juridiskt
bitrdde kan hen kréva att fa en skriftlig 6verséttning av beslut och
beslutsmotivering pé finska i sitt drende.

5.2 Samverkan

Handlaggaren har ett ansvar for att, om behov finns och efter samtycke fran
den enskilde, samverka med andra huvudmén och myndigheter under
utredningens gang. Om den enskilde behdver insatser frén andra huvudmén
ska handldggaren vara behjélplig med information om vart personen kan
véinda sig.

Nar den enskilde ar aktuell inom flera verksamheter inom Botkyrka
kommun ska de olika enheterna samverka om den enskilde samtycker till
det. Den enskilde ska vara i fokus for samverkan. Syftet med samverkan &r
att insatserna ska ges utifran en helhetssyn av den enskildes behov. Resurser
och specialkompetens fran de olika verksamheterna ska komplettera
varandra och tas tillvara, till nytta for den enskilde.

5.2.1 Individuell plan (IP)

I samband med att den enskilde beviljas en insats enligt LSS ska personen 1
friga informeras om att hen kan begéra att en individuell plan enligt 10 §
LSS upprittas. En individuell plan kan beskrivas som den enskildes egen
“karta” med syftet att ge 6verblick over planerade och beslutade insatser.
Den kan dven anvéndas for att ge overblick 6ver en begrénsad del av
aktuella insatser.

Det dr den enskilde som begér att en individuell plan ska goras och som
dven avgor planens omfattning. Kommunen har enligt 14 § LSS ansvar for
att samordna alla insatser till den enskilde, pé ett for den enskilde sa
fordelaktigt sitt som mojligt. Om den enskilde har stéd fran andra
myndigheter och vardgivare kan hen ge sitt samtycke for att denna
information finns med i den individuella planen. Den individuella planen
ska fortlopande, minst en gang per ar, foljas upp och utvdrderas. Den
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individuella planen ska garantera den enskilde inflytande och full
delaktighet 1 planeringen av insatserna. Den ska ocksa underlitta
samordningen av den enskildes insatser frén olika verksamheter/vardgivare.
Bedomning gors om det finns behov av att upprétta bade individuell plan
(IP) och en samordnad plan (SIP) eller om det ricker med en av dessa
planer som ger 6verblick 6ver planerade och beslutade insatser.

5.2.2 Samordnad individuell plan

Samordnad individuell plan (SIP) ska upprittas nir den enskilde har behov
av insatser frdn bade kommun och region, forutsatt att planen behovs for att
den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda och att den enskilde sjélv
samtycker till planen. Behov av samordning av den enskildes pdgaende
och/eller planerade insatser kan exempelvis vara nér det finns en upplevelse
att det dr otydligt vad olika verksamheter frdn kommunen och regionen gor
eller planerar att gora. Det racker att en av huvudménnen, det vill sdga
kommunen eller regionen, goér beddmningen att en SIP behdver upprittas
for att skyldigheten ska gilla for bada?’.

5.3 Egenvard eller hélso- och sjukvardsinsatser

Enligt lagen om egenvard dr egenvard en hélso- och sjukvardsatgird som
behandlande hélso- och sjukvérdspersonal har beddomt att en patient kan
utfora sjilv eller med hjélp av ndgon annan. Med hélso- och
sjukvérdsétgird avses en atgérd for att medicinskt forebygga, utreda eller
behandla sjukdomar eller skador.

Med hilso- och sjukvardspersonal avses den som har legitimation for ett yrke
inom hélso- och sjukvérden eller som enligt sdrskilt forordnande har fatt
motsvarande behorighet. En bestimmelse 1 den nya lagen ska dven upplysa
om att hélso- och sjukvardslagen (HSL) inte géller nédr egenvérd utfors.

Bedomningen av vad som utgor egenvard ska foljas upp regelbundet.

20 Se vérd- och omsorgsforvaltningens riktlinje Samordnad individuell plan (SIP)
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Uppfoljningsansvaret kan bara innehas av hélso- och sjukvardspersonal.
Den enskilde, nédrstaende och personal kan bidra med viktiga observationer.

Nir grinsen for vad som dr hélso- och sjukvérd och egenvard ér oklar méste
den enskildes behandlande legitimerade yrkesutovare, till exempel lakare,
distriktskoterska eller sjukgymnast inom hélso- och sjukvarden, gora en
bedomning av vilka atgirder som kan anfortros &t den enskilde eller dennes
ndrstdende efter enklare instruktion. De atgirder som kraver behorig
personal, viss sjukvéardsutbildning eller mer omfattande instruktion eller
handledd tréning betraktas som sjukvérd. Ansvaret ligger d& kvar hos hélso-
och sjukvérden. Ar en 4tgird beddmd som egenvard ir det inte hilso- och
sjukvérd utan kan vara en del av socialtjdnsten och LSS. Om en person
behover hjélp med egenvard av personal inom socialtjdnsten, till exempel pé
ett HVB eller i verksamhet enligt LSS, &r kommunen och regionen skyldiga
att uppratta en samordnad individuell plan (SIP) enligt 10 kapitlet 8 § och
16 kapitlet 4 § HSL om den enskilde samtycker till det.

5.4 Handlaggning av drenden

Insatser enligt LSS ges till den enskilde endast om personen begér det.
Négra formella krav pa hur en begéran ska ske finns inte, det vill sdga den
kan vara muntlig eller skriftlig. En utredning av en begiran genomfors av
handldggaren och dérefter fattas ett beslut.

Utredningar enligt LSS omfattas av bestimmelserna i forvaltningslagen (1 §
forvaltningslagen 2017:900, forkortad FL). Dér framgar bland annat att alla
arenden som ror enskilda ska handlaggas sa enkelt, snabbt och
kostnadseffektivt som mdjligt utan att rattssékerheten eftersitts. I
socialtjidnstlagen finns darutover bestimmelser som ar mer specifika for
socialtjdnstens handldggning, bland annat om nér en utredning ska inledas,
hur den ska bedrivas och hur dokumentation ska ske.

En utrednings omfattning kan variera beroende pa den enskildes behov och
vilken typ av insats som efterfrdgas. Utredningen ska vara tillrackligt
omfattande fOr att kunna ge ett tillfredsstdllande underlag f6r beslut, men far
inte innehélla andra uppgifter &n vad som dr nddvindigt for utredningens
syfte. En noggrann och relevant, individuell bedomning ska goras. Detta
forutsétter bland annat god kdnnedom om olika funktionsnedsittningar,
deras upphov, variationer och betydelse for mojligheterna att leva ett liv sa
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likt andras som mojligt och 1 gemenskap med andra. Kunskap om vilka
konsekvenser olika funktionsnedsittningar kan medfora, och hur de kan
reduceras genom till exempel hjdlpmedel och bostadsanpassning, har ocksa
stor betydelse.

Utredning och beddmning ska genomforas i samrad med den enskilde och
beslutet ska bygga pé en helhetssyn dér hdnsyn tas till sociala, medicinska,
psykologiska och pedagogiska behov men dven till lagstiftningens
intentioner och insatsernas utformning enligt LSS. Den enskildes dnskemal
och forslag ska provas. Fordldrar till minderariga barn, forvaltare, god man
med flera ska, om den enskilde sa dnskar, beredas mdjlighet att ge sina
synpunkter.

5.5 Kommunicering

Innan beslut fattas i ett drende ska den enskilde da ges mdjlighet att yttra sig
over innehallet som ligger till grund for beddmningen och beslutet. Orsaken
till detta &r att sdkerstélla att handldggaren har uppfattat situationen och
behovet ritt och att utredningsmaterialet innehéller korrekta och fullstdndiga
uppgifter.

Huvudregeln pa Myndighet ar att kommunicering sker skriftligt, men
mindre omfattande utredningar, eller drenden dér ett sédrskilt skyndsamt
beslut dr nddvéandigt kan kommuniceras muntligt. I enstaka fall kan
kommunicering vara obehovligt till exempel nér inga dndringar, i sak, har
skett. I de fallen det finns ombud (god man/forvaltare, jurister vid
assistansforetag) ska kommunicering ske d&ven med dem. Att
kommunicering har skett, nir och pa vilket sétt, ska alltid dokumenteras 1
myndighetsjournalen.

5.6 Beslutsmotivering

De skil som ligger till grund for ett myndighetsbeslut kallas for
beslutsmotivering. Motiveringsskyldigheten giller alla beslut under
handldggningen som har faktiska verkningar for den enskilde.
Motiveringsskyldigheten innebér att skdl som har lagts till grund for beslutet
maste anges. Skilen méaste presenteras pa ett sddant sétt att de blir begripliga
for den enskilde och spraket méaste vara enkelt, korrekt och anpassat for
mottagaren.
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5.7 Forsenad handlaggning

Alla drenden ska alltid handldggas skyndsamt. Det finns inte ndgon sarskild
bestimmelse som reglerar handldggningstiden i ett LSS-drende, dvs. inom
vilken tid nimnden ska fatta ett beslut med anledning av en ansdkan om
insats.

JO tar upp begreppen ldng handliggningstid och ldngsam handliggning®'.
Med lang handldggningstid avses att handldggningen av ett drende har
pagatt under lang tid. Begreppet langsam handlédggning innebar att
handléggningen av nagot skél inte har fortskridit i den takt som onskas.
Vidare uttalar sig JO att det inte gér att ange en bestdmd tid inom vilken en
utredning av en ansokan ska vara klar eftersom det finns en rad faktorer som
inverkar pa handldggningstiden.

Om handlaggningen av ett drende vésentligen forsenas ska myndigheten
informera den enskilde om det och skélen till forseningen enligt 11 §
forvaltningslagen (FL). Vidare kan den enskilde begéra att myndigheten
avgor drendet enligt 12 § FL nér det har gatt sex ménader sedan
ansOkan/begiran inkom. Vid en sddan begiran ska myndigheten fatta ett
slutligt beslut i drendet eller avsla begdran genom sérskilt beslut inom fyra
veckor frdn den dag da begdran inkom. Beslutet att avsla en begdran om
avgorande dr overklagbart.

5.8 Sarskilt om tidsbegransning och andring av beslut

Tidsbegrinsning av beslut far ske nér sarskilda skél foreligger. Sérskilda
skil anses foreligga nér:

e behovet av insatsen kan variera dver tid
e behovet dr svrbedomt och tillricklig utredning saknas vid
tidpunkten for beslutet.

Nir insats for viss tid har beviljats upphdr insatsen att gélla nér tiden har
16pt ut. Om det da fortfarande skulle foreligga behov av insatser ska en ny
begiran goras och ett nytt beslut fattas. Handlaggaren ska f6lja upp nér ett

21 JO dnr 7477-2017
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tidsbegrinsat beslut upphor att gélla och ge den enskilde information om att
ny begéran kravs, om personen i fraga vill ha ritt till samma insats
fortséttningsvis. I samband med att en sddan begéiran provas ska ocksa
uppfoljning av den pagaende insatsen ske.

5.9 Overklagan

Ett 6verklagande av ett beslut ska vara skriftligt och méste ha inkommit till
ndmnden inom tre veckor fran det att den enskilde tog del av beslutet. I
overklagandet ska den som 6verklagar ange personnummer, postadress,
telefonnummer, e-postadress och forhallanden 1 6vrigt som dr av betydelse
for delgivning. Om den enskildes talan fors av en stéllforetradare, ska
motsvarande uppgifter [dimnas dven om stéllforetrddaren. Har den enskilde
ett ombud, ska ombudets namn, postadress, e-postadress, telefonnummer till
arbetsplatsen och mobiltelefonnummer anges.

I 6verklagan ska det anges vilket beslut som dverklagas och pa vilket sétt
den enskilde vill att beslutet ska dndras. Myndigheten prévar om
overklagandet har kommit in 1 rétt tid. Om 6verklagan kommer in for sent
ska den avvisas genom beslut. Ett 6verklagande ska dock inte avvisas om:

1. férseningen beror pa att myndigheten inte har lamnat en korrekt
underréttelse om hur man &verklagar, eller

2. overklagandet har kommit in till 6verinstansen inom Overklagandetiden.

Om overklagan inkommit 1 rétt tid ska den tjansteperson som har delegation
1 drendet ta stéllning till om det finns skél att omprdva beslutet. Om
overklagandet inte avvisas ska overklagandet och 6vriga handlingar i
arendet skyndsamt 6verldmnas till 6verinstansen. Om Myndighet é@ndrar ett
beslut som har 6verklagats, ska dven det nya beslutet 6verldmnas till
overinstansen. Overklagandet ska anses omfatta det nya beslutet.
Overinstansen provar frigor om en dverklagan ska avvisas pa nidgon annan
grund &n att det har kommit in for sent.

Overklagan sinds alltid vidare till Forvaltningsritten i Stockholm oavsett
om beslutet dndras eller inte. Overklagan, yttrande och 6vriga handlingar
ska sindas skyndsamt (inom fem arbetsdagar).

5.10 Verkstallighet och bestéllning av insats
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Beslut om bifall enligt LSS ska i princip verkstdllas omedelbart. Finns det
skél att inte verkstélla som planerat ska detta dokumenteras (t. ex nér den
enskilde tackar nej till ett visst boende som hen erbjudits). Utredning,
planering och beslut sammanfattas 1 en bestidllning som skickas till utféraren
av beviljad insats. Bestéllningen ska innehalla de uppgifter som beddms
nddviandiga for att utféraren ska kunna genomfora ett beslut om beviljad
insats pa ett &andamélsenligt och sédkert sitt. Uppgifterna till utférare 1dmnas
efter den enskildes samtycke. Samtycket ska inhdmtas och dokumenteras
innan bestéllning sinds till utforare. Bestillningens utformning har stor
betydelse for hur utféraren ska ta sig an uppdraget och som underlag for
utforarens genomforandeplan.

5.9.1 Genomfdrandeplan

Tillsammans med den enskilde och/eller hens foretradare ska utforaren
omsdtta uppdragen i en genomforandeplan. En genomforandeplan ska bygga
pa respekt for den enskildes sjalvbestimmanderitt och integritet. Den
enskilde ska ges mojlighet till inflytande och fa vara delaktig i upprattandet
av genomforandeplanen.

Genomforandeplanen ska innehalla:

- vilket eller vilka mal som géller for insatsen

- om insatsen innehdller en eller flera aktiviteter hos utforaren

- vilket eller vilka mal som géller for varje aktivitet

- vem hos utféraren som ansvarar for genomforandet av varje aktivitet

- nir och hur olika aktiviteter ska genomforas

- hur utféraren ska samverka med handldggaren, andra utforare eller
andra huvudmén, exempelvis hélso- och sjukvérd

- ndr och hur insatsen som helhet eller olika aktiviteter som ingar i
insatsen ska foljas upp

- om och hur brukaren har deltagit i planeringen och 1 sé fall vilken
hénsyn som har tagits till hens synpunkter och 6nskemal

- vilka andra personer som har deltagit i arbetet med att uppritta
genomforandeplanen

- ndr planen har faststéllts

- nér och hur planen ska f6ljas upp.
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Genomforandeplanen ska vara upprittad inom en ménad fran det att
insatsen verkstillts. En ny genomférandeplan ska uppréttas vid fordndringar
som dr mer bestdende dn 14 dagar (storre som mindre).

5.10 Uppfoljning

Vard- och omsorgsndmnden har ansvar att f6lja upp att beviljade insatser
utfors och att de tillgodoser den enskildes behov. Varje beslut om insatser
ska f6ljas upp minst en gang/ar och utvérderas kontinuerligt eller vid
fordndringar. Nér en ny insats paborjas kan behovet av uppfoljning vara
storre och behdva genomforas tdtare. Nir ett beslut &r tidsbegrinsat ska
handldggaren genomfora uppfoljningen i god tid innan beslutet 16per ut.

5.11 Dokumentation

Handlidggning av drenden samt genomforande av insatser enligt SoL och
LSS ska dokumenteras. Dokumentationen ska utvisa beslut och atgarder
som vidtas i drenden samt faktiska omsténdigheter och hidndelser av
betydelse.

Dokumentationen ska tillgodose flera syften, framfor allt ar dess syfte att
forstarka rattssédkerheten och mojliggora att den enskilde fér insyn 1
handldggningen. Dérutdver dr dokumentationen bland annat ett viktigt
arbetsredskap 1 handldggningen och uppfoljningen samt en forutsittning for
egen och statlig kontroll av handlédggningen.

Alla omstiandigheter som framkommit i en utredning om den enskilde och
som &r av betydelse for drendet ska dokumenteras. Utgdngspunkten for
omfattningen av dokumentationen &r att ny personal ska kunna utfora sina
arbetsuppgifter med ledning av de uppgifter som tidigare har
dokumenterats.

Handlingar som upprittas inom vard- och omsorgsforvaltningen och som
ror enskilda ska innehalla tillrdckliga, vdsentliga och dndamalsenliga
uppgifter. Handlingarna ska vara vl strukturerade och tydligt utformade
samt héllas samman i en personakt. Det ska alltid framga av
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dokumentationen vad som dr faktiska omstdndigheter i d&rendet och vad som
ar bedomningar. Vidare ska det framgé av handlingen vem som uppréttat
den samt ndr den upprittats. Den enskilde har alltid rétt att ta del av
dokumentationen 1 sin personakt.

5.11.1 Dokumentation av hur barnets basta beaktats

Det ska dokumenteras pé vilket sétt barnets bista har beaktats under
utredningen och nir beslut om insats fattats. Det ska dven dokumenteras hur
barnet har kommit till tals, vilken information som har lamnats, barnets
asikt, fordldrarnas uppfattning och handldggarens beddmning. I
bestillningen av insats ska handldggaren ange om sérskilda krav stélls pa
utformningen av insatsen med hénsyn till barnets bésta, barnets asikt och
delaktighet under genomfoérandet av insatsen. Handldggaren ska dven f6lja
upp hur barnets bésta och barnets ritt att framfora sin asikt och kontinuerligt
fa relevant information beaktas under insatsens genomforande.

6. Forhandsbesked enligt LSS

En person som omfattas av ndgon av LSS personkretsar och som vill flytta
till Botkyrka kommun har enligt 16 § LSS ratt att i forvdg ansdka om
forhandsbesked om ritten till insatser enligt 9 § LSS. En ansdkan om
forhandsbesked ska behandlas pa samma villkor som om den enskilde redan
var bosatt i kommunen. Skélen till att den enskilde vill flytta saknar
betydelse. Avsikten att flytta till kommunen maste dock vara klar och
bestdmd och den enskilde kan inte begira forhandsbesked av flera
kommuner samtidigt. Vid ansokan om forhandsbesked ska en utredning
goras dér det framgér vilken insats som ansokan om forhandsbesked avser,
om den enskilde tillhor personkretsen och om hen har behov av insatsen for
att uppné goda levnadsvillkor.

Ett forhandsbesked ar giltigt 1 sex ménader rdknat fran den dag dé de
insatser som forhandsbeskedet omfattar blir tillgiangliga for den enskilde.
Nir det giller till exempel rétt till bostad med sérskild service enligt LSS
bor forhandsbeskedets giltighetstid déarfor rdknas fran och med nér den
enskilde fér ett erbjudande om plats i ett boende. Nar det géller rétt till
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insatsen personlig assistans enligt LSS ar det lampligt att 1 stéllet rdkna
giltighetstiden frén och med férhandsbeskedet eftersom tiden fran
forhandsbeskedet tills att insatsen blir tillgdnglig kan bli ganska kort.

Skyldigheten att tillhandahélla insatsen intrdder forst nir den enskilde flyttat
till kommunen.

7. Avgifter enligt LSS

Avgifter enligt LSS regleras i §§18-20 lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Se dven Riktlinjer for avgifter inom vérd och
omsorg i Botkyrka kommun.

7.1 Avgift for korttidsvistelse LSS

Vid korttidsvistelse utanfor det egna hemmet samt vid ldger- och
kollovistelser, tas avgift ut for kost.

7.2 Avgift vid insats om sarskilt boende

Avgift for kost tas ut fran de brukare som inte sjélva betalar direkt till
boendet. Utover kost kan avgift for boende tas ut om det inte finns ett
hyreskontrakt mellan brukaren och boendet.

7.3 Ersattning fran foraldrar till placerade barn

I de fall nir barn och ungdomar under 18 ar inte bor i fordldrahemmet &r
fordldrarna skyldiga att i skdlig omfattning bidra till kommunens kostnad
for omvéardnaden. Kommunen far da ta ut underhéllsbidrag som avser
barnet/barnen.

8. Vald i nara relation

Personer med funktionsnedséttning som utsétts for hot och véld ska sarskilt
uppmarksammas utifran den situation de befinner sig i. Socialtjédnsten har
ocksa ett sarskilt ansvar enligt 13 kapitlet 1 § SoL att erbjuda
brottsoffersstod for den som har utsatts for brott och dennes nérstdende. I
ansvaret ingar att nimnden ska vara uppmaérksam pé att personer kan vara i
behov av insatser for att fordndra sin situation. I Botkyrka kommun é&r det
socialndmnden som har huvudansvaret for stdd och insatser samt
samordningen av fragor kring vald i néra relationer. I de fall en person
behdver insatser pa grund av funktionsnedsittning och samtidigt insatser pa
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grund av utsatthet for hot eller vald, ska samverkan ske mellan de bada
namnderna. Det ar viktigt att handldggaren har kunskap om vald i néra
relationer for att kunna upptécka behov och végleda utsatta personer till ratt
stod och hjilp.

9. Staod till anhodriga

Av 13 kapitlet 9 § SoL framgér att nimnden ska erbjuda stod for att
underldtta for personer som vardar en nirstdende som dr langvarigt sjuk,
aldre eller som stddjer en nirstdende som har en funktionsnedséttning.
Bestdmmelsen omfattar socialtjdnstens hela verksamhet. Anhorigas insatser
ar viktiga for en bra omsorg, de anhoriga ska ses som en resurs och deras
kunskap ska tas tillvara. Kommunens insatser ska darfor i forsta hand
inriktas pa att ge stod och komplettera de insatser som anhoriga gor. Stodet
ar en forebyggande atgidrd som ska leda till att behalla eller hoja
livskvaliteten for anhoriga.

Stod till anhoriga dr en angeldgenhet for alla yrkesgrupper inom vérd- och
omsorgsforvaltningen och ska ses som en naturlig del av arbetsuppgifterna.
Stodet ska vara individuellt anpassat och utformat i samrad med berorda
parter.

Anhoriga, som vill och kan gora insatser pa olika sétt under kortare eller
langre tid, ska erbjudas olika former av stod. Det giller bide om den
nérstadende bor i ordinért boende eller i en sdrskild boendeform. Med stéd
menas olika insatser som syftar till att underlétta anhorigas situation. For
den som vardar nérstdende i hemmet kan handlédggaren vara en viktig
kontakt- och stodfunktion.

Utdver information om vilket bistdindsbedomt stdd som finns att tillga ska
handldggaren ocksa informera om vilket utbud som finns av andra
stodformer som exempelvis anhorigsamordnare och stodgrupper.

10. Ansvarsfordelning mellan bosattningskommun och
vistelsekommun

Huvudregeln ar att stod- och serviceinsatser enligt LSS ska tillgodoses 1 och
av den kommun dér en person &r bosatt enligt 16 § LSS. Den kommun som
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den enskilde dr stadigvarande bosatt 1 dr 1 de allra flesta fall ocksa den
kommun dér hen &r eller borde vara folkbokford. I de flesta fall dr
vistelsekommun och bosittningskommun en och samma kommun.

Boséttningskommunen ansvarar for insatser enligt LSS dven under tillféllig
vistelse 1 annan kommun som till exempel ledsagare vid teaterbesok,
vistelse 1 sommarhuset eller langre tids studier. Boséttningskommunen
ansvarar for stodet tills den enskilde viljer att bosétta sig i annan kommun.

Vistelsekommunen har dock ansvar for den enskildes hjdlpinsatser 1 akuta
situationer. Vistelsekommunen &r ocksé i vissa fall skyldig att bista
bosittningskommunen med utredning och att verkstélla beslut for att
underldtta for att en person med funktionsnedsittning ska kunna vistas 1 en
annan kommun under kortare tid (semesterresor och andra kortare vistelser
upp till sex manader). Darefter fir boséttningskommunen ansvara for detta.

Ska den enskilde vistas tillfélligt i Botkyrka kommun och till f6ljd av
funktionsnedsdttning, hog alder eller allvarlig sjukdom éar i behov av stod
och hjilp, kan den enskildes boséttningskommun begira att Botkyrka
kommun som vistelsekommun ska bista med verkstillande av
bosittningskommunens beslut samt med utredning om det skulle behovas
under vistelsen. Med tillfdllig vistelse avses vistelse under en
sammanhéngande period om hdgst sex manader. Vistelsen ska vara
foranledd av den enskildes 6nskemaél och ske pa den enskildes initiativ. I de
fall tillfalliga vistelser dr ldngre dn sex manader, kan boséttningskommunen
inte begira att vistelsekommunen ska bistd med utredning och
verkstillighet. Det dr da bosattningskommunen sjilv som far svara for detta.

Vid tillféllig vistelse har vistelsekommunen ansvar vid akuta situationer som
uppstar. Med akuta situationer menas fordndring av behov som uppstar till
foljd av att den enskilde akut forsdmras eller av annan anledning som
uppstér oforutsett under vistelsen och som behover tillgodoses omgaende.
Forandring av behov ska aterkopplas omgéende till bosdttningskommunen.
Vid akuta behov som dvergar till mer varaktiga behov under vistelsen ér det
bosittningskommunen som ansvarar for att inkomma med nytt beslut.

10.1 Personer som saknar stadigvarande boende
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Alla kommuner i Stockholms lén har tecknat en 6verenskommelse som ska
ge praktisk vigledning i arbetet. Syftet med dverenskommelsen ar att
underldtta samverkan och dialog mellan ldnets kommuner gillande personer
som flyttar mellan kommunerna och minimera riskerna for tvister mellan
kommunerna. Overenskommelsen gér att finna pa StorStockholms
hemsida?2.

Om en person utan ett stadigvarande boende inte har varit aktuell hos
socialtjdnsten de senaste tre manaderna ska vistelsekommunen skyndsamt
gora en utredning av kommuntillhorighet. Det innebir att klarldgga vilken
kommun som personen har starkast anknytning till. Den kommun som
personen har starkast anknytning till radknas som bosattningskommun och ér
didrmed ansvarig for det stdd och den hjélp som personen behdver (29
kapitlet 1 § SoL)?.

Utredningen ska goras i samforstand med personen och eventuell annan
kommun. Kommuntillhdrigheten avgors inte av var personen ar
folkbokford. I utredningen ska inga:

* var personen har bott och vistats den senaste tiden
* personens sociala nitverk och eventuella barns boendesituation

* personens egen uppfattning om till vilken kommun hen har sin starkaste
anknytning.

Vistelsekommunen ansvarar alltid f6r stod och hjélp till personen tills det adr
klarlagt vilken kommun som &r bosdttningskommun och
bosittningskommunen har bekriftat att den tar 6ver ansvaret.
Vistelsekommunen kan saledes inte avsdga sig sitt ansvar for personen
genom att hénvisa till annan kommun.

22 www.storsthim.se, Overenskommelse mellan kommunerna i Stockholms lin om drendeansvar for personer i

hemlGshet.

23 Se Overenskommelse mellan kommunerna i Stockholms léin om drendeansvar for personer i hemldshet.
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En kommun som har beslutat att placera en hemlos person i en tillfdllig
boendeform ska behélla ansvaret f6r de stdd- och hjélpinsatser som han eller
hon kan behova.

11. Underrattelseskyldighet vid felaktiga uppgifter i
folkbokforingen

En sdrskild underrittelseskyldighet géller for myndigheter angéende
uppgifter om felaktig folkbokforing enligt 32 ¢ § folkbokforingslagen (FoL)
sedan den 18 juni 2021. Enligt 32 ¢ § folkbokforingslagen har myndigheter
skyldighet att underrétta Skatteverket om fel 1 folkbokforingen som
upptécks i verksamheten. Med myndigheter avses statliga myndigheter,
kommuner och regioner. Av 32 ¢ § folkbokforingslagen framgér att en
myndighet ska underrdtta Skatteverket om det kan antas att en uppgift i
folkbokforingen om en person som dr eller har varit folkbokford &r oriktig
eller ofullstindig.

11.1 Underrattelseskyldigheten ar sekretessbrytande

Underrittelseskyldigheten 1 32 ¢ § folkbokforingslagen innebar att
sekretessen bryts enligt 10 kapitlet 28 § offentlighets- och sekretesslagen
(OSL). Uppgifter som omfattas av underrittelseskyldigheten kan ddrmed
lamnas till Skatteverket utan hinder av sekretess. Skyldigheten inbegriper att
underritta Skatteverket om vilken uppgift i folkbokféringen som kan antas
vara oriktig eller ofullstindig. Underrittelseskyldigheten géller alla
uppgifter i folkbokféringen som anges i 2 kap. 3 § forsta stycket:

1. Personnummer

2. Namn

3. Fodelsetid

4. Fodelsehemort

5. Fodelseort

6. Adress

7. Folkbokforingsfastighet, lagenhetsnummer, folkbokforingsort, distrikt
och folkbokforing under sarskild rubrik

8. Medborgarskap

9. Civilstand

10. Make, foréldrar, vdrdnadshavare och annan person som den registrerade
har samband med inom folkbokforingen
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11. Samband enligt 10 som &r grundat pa adoption

12. Inflyttning fran utlandet

13. Avregistrering enligt 19 - 22 §§ folkbokforingslagen (1991:481)
14. Anmélan enligt 5 kap. 2 § vallagen (2005:837)

15. Gravsittning

16. Personnummer som personen tilldelats i ett annat nordiskt land
17. Uppehallsritt for en person som dr folkbokford.

Regeringen skriver i forarbetena att skyldigheten kommer att omfatta bade
den situationen dd den underriattande myndigheten uppmaéarksammat att
uppgifterna om en folkbokford person forefaller vara fel och dessutom har
kunskap om vad som kan utgora den korrekta uppgiften och da en aktor har
uppmarksammat att en uppgift forefaller vara fel, utan att kidnna till den
korrekta uppgiften.

11.2 Lag troskel for underrattelseskyldighet

For myndigheter som &r uppgiftsldmnare rdacker det att rapportera vad som
“antas” vara fel med de aktuella uppgifterna, det vill siga ett timligen lagt
sannolikhetskrav for att underrittelseskyldigheten ska intrdda. Det maste
dock finnas viss grund for att uppgifterna i folkbokforingen &r felaktiga. Det
ar inte meningen att underrittande myndighet ska gora nagon egen
utredning géllande de forhéllanden som ar av betydelse for vilka uppgifter
som ska registreras i folkbokforingen, utan endast underritta Skatteverket
pa fall dar det kan finnas anledning for denna myndighet att agera.

11.3 Ingen underrattelse om sarskilda skal talar emot det

En underrittelse behover inte lamnas om sérskilda skél talar emot det (32 ¢
§ andra stycket folkbokforingslagen). Exempel som omnédmns i forarbetena
ar bland annat att den enskilde befinner sig under sérskilt utsatta
forhdllanden och konsekvenserna for den enskilde av en underréttelse kan
bli vildigt allvarliga, om det finns vetskap om att en annan myndighet redan
skickat in en underrittelse eller om det 4r uppenbart att den adress en person
har &r tillféllig eller av annat skél inte ska registreras.

Uppgifter som omfattas av statistiksekretess (24 kapitlet 8 § OSL) och
Skatteverkets brottsbekdmpande verksamhet dr undantagna frén
underrittelseskyldigheten.

11.4 Underratta Skatteverket
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Skatteverket har tagit fram en e-tjénst for myndigheter och en sérskild
blankett, SK'V 7875, som finns pa Skatteverkets hemsida, samt instruktioner
och utbildningsfilm.
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